
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
ก า รศึ ก ษ า คุ ณภ าพ ชี วิ ต ก า ร ทํ า ง านขอ ง บุ คล า ก รคณะ เทคนิ ค ก า ร แพทย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ใชแนวคิดตามมาตรฐานระบบการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตการทํางานใน
องคกร (MS-QWL) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากร
คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม และเพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานดาน
รางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม  ดานจิตวิญญาณ และดานความ
ม่ันคงในชีวิต รวมถึงคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน 6 ดาน 
ถึงปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม และศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวน
บุคคลท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 

วิธีการศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ(Primary Data) จากการใช
แบบสอบถามบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม รวมท้ังส้ิน 193 คน และขอมูล
ทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมขอมูลโดยการคนควาจากเอกสาร หนังสือ บทความ และขอมูล
ในระบบอินเทอรเน็ต และไดนํามาวิเคราะหโดยใชคาความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และใชสถิติอางอิง 
ไดแก คา t-test และ One-Way ANOVA พรอมท้ังวิเคราะหคาสหสัมพันธ (Correlation Analysis) 
และวิเคราะหโดยใชสมการถดถอย (Regression Analysis) 

การศึกษาในคร้ังนี้ประกอบดวย ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม คุณภาพชีวิตการ
ทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตการทํางาน โดยสามารถสรุปผล อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 
สรุปผลการศึกษา 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปน
รอยละ 61.14 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 38.86 สวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 
31.61 มีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 48.19 สวนใหญจบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ 36.79 มีตําแหนงงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 43.01 สวนใหญมีสายงาน
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เปนสายปฏิบัติการ คิดเปนรอยละ 42.49 มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,000-20,000 บาท คิดเปนรอย
ละ 45.60 และสวนใหญมีระยะเวลาในการทํางานในท่ีคณะฯ ระหวาง 1-10 ป คิดเปนรอยละ 47.67 
 
สวนท่ี  2  ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ผลการศึกษาพบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความ
คิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 ดาน รวมถึงระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวม ตามแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางาน ดังนี้ 

 
1. ปจจัยดานรางกาย 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความคิดเห็นในปจจัย

ดานรางกายอยูในระดับเห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.58 เรียงตามลําดับคาเฉล่ียสามอันดับ
แรก คือ ในปท่ีผานมาไมไดเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล มีคาเฉล่ียเทากับ 4.45 ได
รับประทานอาหารในแตละวันอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 และทํางานดวยความ
กระฉับกระเฉงและกระปร้ีกระเปรา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64 ตามลําดับ และปจจัยยอยดานรางกายท่ีมี
คาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ มีการออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.68 
 

2. ปจจัยดานจิตใจ 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความคิดเห็นในปจจัย

ดานจิตใจอยูในระดับเห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.82 เรียงตามลําดับคาเฉล่ียสามอันดับแรก 
คือ มีความพึงพอใจในความเปนตัวเอง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.07 สามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัว
ได มีคาเฉล่ียเทากับ 4.06 และมีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 
ตามลําดับ และปจจัยยอยดานจิตใจท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ สามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหา
ในการทํางานได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.53 
 

3. ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความคิดเห็นในปจจัย

ดานสัมพันธภาพทางสังคมอยูในระดับเห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.66 เรียงตามลําดับ
คาเฉล่ียสามอันดับแรก คือ สามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.02 ไดเขารวม
กิจกรรมตางๆของทางคณะฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 และสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
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รวมงานได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 ตามลําดับ และปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคมท่ีมีคาเฉล่ียตํ่า
ท่ีสุด คือ ไดรับขอเสนอท่ีมีประโยชนจากเพื่อนรวมงานและผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51 
 

4. ปจจัยดานส่ิงแวดลอม 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความคิดเห็นในปจจัย

ดานส่ิงแวดลอมอยูในระดับเห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.57 เรียงตามลําดับคาเฉล่ียสาม
อันดับแรก คือ ยอมรับในกฎระเบียบของคณะฯได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.98 มีความพึงพอใจในวันหยุด
ท่ีไดรับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินระหวางการเดินทางมาทํางาน 
และสามารถเดินทางมาทํางานไดอยางสะดวก มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.72 ตามลําดับ และปจจัยยอย
ดานส่ิงแวดลอมท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ มีความพึงพอใจในส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีทางคณะฯจัดให 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.05 
 

5. ปจจัยดานจิตวิญญาณ 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความคิดเห็นในปจจัย

ดานจิตวิญญาณอยูในระดับเห็นดวยมาก มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.77 เรียงตามลําดับคาเฉล่ียสาม
อันดับแรก คือ มีความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.17 มีความภาคภูมิใจท่ีได
ทํางานท่ีคณะฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และใชความรูความสามรถในการทํางานอยางเต็มท่ี มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.94 ตามลําดับ และปจจัยยอยดานจิตวิญญาณท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ มีความม่ันใจในความ
ม่ันคงของทางคณะฯ และทีมผูบริหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 
 

6. ปจจัยดานความมั่นคงในชีวิต 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความคิดเห็นในปจจัย

ดานความม่ันคงในชีวิตอยูในระดับเห็นดวยปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.38 เรียงตามลําดับ
คาเฉล่ียสามอันดับแรก คือ ไมสรางหน้ีสินเกินกําลังท่ีจะผอนใชได มีคาเฉล่ียเทากับ 4.02 งานท่ีทํา
อยูในขณะนี้มีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 และสามารถจัดการกับ
รายจาย หรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 ตามลําดับ และปจจัยยอยดานความ
ม่ันคงในชีวิตท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ สรางหนี้สินเพื่อความมั่นคงของครอบครัวในระยะยาวอยาง
เหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 2.65 
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7. ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีคุณภาพชีวิตการทํางาน

ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.72  
 
สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และความสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
บุคลากรบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

ในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล ดังนี้ 
 

1. จําแนกตามเพศ 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ระหวางเพศชายและเพศ

หญิง มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิต
วิญญาณ ดานความมั่นคงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย 
บุคลากรเพศชาย มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายมากกวา บุคลากรเพศหญิง 
 

2. จําแนกตามอายุ 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีชวงอายุแตกตางกัน มี

ความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ ดานความม่ันคงใน
ชีวิต และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังน้ี 

1. บุคลากรที่มีอายุระหวาง 51-60 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจมากกวา บุคลากร
ท่ีมีอายุระหวาง 20-30 ป รวมถึงอายุระหวาง 31-40 ป และบุคลากรที่มีอายุระหวาง 41-50 ป มีความ
คิดเห็นในปจจัยดานจิตใจมากกวา บุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 31-40 ป 

2. บุคลากรที่มีอายุระหวาง 41-50 ป และอายุระหวาง 20-30 ป มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานสัมพันธภาพทางสังคมมากกวา บุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 31-40 ป 
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3. บุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 41-50 ป อายุระหวาง 51-60 ป และอายุระหวาง 20-30 ป มี
ความคิดเห็นในปจจัยดานส่ิงแวดลอมมากกวา บุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 31-40 ป 

4. บุคลากรที่มีอายุระหวาง 41-50 ป และอายุระหวาง 51-60 ป มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานจิตวิญญาณมากกวา บุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 31-40 ป 

5. บุคลากรที่มีอายุระหวาง 51-60 ป และอายุระหวาง 41-50 ป มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา บุคลากรที่มีอายุระหวาง 20-30 ป และบุคลากรที่มีอายุระหวาง 51-
60 ป และอายุระหวาง 41-50 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา บุคลากรที่มี
อายุระหวาง 31-40 ป 

6. บุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 41-50 ป อายุระหวาง 51-60 ป และอายุระหวาง 20-30 ป มี
ความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมมากกวา บุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 31-40 ป 
 

3. จําแนกตามสถานภาพ 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีสถานภาพแตกตางกัน 

มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ 
และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็น
ในปจจัยดานจิตใจ และดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังน้ี 

1. บุคลากรที่มีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจมากกวา บุคลากรที่มี
สถานภาพโสด 

2. บุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 
บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด และบุคลากรท่ีมีสถานภาพหยาราง/เปนหมาย มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด 
 

4. จําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีระดับการศึกษา

แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน
ส่ิงแวดลอม และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมี
ความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ดังน้ี 

1. บุคลากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาเอก มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณ
มากกวา บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี รวมถึงระดับปริญญาโท 
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2. บุคลากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาเอก มีความคิดเห็นในปจจัยดานดานความม่ันคง
ในชีวิตมากกวา บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรี รวมถึงระดับปริญญาตรี และ
บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาโท มีความคิดเห็นในปจจัยดานดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 
บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

5. จําแนกตามตําแหนงงาน 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีตําแหนงงานแตกตาง

กัน มีความเห็นในปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานส่ิงแวดลอม และมีคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในปจจัยดานสัมพันธภาพทาง
สังคม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังน้ี 

1. บุคลากรที่มีตําแหนงงานอ่ืนๆ มีความคิดเห็นในปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางประจํา รวมถึงพนักงานสวน
งาน และบุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนขาราชการฯ มีความคิดเห็นในปจจัยดานสัมพันธภาพทาง
สังคมมากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

2. บุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนขาราชการฯ มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณ
มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางประจํา รวมถึงพนักงานสวน
งาน 

3. บุคลากรที่มีตําแหนงงานเปนขาราชการฯ มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงใน
ชีวิตมากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางประจํา รวมถึงพนักงาน
สวนงาน และบุคลากรท่ีมีตําแหนงงานอ่ืนๆ มีความคิดเห็นในปจจัยดานความมั่นคงในชีวิตมากกวา 
บุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนพนักงานสวนงาน 

 
6. จําแนกตามสายงาน/ลักษณะงาน 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีสายงาน/ลักษณะงาน

แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพสังคม ดานส่ิงแวดลอม 
และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็น
ในปจจัยดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 

1. บุคลากรสายวิชาการ มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณมากกวา บุคลากรสาย
ธุรการ รวมถึงสายปฏิบัติการ 
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2. บุคลากรสายวิชาการ มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา 
บุคลากรสายธุรการ รวมถึงสายปฏิบัติการ 
 

7. จําแนกตามรายไดตอเดือน  
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีรายไดตอเดือน

แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย และดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ 
ดานความม่ันคงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ดังน้ี 

1. บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ
มากกวา บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือน 10,000–20,000 บาท รวมถึงรายไดตอเดือน 20,001–30,000 
บาท และบุคลากรที่มีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจมากกวา 
บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือน 10,000–20,000 บาท  

2. บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอมมากกวา บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือน 10,000–20,000 บาท รวมถึงรายไดตอเดือน 
20,001–30,000 บาท และบุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานส่ิงแวดลอมมากกวา บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือน 10,000–20,000 บาท รวมถึงรายไดตอเดือน 
20,001–30,000 บาท 

3. บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิต
วิญญาณมากกวา บุคลากรที่มีรายไดตอเดือน 10,000–20,000 บาท รวมถึงรายไดตอเดือน 20,001–
30,000 บาท 

4. บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจัยดานความ
ม่ันคงในชีวิตมากกวา บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท รายไดตอเดือน 10,000–
20,000 บาท รวมถึงรายไดตอเดือน 20,001–30,000 บาท และบุคลากรที่มีรายไดตอเดือน 20,001–
30,000 บาท มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตมากกวา บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนตํ่า
กวา 10,000 บาท รวมถึงรายไดตอเดือน 10,000–20,000 บาท 

5. บุคลากรที่มีรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 
บาท มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมมากกวา บุคลากรที่มีรายไดตอเดือน 
10,000–20,000 บาท  
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8. จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีระยะเวลาในการ

ทํางานท่ีคณะฯ แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย และดานสัมพันธภาพทางสังคม ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ดานส่ิงแวดลอม ดานจิต
วิญญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังน้ี 

1. บุคลากรท่ีทํางานกับคณะฯ มากกวา 20 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจมากกวา 
บุคลากรท่ีทํางานกับคณะฯ 1–10 ป รวมถึงทํางานกับคณะฯ 11–20 ป 

2. บุคลากรที่ทํางานกับคณะฯ ต่ํากวา 1 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานส่ิงแวดลอม
มากกวา บุคลากรที่ทํางานกับคณะฯ 1–10 ป รวมถึงทํางานกับคณะฯ 11–20 ป และบุคลากรท่ี
ทํางานกับคณะฯ มากกวา 20 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานส่ิงแวดลอมมากกวา บุคลากรที่ทํางาน
กับคณะฯ 1–10 ป รวมถึงทํางานกับคณะฯ 11–20 ป 

3. บุคลากรที่ทํางานกับคณะฯ มากกวา 20 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณ
มากกวา บุคลากรท่ีทํางานกับคณะฯ 1–10 ป รวมถึงทํางานกับคณะฯ 11–20 ป 

4. บุคลากรที่ทํางานกับคณะฯ มากกวา 20 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงใน
ชีวิตมากกวา บุคลากรที่ทํางานกับคณะฯ ต่ํากวา 1 ป ทํางานกับคณะฯ 1–10 ป รวมถึงทํางานกับ
คณะฯ 11–20 ป และบุคลากรท่ีทํางานกับคณะฯ 11–20 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคง
ในชีวิตมากกวา บุคลากรท่ีทํางานกับคณะฯ 1–10 ป 

5. บุคลากรที่ทํางานกับคณะฯ มากกวา 20 ป มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวมมากกวา บุคลากรท่ีทํางานกับคณะฯ 1–10 ป รวมถึงทํางานกับคณะฯ 11–20 ป 
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ในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะ
เทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยพิจารณาแยกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน สายงาน/ลักษณะงาน รายไดตอเดือน และระยะเวลาใน
การทํางาน โดยมีผลการเปรียบเทียบแยกตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็น
แตกตางกัน ดังตอไปนี้ 

 
1. จําแนกตามเพศ 
ตารางท่ี 202 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามเพศ 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย แตกตาง 1. มีการออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ 

2. ดานจิตใจ ไมแตกตาง - 
3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตาง - 
4. ดานสิ่งแวดลอม ไมแตกตาง - 
5. ดานจิตวิญญาณ ไมแตกตาง - 
6. ดานความม่ันคงในชีวิต ไมแตกตาง - 
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2. จําแนกตามอายุ 
ตารางท่ี 203 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามอายุ 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย ไมแตกตาง - 
2. ดานจิตใจ แตกตาง 1. สามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหาในการทํางานได 

2. มีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ 
3. มีความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย 
4. มีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน 
5. สามารถเปนที่พึ่งของคนในครอบครัวได 
6. มีความสุขในการทํางานท่ีคณะฯ 
7. มีสิ่งยึดเหนี่ยวจติใจในยามทุกข 

3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม แตกตาง 1. มีความไววางใจในเพื่อนรวมงาน 
2. สามารถพ่ึงพาเพือ่นรวมงานในเร่ืองการทํางานได 
3. สามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงานได 
4. เพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน 

4. ดานสิ่งแวดลอม แตกตาง 1. มีความพึงพอใจในวันหยุดที่ไดรับ 
2. ยอมรับในกฎระเบียบของคณะฯได 
3. มีความพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกที่ทางคณะฯจัดให 
4. คณะฯไดใหขอมลูและความรูในเร่ืองความปลอดภัยในการ
ทํางานอยางเพยีงพอ 

5. มีอุปกรณชวยในการทํางานอยางเพยีงพอ 
5. ดานจิตวิญญาณ แตกตาง 1. งานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตได 

2. มีความภาคภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีคณะฯ 
3. ไมมีความคิดที่จะลาออกไปหางานใหม 
4. การทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอตนเอง 
5. มีความมั่นใจในความม่ันคงของทางคณะฯ และทีมผูบริหาร 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตาง 1. ไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ 
2. สามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยางเหมาะสม 
3. มีความพึงพอใจในสวัสดิการตางๆท่ีทางคณะฯจัดให 
4. สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอ 
5. มีความพึงพอใจในการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือเลื่อนตําแหนงที่
สูงขึ้น 

6. งานที่ทําอยูในขณะน้ีมีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
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3. จําแนกตามสถานภาพ 
ตารางท่ี 204 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามสถานภาพ 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย ไมแตกตาง - 
2. ดานจิตใจ แตกตาง 1. มีความพึงพอใจในความเปนตัวเอง 

2. มีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ 
3. สามารถเปนที่พึ่งของคนในครอบครัวได 

3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตาง - 

4. ดานสิ่งแวดลอม ไมแตกตาง - 

5. ดานจิตวิญญาณ ไมแตกตาง - 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตาง 1. ไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ 
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4. จําแนกตามระดับการศึกษา 
ตารางท่ี 205 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามระดับการศึกษา 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย ไมแตกตาง - 
2. ดานจิตใจ ไมแตกตาง - 

3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตาง - 

4. ดานสิ่งแวดลอม ไมแตกตาง - 

5. ดานจิตวิญญาณ แตกตาง 1. งานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตได 
2. มีความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสงัคม 
3. ไมมีความคิดที่จะลาออกไปหางานใหม 
4. ใชความรูความสามรถในการทํางานอยางเต็มที ่
5. มีสวนเผยแพรชื่อเสียงของคณะฯ 
6. มีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในการทํางานอยางตอเนื่อง 
7. สามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามตองการ 
8. การทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอตนเอง 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตาง 1. สามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยางเหมาะสม 
2. ไมสรางหน้ีสินเกินกําลังที่จะผอนใชได 
3. สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอ 
4. มีความพึงพอใจในการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือเลื่อนตําแหนงที่
สูงขึ้น 
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5. จําแนกตามตําแหนงงาน 
ตารางท่ี 206 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามตําแหนงงาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย ไมแตกตาง - 
2. ดานจิตใจ ไมแตกตาง - 

3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม แตกตางกัน 1. สามารถพ่ึงพาเพือ่นรวมงานในเร่ืองการทํางานได 
2. สามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงานได 
3. เพื่อนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน 
4. สามารถมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานได 

4. ดานสิ่งแวดลอม ไมแตกตาง - 

5. ดานจิตวิญญาณ แตกตาง 1. งานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตได 
2. มีความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสงัคม 
3. ไมมีความคิดที่จะลาออกไปหางานใหม 
4. ใชความรูความสามรถในการทํางานอยางเต็มที ่
5. มีสวนเผยแพรชื่อเสียงของคณะฯ 
6. มีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในการทํางานอยางตอเนื่อง 
7. การทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอตนเอง 
8. มีความมั่นใจในความม่ันคงของทางคณะฯ และทีมผูบริหาร 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตาง 1. ไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ 
2. สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอ 
3. งานที่ทําอยูในขณะน้ีมีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
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6. จําแนกตามสายงาน/ลักษณะงาน 
ตารางท่ี 207 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามสายงาน/ลักษณะงาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย ไมแตกตาง - 
2. ดานจิตใจ ไมแตกตาง - 

3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตาง - 

4. ดานสิ่งแวดลอม ไมแตกตาง - 

5. ดานจิตวิญญาณ แตกตาง 1. งานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตได 
2. มีความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสงัคม 
3. มีความภาคภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีคณะฯ 
4. ใชความรูความสามรถในการทํางานอยางเต็มที ่
5. มีสวนเผยแพรชื่อเสียงของคณะฯ 
6. มีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในการทํางานอยางตอเนื่อง 
7. สามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามตองการ 
8. การทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอตนเอง 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตาง 1. ไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ 
2. สามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยางเหมาะสม 
3. ไมสรางหน้ีสินเกินกําลังที่จะผอนใชได 
4. สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอ 
5. มีความพึงพอใจในการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือเลื่อนตําแหนงที่
สูงขึ้น 

6. งานที่ทําอยูในขณะน้ีมีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
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7. จําแนกตามรายไดตอเดือน 
ตารางท่ี 208 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามรายไดตอเดือน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย ไมแตกตาง - 
2. ดานจิตใจ แตกตาง 1. มีความพึงพอใจในความเปนตัวเอง 

2. มีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ 
3. มีความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย 
4. มีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน 
5. สามารถเปนที่พึ่งของคนในครอบครัวได 
6. มีความสุขในการทํางานท่ีคณะฯ 
7. มีสิ่งยึดเหนี่ยวจติใจในยามทุกข 

3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตาง - 

4. ดานสิ่งแวดลอม แตกตาง 1. มีความพึงพอใจในวันหยุดที่ไดรับ 
2. มีความพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกที่ทางคณะฯจัดให 
3. มีอุปกรณชวยในการทํางานอยางเพยีงพอ 

5. ดานจิตวิญญาณ แตกตาง 1. งานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตได 
2. มีความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสงัคม 
3. ไมมีความคิดที่จะลาออกไปหางานใหม 
4. ใชความรูความสามรถในการทํางานอยางเต็มที ่
5. มีสวนเผยแพรชื่อเสียงของคณะฯ 
6. มีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในการทํางานอยางตอเนื่อง 
7. การทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอตนเอง 
8. มีความมั่นใจในความม่ันคงของทางคณะฯ และทีมผูบริหาร 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตาง 1. สรางหน้ีสินเพื่อความมั่นคงของครอบครัวในระยะยาวอยาง
เหมาะสม 

2. ไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ 
3. สามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยางเหมาะสม 
4. ไมสรางหน้ีสินเกินกําลังที่จะผอนใชได 
5. มีความพึงพอใจในสวัสดิการตางๆท่ีทางคณะฯจัดให 
6. สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอ 
7. มีความพึงพอใจในการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือเลื่อนตําแหนงที่
สูงขึ้น 

8. งานที่ทําอยูในขณะน้ีมีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
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8. จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
ตารางท่ี 209 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 
ดาน รวมถึงแสดงปจจัยยอยท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยจําแนก
ตามระยะเวลาในการทํางาน 
 

ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เปรียบเทียบ 
ความแตกตาง 

ปจจัยยอย 

1. ดานรางกาย ไมแตกตาง - 
2. ดานจิตใจ แตกตาง 1. มีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ 

2. มีความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย 
3. มีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน 
4. สามารถเปนที่พึ่งของคนในครอบครัวได 
5. มีความสุขในการทํางานท่ีคณะฯ 
6. มีสิ่งยึดเหนี่ยวจติใจในยามทุกข 

3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม ไมแตกตาง - 

4. ดานสิ่งแวดลอม แตกตาง 1. มีความพึงพอใจในวันหยุดที่ไดรับ 
2. ยอมรับในกฎระเบียบของคณะฯได 
3. สามารถเดินทางมาทํางานไดอยางสะดวก 
4. มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน 

5. ดานจิตวิญญาณ แตกตาง 1. งานที่ทําทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตได 
2. ไมมีความคิดที่จะลาออกไปหางานใหม 
3. มีสวนเผยแพรชื่อเสียงของคณะฯ 
4. การทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอตนเอง 
5. มีความมั่นใจในความม่ันคงของทางคณะฯ และทีมผูบริหาร 

6. ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตาง 1. ไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ 
2. สามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยางเหมาะสม 
3. มีความพึงพอใจในสวัสดิการตางๆท่ีทางคณะฯจัดให 
4. สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอ 
5. มีความพึงพอใจในการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือเลื่อนตําแหนงที่
สูงขึ้น 
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ตารางที่ 210 แสดงการเปรียบเทียบปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรคณะ
เทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
                      
                                   ปจจัยสวนบุคคล 
 
ปจจัยท่ีสงผลตอ 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

เพ
ศ 

อา
ยุ 

สถ
าน
ภา
พ 

ระ
ดับ

กา
รศึ

กษ
า 

ตํา
แห

นง
งา
น 

สา
ยง
าน

/ลั
กษ

ณะ
งา
น 

รา
ยไ
ดต

อเด
ือน

 

ระ
ยะ
เวล

าใน
กา
รทํ

าง
าน

 

1. ดานรางกาย  - - - - - - - 
2. ดานจิตใจ -   - - -   
3. ดานสัมพันธภาพทางสังคม -  - -  - - - 
4. ดานสิ่งแวดลอม -  - - - -   
5. ดานจิตวิญญาณ -  -      
6. ดานความม่ันคงในชีวิต -        
หมายเหตุ :  หมายถึง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการ
ทํ าง าน  กับ คุณภาพชี วิ ตการ ทํ างานในภาพรวมของบุคลากรคณะ เทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน กับคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา ปจจัย
ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความ
ม่ันคงในชีวิต มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิค
การแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิ
ความสัมพันธ (r) ทําใหทราบวาแสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 
ยกเวน ปจจัยดานจิตใจเพียงดานเดียว ท่ีมีความสัมพันธกันในระดับสูง โดยปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานท้ัง 6 ดาน มีความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกัน กับคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม กลาวคือ หากมีการใหความสําคัญกับปจจัยแตละดานมากข้ึน บุคลากรก็จะมีคุณภาพชีวิต
การทํางานในภาพรวมเพิ่มมากข้ึนเชนกัน 

การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
พบวา ความสัมพันธระหวางปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน
ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความมั่นคงในชีวิต กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม มี
การแปรผันตามกันในเชิงบวก (R=0.775) ซ่ึงสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
ไดรอยละ 60.10 อีกรอยละ 39.90 เปนผลท่ีเกิดจากดานอ่ืนๆ และเม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทาง
สถิติ พบวา ปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ และดานจิตวิญญาณ สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สามารถทํานายคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
ได โดยมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (ß) เทากับ 0.204, 0.301 และ 0.278 
ตามลําดับ 
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สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน จากบุคลากรคณะเทคนิค
การแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

จากขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรคณะ
เทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา สวนใหญเปนความตองการในเร่ืองของส่ิงอํานวย
ความสะดวกตางๆ ท้ังในดานสถานท่ีและอุปกรณตางๆ เชน เพิ่มมุมพักผอน มีหองพักท่ีมีความเปน
สวนตัว ปรับปรุงท่ีจอดรถ สนับสนุนคอมพิวเตอรท่ีสามารถใชการไดดี ชวยจัดหากระดาษ เคร่ือง
ปร้ินเตอร ตามความเหมาะสมกับงาน และยังเสนอใหคณะฯ พิจารณาเพ่ิมคาตอบแทนใหสูงข้ึน 
เพื่อใหสอดคลองกับคาครองชีพในปจจุบันท่ีเพิ่มสูงข้ึน รวมถึงยังเสนอใหคณะฯ ควรจัดกิจกรรม
เพื่อสานความสัมพันธเพิ่มมากข้ึน เชน จัดกิจกรรมนอกสถานท่ี เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานให
สอดประสานกันภายในหนวยงานและระหวางหนวยงานไดดียิ่งข้ึน 

 
อภิปรายผลการศึกษา 

ก า รศึ ก ษ า คุ ณภ าพ ชี วิ ต ก า ร ทํ า ง านขอ ง บุ คล า ก รคณะ เทคนิ ค ก า ร แพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ตามแนวคิดคุณภาพชีวิตการทํางานของสถาบันเสริมสรางขีดความสามารถ
มนุษย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย มีประเด็นนาสนใจและนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ มยุรี แกวประภา (2552) ท่ีศึกษาคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยแมโจ พบวา พนักงานมหาวิทยาลัยแมโจมีคาเฉล่ียคุณภาพ
ชีวิตการทํางานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุรชาติ เปาวัลย (2553) ท่ีศึกษา
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท ฟารมาลิงค (ประเทศไทย) จํากัด พบวา พนักงานบริษัท 
ฟารมาลิงค (ประเทศไทย) จํากัด มีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยูในระดับมาก รวมถึงยัง
สอดคลองกับผลการศึกษาของ คคนางค สนธิเปลงศรี (2553) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของ
พนักงานบริษัท นิธิฟูดส จํากัด พบวา พนักงานบริษัทนิธิฟูดส จํากัด มีคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมในระดับมาก แตไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธิดาวัลย ปล้ืมคิด (2551) ท่ีศึกษา
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ซ่ึงพบวา  พนักงาน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง รวมถึง
ไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุนันท วิรัชวรกุล (2553) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของ
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร พบวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท
หลักทรัพยในกรุงเทพมหานครมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยู
ในระดบัปานกลางคอนขางตํ่า  
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เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหมมีความคิดเห็น
ในปจจัยดานรางกาย ปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม ปจจัยดานส่ิงแวดลอม และ
ปจจัยดานจิตวิญญาณ อยูในระดับเห็นดวยมาก มีเพียงปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตเทานั้น ท่ี
บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความคิดเห็นในอยูในระดับเห็นดวยปาน
กลาง ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ คคนางค สนธิเปลงศรี (2553) พบวา พนักงานบริษัทนิธิ
ฟูดส จํากัด มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย ปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 
ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานจิตวิญญาณ อยูในระดับมาก และปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต อยู
ในระดับปานกลางเชนเดียวกัน และสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุรชาติ เปาวัลย (2553) พบวา 
พนักงานบริษัท ฟารมาลิงค (ประเทศไทย) จํากัด มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดาน
สัมพันธภาพทางสังคมอยูในระดับมาก มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตในระดับปาน
กลางเชนเดียวกันกับบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย แตไมสอดคลองกันในปจจัยดานรางกาย ปจจัย
ดานส่ิงแวดลอม และปจจัยดานจิตวิญญาณ ซ่ึงพนักงานบริษัท ฟารมาลิงค (ประเทศไทย) จํากัด มี
ความคิดเห็นในปจจัยท้ังสามอยูในระดับปานกลาง แตบุคลากรคณะเทคนิคการแพทยมีความ
คิดเห็นในปจจัยท้ังสามอยูในระดับเห็นดวยมาก รวมถึงยังสอดคลองกันกับผลการศึกษาของ มยุรี 
แกวประภา (2552) ซ่ึงพบวา พนักงานมหาวิทยาลัยแมโจมีความคิดเห็นในดานบูรณาการทางสังคม 
และดานส่ิงแวดลอมท่ีถูกสุขลักษณะและปลอดภัย อยูในระดับมาก 

การที่บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก และมีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย ปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ปจจัยดานส่ิงแวดลอม และปจจัยดานจิตวิญญาณ อยูในระดับเห็นดวยมาก
นั้น อาจเนื่องมาจากการท่ีบุคลากรมีการรับประทานอาหารในแตละวันอยางเพียงพอ บุคลากรมี
ความพึงพอใจในความเปนตัวเองและเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวได บุคลากรสามารถทํางานตาม
หนาท่ีไดดวยตัวเอง สามารถยอมรับในกฎระเบียบของคณะฯได  รวมถึงบุคลากรยังมีความรูสึกวา
งานท่ีทํามีคุณคาแกสังคมและรูสึกมีความภาคภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีคณะฯ เนื่องจากคณะเทคนิค
การแพทยเปนสวนหนึ่งท่ีใหบริการและคอยชวยเหลือสังคมเสมอมา รวมถึงยังมีสวนรวมในการ
ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ มีคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือมารับใชสังคมและพัฒนาประเทศชาติตอไป
ในอนาคต 

เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทยท่ีมีปจจัย
สวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน สายงาน/ลักษณะงาน รายได



 

244 
 

ตอเดือน และระยะเวลาในการทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิต
ในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุนันท 
วิรัชวรกุล (2553) ท่ีพบวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ และอายุ
การทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน และ
สอดคลองกับผลการศึกษาของ คคนางค สนธิเปลงศรี (2553) ท่ีพบวา พนักงานบริษัท นิธิฟูดส 
จํากัดท่ีมีสถานภาพ ระดับตําแหนงงาน และระยะเวลาในการทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน และยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุรชาติ 
เปาวัลย (2553) ท่ีพบวา พนักงานบริษัท ฟารมาลิงค (ประเทศไทย) จํากัด ท่ีมีอายุท่ีแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน 

โดยบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความ
คิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานจิต
วิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ สุนันท วิรัชวรกุล (2553) พบวา 
เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานจิตวิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน แตไมสอดคลอง
กันในปจจัยดานจิตใจ และปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม รวมถึงสอดคลองกับสุรชาติ เปาวัลย 
(2553) ท่ีพบวา พนักงานบริษัท ฟารมาลิงคท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดาน
สัมพันธภาพทางสังคมแตกตางกัน แตไมสอดคลองกันในปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานส่ิงแวดลอม 
ปจจัยดานจิตวิญญาณ และปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต 

และบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีมีระยะเวลาในการทํางาน
แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานจิตวิญญาณ ปจจัย
ดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ สุนันท วิรัชวรกุล (2553) พบวา เจาหนาท่ี
การตลาดบริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานจิตวิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน แตไมสอดคลองกันในปจจัยดาน
จิตใจ และปจจัยดานส่ิงแวดลอม รวมถึงสอดคลองกับ คคนางค สนธิเปลงศรี (2553) ท่ีพบวา 
พนักงานบริษัท นิธิฟูดส จํากัดท่ีมีระยะเวลาในการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดาน
ความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน แตไมสอดคลองกันในปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานส่ิงแวดลอม และ
ปจจัยดานจิตวิญญาณ 

เม่ือทําการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยท้ัง 6 ปจจัย กับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวามีการแปรผันตามกัน
ในเชิงบวก (R=0.775) และสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมไดรอยละ 60.10  
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โดย ปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ และดานจิตวิญญาณ สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สามารถทํานายคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมได โดยมี
คาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (ß) เทากับ 0.204, 0.301 และ 0.278 
ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ คคนางค สนธิเปลงศรี (2553) พบวา ความสัมพันธ
ระหวาง 6 ปจจัย กับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมของพนักงานบริษัท นิธิฟูดส จํากัด มีการแปร
ผันตามกันในเชิงบวก (R=0.696) ซ่ึงสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวมไดรอย
ละ 48.50 แตไมสอดคลองกันในปจจัยท่ีสามารถทํานายคุณภาพชีวิตในภาพรวมได โดยปจจัยดาน
ความม่ันคงในชีวิตของพนักงานบริษัท นิธิฟูดส จํากัดเพียงดานเดียว ท่ีสามารถทํานายคุณภาพชีวิต
ในภาพรวมได (ß =0.384) และสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุรชาติ เปาวัลย (2553) พบวา 
ความสัมพันธระหวาง 6 ปจจัย กับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมของพนักงานบริษัท ฟารมาลิงค 
มีการแปรผันตามกันในเชิงบวก (R=0.648) ซ่ึงสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตในการทํางานใน
ภาพรวมไดรอยละ 41.90 แตไมสอดคลองกันในปจจัยท่ีสามารถทํานายคุณภาพชีวิตในภาพรวมได 
โดยปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมของพนักงานบริษัท ฟารมาลิงคเพียงดานเดียว ท่ีสามารถ
ทํานายคุณภาพชีวิตในภาพรวมได (ß =0.232) 

 
ขอคนพบ 

จากการ ศึกษา คุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีขอคนพบ ดังนี้ 

1. จากการทดสอบความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหมกับปจจัยท้ัง 6 ดาน ไดแก ปจจัยดานรางกาย 
ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวิต 
พบวา มีการแปรผันตามกันในเชิงบวก และปจจัยดานรางกาย ปจจัยดานจิตใจ และปจจัยดานจิต
วิญญาณ สงผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ กลาวคือ หากมีการใหความสําคัญในปจจัยท้ัง 6 
ดาน โดยเฉพาะปจจัยดานรางกาย ปจจัยดานจิตใจ และปจจัยดานจิตวิญญาณมากข้ึนแลว บุคลากร
คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหมก็จะมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมดีข้ึน 

2. คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน และสายงาน/ลักษณะงานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมไมแตกตางกัน แตอายุ รายไดตอเดือนและระยะเวลาในการ
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ทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมแตกตางกัน โดยพบวา 
บุคลากรที่มีอายุ 51-60  ป มีรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท และรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 
บาท มีระยะเวลาในการทํางานมากกวา 20 ป และระยะเวลาในการทํางานตํ่ากวา 1 ป มีคาเฉล่ียสูง
ท่ีสุด และพบวา บุคลากรท่ีมีอายุ 31-40 ป มีรายไดตอเดือน 10,000-20,000 บาท มีระยะเวลาในการ
ทํางาน 1-10 ป มีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด กลาวคือ บุคลากรท่ีมีอายุมาก มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นในคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมมากกวาบุคลากรที่มีอายุคอนขางนอย ในสวนของรายไดตอเดือน พบวา 
บุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือนสูงท่ีสุดและตํ่าท่ีสุด มีคาเฉล่ียความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมมากกวาบุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือนคอนขางตํ่า และในสวนของระยะเวลาในการทํางาน 
พบวา บุคลากรท่ีมีระยะเวลาทํางานสูงท่ีสุดและตํ่าท่ีสุด มีคาเฉล่ียความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวมมากกวาบุคลากรท่ีมีระยะเวลาทํางานปานกลาง 

3. ปจจัยดานรางกาย ของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือ
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรท่ีมีเพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกาย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบุคลากรเพศชายมีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายมาก
วาบุคลากรเพศหญิง 

4. ปจจัยดานจิตใจ ของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือ
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรที่มีอายุ สถานภาพ รายไดตอเดือน และระยะเวลาใน
การทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย
ท่ีบุคลากรที่มีอายุ 51-60 ป สถานภาพหยาราง/เปนหมาย รายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท และ
ระยะเวลาในการทํางานมากกวา 20 ป มีคาเฉล่ียดานจิตใจสูงสุด 

5. ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม ของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรท่ีมีอายุ และตําแหนงงานท่ี
แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยท่ีบุคลากรท่ีมีอายุ 20-30 ป และตําแหนงงานอ่ืนๆ มีคาเฉล่ียดานสัมพันธภาพทางสังคมสูงสุด 

6. ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือ
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรท่ีมีอายุ รายไดตอเดือน และระยะเวลาในการทํางานท่ี
แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานส่ิงแวดลอมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยท่ี
บุคลากรท่ีมีอายุ 41-50 ป รายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท และระยะเวลาในการทํางานตํ่ากวา 1 ป
มีคาเฉล่ียดานส่ิงแวดลอมสูงสุด 

7. ปจจัยดานจิตวิญญาณ ของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม เม่ือ
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน สายงาน/ลักษณะ
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งาน รายไดตอเดือน และระยะเวลาในการทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิต
วิญญาณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยท่ีบุคลากรที่มีอายุ 41-50 ป ระดับการศึกษา
ปริญญาเอก ตําแหนงงานเปนขาราชการฯ สายงานวิชาการ รายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท 
และระยะเวลาในการทํางานมากกวา 20 ป มีคาเฉล่ียดานจิตวิญญาณสูงสุด 

8. ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต เปนปจจัยดานเดียวมีคาเฉล่ียโดยรวมอยูในระดับเห็น
ดวยปานกลาง และมีคาเฉล่ียรวมนอยท่ีสุดในปจจัยท้ัง 6 ดาน เม่ือจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
พบวา บุคลากรท่ีอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน สายงาน/ลักษณะงาน รายไดตอเดือน 
และระยะเวลาในการทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยที่บุคลากรที่มีอายุ 51-60 ป สถานภาพหยาราง/เปนหมาย ระดับ
การศึกษาปริญญาเอก ตําแหนงงานเปนขาราชการฯ สายงานวิชาการ รายไดตอเดือนมากกวา 30,000 
บาท และระยะเวลาในการทํางานมากกวา 20 ป มีคาเฉล่ียดานความม่ันคงในชีวิตสูงสุด 

9. เม่ือเปรียบเทียบปจจัยยอยที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน แบบคละปจจัยท้ัง 6 
ดาน พบวา ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 5 อันดับแรก คือ ปจจัยยอยในปท่ีผานมาไมไดเจ็บปวย
รุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล (คาเฉล่ีย 4.45) รองลงมาคือ ปจจัยยอยมีความรูสึกวางานท่ีทํามี
คุณคาแกสังคม (คาเฉล่ีย 4.17) ปจจัยยอยมีความภาคภูมิใจท่ีไดทํางานที่คณะฯ (คาเฉล่ีย 4.10) ปจจัย
ยอยมีความพึงพอใจในความเปนตัวเอง (คาเฉลี่ย 4.07) และปจจัยยอยสามารถเปนท่ีพึ่งของคนใน
ครอบครัวได (คาเฉล่ีย 4.06) ตามลําดับ 

10. เม่ือเปรียบเทียบปจจัยยอยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน แบบคละปจจัยท้ัง 6 
ดาน พบวา ปจจัยยอยที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด 5 อันดับแรก คือ ปจจัยยอยสรางหน้ีสินเพื่อความม่ันคงของ
ครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม (คาเฉล่ีย 2.65) รองลงมาคือ ปจจัยยอยมีการออกกําลังกาย
อยางสมํ่าเสมอ (คาเฉลี่ย 2.68) ปจจัยยอยมีความพึงพอใจในส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีทางคณะฯจัด
ให (คาเฉล่ีย 3.05) ปจจัยยอยไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอและปจจัยยอยคณะฯได
ใหขอมูลและความรูในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางานอยางเพียงพอ (คาเฉล่ียเทากันคือ 3.20) 
และปจจัยยอยมีความพึงพอใจในการเล่ือนข้ันเงินเดือนหรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน (คาเฉลี่ย 3.22) 
ตามลําดับ 

11. แมวาในปท่ีผานมาบุคลากรคณะเทคนิคการแพทยจะไมไดเจ็บปวยรุนแรงจนตอง
เขาโรงพยาบาล (เห็นดวยมากท่ีสุด, คาเฉล่ีย 4.45) แตยังคงมีพฤติกรรมท่ีละเลยการดูแลสุขภาพ คือ 
ขาดการออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ (เห็นดวยปานกลาง, คาเฉลี่ย 2.68) รวมถึงอาจไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปไมเพียงพอ (เห็นดวยปานกลาง, คาเฉล่ีย 3.20) ซ่ึงถือเปนปจจัยเส่ียงในเร่ืองสุขภาพ
ของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทยในอนาคต 
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12. บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มีความพึงพอใจในส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีทาง
คณะฯจัดใหในระดับเห็นดวยปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.05) ซ่ึงเปนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดใน
ดานส่ิงแวดลอม ซ่ึงสอดคลองกับขอเสนอแนะที่เปนประโยชนกับคุณภาพชีวิตการทํางาน ท่ี
บุคลากรคณะเทคนิคการแพทยตอบแบบสอบถามกลับมาใหกับผูศึกษา ซ่ึงตองการใหปรับปรุงใน
เร่ืองส่ิงอํานวยความสะดวกมากท่ีสุด 

13. แมวาบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย จะมีความคิดเห็นวามีความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินในขณะทํางาน (เห็นดวยมาก, คาเฉล่ีย 3.67) และสถานท่ีทํางานมีสภาพแวดลอมท่ี
ปลอดภัย (เห็นดวยมาก, คาเฉล่ีย 3.60) แตบุคลากรคณะเทคนิคการแพทยก็ยังมีความคิดเห็นวา 
คณะฯไดใหขอมูลและความรูในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางานยังไมเพียงพอ (เห็นดวยปานกลาง
, คาเฉล่ีย 3.20) 

14. แมวาบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย จะมีความคิดเห็นวามีความภาคภูมิใจท่ีได
ทํางานท่ีคณะฯ (เห็นดวยมาก, คาเฉล่ีย 4.10) มีความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม (เห็นดวยมาก, 
คาเฉล่ีย 4.17) และการทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอตนเอง (เห็นดวยมาก, 
คาเฉล่ีย 3.90) แตก็ยังมีบุคลากรจํานวนหนึ่งมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา จํานวน 22 คน 
คิดเปนรอยละ 11.40  

15. แมวาบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย จะไมสรางหน้ีสินเกินกําลังท่ีจะผอนใชได 
(เห็นดวยมาก, คาเฉล่ีย 4.02) และสามารถจัดการกับรายจาย หรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม (เห็นดวย
มาก, คาเฉล่ีย 3.59) แตบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย ก็ยังไมสามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยาม
จําเปนไดอยางเพียงพอ (เห็นดวยปานกลาง, คาเฉล่ีย 3.33) 

16. ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต เปนปจจัยท่ีมีคาเฉล่ียรวมนอยท่ีสุดในปจจัยท้ัง 6 ดาน 
และเปนเพียงปจจัยเดียวมีคาเฉล่ียโดยรวมอยูในระดับเห็นดวยปานกลาง เม่ือจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล พบวา บุคลากรท่ีมีอายุ 20-30 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี ตําแหนงงานเปน
พนักงานสวนงาน สายงานธุรการ รายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท และระยะเวลาในการทํางาน
ต่ํากวา 1 ป มีคาเฉล่ียดานความม่ันคงในชีวิตตํ่าท่ีสุด 

17. ในปจจัยดานจิตใจ พบวา บุคลากรท่ีมีอายุ 51-60 ป มีสถานภาพสมรส มีความ
คิดเห็นในปจจัยยอยมีความพึงพอใจในความเปนตัวเอง และปจจัยยอยสามารถเปนท่ีพึ่งของคนใน
ครอบครัวได มากกวา บุคลากรที่มีอายุ 20-30 ป และมีสถานภาพโสด ซ่ึงสอดคลองกับความเปน
จริงท่ีบุคลากรที่มีอายุท่ีนอย สวนใหญจะมีสถานภาพโสด จึงมีความคิดเห็นวา มีความพึงพอใจใน
ความเปนตัวเองนอยกวา และเมื่อยังไมไดสมรสจึงมีความคิดเห็นวาสามารถเปนท่ีพึ่งของคนใน
ครอบครัวไดนอยกวา บุคลากรท่ีมีอายุมากและแตงงานมีครอบครัวแลว 
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ขอเสนอแนะ 
จากการ ศึกษา คุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีขอเสนอแนะดังนี้ 
1. คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ควรใหความสําคัญกับการพัฒนาปจจัย

ดานความม่ันคงในชีวิต ซ่ึงเปนดานเดียวท่ีบุคลากรคณะเทคนิคการแพทยมีความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยปานกลาง และมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับปจจัยท้ัง 6 ดาน ซ่ึงในรายละเอียด
พบวา แมวาบุคลากรจะรูสึกวางานท่ีทําอยูในขณะนี้มีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ แตก็
ยังมีความรูสึกวาไดรับรายไดไมคอยเหมาะสมกับความรูความสามารถ ไมคอยพึงพอใจในการเล่ือน
ข้ันเงินเดือนหรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน รวมถึงยังไมคอยพึงพอใจในสวัสดิการตางๆท่ีทางคณะฯจัด
ให โดยเฉพาะอยางยิ่ง บุคลากรท่ีมีตําแหนงงานเปนพนักงานสวนงาน สายงานธุรการ มีอายุ 31-40 
ป ซ่ึงมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ดังนั้น ทางคณะฯ ควรมีการพิจารณาในเร่ืองของการเพิ่มคาตอบแทนให
สอดคลองกับคาครองชีพในปจจุบัน และอาจมองไปถึงการตอบรับนโยบายของรัฐบาลใหมท่ี
ตองการใหผูท่ีจบปริญญาตรีมีเงินเดือนเร่ิมตนท่ี 15,000 บาท ควรมีระบบการพิจารณาเล่ือนข้ันและ
ข้ึนเงินเดือนอยางเหมาะสม มีตัวช้ีวัดในการประเมินผลงานท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรม เพ่ือเปนการ
สนับสนุนใหเกิดความกาวหนาในหนาที่การงานอยางยุติธรรม ควรจัดใหมีสวัสดิการที่ เอ้ือ
ประโยชนในรอบดานตอตัวบุคลากรเองรวมไปถึงครอบครัวดวย เชน การใหทุนการศึกษาแกบุตร 
การเบิกจายคารักษาพยาบาล การมีกองทุนกูในอัตราดอกเบ้ียตํ่า เปนตน 

2. เม่ือพิจารณาคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวา บุคลากรคณะเทคนิค
การแพทยท่ีมีอายุ 51-60 ป มีการศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท มีตําแหนงงานเปน
ขาราชการฯ และตําแหนงงานอ่ืนๆ ทํางานสายวิชาการ มีรายไดตอเดือนมากกวา 30,000 บาท และ
รายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท มีระยะเวลาทํางานมากกวา 20 ป และระยะเวลาทํางานตํ่ากวา 1 
ป เปนกลุมท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมสูง แตบุคลากรที่มีอายุ 31-40 
ป มีการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรีและปริญญาตรี มีตําแหนงงานเปนลูกจางประจําและพนักงาน
สวนงาน ทํางานสายธุรการ มีรายไดตอเดือน 10,000–20,000 บาท และมีระยะเวลาทํางาน 1-10 ป 
เปนกลุมท่ีมีคาเฉล่ียความคิดเห็นคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมตํ่า ดังนั้น ทางคณะฯ ควรมีการ
สงเสริมและใหความสําคัญในปจจัยคุณภาพชีวิตการทํางานแกบุคลากรกลุมท่ีมีคาเฉล่ียตํ่านี้เปน
พิเศษ ซ่ึงควรใหความสําคัญในปจจัยคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 ดาน คือ ปจจัยดานรางกาย ปจจัย
ดานจิตใจ ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานจิตวิญญาณ และปจจัย
ดานความม่ันคงในชีวิต เพื่อใหบุคลากรคณะเทคนิคการแพทยมีคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีดียิ่งข้ึน 
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3. บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย ไมคอยมีความพึงพอใจในส่ิงอํานวยความสะดวกท่ี
ทางคณะฯจัดให ซ่ึงเปนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดในดานส่ิงแวดลอม และยังเปนหัวขอท่ี
บุคลากรคณะเทคนิคการแพทยเสนอตอบแบบสอบถามกลับมาใหกับผูศึกษามากท่ีสุด ดังนั้น ทาง
คณะฯควรสนับสนุนอุปกรณสํานักงานและส่ิงอํานวยความสะดวกตามความเหมาะสม เชน เคร่ือง
คอมพิวเตอรท่ีทันสมัยสามารถใชการไดดี เคร่ืองปร้ินเตอร และกระดาษ เพื่ออํานวยความสะดวก
ใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดสะดวกยิ่งข้ึน รวมถึงปรับปรุงสถานท่ีใหมีมุมพักผอนเพิ่มมากข้ึน 
ควรจัดหาหองพักที่มีความเปนสวนตัวและสามารถเก็บหนังสือหรือทรัพยสินไดพอประมาณ ใน
สวนของที่จอดรถ ปจจุบันมีท่ีจอดรถไมเพียงพอสําหรับบุคลากร แตก็คงไมสามารถขยายพื้นท่ีจอด
รถไดอีกแลว ดังนั้น ทางคณะฯ อาจใชวิธีการรณรงคใหบุคลากรที่เดินทางเสนเดียวกันใชรถคัน
เดียวกัน “ทางเดียวกัน ไปดวยกัน” หรืออาจใชวิธีการรณรงคใหใชจักรยานมาทํางาน สําหรับ
บุคลากรที่พักอยูใกลกับคณะฯ เพื่อเปนการแกปญหาท่ีจอดรถไมเพียงพอ และเปนการประหยัด
น้ํามัน รวมถึงยังเปนการสงเสริมการออกกําลังกายไปในตัวดวย 

4. บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย ไมคอยออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีมี
คาเฉล่ียนอยท่ีสุดในดานรางกาย โดยเฉพาะเพศหญิงท่ีออกกําลังกายนอยกวาเพศชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้น ทางคณะฯควรสนับสนุนใหบุคลากรมีการออกกําลังกายกันมากข้ึน เพื่อ
เปนการทําสุขภาพรางกายใหแข็งแรงอยูเสมอ โดยอาจจะมีการจัดต้ังกลุมเพื่อออกกําลังกาย เชน 
กลุมเตนแอโรบิก กลุมฮูลาฮูบ อาจมีการจัดต้ังชมรมกีฬาภายในคณะ เชน เปตอง แบดมินตัน หรือ
กีฬาชนิดอ่ืนๆ ท่ีบุคลากรคณะสามารถมีสวนรวมมากท่ีสุด โดยอาจใชเวลาชวงเย็นหลังเลิกงานและ
ควรใหมีการออกกําลังกายอยางนอยสัปดาหละ 2 คร้ัง และในระยะยาว อาจมีการจัดกิจกรรม
แขงขันกีฬาประจําปของทางคณะฯดวย เพ่ือ เปนการเสริมสรางรางกายใหแข็งแรงเสมอ รวมทั้งยัง
เปนการสานความสัมพันธ เพิ่มความสามัคคีของบุคลากรภายในคณะใหดียิ่งข้ึน เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการทํางานระหวางหนวยงานไดดียิ่งข้ึน และสงผลใหคณะฯมีประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ิม
มากข้ึน 

5. แมวาบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย จะไมสรางหน้ีสินเกินกําลังท่ีจะผอนใชได และ
สามารถจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม แตบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย ก็ยังไม
สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอ โดยเฉพาะบุคลากรท่ีมีรายไดตอเดือน
ต่ํากวา 10,000 บาท และรายไดตอเดือน 10,000-20,000 บาท ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีคาเฉลี่ยในปจจัย
สามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนไดอยางเพียงพอนอยท่ีสุด ดังนั้น ทางคณะฯควร
สนับสนุนใหบุคลากรมีการออมเงินเพิ่มข้ึน โดยอาจมีการรณรงคใหเกิดการออมเงินและใชจาย
อยางมีเหตุผล เชน อาจมีการจัดต้ังกองทุนเล็กๆภายในคณะท่ีนอกเหนือจากกองทุนสํารองเล้ียงชีพ 
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สําหรับบุคลากรท่ีมีความจําเปนตองใชเงินอยางฉุกเฉิน ควรมีการจํากัดวงเงินกูตอรายและใหกูใน
อัตราดอกเบ้ียท่ีต่ํามาก ควรสนับสนุนใหบุคลากรจัดทําบัญชีครัวเรือน เพ่ือใหบุคลากรตระหนักถึง
รายรับและรายจายอยูเสมอ อาจมีการจัดอบรมการวางแผนการเงิน-การลงทุนสวนบุคคล โดยเชิญ
วิทยากรที่เช่ียวชาญมาใหความรูและคําแนะนํา รวมถึงสงเสริมใหบุคลากรนําแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในชีวิตประจําวันอยางเปนรูปธรรม เปนตน  

6. แมวาบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย จะรูสึกมีความภาคภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีคณะฯ มี
ความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม และการทํางานท่ีคณะฯมีความหมายและมีความสําคัญตอ
ตนเอง แตก็ยังมีบุคลากรจํานวนหนึ่งมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา คิดเปนรอยละ 11.40 
โดยเฉพาะบุคลากรท่ีมีอายุ 20-30 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีรายไดตอเดือน 10,000-
20,000 บาท ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด โดยทางคณะฯควรมีการปลูกฝงจิตสํานึกรักองคกร
ใหแกบุคลากรในทุกระดับ สรางวัฒนธรรมองคกรท่ีดี ใหบุคลากรเหลานี้มีความรูสึกวาตนมีสวน
รวมและมีความสําคัญตอองคกร ควรมีการมอบรางวัลเพื่อเปนการยกยองบุคลากรที่มีผลการ
ปฏิบัติงานท่ีดี ปลูกฝงจิตสํานึกรวมใหกับบุคลากรวา งานท่ีทําอยูเปนงานเพ่ือประเทศชาติและ
สังคม เพื่อท่ีจะผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพเขามารับใชสังคมในอนาคตตอไป เชน อาจมีการสรางเว็บ
บอรด เพ่ือใหบุคลากรไดสามรถเขียนเลาเร่ืองความประทับใจในการทํางาน ความประทับใจที่เปน
สวนหนึ่งท่ีไดชวยเหลือสังคม เปนตน เพื่อเปนการแบงปนประสบการณท่ีดีใหกับบุคลากรทาน
อ่ืนๆ รวมถึงเปนการสรางขวัญกําลังใจและความภาคภูมิใจใหกับบุคลากรดวย 

7. แมวาคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จะมีศูนยบริการเทคนิคการแพทย
คลินิก ท่ีเปดใหบริการตรวจสุขภาพแกประชาชนโดยท่ัวไป แตก็ยังมีบุคลากรสวนหน่ึงท่ีคิดวา 
ไมไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ คิดเปนรอยละ 22.80 ดังนั้น คณะฯควรจัดใหมีการ
ตรวจสุขภาพประจําปอยางท่ัวถึงใหแกบุคคลากรภายในกอน เพื่อเปนการเฝาระวังสุขภาพขั้นตน 
รวมถึงเปนการสรางขวัญกําลังใจใหบุคลากรใหมีความพรอมและมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน 

8. แมวาบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย จะรูสึกวามีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ในขณะทํางาน และสถานท่ีทํางานมีสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย แตบุคลากรคณะเทคนิคการแพทยก็
ยังมีความตองการใหคณะฯใหขอมูลและความรูในเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน ดังนั้น คณะฯ
ควรมีการจัดอบรมใหความรูแกผูปฏิบัติงานท่ีมีความเส่ียงอยูเสมอ เชน การปองกันอันตรายจากรังสี
สําหรับผูปฏิบัติงานทางรังสี การหลีกเล่ียงและปองกันการติดเช้ือสําหรับผูท่ีตองตรวจผลเลือด ผล
ปสสาวะ เปนตน  

9. บุคลากรคณะฯควรมีความไววางใจเพ่ือนรวมงานมากข้ึน ควรคิดวาเพื่อนรวมงาน
เปรียบเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน และควรคิดวาเพื่อนรวมงานสามารถพ่ึงพาไดในเรื่องการ
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ทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง บุคลากรที่มีอายุ 31-40 ป ท่ีมีตําแหนงงานเปนพนักงานมหาวิทยาลัยและ
ลูกจางประจํา ซ่ึงความไววางใจกัน มีความหวังดีตอกัน ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน จะชวยให
บุคลากรทุกฝายสามารถปฏิบัติงานไดอยางสบายใจและปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี ไมมีการระแวงกัน
หรืออิจฉาริษยากันระหวางเพื่อรวมงาน ยังจะสงผลตอผลการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของ
คณะฯอีกดวย 

10. บุคลากรทุกทานควรจะมีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจในยามทุกข เพ่ือในเวลาท่ีชีวิตประสบ
กับปญหาจะไดไมทําใหจิตใจฟุงซานจนเกินไป มีสติอยูเสมอ และสามารถใชปญญาในการแกไข
ปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนได โดยเฉพาะอยางยิ่ง บุคลากรที่มีอายุ 31-40 ป มีรายไดตอเดือน 10,000-
20,000 บาท และทํางานกับคณะฯ 11-20 ป ซ่ึงมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด โดยอาจนําหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาหรือหลักคําสอนของพระพุทธเจา นํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน เชน อริยสัจ 
4 อิทธิบาท 4 สังคหวัตถุ 4 การถือศีล 5 ขอ เปนตน สวนบุคลากรท่ีนับถือศาสนาอ่ืนๆ ก็ควรนํา
หลักธรรมคําสอนของศาสนาน้ันๆ มาปฏิบัติใชอยูอยางสมํ่าเสมอ 

11. ในปจจัยดานจิตวิญญาณ พบวา บุคลากรคณะฯ มีความคิดเห็นในปจจัยยอยงานท่ีทํา
อยูทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิตไดแตกตางกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง บุคลากรที่มีอายุ 
31-40 ป จบการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรีและระดับปริญญาตรี สายงานธุรการและปฏิบัติการ 
และมีรายไดตอเดือน 10,000-20,000 บาท ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ซ่ึงอาจเกิดจากการท่ี
บุคลากรกลุมนี้รูสึกเปรียบเทียบตัวเองกับบุคลากรท่ีมีการศึกษาสูงกวา มีรายไดตอเดือนสูงกวา มี
สายงานวิชาการ ซ่ึงอาจทําใหเกิดความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจ ดังนั้น คณะฯควรปลูกฝงใหบุคลากรใน
ทุกกลุมรูสึกวา ตนเองมีบทบาทและมีความสําคัญตอคณะฯเทาเทียมกัน 

12. เม่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานท้ัง 6 ดาน พบวา 
ปจจัยดานจิตใจมีคาเฉล่ียรวมมากท่ีสุด และเม่ือวิเคราะหความสัมพันธในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทํางานท้ัง 6 ดานกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวา ปจจัยดานจิตใจเพียงดาน
เดียวท่ีมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยูในระดับสูง รวมถึงปจจัยดานจิตใจ
ยังมีอิทธิพลกับคุณภาพชีวิตการทํางานมากกวาปจจัยดานอ่ืนๆ (ß = 0.301) ดังนั้น ทางคณะฯควร
เนนใหความสําคัญในการพัฒนาปจจัยดานจิตใจมากท่ีสุด ไดแก มีความพึงพอใจในความเปนตัวเอง 
มีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ มีความภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย 
สามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวได มีความสุขในการทํางานท่ีคณะฯ มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจใน
ยามทุกข โดยเฉพาะอยางยิ่ง บุคลากรท่ีมีอายุ 31-40 ป มีสถานภาพโสด มีรายไดตอเดือน 10,000-
20,000 บาท และทํางานกับคณะฯ 1-10 ป เพื่อเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากร
คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหมใหดียิ่งข้ึน 


