
บทที่  2 
แนวคิดและทฤษฎีที่ใชในการศึกษา 

 
 
  ในการศึกษาเร่ืองปญหาการตรวจสอบภายในสาขาของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตรสํานักงานจังหวัดในฝายกิจการภาคเหนือตอนบนผูศึกษาไดอาศัยแนวคิดและ
ทฤษฎีดังตอไปนี้ 

1. ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
2. มาตรฐานการตรวจสอบภายในของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ

การเกษตร 
3. กรอบการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ 
4. มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
5. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

    
ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายใน (ฝายกองกลาง ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการ เกษตร, 
2549) สถาบันผูตรวจสอบภายในระหวางประเทศ (The Institute of Internal Auditor : IIA)  ไดให
ความหมายของการตรวจสอบภายในวา  “การตรวจสอบภายในเปนกิจกรรมอิสระท่ีจัดใหมีเพื่อ 
ใหบริการดานการประเมินผลท่ีเท่ียงธรรมและการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการเพิ่มคุณคาและการ
ปรับปรุงการปฏิบัติการสําหรับองคกรการตรวจสอบภายในชวยใหองคกรบรรลุตามวัตถุประสงค
ตาง ๆ ท่ีกําหนดโดยนําแนวปฏิบัติงานท่ีเปนระบบและมีระเบียบวิธีมาใชในการประเมินและ
ปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง   การควบคุมและการกํากับดูแล 
 การตรวจสอบภายใน  (เจริญ เจษฎาวัลย, 2546 : 24-25)   หมายความวา การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ภายในองคการอยางอิสระดวยการสอบทานการปฏิบัติงาน
เพื่อใหบริการตอฝายบริหาร โดยตัวเองเปนสวนหน่ึงของเคร่ืองมือควบคุมของฝายบริหารท่ีทํา
หนาท่ีวัดและประเมินประสิทธิผลของเคร่ืองมือควบคุมอยางอ่ืน 
  โดยวัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน เพื่อชวยบรรลุวัตถุประสงคขององคกร
และการปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ เปนไปตามท่ีไดรับมอบหมาย ตามมาตรฐานการตรวจสอบ
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ภายในท่ีกําหนดไว ดังนั้นขอบเขตของการตรวจสอบภายในจึงเปนการตรวจสอบตามท่ีกําหนดไว
ในมาตรฐานการตรวจสอบภายในแตละองคกรโดยเนนการประเมินและการปรับปรุงเกี่ยวกับการ
บริหารความเส่ียง  การควบคุมภายในและการกํากับดูแลท่ีดี   
 

มาตรฐานการตรวจสอบภายในของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ฝายกองกลาง 
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร, 2549) 
 มาตรฐานการตรวจสอบภายในของแตละองคกรกําหนดขึ้นใหสอดคลองกับสภาพ 
แวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไปใหเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันโดยผูบริหารของแตละองคกรเปนผู
กําหนดสําหรับธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรกําหนดมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายใน เพ่ือมุงเนนการประเมินและปรับปรุงเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายในและ
การกํากับดูแลท่ีดีท้ังนี้เพ่ือใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคจึงไดกําหนดเปนหลักการไว 10 หลักการ 
ดังนี้ 

หลักการท่ี 1 บทบาทและความรับผิดชอบของฝายตรวจสอบ ไดกําหนดเปนลาย
ลักษณอักษรไวในกฎบัตรเพ่ือใหพนักงานท่ีปฏิบัติงานในฝายตรวจสอบไดมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบและเปนบรรทัดฐาน
เดียวกันตามแนว ทางท่ีถูกตองและสอดคลองกับมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน
ของรัฐวิสาหกิจท่ีสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจกระทรวงการคลังไดจัดทําข้ึนโดยกฎ
บัตรของฝายตรวจ สอบควรมีลักษณะ 

− สอดคลองกับคํานิยามของการตรวจสอบภายในตามคูมือและแนวทาง
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของธนาคาร 

− กฎบัตรท่ีนําเสนอตอคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการธนาคารเพ่ือ
อนุมัติและควรมีการสอบทานกฎบัตรอยางนอยปละคร้ัง ตามความเหมาะสม 

− การตรวจสอบควรปราศจากการแทรกแซงในการกําหนดขอบเขตการ
ปฏิบัติงานและการรายงานผลการตรวจสอบ   การแทรกแซงใด  ๆ  ท่ี เกิดควรรายงานตอ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

− กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานโดยครอบคลุมถึงประสิทธิผลของการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุมภายในและกระบวนการกํากับดูแลท้ังในภาพรวมของธนาคารและในการ
ดําเนินงานทุกกิจกรรมของธนาคาร 

หลักการท่ี 2 ความเปนอิสระของฝายตรวจสอบ โครงสรางองคกรท่ีมีความเปนอิสระ
โดยรายงานรายงานตอผูจัดการและคณะกรรมการตรวจสอบสําหรับรายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
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ตรวจสอบผูอํานวยการฝายตรวจสอบตองเสนอกฎบัตรของฝายตรวจสอบและแผนการตรวจสอบ
ภายในตอผูจัดการเพื่อพิจารณากอนนําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบและหรือคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ืออนุมัติรายงานผลการตรวจสอบตองนําเสนอผูบริหารสวนงานรับตรวจและผูบริหาร
ระดับสูงท่ีเกี่ยวของ รวมท้ัง ผูจัดการเพื่อดําเนินการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ และพนักงาน
ตรวจสอบตองปฏิบัติหนาท่ีดวยทัศนคติท่ีเท่ียงธรรม ไมมีอคติ มีความซ่ือสัตยสุจริตในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ  

หลักการท่ี 3 ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการธนาคารเปนผู
แตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อทําหนาท่ีในการกํากับ ดูแลใหรายงานทางการเงินมีความ
นาเช่ือถือและใหธนาคารมีระบบการควบคุมภายในการบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพและการ
กํากับดูแลกิจการท่ีดี การปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบนี้ คณะกรรมการตรวจสอบสามารถ
ดําเนินการโดยการกํากับดูแลการปฏิบัติงานของฝายตรวจสอบและการหารือรวมกับผูสอบบัญชี
ผูบริหารระดับสูงและบุคคลท่ีเกี่ยวของอ่ืน ๆ ในการประชุมผูอํานวยการฝายตรวจสอบควรไดมีการ
หารือกับคณะกรรมการตรวจสอบเปนการเฉพาะโดยไมมีผูบริหารระดับสูงอยางนอยปละหน่ึงคร้ัง 
และรายงานวัตถุประสงคของการตรวจสอบภายในอํานาจและหนาท่ี  ตลอดจนผลการดําเนินงาน
ตาม แผนงานท่ีกําหนดไวรวม ท้ังระบุความเส่ียงท่ีสําคัญท่ีธนาคารเผชิญอยู และการควบคุมภายใน
ท่ีมีการกํากับดูแลกิจการและอ่ืน ๆ ตอคณะกรรมการตรวจสอบและผูจัดการอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง 

หลักการท่ี 4 ความสัมพันธกับฝายบริหารผูตรวจสอบบัญชีและองคกรกํากับดูแล โดย
ผูอํานวยการฝายตรวจสอบควรหารือและวางแผนการตรวจสอบรวมกับผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร
สวนงานรับตรวจ พนักงานตรวจสอบผูสอบบัญชีและผูตรวจสอบขององคกรกํากับดูแลอ่ืนท่ี
เกี่ยวของเพื่อใหม่ันใจวา แผนการตรวจสอบและการดําเนินการตาง ๆ ครอบคลุมประเด็นท่ี
เกี่ยวของอยางมีประสิทธิผลและเพื่อเปนการลดความซํ้าซอนของการปฏิบัติงานในกิจกรรมหรือ
วัตถุประสงคเดียวกัน 

หลักการท่ี 5 บุคลากร  คุณสมบัติการพัฒนาและการฝกอบรม เพ่ือใหบุคลากรเขาใจ
ถึงภารกิจหลักของธนาคาร สามารถปฏิบัติงานไดตามวัตถุประสงค ไดมาตรฐานอยางเพียงพอใน
การมอบ หมายงานใหพนักงานตรวจสอบควรพิจารณาตามความเช่ียวชาญใหเหมาะสมดวยความ
ระมัดระวังรอบ คอบและตองสงเสริมและสนับสนุน พัฒนาความรู   ทักษะและความสามารถของ
พนักงานโดยการเขารวมศึกษางานธนาคารในทุกเร่ือง  รวมท้ังอนุมัติโครงการพัฒนาและอบรมทาง
วิชาชีพอยางตอเนื่อง 

หลักการท่ี 6 การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ ผูอํานวยการฝายตรวจสอบเปน
ผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนการตรวจสอบตามความเส่ียงของธนาคารเสนอตอคณะกรรมการ
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ตรวจ สอบเพื่อพิจารณาอนุมัติโดยในการวางแผนตรวจสอบภายใน โดยแผนการตรวจสอบจัดทํา
ข้ึน 2 ลักษณะคือ  แผนการตรวจสอบ 3-5 ป ซ่ึงจะสอดคลองกับผลการประเมินความเส่ียงของ
ธนาคารและแผนการตรวจสอบประจําปซ่ึงจะสอดคลองกับแผนการตรวจสอบ 3 - 5 ป 

หลักการท่ี 7 การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ  แผนการตรวจ 
สอบในรายละเอียดของแตละกิจกรรมการตรวจสอบ     ควรจัดทําข้ึนและหารือกับผูบริหารสวน
งานรับตรวจท่ีเกี่ยวของ 
   การปฏิบัติงานตรวจสอบนี้ เปนการระบุข้ันตอนท่ีจําเปนในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบโดยท่ัวไป การดําเนินการตามขั้นตอนท่ีกําหนดนั้นใหพิจารณาตามความเหมาะสมกับ
ขอบเขตการปฏิบัติงานและลักษณะของงานท่ีไดรับมอบหมาย 

1. การวางแผนการตรวจสอบ   การวางแผนในรายละเอียดของแตละกิจกรรมหรือ
แตละกระบวนการที่กําหนดไวโดย 

1.1. การวางแผนการตรวจสอบในรายละเอียดควรสอดคลองกับแผนการ
ตรวจสอบ 3 - 5 ปและแผนการตรวจสอบประจําป  และจะตองไดรับการสอบทานและอนุมัติจาก
ผูอํานวยการฝายตรวจสอบหรือผูท่ีไดรับมอบหมายจากผูอํานวยการฝายตรวจสอบ 

1.2. การวางแผนการตรวจสอบในรายละเอียดพนักงานควรพิจารณา 
1.2.1. วัตถุประสงคของกิจกรรมท่ีจะทําการสอบทานและแนวทางในการ

ควบ คุมในการดําเนินงาน  
1.2.2. ความเส่ียงท่ีสําคัญของกิจกรรมนั้น ๆ 
1.2.3. ความเพียงพอและประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงและระบบ

การควบคุมภายใน 
1.2.4. โอกาสในการปรับปรุงแกไขท่ีมีสาระสําคัญในการบริหารความ

เส่ียงและระบบการควบคุมภายใน 
1.3. ข้ันตอนในการวางแผนการตรวจสอบในรายละเอียดประกอบดวย 

1.3.1. กําหนดวัตถุประสงคการตรวจสอบกิจกรรมจะตองสอดคลองกับ
วัตถุ ประสงคของกิจกรรมหรือกระบวนการโดยกําหนดขอบเขตเปาหมายระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

1.3.2. หารือผูรับผิดชอบหลักของกิจกรรมและบันทึกความเห็นเปนลาย
ลักษณอักษร 

1.3.3. สอบทานขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับกิจกรรมหรือกระบวนการท่ีกําหนด
ไว เชน นโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติท่ีเกี่ยวของและผลการตรวจสอบในคร้ังกอน เปนตน 
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1.3.4. การทดสอบระบบโดยการปฏิบัติตามเพ่ือทําความเขาใจในกิจกรรม
หรือกระบวนการนั้น ๆ กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน และแนวทางการตรวจสอบโดยพิจารณา
ตามความเส่ียงของกิจกรรมนั้น ๆ 

2. แนวทางการตรวจสอบ 
2.1. แนวทางการตรวจสอบควรกําหนดวัตถุประสงค ประเภทการรวบรวม

เอกสาร หลักฐาน เชน การสังเกต การสอบถาม เปนตน โดยการจัดทําแนวทางการตรวจสอบจะตอง
พิจารณาตามผลการประเมินความเส่ียง หากมีความเส่ียงสูงแนวทางการตรวจสอบจะตองระบุใหมี
การรวบรวมเอกสารหลักฐานที่ชัดเจนและรัดกุม 

2.2. แนวทางการตรวจสอบควรระบุขอบเขตในการปฏิบัติงาน เชน ระบุ
จํานวนตัวอยางในการรวบรวมเอกสารหลักฐานซ่ึงข้ึนอยูกับวิจารณญาณของพนักงานในการ
พิจารณาสาระ สําคัญผลการประเมินความเส่ียงและระดับความเช่ือม่ันท่ีกําหนดไว 

3. การปฏิบัติงานตรวจสอบ การบันทึกและสอบทานผลการตรวจสอบ 
    การปฏิบัติงานตรวจสอบเปนการรวบรวมขอมูลเอกสารหลักฐานตาง ๆ เพื่อใช
ใน   การแสดงความเห็นการประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่มีอยูในการชวยลดความ
เส่ียงในกิจกรรมหรือกระบวนการนั้น ๆ 
    ข้ันตอนการปฏิบัติงาน การบันทึกและสอบทานผลการตรวจสอบประกอบดวย 

3.1. การปฏิบัติงานตรวจสอบตามแนวทางการตรวจสอบท่ีไดรับอนุมัติ 
3.1.1. การทดสอบรายการเพื่อวิเคราะหและสรุปผลประกอบดวยการ

รวบรวมขอมูลตาง ๆ การสังเกตการณ การปฏิบัติงาน ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน โดยพิจารณาตาม
ความเหมาะสมของกิจกรรมหรือกระบวนการท่ีปฏิบัติ 

3.1.2. รวบรวมเอกสารหลักฐานเพ่ือใชวิจารณญาณในการตัดสินใจหรือ
แสดงความคิดเห็นซ่ึงหลักฐานแตละประเภทจะมีจุดเดนท่ีแตกตางกัน 

3.1.3. การสุมตัวอยางเปนการทดสอบเพ่ือหาขอสรุป ซ่ึงจะตองพิจารณา
ลักษณะของรายการน้ัน ๆ ตามความเหมาะสมโดยอาจเปนการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการทางสถิติ
หรือไมใชวิธีการทางสถิติ วิธีการในการสุมตัวอยางจะตองบันทึกไวในกระดาษทําการอยาง
เหมาะสม 

3.2. ในการปฏิบัติงานทุกข้ันตอน พนักงานตรวจสอบควรหารือกับ
ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือยืนยันความเขาใจและขอเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม ท้ังนี้ เพื่อใหม่ันใจวา
ขอมูลและเอกสารหลักฐานท่ีไดรับมีความถูกตองและเช่ือถือได 
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3.3. การบันทึกผลการตรวจสอบเพื่อใชเปนหลักฐานในการปฏิบัติงานและ
แสดงความเห็นในการประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ควรระบุเร่ืองท่ีทําการตรวจสอบ 
วัตถุประสงคการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ เอกสารหลักฐานท่ีไดรับจากการตรวจสอบ สรุปผล
การตรวจสอบ ขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง วันท่ีท่ีปฏิบัติงาน ช่ือพนักงานผูปฏิบัติงานและการอางอิง
หมายเลขกระดาษทําการ เปนตน 

3.4. การบันทึกหลักฐานและผลการตรวจสอบในกระดาษทําการควรกําหนด
เปนรูปแบบมาตรฐานไมวาจะอยูในรูปของกระดาษท่ีบันทึกดวยมือ หรืออยูในรูปกระดาษทําการ
อิเลคทรอนิคสในระบบคอมพิวเตอร นอกจากนี้ ควรกําหนดนโยบายในการจัดเก็บกระดาษทําการ
และการเปดเผยตอบุคคลท้ังภายในและภายนอกธนาคาร รวมถึงจะตองสอดคลองกับแนวทางของ
รัฐวิสาหกิจและขอกําหนดตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของดวย 

3.5. การประชุมรวมกับผูบริหารสวนงานรับตรวจท่ีรับผิดชอบเพ่ือรายงาน
ความคืบหนาในการปฏิบัติงานตรวจสอบ และผลการปฏิบัติงานเพื่อใหม่ันใจวาการปฏิบัติงาน
เปนไปตามท่ีวางแผนไวและผลการตรวจสอบไดรับการสอบทานมีการปรับปรุงแนวทางการ
ตรวจสอบตามสถาน การณอยางเหมาะสม  การประชุมนี้ควรกําหนดข้ึนเปนระยะ ๆ อยางสมํ่าเสมอ
โดยการเปล่ียนแปลงแนวทางการตรวจสอบในสาระสําคัญควรไดรับอนุมัติจากผูอํานวยการ 

4. การบันทึกและสอบทานงาน 
   การบันทึกการตรวจสอบในการปฏิบัติงานแตละคร้ัง ประกอบดวย 

4.1. วัตถุประสงคและขอบเขตการปฏิบัติงาน 
4.2. แนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค 
4.3. รายละเอียดของวัตถุประสงคของสวนงานหรือกิจกรรมที่ ทําการ

ตรวจสอบ 
4.4. ความเสี่ยงการควบคุมภายในและปจจัยอ่ืนท่ีมีสาระสําคัญท่ีเกี่ยวของกับ

สวนงานหรือกิจกรรมท่ีทําการตรวจสอบรวมท้ังเกณฑในการประเมินผลที่พนักงานตรวจสอบใช
ในการประเมิน 

4.5. การประเมินประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงการคนหาจุดออนและ
ความไมมีประสิทธิผล การควบคุมท่ีมากเกินไป ความไมคุมคาของการควบคุม 

4.6. การแสดงความเห็น และขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแกไข 
4.7. ประเด็นท่ีพนักงานตรวจสอบและผูบริหารสวนงานรับตรวจหาขอยุติ

รวมกันไมได 
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4.8. การเปดเผยการไมปฏิบัติตามมาตรฐานการประกอบวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายในและเหตุผลของการไมปฏิบัติตาม 

4.9. ปจจัยบงช้ีการทุจริตท่ีอาจพบจากการตรวจสอบ 
   สําหรับการตรวจสอบภายในสาขาของสํานักงานธ.ก.ส.จังหวัด การวางแผนและ
การปฏิบัติ งานตรวจสอบในรายละเอียดของแตละกิจกรรมการตรวจสอบท่ีจัดทําข้ึนจะตองหารือ
กับผูบริหารสวนงานรับตรวจท่ีเกี่ยวของโดยท่ัวไปกําหนดใหสํานักงานธ.ก.ส.จังหวัดตรวจสอบ
สาขาทุกสาขาอยางนอยปละ 1 คร้ังโดยมีเร่ืองท่ีถูกกําหนดใหตรวจสอบซ่ึงไดรับความเห็นชอบจาก
ผูอํานวยการฝายตรวจสอบและคณะกรรมการตรวจสอบ ไดแก การเงินและการบัญชี เงินรับฝาก 
การดําเนินงานสินเช่ือสําหรับเร่ืองอ่ืน ๆ ใหสํานักงานจังหวัดเลือกตรวจเปนเร่ือง ๆ ตามความ
เหมาะสมโดยรวบรวมวิเคราะหขอมูล วางแผนการตรวจสอบ ดําเนินการตรวจสอบ รายงานผล
จนถึงการติดตามแกไข/ปองกันและในการตรวจสอบแตละคร้ังธนาคารกําหนดใหสํานักงานจังหวัด
ควรมีการตรวจนับเงินสดทุกคร้ัง 
  ข้ันตอนการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในสาขาของสํานักงาน ธ.ก.ส. จังหวัด 

1. แตงต้ังทีมผูตรวจ ผูบริหารสํานักงานจังหวัดออกคําส่ังแตงต้ังทีมผูตรวจของ
สํานักงานจังหวัด ประกอบดวยพนักงานในสํานักงานจังหวัด จํานวนต้ังแต 2 คนข้ึนไป 

2. รวบรวมและหรือวิเคราะหขอมูล ทีมผูตรวจรวบรวมและวิเคราะหขอมูลการ
ดําเนินการของสาขาพรอมจัดทํากระดาษทําการประกอบการวิเคราะห โดยประเมินจุดควบคุมและ
พิจารณาความเส่ียงท่ีอาจทําใหเกิดความเสียหายเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ซ่ึงขอมูลท่ีใชในการ
วิเคราะหไดจากแหลงตาง ๆ ไดแกแผนงานและแนวทางการดําเนินงานประจําปของสํานักงานสาขา  
รายงานการตรวจสอบของทีมผูตรวจคร้ังกอน ขอมูลผลการดําเนินงานในระบบสารสนเทศ เชน 
โปรแกรมชวยตรวจสําหรับสํานักงานจังหวัด ระบบ Intranet ของธนาคาร และผลการดําเนินงาน
สาขาและผลการประเมินการควบคุมดวยตนเอง (Control Self – Assessment : CSA) 

3. จัดทําแผนการตรวจสอบ ทีมผูตรวจนําผลจากการวิเคราะหตามท่ีไดรวบรวมและ
หรือวิเคราะหขอมูลมาจัดทําแผนการตรวจสอบประจําป และจัดทําแนวการตรวจสอบ(Audit 
program) 

4. พิจารณาและหรืออนุมัติ ผูบริหารสํานักงานจังหวัดพิจารณาความเหมาะสมของ
แผนการตรวจสอบประจําป และแนวการตรวจสอบ กรณีเห็นชอบลงนามอนุมัติ กรณีตองแกไข
เพ่ิมเติมใหสงคืนทีมผูตรวจเพื่อทบทวน ปรับปรุงและสงสําเนาแผนการตรวจสอบประจําปใหฝาย
กิจการสาขาเพ่ือใชในการกํากับดูแลและฝายตรวจสอบเพ่ือประกอบการวางแผนตรวจสอบ โดย
กําหนดสงแผนภายในวันท่ี 15 มิถุนายนของทุกป 
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5. ดําเนินการตรวจสอบ ทีมผูตรวจดําเนินการตรวจสอบตามแนวการตรวจสอบ 
(Audit program) ท่ีไดรับการอนุมัติและบันทึกผลการตรวจในกระดาษทําการแตละเร่ืองท่ี
รับผิดชอบเพื่อวิเคราะหและสรุปผลจากขอมูลและหลักฐานตาง ๆ ท่ีรวบรวมได เสนอหัวหนาทีม
ตรวจพิจารณาความครบถวน 

6. แจงผลการตรวจเม่ือส้ินสุดการตรวจ ทีมผูตรวจแจงผลการตรวจสอบเบ้ืองตนตอ
ผูบริหารสาขา 

หลักการท่ี 8 การรายงานและการปดการตรวจสอบ ฝายตรวจสอบควรรายงานและ
ส่ือสารผลการตรวจสอบดวยความเที่ยงธรรม ชัดเจน  และทันเวลา สําหรับรูปแบบของรายงานผล
การตรวจสอบตองใหสอดคลองกับความตองการของผูรับรายงาน และการปดการตรวจสอบควร
เปนการประชุมรวมกับผูบริหารสวนงานรับตรวจท่ีเกี่ยวของและผูรับผิดชอบหลักในกิจกรรมหรือ
กระบวนการที่ทําการตรวจสอบ  โดยการนําเสนอรายงานผลการตรวจสอบฉบับรางเพ่ือหารือ  และ
ขอความเห็นชอบของผูบริหารสวนงานรับตรวจเกี่ยวกับขอตรวจพบ และแผนในการดําเนินการ
ปรับปรุงแกไขและ รายงานผลการตรวจสอบตองมีความถูกตอง  เท่ียงธรรม ชัดเจนกระชับและ
สรางสรรคและควรนําเสนออยางรวดเร็วภายในเวลาท่ีกําหนด ในกรณีท่ีรายงานผลการตรวจสอบท่ี
นําเสนอไปแลวมีขอ ผิดพลาดหรือมีการละเวนการปฏิบัติท่ีมีสาระสําคัญซ่ึงควรไดรับการแกไข  ให
ผูอํานวยการฝายตรวจ สอบทําการแกไขและนําเสนอรายงานท่ีแกไขแลวใหกับบุคคลท่ีรับรายงาน
ทุกคน 
   สําหรับสํานักงานจังหวัดการจัดทํารายงานผลการตรวจสอบ ทีมผูตรวจตองจัดทํา
รายงานผลการตรวจสอบและรายงานอ่ืน (ถามี) เชนใบแจงประเด็นสําคัญท่ีตองแกไขและรายงาน
พิเศษเปนตน  เสนอผูบริหารสํานักงานจังหวัดภายใน 5 วันทําการและผูบริหารสํานักงานจังหวัด
จะตองพิจารณาดังนี้ 

1. กรณีขอมูลไมชัดเจนหลักฐานขอมูลไมครบถวนสงคืนใหทีมผูตรวจทบทวน
และดําเนินการ 

2. กรณีเห็นชอบ 
− ลงนามส่ังการใหสาขาผูรับตรวจดําเนินการแกไขและหรือปองกัน 
− นําผลการตรวจสอบประชุมซักซอมผูบริหารสาขาในสังกัดสํานักงาน

จังหวัดประจําเดือนและใหผูบริหารแตละสาขาซักซอมพนักงานเพ่ือพิจารณากําหนดมาตรการและ
หรือวางแผนปองกันตอไป โดยบันทึกรายงานประชุมหรือบันทึกชวยจําไวเปนหลักฐานและทีม
ผูตรวจจะตองจัดสงผลการตรวจสอบใหสาขาแกไขและหรือปองกันตอไป 
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   สําหรับการดําเนินการแกไขและหรือปองกัน ผูบริหารสาขาผูรับตรวจตอง
มอบหมายพนักงานท่ีเกี่ยวของดําเนินการแกไขและหรือแผนปองกัน โดยบันทึกในใบแจงประเด็น
สําคัญท่ีตองแกไข  และนําเสนอผูบริหารสํานักงานจังหวัดภายใน 30 วันและติดตามผลการแกไข
และแผนการปองกันตามระยะเวลาที่กําหนด พรอมรายงานใหผูบริหารสํานักงานจังหวัดทราบ 

หลักการท่ี 9 ความม่ันใจในคุณภาพของฝายตรวจสอบ งานตรวจสอบภายในตอง
ไดรับการควบคุมในทุกระดับของการปฏิบัติงานเพ่ือให ม่ันใจวาผลการปฏิบัติงานบรรลุ
วัตถุประสงคอยางตอเนื่องและเปนไปตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ของธนาคาร ฝายตรวจสอบตองสํารวจ และประมวลผลความคิดเห็นของผูรับตรวจเกี่ยวกับผลการ
ปฏิบัติงานภายหลังเสร็จส้ินการปฏิบัติงานตรวจสอบทุกคร้ัง 

หลักการท่ี 10 การปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวังรอบคอบ พนักงานตรวจสอบควร
ใชความรูความสามารถ ความขยันหม่ันเพียรโดยมิไดเปนการทํางานเพิ่มข้ึนหากแตเปนการใช
ทักษะและวิจารณญาณในการปฏิบัติงานตรวจสอบตามประสบการณ 
  ประโยชนของการตรวจสอบภายใน  

1. ประเมินผลและติดตามการดําเนินงานวา บรรลุตามวัตถุประสงคของธนาคารท่ี
กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด 

2. ใหคําแนะนําแกผูบริหารระดับสูงเพื่อใหเกิดการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแล
กิจการท่ีดีและมีการปรับปรุงแกไขการดําเนินงาน 

3. ใหมีการดูแลรักษาทรัพยสินขององคกร และผลประโยชนตาง ๆ มิใหเกิดความ
สูญเสียรวมท้ัง เกิดการทุจริตผิดปกติและทําใหเกิดความมั่นใจวาขอมูลบัญชีตาง ๆ รวมท้ังรายงาน
ภายในและรายงานภายนอก กระบวนการที่เกี่ยวของมีความครบถวน ถูกตองและเช่ือถือได 

4. ชวยใหขอมูลทางการเงิน การบริหารงานและการดําเนินงานท่ีสําคัญมีความถูกตอง 
เช่ือถือไดและทันเวลา 

5. ชวยทําใหพนักงานธนาคารปฏิบัติงานตามนโยบาย มาตรฐาน กฎระเบียบ 
กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของ 

6. ชวยสนับสนุนใหธนาคารมีกระบวนการควบคุมท่ีมีคุณภาพ และมีการปรับปรุง
คุณภาพอยางตอเนื่อง   
 
กรอบการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของรัฐวิสาหกิจ  
  กรอบการปฏิ บัติ ง านตรวจสอบภายในของรั ฐวิ สาหกิ จ ( สํ านั กง านคณะ 
กรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง, 2551 : 2/1-46)  มีไวเพื่อใหรัฐวิสาหกิจทุกองคกร



 

13

ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง เปนบรรทัดฐานเดียวกันและสอดคลองกับมาตรฐานการ
ปฏิบัติ งานวิชาชีพตรวจสอบภายในท่ีสากลยอมรับโดยไดแบงเปน 2 แนวทางปฏิบัติคือ แนวทาง
ปฏิบัติดานองคกรและแนวทางปฏิบัติดานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

3.1. แนวทางการปฏิบัติดานองคกร 
 แนวทางปฏิบัติดานองคกร ประกอบดวย 
หลักการที ่1 บทบาทและความรับผิดชอบของหนวยตรวจสอบภายใน 

   วัตถุประสงค  อํานาจ  และความรับผิดชอบของหนวยตรวจสอบภายในตอง
กําหนดเปนลายลักษณอักษรไวในกฎบัตร  ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานและหลักการท่ีกําหนดไวใน
คูมือ กฎบัตรจะตองนําเสนอตอหัวหนารัฐวิสาหกิจเพื่อพิจารณากอนนําเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบและหรือคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเพื่ออนุมัติตามความเหมาะสม 

หลักการท่ี 2 ความเปนอิสระ 
กิจกรรมการตรวจสอบภายในเปนกิจกรรมที่มีความเปนอิสระและผูตรวจสอบ

ภายในตองมีความเปนอิสระและความเท่ียงธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน มี ทัศนคติ ท่ี
เท่ียงธรรม ไมมีอคติ มีความซ่ือสัตย สุจริต และควรหลีกเล่ียงความขัดแยงทางผลประโยชน 

หลักการท่ี 3 ความสัมพันธกับคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจเปนผูแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือทําหนาที่ใน

การกํากับดูแลใหรายงานทางการเงินมีความนาเช่ือถือใหรัฐวิสาหกิจมีระบบการควบคุมภายในและ
การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ    

หลักการท่ี 4 ความสัมพันธกับฝายบริหาร ผูสอบบัญชีและองคกรกํากับดูแลอ่ืน 
หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในควรหารือและวางแผนการตรวจสอบภายใน

รวมกับผูบริหารระดับสูง ผูบริหารหนวยรับตรวจ ผูตรวจสอบภายใน ผูสอบบัญชีและผูตรวจ สอบ
ขององคกรกํากับดูแลอ่ืนท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหม่ันใจวาแผนการตรวจสอบภายในและการดําเนินการ
ตาง ๆ ครอบคลุมประเด็นท่ีเกี่ยวของอยางมีประสิทธิผลและเกิดความซํ้าซอนนอยท่ีสุด 

หลักการท่ี 5 บุคลากร การพัฒนาและการฝกอบรม 
หนวยตรวจสอบภายในควรมีจํานวนผูตรวจสอบภายในระดับของเจาหนาท่ี 

คุณสมบัติและประสบการณในการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคและมาตรฐานอยางเพียงพอและ
เหมาะสมการมอบหมายงานตรวจสอบภายใน 

3.2. แนวทางปฏิบัติดานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
แนวทางปฏิบัติดานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย 
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หลักการท่ี 6 การวางแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ 
หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในรับผิดชอบในการจัดทําแผนการตรวจ สอบประจํา 

3-5 ป และแผนการตรวจสอบประจําปตามความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจและเสนอตอคณะ กรรมการ
ตรวจ สอบเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

หลักการท่ี 7 การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
แผนการตรวจสอบในรายละเอียดของแตละกิจกรรมการตรวจสอบควรจัดทําข้ึน

และหารือกับผูบริหารหนวยรับตรวจที่เกี่ยวของ ผูตรวจสอบภายในจะปฏิบัติงานตรวจ สอบตาม
ความเส่ียงโดยรวบรวม    วิเคราะหแปลความหมายและบันทึกขอมูลเพื่อใชเปนหลักฐานสนับสนุน
ผลการตรวจสอบ  

ส่ิงท่ีผูตรวจสอบควรพิจารณาในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ไดแก 
− วัตถุประสงคของกิจกรรมที่จะสอบทาน และเคร่ืองมือหรือวิธีการซ่ึงจะ

นํามาใชในการควบคุมการปฏิบัติงาน 
− ความเส่ียงท่ีมีสาระสําคัญตอกิจกรรม วัตถุประสงค ทรัพยากร ขอกําหนด 

กฎเกณฑตาง ๆ และหาทางท่ีจะจัดการกับผลกระทบของความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึนใหอยูในระดับท่ี
ยอมรับได 

− ความเพียงพอและประสิทธิผลของการจัดการความเส่ียงของกิจกรรมและระบบ
การควบคุมท่ีวางไว 

− โอกาสที่จะมีการปรับปรุงการจัดการความเส่ียงของกิจกรรมและระบบการ
ควบคุมอยางชัดเจน 

หลักการท่ี 8 การรายงานและการปดการตรวจสอบ 
ผูตรวจสอบภายในตองรายงานและส่ือสารผลการตรวจสอบดวยความเที่ยงธรรม

ชัดเจนและทันเวลา  และการปดการตรวจสอบควรเปนการประชุมรวมกับผูบริหารหนวยรับตรวจท่ี
เกี่ยวของและผูรับผิดชอบหลักในกิจกรรม   หรือกระบวนการท่ีทําการตรวจสอบโดยมีการนําเสนอ
รายงานผลการตรวจสอบฉบับรางเพ่ือหารือ   และขอความเห็นของผูบริหารหนวยรับตรวจเกี่ยวกับ
ขอตรวจพบและแผนในการดําเนินการปรับปรุงแกไข 

หลักการท่ี 9 ความม่ันใจในคุณภาพ 
งานตรวจสอบภายในตองไดรับการควบคุมในทุกระดับของการปฏิบัติงานเพื่อให

ม่ันใจวาผลการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคอยางตอเนื่องและเปนไปตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐาน
การประกอบวิชาชีพตรวจสอบภายในและคูมือแนวทางปฏิบัติ    
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หลักการท่ี 10 การปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวัง 
ผูตรวจสอบภายในควรปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผูประกอบ

วิชาชีพพึงปฏิบัติโดยเปนการปฏิบัติงานโดยใชความรูความสามารถความขยันหม่ันเพียรและตอง
ดําเนิน การอยางเหมาะสมตามวัตถุประสงคขอบเขตการปฏิบัติงานความซับซอน 

 
มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน  
  มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (สมาคมผูตรวจสอบภายในแหง
ประเทศไทย, 2547 : 4-20) ประกอบดวยขอปฏิบัติหลักของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในโดย
แยกเปน 2 สวน คือ มาตรฐานดานคุณสมบัติ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  มาตรฐานดานคุณสมบัติ 

1000 – วัตถุประสงค อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ  
วัตถุประสงค อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของงานตรวจสอบภายใน ควรกําหนดใหชัดเจนไว
ในกฎบัตรของงานตรวจสอบภายใน ท้ังนี้ควรสอดคลองกับมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพ
การตรวจสอบภายในและไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการขององคกร 

1100 – ความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในควร
มีความเปนอิสระและผูตรวจสอบภายในควรปฏิบัติงานในหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม 

1200 – ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังเยี่ยงวิชาชีพ  ภารกิจการตรวจสอบ
ภายในควรกระทําดวยความระมัดระวัง 

1300 – โครงการประกันและปรับปรุงคุณภาพเช่ียวชาญและความระมัดระวังเยี่ยง
วิชาชีพ หัวหนาผูบริหารงานตรวจสอบควรพัฒนาและดําเนินโครงการประกันและปรับปรุงคุณภาพ
เพื่อใหครอบคลุมทุกกิจกรรมของการตรวจสอบภายใน พรอมท้ังติดตามประสิทธิผลอยางตอเนื่อง 
  มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

2000 – การจัดการกิจการการตรวจสอบภายใน หัวหนาผูบริหารงานตรวจสอบควร
จัดการกิจกรรมการตรวจสอบภายในอยางมีประสิทธิผล เพื่อใหเกิดความม่ันใจวา การตรวจสอบ
เปนการเพิ่มคุณคาใหแกองคกร 

2100 – ลักษณะของงาน ผูตรวจสอบภายในควรจัดทําและบันทึกแผนของแตละ
ภารกิจท่ีรับผิดชอบ โดยแสดงถึงขอบเขต วัตถุประสงค เวลา และการใชทรัพยากร เพื่อภารกิจนั้นๆ 

2200 – การวางแผนภารกิจ 
   การวางแผนภารกิจ ผูตรวจสอบควรคํานึงถึง 
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1. วัตถุประสงคของกิจกรรมที่จะสอบทานและวิธีการท่ีจะใชในการ
ควบคุมผลการดําเนินงานของกิจกรรมนั้น 

2. ความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญของ กิจกรรม วัตถุประสงค ทรัพยากรและ
การดําเนินงาน ตลอดจนวิธีการที่จะใชในการจัดการกับผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียงใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได 

3. ความเพียงพอ และความมีประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงและ
การควบคุมของกิจกรรมนั้นเม่ือเปรียบเทียบกับกรอบปฏิบัติหรือแบบจําลองการควบคุมท่ีเกี่ยวของ 

4. โอกาสท่ีจะปรับปรุงการบริหารความเส่ียงและการควบคุมสําหรับ
กิจกรรมนั้นอยางมีนัยสําคัญ 

2300 – การปฏิบัติภารกิจ ผูตรวจสอบควรระบุ วิเคราะห ประเมิน และบันทึก
ขอมูลใหเพียงพอตอการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

2400 – การรายงานผล การปฏิบัติภารกิจ ผูตรวจสอบควรรายงานผลการปฏิบัติ
ภารกิจโดยไมชักชา การรายงานผลการปฏิบัติภารกิจควรรวมถึงวัตถุประสงคและขอบเขตของ
ภารกิจตลอดจนสรุปขอเสนอแนะและแผนเพ่ือนําไปปฏิบัติ 

2500 – การติดตามผลการตรวจสอบ หัวหนาผูบริหารงานตรวจสอบควรจัดใหมี
กระบวนการติดตามผลการตรวจสอบเพ่ือใหม่ันใจวาขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไขนั้น ฝาย
จัดการไดนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผลหรือผูบริหารระดับสูงไดยอมรับความเส่ียงจากการไม
ปฏิบัติตาม 

2600 – ขอยุติการยอมรับความเส่ียงของฝายจัดการ เม่ือหัวหนาผูบริหารงาน
ตรวจสอบมีความเห็นวาความเส่ียงท่ีเหลืออยูท่ีฝายจัดการยอมรับนั้น อาจจะไมอยูในระดับท่ีองคกร
จะยอมรับไดหัวหนาผูผูบริหารงานงานตรวจสอบควรหารือกับผูบริหารระดับสูงหากยังไมสามารถ
หาขอยุติไดหัวหนาผูบริหารงานตรวจสอบและ ผูบ ริหารระดับสูงควรรวมกันเสนอตอ
คณะกรรมการขององคกรเพื่อพิจารณาหาขอยุติ   
  
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ  
  ปทมา ทวิพัฒน (2542) ไดทําการศึกษาเร่ือง “ปญหาการตรวจสอบภายในของสาขา
ธนาคารออมสิน” ไดกําหนดขอบเขตการศึกษาไวใน   เร่ืองปญหาดานการวางแผนการตรวจสอบ 
ดานการปฏิบัติตามแผนงานการตรวจสอบ ดานการรายงานผลการตรวจสอบ ในภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง โดยระดับสําคัญมาก คือ ปญหาการวางแผนการตรวจสอบ ในเร่ืองระยะเวลาใน
การวางแผนการตรวจสอบสาขากับปริมาณงานไมเหมาะสม และกําหนดเร่ืองท่ีจะตรวจสอบมาก



 

17

เกินไป  สวนปญหาการปฏิบัติตามแผนงานการตรวจสอบและปญหาการรายงานผลการตรวจสอบ 
อยูในระดับปานกลาง โดยมีปญหาขณะตรวจพบจุดบกพรองท่ีมีความสําคัญสูงซ่ึงตองแกไขทันที
แตไมสามารถดําเนินการไดในขณะน้ัน และปญหาระยะเวลาในการปฏิบัติงานไมเพียงพอ และไม
นําผลสรุปของการตรวจสอบไปใชงานไดและปญหาการสงรายงานผลการตรวจสอบใหกับ
ผูบริหารของฝายตรวจสอบลาชาเนื่องจากปริมาณงานมาก จัดอยูในระดับสําคัญมาก 

 กนิษฐา  มหาดิลก  (2546)  ไดทําการศึกษาเร่ือง “ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการ
ตรวจสอบภายในสาขาของธนาคารพาณิชย กรณีศึกษา : ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)” 
โดยมีวัตถุประสงค   เพื่อศึกษาระดับปญหาการตรวจสอบภายในสาขาของธนาคารในดานการวาง
แผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงาน การจัดทํารายงานและติดตามผลการตรวจสอบ    จากการศึกษา
พบวาระดับท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุด คือ ปญหาดานการวางแผนการตรวจสอบ ในปญหาการจัดทีม/
สายงานตรวจและปริมาณสาขาท่ีรับผิดชอบจํานวนมากและเร่ืองและหัวขอท่ีตองตรวจสอบมาก
เกินไป  สวนความสําคัญอยูในระดับปานกลาง คือ ปญหาดานการปฏิบัติงานตรวจสอบ ในเร่ืองของ
เวลาในการปฏิบัติงานมีจํากัด และปญหาดานการจัดทํารายงานและติดตามผลการตรวจสอบสาขา 
ในเร่ือง รายงานมีเนื้อหามากเกิดการหลงประเด็นในการสรุป และแนวทางแกไขปญหาตรวจสอบท่ี
ตองการคือการวางแผนกําลังคนและทักษะ 
 เสาวลักษณ พรหมมา (2547)  ไดทําการศึกษาเร่ือง “ปญหาในการปฏิบัติงานตรวจ 
สอบภายในของผูตรวจสอบภายในกลุมธุรกิจประกันวินาศภัย” จากการศึกษาพบวา     ระดับปญหา
ดานการวางแผนอยูในระดับนอย โดยปญหาท่ีมีระดับความสําคัญมาก คือ ปญหาขาดการหมุนเวียน
กับผูตรวจสอบในแตละเร่ืองหรือสาขาที่ตรวจสอบ ทําใหขาดการเรียนรูงานตรวจสอบดานอ่ืน ๆ 
สวนปญหาดานการตรวจสอบและปญหาในการรายงานผลการตรวจสอบอยูในระดับปานกลาง 
โดยปญหาท่ีมีระดับความสําคัญมาก คือ ปญหาเร่ืองระยะเวลาดําเนินการตรวจสอบไมเปนไปตาม
แผนการตรวจสอบท่ีกําหนดไว  รายงานตรวจสอบมาไมทันตอเหตุการณท่ีเปล่ียนแปลงไป และ
ผูรับการตรวจไดปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบแลวแตไมสามารถแกไขปญหาท่ีมีอยูให
หมดไป และไมสามารถปฏิบัติตามไดทันเวลา 


