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สารบัญตาราง 
 

ตาราง                        หนา                             
1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานท่ีเก็บ  20 

แบบสอบถาม 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ   20 
3      แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ   21 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา  21 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพปจจบัุน  22             
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดโดยเฉล่ียตอเดือน 22 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภูมิลําเนา  23  
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวัตถุประสงค  23 
 ของการเดินทางมายังจังหวดัเชียงใหม  
9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการเคยมาจังหวดั 24 
 เชียงใหม   

10      แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตัง้ใจในการซ้ือ 24 
ของฝาก 

 11        แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูท่ีมีอิทธิพลตอการ          25
 ตัดสินใจซ้ือของฝาก 
12        แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตอการเรียงลําดับความนยิมในการ     25 

   ซ้ือประเภทของฝาก 
 13        แสดงจํานวน และ รอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของฝากท่ีซ้ือ 26 
 14        แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามของฝากประเภทผัก 26 
             ผลไมแปรรูปท่ีนิยมซ้ือ 
 15        แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีซ้ือของฝาก 27 

ประเภทผักผลไมแปรรูป 
 16        แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงขอมูลท่ีทราบ 28 

สถานท่ีซ้ือของฝากประเภทผักผลไมแปรรูป 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                        หนา       
17      แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการซ้ือ  28 

ของฝากประเภทผลไมแปรรูป 
  18    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามราคาของการซ้ือ  29 
 ของฝากประเภทผลไมแปรรูปในแตละคร้ัง 
  19       แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการซื้อ 29 
 ของฝากประเภทผลไมแปรรูปจากแหลงซ้ือเดิมในคร้ังตอไป 
  20   แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   30
 จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของฝาก 

ประเภทผักผลไมแปรรูป  
  21    แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   31  

จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ดานผลิตภัณฑ 
  22       แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   32  

จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ดานราคา 
  23    แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   32  

จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ดานการจดัจําหนาย 
  24    แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   33 

จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ดานการสงเสริมการตลาด 
  25    แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   34                         

จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ดานบุคลากร 
  26    แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   34 

จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ดานการสรางและนําเสนอลักษณะ 
ทางกายภาพ 

  27    แสดงคาเฉล่ีย แปลผลและลําดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม   35 
จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ดานกระบวนการ 

  28    แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือ 36 
ของฝากประเภทผักผลไมแปรรูปของผูตอบแบบสอบถาม เรียงลําดับ 10  ลําดับแรก 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                        หนา 
29    แสดงคาเฉล่ียและแปลผลความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม  37 

ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของฝากประเภท 
ผักผลไมแปรรูป จําแนกตามเพศ   

30    แสดงคาเฉล่ียและแปลผลความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม  38 
ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของฝากประเภท 
ผักผลไมแปรรูป จําแนกตามอาย ุ 

31    แสดงคาเฉล่ียและแปลผลความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม   40 
ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของฝากประเภท 
ผักผลไมแปรรูป จําแนกตามระดับการศึกษา  

32    แสดงคาเฉล่ียและแปลผลความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม   42 
ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของฝากประเภท 
ผักผลไมแปรรูป จําแนกตามอาชีพปจจุบัน  

   33    แสดงคาเฉล่ียและแปลผลความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม   44 
ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของฝากประเภท 
ผักผลไมแปรรูป จําแนกตามรายไดโดยเฉลี่ยตอเดือน  

   34    แสดงคาเฉล่ียและแปลผลความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม   46 
ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของฝากประเภท 
ผักผลไมแปรรูป จําแนกตามภูมิลําเนา  

35    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหา    48 
ดานผลิตภัณฑท่ีพบจากการซ้ือของฝากประเภทผักผลไมแปรรูป  

36    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหา   49 
ดานราคาท่ีพบจากการซ้ือของฝากประเภทผักผลไมแปรรูป 

37    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหา   49 
ดานการจดัจําหนายท่ีพบจากการซ้ือของฝากประเภทผักผลไมแปรรูป 

38       แสดงจาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานการ  50 
สงเสริมการตลาดท่ีพบจากการซ้ือของฝากประเภทผักผลไมแปรรูป  
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                        หนา 
39       แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานบุคลากร 51 

ท่ีพบจากการซ้ือของฝากประเภทผักผลไมแปรรูป  
40   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน   51 

การสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพท่ีพบจากการซ้ือของฝากประเภท 
ผักผลไมแปรรูป 

41    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหา   52 
ดานกระบวนการท่ีพบจากการซ้ือของฝากประเภทผักผลไมแปรรูป  

   42      แสดงขอมูลเกีย่วกับปจจยัสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของ 54 
 ฝากประเภทผักผลไมแปรรูปเรียงตามลําดบัความสําคัญและแสดงปจจยัยอย 
 ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 

43    แสดงขอมูลเกีย่วกับปจจยัสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีอิทธิพลตอการซ้ือของ 55 
ฝากประเภทผักผลไมแปรรูป จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพปจจุบัน  

 รายไดโดยเฉล่ียตอเดือน และ ภูมิลําเนา 


