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1.1 หลักการและเหตุผล 

ภายใตภาวะแวดลอมในยุคปจจุบันท่ีมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีเกิดข้ึนอยาง
รวดเร็ว  ตลอดจนการปฏิรูประบบราชการสมัยใหม  ทําใหทุกหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน
ตองมีการกําหนดกลยุทธในการทํางานใหม  เพื่อปรับตัวใหเขากับสภาวะแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป  
รวมถึงการจัดหาเคร่ืองมือทางดานการบริหารจัดการเพื่อชวยในการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว  ระบบการควบคุมภายในเปนเคร่ืองมือดานการบริหารจัดการ
ประเภทหน่ึงท่ีถูกนํามาชวยในการบริหารงาน  เปนปจจัยสําคัญท่ีอยูเบ้ืองหลังความสําเร็จของทุก
องคกร  ไมวาจะเปนองคกรขนาดเล็กหรือใหญ  อยูในภาครัฐหรือภาคเอกชน  (ตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทย, 2549: 35)  นอกจากนั้นยังเปนปจจัยสําคัญท่ีจะชวยใหการดําเนินงานตามภารกิจ
มีประสิทธิภาพ  ประหยัด  และมีประสิทธิผล  และชวยปองกันหรือลดความเส่ียงจากการผิดพลาด  
ความเสียหาย  ท้ังในรูปของความส้ินเปลือง  ความสูญเปลาของการใชทรัพยสิน  หรือการกระทํา
อันเปนการทุจริต  การควบคุมภายในเปนกระบวนการหรือข้ันตอนการทํางานท่ีไดรับผลมาจาก
ผูบริหาร  หรือบุคลากรอ่ืนๆ ขององคกร  ผูบริหารมีหนาท่ีเบ้ืองตนในการจัดใหมีการควบคุมภายใน  
และทําใหระบบการควบคุมภายในทําหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  นอกจากนั้น
ผูบริหารยังตองปลูกจิตสํานึกใหบุคลากรทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของการควบคุมภายในและ
รักษาไวซ่ึงระบบควบคุมภายใน  อยางไรก็ตาม  การควบคุมภายในหากนํามาใชอยางไมถูกตอง  
เชน  เขมงวดหรือเครงครัดเกินไปอาจทําใหการปฏิบัติงานเกิดความลาชา  ไมคลองตัว  ผูบริหารจึง
มีหนาท่ีตองจัดใหมีความสมดุลระหวางความคลองตัวในการปฏิบัติงานกับระดับการควบคุมภายใน
ท่ีมีประสิทธิผลเพียงพอ  เพราะเพียงแคการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในข้ึนยังไมไดเปน
หลักประกันวาจะไมเกิดความเสียหาย  ร่ัวไหล  สูญเปลา  หรือการทุจริตข้ึนกับองคกร  ผูบริหาร
ตองจัดใหมีการติดตามผลการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ  เพื่อปรับปรุงใหมาตรการควบคุมตางๆ 
มีความเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงอยูเสมอ  (สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน, 2552) 

สืบเนื่องจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  มีการกําหนดใหรัฐตองจัด
การศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม  จัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติ  ปรับปรุง
การศึกษาใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม   จึงได มีการตรา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 โดยใหมีการจัดระเบียบบริหารราชการใน
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กระทรวงศึกษาธิการใหมในรูปคณะกรรมการข้ึน 4 องคกร  ไดแก  สภาการศึกษา  คณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน  คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  และคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เพื่อ
พิจารณาใหความเห็นหรือใหคําแนะนําแกรัฐมนตรี  หรือคณะรัฐมนตรี  และมีอํานาจอ่ืนตามท่ี
กฎหมายกําหนด  ท้ังนี้คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนา  และ
มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
และแผนการศึกษาแหงชาติ  การสนับสนุนทรัพยากร  การติดตามตรวจสอบ  และประเมินผลการ
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของ
สถานศึกษาระดับปริญญา  ตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ังสถานศึกษาแตละแหง  และกฎหมายท่ี
เกี่ยวของ  ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดจํานวน 167  แหง
ท่ัวประเทศ  ไดแก  สถาบันอุดมศึกษาในสังกัด/ในกํากับของรัฐจํานวน 78 แหง  มหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวน 38 แหง  วิทยาลัยเอกชนจํานวน 25 แหง  สถาบันจํานวน 7 แหง  และวิทยาลัยชุมชน
จํานวน 19 แหง (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554: ออนไลน) 

จากความสําคัญของการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  และมีจํานวนนักศึกษาในปการศึกษา 2553 กวา 1,951,210 คน  
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553)  อีกท้ังภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติมี 
4 ประการ  คือ  การผลิตบัณฑิต  การใหบริการทางวิชาการแกสังคม  การวิจัย  และการทํานุบํารุง
ศิลปและวัฒนธรรม  ซ่ึงการดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 ประการดังกลาว  มีความสําคัญอยางยิ่งตอ
การพัฒนาประเทศท้ังระยะส้ันและระยะยาว  ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงตองพัฒนาศักยภาพท้ัง
ในดานการเรียนการสอน  และการบริหารจัดการ  ท้ังนี้เพื่อผลิตบุคลากรโดยมุงเนนคุณภาพและ
มาตรฐาน  ซ่ึงเปนจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศในดานตางๆ ตอไป  (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554)    

เนื่องจากการปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารของบางมหาวิทยาลัย   เชน  ให
มหาวิทยาลัยท่ีเปนสวนราชการเปล่ียนสภาพเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ  จํานวน 13 แหง
จัดต้ังมหาวิทยาลัยราชภัฏจํานวน 40 แหงข้ึนแทนสถาบันราชภัฏ  และจัดต้ังมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลจํานวน 9 แหงข้ึนแทนสถาบันเทคโนโลยีราชงคล  (สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา, 2553)  ประกอบกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีกฎ  ระเบียบ  และเกณฑการ
ปฏิบัติงานท่ีแตกตางกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ทําใหแนวการปฏิบัติดานบัญชีและการเงินของ
แตละสถาบันมีความแตกตางกัน  เชน  วิธีการหรือข้ันตอนการเบิกจาย  หรือการบันทึกบัญชีท่ี
แตกตางกัน  และเน่ืองจากปญหาดานความไมคลองตัวของปงบประมาณ  และปการศึกษาไม
ตรงกัน  ทําใหยากตอการวิเคราะหคาใชจายงบประมาณจาก 2 แหลง  คือ  งบประมาณแผนดิน  และ
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งบรายไดของสถาบันอุดมศึกษาไมพรอมกัน  ทําใหไมเห็นภาพรวมทางการเงินของสถาบันฯ  การ
ใชงบประมาณแผนดินมีความคลองตัวนอย  การบริหารยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ  ซ่ึงปญหา
เหลานี้จะไมเกิดกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  เพราะมีรายรับจากแหลงเดียว  การบริหารเงินรวมไว
เปนระบบสวนกลาง  การจัดทําบัญชีทําไดครบถวนในมาตรฐานเดียวกัน  และจัดทํางบการเงินตาม
ปการศึกษาได  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2546)   

งานบัญชีและการเงินเปนกิจกรรมดานการบริหารจัดการท่ีสําคัญกิจกรรมหนึ่ง  (ตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2549: 105)   ไมวาแหลงเงินทุนของสถาบันอุดมศึกษาจะไดมาจาก
งบประมาณแผนดิน (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ)  หรือเงินรายไดของสถาบัน  เชน  คาหนวย
กิต  คาธรรมเนียม  คาบํารุงการศึกษาตางๆ ของนักศึกษา  รายไดจากงานวิจัย  บริการทางวิชาการ 
คาเชาทรัพยสิน ฯลฯ  ผูบริหารสถาบันจะตองมีแผนการใชเงินท่ีสะทอนความตองการใชเงินเพื่อ
การดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทํา
ความเขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน  เชน  คาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษา  ทรัพยสินถาวร
ตอจํานวนนักศึกษา  งบประมาณในการพัฒนาอาจารย  ความรวดเร็วในการเบิกจาย  ฯลฯ  ส่ิง
เหลานี้จะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดานการเงินของสถาบันท่ีเนนถึงความ
โปรงใส ความถูกตอง  ใชเม็ดเงินอยางคุมคา  มีประสิทธิภาพ  และเกิดประโยชนสูงสุด  (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554)  อีกท้ังงานบัญชีและการเงินเปนงานท่ีมีความสําคัญมากในการ
ขับเคลื่อนการปฏิบัติงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพ  และเปนกลไปสําคัญท่ีมีความเกี่ยวของกับ
ทุกหนวยงาน  เปนสวนสนับสนุนและสนองความตองการในการปฏิบัติงานขององคกรใหบรรลุ
เปาหมาย  รวมถึงการรักษาทรัพยสินและเอกสารหลักฐานขององคกร  การทําใหขอมูลทางดาน
บัญชีการเงินถูกตอง  เช่ือถือได  ดังนั้นหากมีระบบการควบคุมภายในดานบัญชีและการเงินท่ีดี  จะ
สามารถปองกันทรัพยสินขององคกรจากการทุจริตผิดพลาด  และทําใหรายการทางบัญชีถูกตอง  
เช่ือถือได  สงผลใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนด
ไว  (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2549: 105)  ซ่ึงขอมูลทางบัญชีและการเงินท่ีมีความถูกตอง  
ครบถวน  ทันเวลา  จะทําใหองคกรสามารถนําขอมูลดังกลาวไปใชในการกําหนดกลยุทธ  และ
วางแผนการปฏิบัติงานในดานตางๆ ไดอยางเหมาะสม  จากความสําคัญของงานบัญชีและการเงิน
ของสถาบันอุดมศึกษาสังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม  ท่ีตองมีระบบการ
ควบคุมภายในท่ีดี  เพื่อใหองคกรมีศักยภาพ  เปนแรงขับเคลื่อนสําคัญในการพัฒนาประเทศ  
บุคลากรดานบัญชีและการเงินเปนปจจัยสําคัญซ่ึงมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงาน  และประสิทธิผลของ
ระบบการควบคุมภายใน  ท่ีสามารถสะทอนใหเห็นถึงระบบการควบคุมภายในขององคกรไดเปน
อยางดี   
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จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีมีการพัฒนาในระดับสูง  มีศักยภาพในการพัฒนาและ
เติบโตอยางรวดเร็ว  ท้ังทางดานการทองเที่ยว  เศรษฐกิจ  และการลงทุน  จนเปนเมืองเศรษฐกิจท่ี
ใหญเปนอันดับ 2 ของประเทศไทยรองจากกรุงเทพมหานคร  นอกจากนั้นจังหวัดเชียงใหมมี
สถาบันการศึกษาที่หลากหลาย  อีกท้ังยังรับรองระบบการศึกษาต้ังแตระดับอนุบาลจนถึง
ระดับอุดมศึกษา  โดยมีสถานศึกษาท้ังส้ินกวา 1,146 แหง (จังหวัดเชียงใหม, 2554: ออนไลน)  และ
มีสถาบันอุดมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจํานวน 7 แหง  มากเปนอันดับ
สองรองจากกรุงเทพมหานคร  (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553)   

ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจท่ีจะวัดระดับความคิดเห็นของบุคลากรดานบัญชีและการเงินของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ท่ีมีตอระบบการควบคุมภายในของ
องคกร  ท้ังนี้เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน  เพื่อใหการ
ดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในทั้ง 3 ประการ  ซ่ึงไดแก  วัตถุประสงคดาน
ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน  ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน  
และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  ขอบังคับ 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรดานบัญชีและการเงินของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมตอระบบการควบคุมภายใน 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรดานบัญชีและการเงินของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมตอระบบการควบคุมภายในตามปจจัยสวน
บุคคล 

 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

1. เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในดานบัญชีและการเงิน
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

2. เพื่อเปนประโยชนตอหนวยงานอ่ืนหรือผูท่ีสนใจนําไปเปนแนวทางในการพัฒนา
ระบบการควบคุมภายในของหนวยงานตอไป 
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1.4 นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการศึกษา 
การควบคุมภายใน  หมายถึง   กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูบริหารและบุคลากรดานบัญชี

และการเงินของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหมจัดใหมีข้ึน  เพื่อสรางความม่ันใจ
อยางสมเหตุสมผลวา  การดําเนินงานขององคกรจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดาน
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน  ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน  การปองกันหรือ
ลดความผิดพลาด  ความเสียหาย   การร่ัวไหล   การส้ินเปลือง  หรือการทุจริตในองคกร  ดานความ
เช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน  และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย  ขอกําหนด  กฎ  ระเบียบ  และ
ขอบังคับ  โดยการควบคุมภายในจะประกอบดวยหาองคประกอบท่ีมีความสัมพันธกัน  ไดแก  
สภาพแวดลอมการควบคุม  การประเมินความเส่ียง  กิจกรรมการควบคุม  สารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และการติดตามประเมินผล 

ความคิดเห็น  หมายถึง  การแสดงออกของบุคลากรดานบัญชีและการเงินสวนกลางของ
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม  ทางดานความรูสึก  หรือความเช่ือตอระบบ
การควบคุมภายในทั้งหาองคประกอบ  ไดแก  สภาพแวดลอมการควบคุม  การประเมินความเส่ียง  
กิจกรรมการควบคุม  สารสนเทศและการส่ือสาร  และการติดตามประเมินผล  ไมจําเปนตองเหมือน  
หรือคลายคลึงกัน  ซ่ึงข้ึนอยูกับความรู  ประสบการณ  สภาพแวดลอม  และคานิยมของแตละบุคคล
ตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  สามารถประเมินคาได  อาจเปนไปในลักษณะเห็นดวย  หรือไมเห็นดวยก็ได 

บุคลากรดานบัญชีและการเงิน  หมายถึง  บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงิน
สวนกลางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม  หมายถึง  สถาบันอุดมศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ประกอบดวย 7 มหาวิทยาลัย  
ไดแก  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา  มหาวิทยาลัยแมโจ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม   มหาวิทยาลัยพายัพ   มหาวิทยาลัยนอรทเชียงใหม   และ
มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน   
 
 


