
บทที่ 4 
การวิเคราะหผลการศึกษา 

 
  จากการศึกษา เร่ือง ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร ผู
ศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามชนิดตอบดวยตนเอง (Self Administered 
Questionnaire) โดยสอบถามจากบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จํานวน 115 คน สามารถ
แบงผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 สวนโดยเสนอตามลําดับ ดังนี้  
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร เปน
ขอมูลทางดานประชากรศาสตรและมีการวิเคราะหขอมูลแบบเชิงพรรณนา โดยแสดงผลอยูในรูปแบบ
ความถ่ีและรอยละ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน รายได อายุการทํางาน  
 
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน 
 ตอนท่ี 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสุขในการทํางานของ
บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 
 ตอนท่ี 2.2 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน ลักษณะ
ของแบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดปจจัย 5 ดานดวยกัน แสดงผลอยูในรูปแบบของความถ่ี รอย
ละและคาเฉล่ียไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน คุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน ดานคานิยมขององคกร  
 ตอนท่ี 2.3 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับคาเฉล่ียระดับ
ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน  
 
สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 ตอนท่ี 3.1 ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 ตอนท่ี 3.2 ความสัมพันธระหวางลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความ
คิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ตอนท่ี 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดาน
ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจยัท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 

หญิง 

36 

79 

31.30 

68.70 

รวม 115 100.00 

   
 จากตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 68.70 รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 
36 คน คิดเปนรอยละ 31.30 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 

31 – 40 ป 

41 – 50 ป 

51 ปข้ึนไป 

9 

36 

39 

31 

7.83 

31.30 

33.91 

26.96 

รวม 115 100.00 

 

   จากตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 41 – 50 ป มากท่ีสุดจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 33.91 
รองลงมาคือ ชวงอายุ 31 – 40 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 31.30 สวนชวงอายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 
31 คน คิดเปนรอยละ 21.96 และอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 17.83 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 

สมรส 

อ่ืนๆ 

25 

82 

8 

21.74 

71.30 

6.96 

รวม 115 100.00 

     
  จากตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการ
สมรส พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 
71.30 รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 21.74 และสถานภาพอ่ืนๆ จํานวน 8 
คน คิดเปนรอยละ 6.96 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 

ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

สูงกวาปริญญาโท 

25 

68 

20 

2 

21.74 

59.13 

17.39 

1.74 

รวม 115 100.00 

 

   จากตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 68 คน คิด
เปนรอยละ 59.13 รองลงมา คือ ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 21.74 
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ระดับปริญญาโท จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 17.39 และระดับสูงกวาปริญญาโท จํานวน 2 คน คิด
เปนรอยละ 1.74 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับตําแหนงงาน 
 

   
 จากตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับตําแหนง
งาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนตําแหนงงานประเภทวิชาการสาธารณสุขมากท่ีสุด จํานวน 
49 คน คิดเปนรอยละ 42.61 รองลงมา คือ ประเภทท่ัวไป จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 38.26 ลูกจาง
สาธารณสุข จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 17.39 และประเภทบริหารงานสาธารณสุข จํานวน 2 คน คิด
เปนรอยละ 1.74 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได  

รายได จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 

10,001 – 20,000 บาท 

20,001 – 30,000 บาท 

30,0001 – 40,000 บาท 

40,001 บาท ข้ึนไป 

12 

36 

40 

23 

4 

10.44 

31.30 

34.78 

20.00 

3.48 

รวม 115 100.00 

ระดับตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 

ประเภทบริหารงานสาธารณสุข 

ประเภทวิชาการสาธารณสุข 

ประเภทท่ัวไป 

ลูกจางสาธารณสุข 

2 

49 

44 

20 

1.74 

42.61 

38.26 

17.39 

รวม 115 100.00 
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  จากตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 20,0001 – 30,000 บาท จํานวน 40 คน 
คิดเปนรอยละ 34.78 รองลงมา คือ ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 36 คน 
คิดเปนรอยละ 31.30 ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 30,001 – 40,000 บาท จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 
20.00 สวนผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 10.44 และผูมี
รายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 40,001 บาทข้ึนไป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุการทํางาน 
 

 
 จากตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของอายุการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุการทํางาน 21 – 30 ป จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 44.35 
รองลงมา คือ อายุการทํางาน 11 – 20 ป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 30.43  อายุการทํางาน 1 – 10 ป 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 16.52 สวนอายุการทํางานตํ่ากวา 1 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 5.22 
และ อายุการทํางานมากกวา 31 ปข้ึนไป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48   ตามลําดับ 
 จากสวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สรุปไดวาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดชุมพร สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 68.70 จํานวน 79 คน มีอายุระหวาง 41-50 ป รอยละ 33.91 
จํานวน 39 คนมีสถานภาพสมรส รอยละ 71.30 จํานวน 82 คน การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 
59.13 จํานวน 68 คน ปฏิบัติงานอยูในตําแหนงประเภทวิชาการสาธารณสุข รอยละ 42.61 จํานวน 49 
คน มีรายไดอยูระหวาง 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 34.78 จํานวน 40 คน และอายุการทํางานอยู
ระหวาง 21-30 ป รอยละ 44.35 จํานวน 51 คน 

อายุการทํางาน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 1 ป 

1 – 10 ป 

11 – 20 ป 

21 – 30 ป 

31 ปข้ึนไป 

6 

19 

35 

51 

4 

5.22 

16.52 

30.43 

44.35 

3.48 

รวม 115 100.00 



 

  27

สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน 
 
 ตอนท่ี 2.1 การทดสอบคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเก่ียวกับ ความสุขในการทํางานของบุคลากร
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 
 
ตารางท่ี  9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามบุคลากรสังกัดสํานกังานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 

ความสุขในการทํางาน จํานวนขอ คาความเชื่อม่ัน   

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน   

1. ดานผูนํา (Leadership) 10 0.96 

2. ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (Social Relationship) 10  0.94 

3. ดานลักษณะงาน (Job Inspiration) 11  0.88 

4. ดานคานยิมรวมขององคกร (Organization’s Share Value) 5 0.86 

5. ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (Quality of Work Life) 4 0.81 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 3 0.93 

รวม 43 0.96 

 
 จากตารางท่ี 9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามที่ใชสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความสุขในการทํางานของบุคลากร ซ่ึงใชคําถามในการวัดสเกลทัศนคติหรือ Likert Scale โดยแบง
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานออกเปน 5 ดาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ี
ทํางาน ดานความลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน รวมถึง
ภาพรวมความสุขในการทํางาน ซ่ึงเม่ือรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเรียบรอยแลว ผูศึกษาไดทําการ
คํานวณหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) พบวาคาความเชื่อม่ันในแตละดานและภาพรวมความสุข รวมท้ังคา
ความเช่ือม่ันรวม มีคาแอลฟา มากกวา 0.80  
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ดังนั้น แสดงถึงแบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ันอยูในเกณฑดีมากและคําถามท่ีใชในการศึกษา
ปจจัยความสุขในการทํางานของบุคลากรถือวามีความนาเช่ือถืออยูในระดับสูงและสามารถยอมรับ
แบบสอบถามสําหรับใชในการเก็บขอมูลและวัดผลในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ได 
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ตอนท่ี 2.2 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน  
 ลักษณะของแบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดปจจัย 5 ดาน แสดงผลอยูในรูปแบบของ
ความถ่ี รอยละและคาเฉล่ียไดแก 1) ดานผูนํา 2) ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 3) ดานลักษณะงาน       
4) ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 5) ดานคานิยมขององคกร 
 
ตารางท่ี 10 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา  
 

ดานผูนํา 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญในการ
สรางและพัฒนาทีมงาน 

17 
(14.8) 

66 
(57.4) 

26 
(22.6) 

6 
(5.2) 

0 
(0.0) 

3.82 
(มาก) 

2. ผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ี
ตรงกันใหกับบุคลากรทั้งองคกร 

11 
(9.6) 

59 
(51.3) 

33 
(28.7) 

11 
(9.6) 

1 
(0.9) 

3.59 
(มาก) 

3. ผูนําสามารถสรางความรูสึกให
บุคลากรตระหนักถึงวิสัยทัศนและพันธะ
กิจขององคกร 

10 
(8.7) 

60 
(52.2) 

34 
(29.6) 

9 
(7.8) 

2 
(1.7) 

3.58 
(มาก) 

4. ผูนําสรางการสื่อสารแบบสองทางที่
เปดเผยและโปรงใสใหเกิดขึ้นในองคกร 

13 
(11.3) 

59 
(51.3) 

29 
(25.2) 

10 
(8.7) 

4 
(3.5) 

3.58 
(มาก) 

5. ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับ
บุคลากรในองคกรเพ่ือใหพนักงาน
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

10 
(8.7) 

56 
(48.7) 

31 
(27.0) 

12 
(10.4) 

6 
(5.2) 

3.45 
(มาก) 

6. ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา 
กระตุนใหเกิดจิตสํานึก เพ่ือสรางความ
กระตือรือรนในการทํางาน 

10 
(8.7) 

54 
(47.0) 

35 
(30.4) 

10 
(8.7) 

6 
(5.2) 

3.45 
(มาก) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ)   

ดานผูนํา 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

7. หัวหนาสามารถดึงศักยภาพของ
บุคลากรออกมา เพ่ือใหสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

6 
(5.2) 

63 
(54.8) 

32 
(27.8) 

8 
(7.0) 

6 
(5.2) 

3.48 
(มาก) 

8. ผูนําเปนบุคคลที่อุทิศตนเองใหกับ
บุคลากรและองคกร 

13 
(11.3) 

60 
(52.2) 

29 
(25.2) 

11 
(9.6) 

2 
(1.7) 

3.62 
(มาก) 

9. ผูนําเปนบุคคลที่เนนในเรื่องของการ
กระจายอํานาจใหกับบุคลากรในการทํา
ภารกิจและหนาที่ตางๆ เพ่ือใหประสบ
ความสําเร็จ 

16 
(13.9) 

62 
(53.9) 

24 
(20.9) 

11 
(9.6) 

2 
(1.7) 

3.69 
(มาก) 

10. หัวหนาจดจําและใหความสําคัญกับ
ความสําเร็จที่เกิดขึ้นโดยบุคลากรอยาง
สม่ําเสมอ 

9 
(7.8) 

47 
(40.9) 

46 
(40.0) 

6 
(5.2) 

7 
(6.1) 

3.39 
(ปานกลาง) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.56 

(มาก) 

 
หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนําโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.56) โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยยอยอยู

ในระดับมากท้ังหมดทุกปจจัย ไดแก ความคิดเห็นวา ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนา

ทีมงานหรือหนวยงาน อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.82) รองลงมาคือ ผูนําเปน

บุคคลท่ีเนนในเร่ืองของการกระจายอํานาจใหกับบุคลากรในการทําภารกิจและหนาท่ีตางๆ เพื่อให

ประสบความสําเร็จ (คาเฉล่ีย = 3.69) ผูนําเปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับบุคลากรและองคกร (คาเฉล่ีย = 

3.62) สวนระดับความคิดเห็นตอปจจัยยอยอ่ืน ๆ ไดแก ผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ีตรงกันใหกับ

บุคลากรท้ังองคกร (คาเฉลี่ย = 3.59)  ผูนําสามารถสรางความรูสึกใหบุคลากรตระหนักและเขาใจถึง

วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมรวมขององคกร และผูนําสรางการสื่อสารแบบสองทางท่ีเปดเผยและ

โปรงใสใหเกิดข้ึนในองคกร โดยมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.54) ผูนําสามารถดึง

ศักยภาพของบุคลากรออกมาเพื่อใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉลี่ย = 3.48) ผูนํา

สามารถสรางแรงจูงใจใหกับบุคลากรในองคกรเพื่อใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และผูนํา

สามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิดจิตสํานึกเพื่อสรางความกระตือรือรนในการทํางานใหกับ

บุคลากร โดยมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.45) ตามลําดับ ขณะท่ีความคิดเห็นวาผูนํา

จดจําและใหความสําคัญกับความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนโดยบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ อยูในระดับปานกลาง  

(คาเฉล่ีย = 3.39)  
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ตารางท่ี 11 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1.เพ่ือนรวมงานมีความเอื้ออาทร 
16 

(13.9) 
67 

(58.3) 
22 

(19.1) 
9 

(7.8) 
1 

(0.9) 
3.77 

(มาก) 

2.เพ่ือนรวมงานใหความใสใจ 
7 

(6.1) 
61 

(53.0) 
37 

(32.2) 
10 

(8.7) 
0 

(0.0) 
3.57 

(มาก) 

3.เพ่ือนรวมงานใหความสําคัญ 
14 

(12.2) 
58 

(50.4) 
38 

(33.0) 
4 

(3.5) 
1 

(0.9) 
3.70 

(มาก) 

4.มีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเมื่ออยู
กับเพ่ือนรวมงาน 

12 
(10.4) 

60 
(52.2) 

34 
(29.6) 

8 
(7.0) 

1 
(0.9) 

3.64 
(มาก) 

5.เมื่อมีปญหาสามารถปรึกษาปญหากับ
เพ่ือนรวมงานไดทุกเรื่อง 

4 
(3.5) 

61 
(53.0) 

41 
(35.7) 

6 
(5.2) 

3 
(2.6) 

3.50 
(มาก) 

6.เพ่ือนรวมงานตางฝายตางเอื้อ
ผลประโยชนซึ่งกันและกัน 

14 
(12.2) 

54 
(47.2) 

39 
(33.9) 

8 
(7.0) 

0 
(0.0) 

3.64 
(มาก) 

7.ไดรับการสนับสนุนจากเพ่ือน 
รวมงานในทุกๆ เรื่อง 

14 
(12.2) 

66 
(57.4) 

34 
(29.6) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

3.81 
(มาก) 

8.มีความสัมพันธที่แนนแฟนกับเพื่อน
รวมงาน 

23 
(20.0) 

67 
(58.3) 

24 
(20.9) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

3.97 
(มาก) 
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ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

9.เพ่ือนรวมงานไดมีการแบงปน
ความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง 

23 
(20.0) 

71 
(61.7) 

21 
(18.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.02 
(มาก) 

10.รูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมี
ความหมายตอองคกร 

26 
(22.6) 

66 
(57.4) 

22 
(19.1) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

4.02 
(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.76 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.76) โดยมีระดับความ
คิดเห็นในปจจัยยอยอยูในระดับมากทุกปจจัย จําแนกไดดังนี้ มีความคิดเห็นวา เพ่ือนรวมงานไดมีการ
แบงปนความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง และรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมีความหมายตอ
องคกร ในระดับความคิดเห็นมากเปนอันดับแรก โดยมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย 4.02) 
รองลงมาคือ มีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับเพื่อนรวมงาน (คาเฉล่ีย = 3.97) ไดรับการสนับสนุนจาก
เพื่อนรวมงานในทุกๆ เร่ือง (คาเฉล่ีย = 3.81) สวนปจจัยยอยความคิดเห็นวา เพื่อนรวมงานมีความเอ้ือ
อาทร (คาเฉล่ีย = 3.77) เพื่อนรวมงานใหความสําคัญ (คาเฉล่ีย = 3.70) มีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลิน
เม่ืออยูกับเพ่ือนรวมงาน และเพื่อนรวมงานตางฝายตางเอ้ือผลประโยชนซ่ึงกันและกัน โดยมีคาเฉล่ีย
ระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.64) และปจจัยยอยท่ีเหลือมีระดับความคิดเห็นคือมากทุกปจจัย
ยอยเชนกัน ไดแก เพื่อนรวมงานใหความใสใจ (คาเฉล่ีย = 3.57) และ เม่ือมีปญหาสามารถปรึกษาปญหา
กับเพื่อนรวมงานไดทุกเร่ือง(คาเฉล่ีย = 3.50) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 11 (ตอ)  
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ตารางท่ี 12 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน 
 

ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1.หนาที่ที่รับผิดชอบในปจจุบันมีความ
เดนชัด 
 

19 
(16.5) 

68 
(59.1) 

18 
(15.7) 

9 
(7.8) 

1 
(0.9) 

3.83 
(มาก) 

2.ลักษณะงานที่ไดรับมอบหมายมี
ความเปนระบบระเบียบแบบแผนที่
แนนอน 

14 
(12.2) 

62 
(53.9) 

29 
(25.2) 

10 
(8.7) 

0 
(0.0) 

3.70 
(มาก) 

3.มีอํานาจในการตัดสินใจในงานท่ี
รับผิดชอบ 

12 
(10.4) 

67 
(58.3) 

22 
(19.1) 

12 
(10.4) 

2 
(1.7) 

3.65 
(มาก) 

4.ไดรับงานที่มีความทาทายตอ
ความสามารถของ 

15 
(13.0) 

64 
(55.7) 

24 
(20.9) 

8 
(7.0) 

4 
(3.5) 

3.68 
(มาก) 

5.มีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทําอยูใน
ปจจุบัน 

6 
(5.2) 

38 
(33.0) 

50 
(43.5) 

12 
(10.4) 

9 
(7.8) 

3.17 
(ปานกลาง) 

6.งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใช
ความรับผิดชอบเปนอยางมาก 

33 
(28.7) 

72 
(62.6) 

8 
(7.0) 

1 
(0.9) 

1 
(0.9) 

4.17 
(มาก) 

7.มีอิสระในการทํางานอยางเต็มที่ 
13 

(11.3) 
57 

(49.6) 
32 

(27.8) 
12 

(10.4) 
1 

(0.9) 
3.60 

(มาก) 

8.งานท่ีทําในปจจุบันมีความนาสนใจ
หลายหลาก และทาทายความสามารถ 

18 
(15.7) 

57 
(49.6) 

29 
(25.2) 

8 
(7.0) 

3 
(2.6) 

3.69 
(มาก) 
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ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

9.สามารถควบคุมงานที่ทําไดดวย
ตัวเอง 

14 
(12.2) 

51 
(44.3) 

29 
(25.2) 

20 
(17.4) 

1 
(0.9) 

3.50 
(มาก) 

10.ในปจจุบันไดทํางานท่ีมีความ
ชํานาญ 

11 
(9.6) 

60 
(52.2) 

26 
(22.6) 

17 
(14.8) 

1 
(0.9) 

3.55 
(มาก) 

11.เขาใจถึงความสําคัญของงานที่
รับผิดชอบในปจจุบัน 

25 
(21.7) 

77 
(67.0) 

12 
(10.4) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

4.10 
(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.69 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 12 (ตอ)  
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 จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานลักษณะงานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.69) คาเฉล่ียระดับความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในปจจยัยอยคือมากเปนสวนใหญ โดยจําแนกตามระดับ
ความคิดเหน็ไดดังนี้ งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใชความรับผิดชอบเปนอยางมากในปจจุบัน มี
ระดับความคิดเห็นมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 4.17) รองลงมาคือ เขาใจถึงความสําคัญของงานท่ี
รับผิดชอบในปจจุบัน (คาเฉล่ีย = 4.10) สวนระดับความคิดเห็นตอปจจัยยอยอ่ืน ๆ ไดแก หนาท่ีท่ี
รับผิดชอบในปจจุบันมีความเดนชัด (คาเฉล่ีย = 3.83) ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมายมีความเปนระบบ
ระเบียบแบบแผนท่ีแนนอน (คาเฉล่ีย = 3.70) งานท่ีทําในปจจุบันมีความนาสนใจหลายหลาก และทา
ทายความสามารถ (คาเฉล่ีย = 3.69) ไดรับงานท่ีมีความทาทายตอความสามารถ (คาเฉล่ีย = 3.68) มี
อํานาจในการตัดสินใจในงานท่ีรับผิดชอบ (คาเฉล่ีย = 3.65) มีอิสระในการทํางานอยางเต็มท่ี (คาเฉลี่ย = 
3.60) ในปจจบัุนไดทํางานท่ีมีความชํานาญ (คาเฉล่ีย = 3.55) และสามารถควบคุมงานท่ีทําไดดวยตนเอง 
(คาเฉล่ีย = 3.50) ตามลําดับ ขณะท่ีปจจยัดานมีโอกาสกาวหนาในงานที่ทําอยูในปจจุบัน มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.17)  
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ตารางท่ี 13 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานคานิยมขององคกร 
 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. มีความเช่ือในคานิยมขององคกร
และไดนําไปปฏิบัติ 

24 
(20.9) 

69 
(60.0) 

21 
(18.3) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

4.01 
(มาก) 

2.มีพฤติกรรมในการทํางานที่
สอดคลองกับพฤติกรรมที่องคกร
ตองการ 

20 
(17.4) 

65 
(56.5) 

29 
(25.2) 

0 
(0.0) 

1 
(0.9) 

3.90 
(มาก) 

3.เขาใจวางานที่ทําสงผลตอองคกร
อยางไร 

16 
(13.9) 

62 
(53.9) 

34 
(29.6) 

3 
(2.6) 

0 
(0.0) 

3.79 
(มาก) 

4.ตระหนักวาความสําเร็จในงานมีผล
ตามเปาหมายของคานิยมขององคกร 

20 
(17.4) 

70 
(60.9) 

20 
(17.4) 

5 
(4.3) 

0 
(0.0) 

3.91 
(มาก) 

5.ยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกร
ประหน่ึงเปนเปาหมายของตนเอง 

13 
(11.3) 

54 
(47.0) 

37 
(32.2) 

9 
(7.8) 

2 
(1.7) 

3.58 
(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.84 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานคานิยมรวมขององคกรโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.84) เม่ือพิจารณาตามปจจัย
ยอยพบวา คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามอยูในระดับมากทุกปจจัย จําแนกไดดังนี้ 
มีความเชื่อในคานิยมขององคกรและไดนําไปปฏิบัติ (คาเฉล่ีย = 4.01) รองลงมาคือ ตระหนักวา
ความสําเร็จในงานมีผลตามเปาหมายของคานิยมขององคกร (คาเฉล่ีย = 3.91) มีพฤติกรรมในการทํางาน
ท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีองคกรตองการ (คาเฉล่ีย = 3.90) เขาใจวางานท่ีทําสงผลตอองคกรอยางไร 
(คาเฉล่ีย = 3.79)  และประการสุดทายยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของ
ตนเอง (คาเฉล่ีย = 3.58) ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 14 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. อยูในสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี 
ปลอดภัย และสงเสริมสุขภาพทั้งกายและ
ใจ 

 
14 

(12.2) 
47 

(40.9) 
40 

(34.8) 
10 

(8.7) 
4 

(3.5) 

3.50 
(มาก) 

2.มีชีวิตที่มีความสมดุลระหวางชีวิต
สวนตัวและชีวิตการทํางาน 

13 
(11.3) 

59 
(51.3) 

33 
(28.7) 

7 
(6.1) 

3 
(2.6) 

3.63 
(มาก) 

3.สามารถแบงหรือใชเวลาในการทํา
กิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวน 
ตัวและที่ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

12 
(10.4) 

65 
(56.5) 

23 
(20.0) 

13 
(11.3) 

2 
(1.7) 

3.63 
(มาก) 

4.หัวหนางานมีการบริหารท่ีเปนธรรม 
10 

(8.7) 
66 

(57.4) 
28 

(24.3) 
8 

(7.0) 
3 

(2.6) 
3.63 

(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.60 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 3.60) ซ่ึงมีระดับความ
คิดเห็นในปจจัยยอยคือมากเชนเดียวกันทุกปจจัย จําแนกคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตามปจจัยยอยไดดังนี้ มีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน 
สามารถแบงหรือใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัวและท่ีทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และหัวหนางานมีการบริหารท่ีเปนธรรม อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรก โดยมี
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.63) รองลงมาคือ อยูในสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดี 
ปลอดภัย และสงเสริมสุขภาพท้ังกายและใจ (คาเฉล่ีย = 3.50)    
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ตารางท่ี 15 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยความสุข 5 ดาน  
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน คาเฉล่ีย ระดับความคดิเห็น 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.56 
3.76 
3.69 
3.84 
3.60 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 15 เปนการเปรียบเทียบคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสุขในการทํางานภาพรวมในแตละดาน พบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามอยูใน
ระดับมากท้ังหมด โดยปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานคานิยมรวมขององคกรมีคาเฉลี่ย
มากท่ีสุดเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.84) รองลงมาคือ ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (คาเฉล่ีย = 3.76) 
และลักษณะงาน (คาเฉล่ีย = 3.69) สวนในดานอ่ืนๆ ไดแก ดานคุณภาพชีวิต (คาเฉล่ีย = 3.60) และดาน
ภาวะผูนํา (คาเฉลี่ย = 3.56) ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 2.3 ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับคาเฉล่ียระดับ
ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน 

การวิเคราะหขอมูลในข้ันตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวน
บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอปจจัยความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไดแก ดานผูนํา ดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตการทํางาน โดย
ใชสถิติคาเฉล่ียการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย (Independent Sample t-Test) กรณีประชากรสอง
กลุมเปนอิสระตอกัน และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) กรณีประชากร
มากกวาสองกลุมข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 
  
ตารางท่ี 16 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน จําแนกตามเพศ 
  

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 
เพศ 

(T-value) Sig. 
ชาย หญิง 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.66 
3.67 
3.73 
3.80 
3.66 

3.52 
3.76 
3.68 
3.93 
3.56 

0.849 
-0.787 
0.488 
-1.228 
0.686 

 0.107 
0.727 
0.649 
0.781 
0.240 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจยัที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ เพศ ไดแก เพศชายและเพศหญิง 
 

 จากตารางท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี
ผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามเพศ โดยใช   
t-Test พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของเพศหญิงและเพศ
ชายไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาเพศไมมีอิทธิพลตอระดับความ
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คิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน   
 
ตารางท่ี 17 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน จําแนกตามกลุมอายุ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

อายุ 
F-test Sig. 

20-30ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานความลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.54 
3.86 
3.60 
3.78 
3.72 

3.62 
3.84 
3.64 
3.97 
3.64 

3.61 
3.70 
3.77 
3.88 
3.48 

3.44 
3.62 
3.68 
3.85 
3.64 

0.363 
  0.970 
0.395 
0.453 
0.543 

0.780 
0.410 
0.757 
0.716 
0.654 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ี  ทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ กลุมอายุ  
 

 จากตารางท่ี 17 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามกลุมอายุ พบวา
คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรทุกกลุมอายุ ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวากลุมอายุไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็น
ของบุคลากรท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดาน
ลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
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ตารางท่ี 18 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน จําแนกตามสถานภาพ 
 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพ 
 

 จากตารางท่ี 18 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามสถานภาพ พบวา
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรทุกสถานภาพ มีคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสุขในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข
ในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ใน
สถานภาพโสด สมรส และอ่ืน ๆ อยูในระดับมาก ขณะท่ีพบวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นดานลักษณะ
งานและคานิยมรวมขององคกร มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาดานสถานภาพไมมีอิทธิพลตอระดับความ
คิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน แตดานสถานภาพมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมี
ตอปจจัยความสุขในการทํางานดานลักษณะงานและดานคานิยมรวมขององคกร  

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
สถานภาพ 

F-test Sig. 
โสด สมรส อ่ืนๆ 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.55 
3.71 
3.50 
3.78 
3.69 

3.55 
3.73 
3.71 
3.88 
3.55 

3.81 
3.82 
4.09 
4.38 
3.69 

0.440 
0.114 
3.405 
3.927 
0.433 

0.645 
0.893 

 0.037* 
 0.022* 
0.649 
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ตารางท่ี 19  แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมในองคกร จําแนกตามสถานภาพเปนราย
คู 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
ผลตางคาเฉล่ีย / Sig. 

โสด สมรส อ่ืน ๆ 

ดานลักษณะงาน 

โสด 3.50 - 
-0.206 
0.283 

-0.585* 
0.042 

สมรส 3.71 
0.206 
0.283 

- 
-0.379 
0.198 

อ่ืน ๆ 4.09 
0.585* 
0.042 

0.379 
0.198 

- 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

โสด 3.78 - 
-0.104 
0.691 

-0.599* 
0.024 

สมรส 3.88 
0.104 
0.691 

- 
-0.494* 
0.046 

อ่ืน ๆ 4.38 
0.599* 
0.024 

0.494* 
0.046 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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จากตารางท่ี 19 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข
ในการทํางานดานลักษณะงานและคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู พบวา 
บุคลากรที่มีสถานภาพตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานลักษณะงาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนหนึ่งคู คือ บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด กับ บุคลากรท่ี
มีสถานภาพอ่ืนๆ โดยบุคลากรที่มีสถานภาพอ่ืนๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานลักษณะงานมากกวา
บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด ซ่ึงบุคลากรท่ีมีสถานภาพโสดและสถานภาพอ่ืน ๆ มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก ในขณะท่ีบุคลากรสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นไมแตกตางกัน  

สวนดานคานิยมรวมขององคกร พบวา บุคลากรท่ีมีสถานภาพตางกันมีระดับความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนสองคู คือ บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสดกับบุคลากรท่ีมี
สถานภาพอ่ืนๆ และ บุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรสกับบุคลากรท่ีมีสถานภาพอ่ืนๆ โดยบุคลากรท่ีมี
สถานภาพอ่ืนๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาบุคลากรท่ีมีสถานภาพ
โสดและสมรส ซ่ึงบุคลากรท่ีมีสภานภาพอ่ืน ๆ ความคิดเห็นจะอยูในระดับมากท่ีสุด สวนสถานภาพ
โสดและสมรสมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ในขณะท่ีบุคลากรสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ
ความคิดเห็นไมแตกตางกัน  
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ตารางท่ี 20 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

ระดับการศึกษา  
 

F-test 

 
 

Sig. 

อนุปริญญา 
หรือเทียบเทา 

 
ปริญญาตรี 

 
ปริญญาโท 

 
สูงกวา 

ปริญญาโท 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.65 
3.84 
3.65 
3.81 
3.84 

3.65 
3.75 
3.70 
3.93 
3.62 

3.22 
3.58 
3.75 
3.90 
3.21 

3.10 
3.35 
3.18 
3.50 
3.25 

2.009 
0.963 
0.649 
0.664 
3.448 

0.117 
0.413 
0.585 
0.576 

0.019* 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการศึกษา  
 

 จากตารางท่ี 20 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีทําใหเกิดความสุขในการทํางานของบุคลากรทุกระดับ
การศึกษา มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกรไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานใน
ดานผูนํา ในระดับมากไดแกในระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา และปริญญาตรี ในระดับปานกลาง 
ไดแก ระดับปริญญาโท และสูงกวาปริญญาโท ดานความสัมพันธและลักษณะงาน ในระดับมากไดแก 
ระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนระดับสูงกวาปริญญาโทนั้นมีคาเฉล่ีย
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ดานคานิยม พบวาในทุกระดับการศึกษามีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอ
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในระดับมาก ขณะท่ีพบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคุณภาพ
ชีวิตในการทํางาน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาระดับการศึกษาไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากร
ท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน 
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และดานคานิยมรวมขององคกร แตระดับการศึกษามีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอ
ปจจัยความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 
ตารางท่ี 21 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวติในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุข 

ในการทํางาน 

ระดับ
การศึกษา 

 

คาเฉล่ีย 
ผลตางคาเฉล่ีย / Sig. 

อนุปริญญา 
หรือเทียบเทา 

ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวา
ปริญญาโท 

 
 
ดานคณุภาพชวีิต 
ในการทํางาน 

อนุปริญญา 
หรือเทียบเทา 

3.84 
- 0.215 

0.606 
0.628* 
0.026 

0.590 
0.704 

ปริญญาตรี 
 

3.62 
-0.215 
0.606 

- 0.412 
0.131 

0.375 
0.897 

ปริญญาโท 
 

3.21 
-0.628* 
0.026 

-0.412 
0.131 

- -0.038 
1.000 

สูงกวา
ปริญญาโท 

3.25 
-0.590 
0.704 

-0.375 
0.897 

0.038 
1.000 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 
จากตารางท่ี 21 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข

ในการทํางานดานลักษณะงานและคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู พบวา 
บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนหน่ึงคู คือ บุคลากรที่มีระดับ
การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา กับ บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโท โดยบุคลากร
ท่ีมีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทามีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานมากกวาบุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาโท ซ่ึงบุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือ
เทียบเทา มีความคิดเห็นในระดับมาก สวนบุคลากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง ในขณะท่ีบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 22 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามระดับตําแหนงงาน  
 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางาน 

ระดับตําแหนงงาน  
F-test 

 
Sig. บริหารงาน

สาธารณสุข 
วิชาการ

สาธารณสุข 
ท่ัวไป ลูกจาง

สาธารณสุข 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.10 
3.70 
3.40 
4.00 
3.38 

3.48 
3.60 
3.66 
3.88 
3.44 

3.62 
3.88 
3.78 
3.97 
3.66 

3.70 
3.76 
3.60 
3.73 
3.82 

0.730 
1.638 
0.733 
0.904 
1.739 

0.536 
0.185 
0.534 
0.442 
0.163 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับตําแหนงงาน ไดแก ประเภทบริหารงานสาธารณสุข ประเภทวิชาการสาธารณสุข ประเภทท่ัวไป และ

ลูกจางสาธารสุข    

  
 จากตารางท่ี 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี
ผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามระดับ
ตําแหนงงาน พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของระดับ
ตําแหนงงานทุกประเภท ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในดานผูนํา ดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน  
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ตารางท่ี 23 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามรายได 

 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

รายได 

F-test Sig. 
 

ต่ํากวา 
10,000 
บาท 

 
10,001-
20,000 
บาท 

 
20,001-
30,000 
บาท 

 
30,001-
40,000 
บาท 

มากกวา 
40,000 
บาท 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.75 
3.94 
3.50 
3.50 
3.81 

3.75 
3.80 
3.84 
4.17 
3.80 

3.42 
3.72 
3.61 
3.84 
3.53 

3.46 
3.60 
3.64 
3.70 
3.27 

3.30 
3.45 
4.04 
4.10 
3.56 

1.267 
0.980 
1.602 
5.631 
2.506 

0.287 
0.422 
0.179 
0.000* 
0.056 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ รายได  
 

 จากตารางท่ี 23 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามรายได พบวา
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรทุกระดับรายได มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีทําให
เกิดความสุขในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 โดยมีคาเฉล่ียความ
คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานผูนํา อยูในระดับมากในทุกระดับรายได ยกเวน
บุคลากรท่ีมีรายไดมากกวา 40,000 บาท ซ่ึงมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ดานความสัมพันธในท่ี
ทํางานและลักษณะงาน มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก
ในทุกระดับรายได สวนดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในระดับมากทุกระดับรายได ยกเวนบุคลากรที่มีรายไดระดับ 30,001 – 40,000 บาท มีคาเฉล่ีย
ความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลาง ขณะท่ีพบวา คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคานิยมรวม
ขององคกรมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงวา รายไดไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดาน
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน แตระดับรายไดมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกร 
 
ตารางท่ี 24 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดเปนรายคู 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสุขในการ

ทํางาน 
รายได คาเฉล่ีย 

ผลตางคาเฉล่ีย / Sig. 
ต่ํากวา 

10,000 บาท 
10,001-

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 

30,001-
40,000 บาท 

มากกวา
40,000 บาท 

 
 
 

ดานคานิยม
รวมของ
องคกร 

ต่ํากวา 
10,000 บาท 

3.50 - -0.672* 
0.005 

-0.345 
0.371 

-0.204 
0.862 

-0.600 
0.380 

10,001-
20,000 บาท 

4.17 0.672* 
0.005 

- 0.327 
0.101 

0.468* 
0.021 

0.072 
0.999 

20,001-
30,000 บาท 

3.84 0.345 
0.371 

-0.327 
0.101 

- 0.141 
0.888 

-0.255 
0.920 

30,001-
40,000 บาท 

3.70 0.204 
0.862 

-0.468* 
0.021 

-0.141 
0.888 

- -0.396 
0.719 

มากกวา
40,000 บาท 

4.10 0.600 
0.380 

-0.072 
0.999 

0.255 
0.920 

0.396 
0.719 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 

      Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
 

จากตารางท่ี 24 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข
ในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดเปนรายคู พบวา บุคลากรท่ีมีรายไดตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคกร แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนสองคู คือ บุคลากรที่มีรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 10,000 บาท กับ บุคลากรที่มี
รายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 20,000 บาท และ บุคลากรท่ีมีรายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 20,000 บาท กับ 
บุคลากรที่มีรายไดเฉล่ียระหวาง 30,001- 40,000 บาท โดยบุคลากรท่ีมีรายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 
20,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาบุคลากรที่มีรายไดเฉล่ียตํ่า
กวา 10,000 บาท และ บุคลากรท่ีมีรายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 20,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความ
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คิดเห็นดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาบุคลากรท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-40,000 บาท ในขณะท่ี
กลุมรายไดกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นไมแตกตางกัน  

 
ตารางท่ี 25 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามอายุการทํางาน 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 
อายุการทํางาน 

F-test Sig. ตํ่ากวา 
1 ป 

 
1-10 ป 

 
11-20 ป 

 
21-30 ป 

มากกวา  
31 ป 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.63 
3.78 
3.47 
3.77 
3.54 

3.90 
3.77 
3.66 
3.83 
3.89 

3.51 
3.79 
3.72 
4.00 
3.58 

3.53 
3.70 
3.72 
3.85 
3.52 

2.72 
3.45 
3.57 
3.90 
3.31 

2.294 
0.360 
0.342 
0.533 
1.213 

0.664 
0.836 
0.849 
0.712 
0.309 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ อายุการทํางาน 

 
 จากตารางท่ี 25 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามอายุการทํางาน 
พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรทุกชวงอายุการทํางาน มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอ
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน
คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ  0.05 โดย  มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกรอยูในระดับมากในทุกชวง
อายุการทํางาน สวนดานผูนําและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวาบุคลากรในทุกชวงอายุการ
ทํางานมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก ยกเวนบุคลากรที่
มีอายุการทํางานมากกวา 31 ป มีคาเฉล่ียความคิดเห็นดานผูนําและดานคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูใน
ระดับปานกลาง  
 



 

  53

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของ
บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร มีผลการวิเคราะหดังนี้ 
 
ตอนท่ี 3.1 ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 
ตารางท่ี 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอภาพรวม
ความสุขในการทํางาน 
 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน โดย
เกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมี
ความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

7 
(6.1) 

60 
(52.2) 

32 
(27.8) 

12 
(10.4) 

4 
(3.5) 

3.47 
(มาก) 

2. มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน 
โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ 
สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการ
ปฏิบัติงานของตน 

11 
(9.6) 

70 
(60.9) 

18 
(15.7) 

13 
(11.3) 

3 
(2.6) 

3.63 
(มาก) 

3. มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน 
โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความ
ต่ืนตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว 
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

8 
(7.0) 

70 
(60.9) 

28 
 (24.3) 

6 
(5.2) 

3 
(2.6) 

3.64 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
3.58 

(มาก) 
หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอภาพรวมความสุข
ในการทํางานอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.58) ซ่ึงมีระดับความคิดเห็นคือมากเชนเดียวกันทุกปจจัย 
โดยความคิดเห็นท่ีวา มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความ
ตื่นตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน อยูในระดับคาเฉล่ีย
มากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.64) รองลงมาคือ มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน (คาเฉล่ีย = 
3.63)  และ มีความรูสึกร่ืนรมยในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตก
กังวลใด ๆ ในการทํางาน (คาเฉล่ีย = 3.47) 
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ตารางท่ี 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอดาน
ภาพรวมความสุขในการทํางาน จําแนกตามระดับความสุขในการทํางาน 
 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

จํานวนและรอยละของระดับความสุข 
คาเฉล่ีย 
ความสุข 

สูง ปานกลาง ตํ่า 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตก
กังวลใด ๆ ในการทํางาน 

67 
(58.3) 

32 
(27.8) 

         16 
(13.9) 

3.47 
(ปานกลาง) 

2. มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ มี
ความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน 

81 
(70.5) 

18 
(15.7) 

16 
(13.8) 

3.63 
(ปานกลาง) 

3. มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน โดย
เกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความต่ืนตัว 
ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว 
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

78 
(67.9) 

28 
(24.3) 

9 
(7.8) 

3.64 
(ปานกลาง) 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 
75 

(65.22) 
26 

(22.61) 
14 

(12.17) 
3.58 

(ปานกลาง) 

ความหมาย:  คะแนนเฉล่ีย 3.68 - 5.00  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานสูง 
 คะแนนเฉล่ีย 2.34 - 3.67 หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 2.33  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานตํ่า 
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 จากตารางท่ี 27 พบวา บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร มีคาเฉล่ียระดับความสุข
ในการทํางานอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย= 3.58) โดยบุคลากรสวนใหญรอยละ 65.22 มีคาเฉลี่ย
ระดับความสุขในการทํางานอยูในระดับสูง จํานวน 75 คน รองลงมารอยละ 22.61 มีคาเฉลี่ยระดับ
ความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลาง มีจํานวน 26 คน และรอยละ 12.17 มีระดับความสุขในการ
ทํางานในระดับต่ํา จํานวน 14 คน เม่ือพิจารณาปจจัยความสุขในการทํางานในแตละปจจัยยอยพบวา 
บุคลากรมีคาเฉล่ียระดับความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลางทุกปจจัย คือ มีความรูสึก
กระตือรือรนในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความต่ืนตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว 
รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน มีคาเฉล่ียความสุขในการทํางานเทากับ 3.64 รองลงมา 
คือ มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจ
และยินดีในการปฏิบัติงานของตน มีคาเฉล่ียความสุขในการทํางานเทากับ 3.63 และมีความรูสึกร่ืนรมย
ในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน มีคาเฉล่ีย
ความสุขในการทํางานเทากับ 3.47 ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความคิดเห็นตอ
ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 
 
ตารางท่ี   28   แสดงคาเฉล่ียระดับความคดิเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉล่ียความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 
T-value / 
F-value 

Sig. 

เพศ   1.673 0.028* 

ชาย 36 3.75   

หญิง 79 3.51   

อายุ   0.196 0.899 

20 - 30 ป 9 3.78   

31 - 40 ป 36 3.55   

41 - 50 ป 39 3.58   

51 ปข้ึนไป 31 3.57   

สถานภาพ   0.023 0.971 

โสด 25 3.61   

สมรส 82 3.57   

อ่ืน ๆ 8 3.58   

ระดับการศึกษา   0.511 0.675 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 25 3.72   

ปริญญาตรี 68 3.51   

ปริญญาโท 20 3.48   

สูงกวาปริญญาโท 2 3.17   
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงคาเฉล่ียระดบัความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉล่ียความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 
T-value / 
F-value 

Sig. 

ระดับตําแหนงงาน   3.313 0.080 

บริหารสาธารสุข 2 3.17   

วิชาการสาธารสุข 49 3.39   

ท่ัวไป 44 3.67   

ลูกจางสาธารณสุข 20 3.90   

รายไดตอเดือน   1.559 0.190 

ต่ํากวา 10,000 บาท 12 3.94   

10,001 - 20,000 บาท 36 3.74   

20,001 - 30,000 บาท 40 3.44   

30,001 - 40,000 บาท 23 3.43   

40,001 บาท ข้ึนไป 4 3.33   

อายุการทํางาน   1.175 0.326 

ต่ํากวา 1 ป 6 3.67   

1 - 10 ป 19 3.67   

11 - 20 ป 35 3.64   

21 – 30 ป 51 3.57   

มากกวา 31 ป ข้ึนไป 4 2.75   
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางท่ี 28 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดาน
ภาพรวมความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล พบวา ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับ
ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และอายุทํางาน ท่ีตางกัน มีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนเพศมีผลตอระดับความคิดเห็นดานภาพรวมความสุขในการทํางาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยบุคลากรเพศชายมีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขใน
การทํางานมากกวาเพศหญิง ซ่ึงตางก็อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.75 และ 3.51 ตามลําดับ) 
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ตอนท่ี 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของบุคลากรตอดานภาพรวมของ
ความสุขในการทํางานกับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 
ตารางท่ี 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคดิเห็นของบุคลากรตอดานภาพรวม
ของความสขุในการทํางานกับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอภาพรวมความสุขในการทํางาน 

R R Square 

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.306 0.290 3.725 0.000* 

0.845 0.715 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  0.083 0.061 0.975 0.332 

ดานลักษณะงาน  0.372 0.265 3.653 0.000* 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.245 0.099 -2.476 0.015* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.541 0.466 6.066 0.000* 
 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 
 จากตารางท่ี 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 
ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของบุคลากร โดยมีคาความสัมพันธ 
(R) เทากับ 0.845 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 
71.5 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 28.5 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวาคาท่ีไดจากการทํานายดวย
สมการเสนตรง (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับภาพรวมความสุขในการทํางานไดในระดับสูง 

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับ
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ภาพรวมความสุขในการทํางานของบุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 สวนปจจัย
ความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับความสุขท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน สามารถทํานายระดับ
ภาพรวมความสุขในการทํางานไดมากท่ีสุด (β = 0.466) รองลงมาคือ ดานผูนํา (β = 0.290)  
 
ตารางท่ี 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดานความ
ร่ืนรมยในงาน กับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอความร่ืนรมยในงาน 

R R Square

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.328 0.329 3.805 0.000* 

0.805 0.648 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  0.125 0.084 2.622 0.010* 

ดานลักษณะงาน  0.326 0.211 1.197 0.234 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.156 -0.095 -1.289 0.200 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.494 0.387 4.532 0.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความร่ืนรมยในงาน 
 

จากตารางท่ี 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานความร่ืนรมยในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน 
มีความสัมพันธในเชิงบวกกับดานความร่ืนรมยในการทํางาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.805 
และระดับความสุขดานความร่ืนรมยในงานจะผันแปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 64.8 สวนท่ี
เหลืออีกรอยละ 35.2 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวาคาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเสนตรง 
(Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความสุขดานความร่ืนรมยในงานไดในระดับสูง 
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เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับความสุขดาน
ความร่ืนรมยในงานของบุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 สวนปจจัยความสุขในการ
ทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานลักษณะงาน ไมมีผลตอระดับความสุขดานความร่ืนรมยใน
งานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา ดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน สามารถทํานายระดับความสุขดานความร่ืนรมยในงานไดมากท่ีสุด (β = 0.387) รองลงมาคือ ดาน
ผูนํา (β = 0.329)  
 
ตารางท่ี 31 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดานความ
เพลิดเพลินในการทํางานกับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอความเพลิดเพลินในการทํางาน 

R R Square

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.288 0.246 2.806 0.006* 

0.799 0.638 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  0.139 0.092 1.299 0.197 

ดานลักษณะงาน  0.433 0.277 3.395 0.001* 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.296 -0.179 -2.388 0.019* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.559 0.432 4.999 0.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความเพลิดเพลินในการทํางาน 
 

จากตารางท่ี 31 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานความเพลิดเพลินในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 
ดาน  มีความสัมพันธในเชิงบวกกับดานความเพลิดเพลินในการทํางานของบุคลากร โดยมีคา
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ความสัมพันธ (R) เทากับ 0.799 และระดับความสุขดานความเพลิดเพลินในการทํางานจะผันแปรตาม
ปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 63.8 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 36.2 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดง
วาคาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเสนตรง (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความสุขดานความ
เพลิดเพลินในการทํางานไดในระดับปานกลาง 

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับ
ความสุขดานความเพลิดเพลินในการทํางานของบุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 
สวนปจจัยความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับความสุขดานความ
เพลิดเพลินในการทํางาน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา ดาน
คุณภาพชีวิตในการทํางาน สามารถทํานายระดับความสุขดานความเพลิดเพลินในการทํางาน ไดมากท่ีสุด 
(β = 0.432) รองลงมาคือ ดานลักษณะงาน (β = 0.277)  
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ตารางท่ี 32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดานความ
กระตือรือรนในการทํางาน กับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอความกระตือรือรนในการทํางาน 

R R Square

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.246 0.238 2.625 0.010* 

0.783 0.613 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  -0.014 -0.011 -0.144 0.886 

ดานลักษณะงาน  0.356 0.258 3.057 0.003* 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.283 -0.193 -2.498 0.014* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.571 0.499 5.588 0.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความกระตือรือรนในการทํางาน 
 

จากตารางท่ี 32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ความกระตือรือรนในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 
ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับดานความกระตือรือรนในการทํางานโดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 
0.783 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 61.3 สวน
ท่ีเหลืออีกรอยละ 38.7 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวาคาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการ
เสนตรง (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความสุขดานความกระตือรือรนในการทํางาน ไดใน
ระดับปานกลาง 

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับ
ความสุขดานความกระตือรือรนในการทํางานของบุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 
สวนปจจัยความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับความสุขดานความ
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กระตือรือรนในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน สามารถทํานายระดับความสุขดานความกระตือรือรนในการทํางาน
ไดมากท่ีสุด (β = 0.499) รองลงมาคือ ดานลักษณะงาน (β = 0.258) 
 
 


