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บทคัดยอ 

  
  การคนควาแบบอิสระน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสุขในการทํางานของ
บุคลากรสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร โดยทําการเก็บขอมูลจากบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน
สังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จํานวนท้ังส้ิน 115 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลเปนแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self - Administered Questionnaire) ประกอบดวย 
แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล และแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีกอใหเกิด
ความสุขในการทํางาน ขอมูลท่ีไดนํามาวิเคราะหดวยคาสถิติ ไดแก คาความถ่ี (Frequency) รอยละ 
(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาแจกแจงแบบที      (T-test) การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis 
of Variance: ANOVA) การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีเชฟเฟ (Scheffe) และการ
ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression 
Analysis) 
 จากผลการศึกษาพบวา บุคลากรสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร สวน
ใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 41-50 ป มีสถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับ
ปริญญาตรี ตําแหนงงานปฏิบัติงานอยูในประเภทวิชาการสาธารณสุข มีรายไดอยูระหวาง 20,001-
30,000 บาท และอายุการทํางานอยูระหวาง 21-30 ป ภาพรวมความสุขในการทํางานของบุคลากรอยู
ในระดับปานกลาง โดยมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีกอใหเกิดความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก
ตอทุกปจจัย สําหรับองคประกอบท่ีกอใหเกิดความสุขในการทํางาน ท่ีมีอิทธิพลและสามารถรวม
คาดทํานายความสุขในการทํางานของบุคลากร ประกอบดวยองคประกอบท่ีกอใหเกิดความสุขใน
การทํางาน 5 ดาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวม
องคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยสามารถรวมทํานายความสุขในการทํางานของ
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บุคลากร ไดรอยละ 71.5 ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 
ไดแก เพศ โดยมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับความเช่ือม่ัน 95% โดยพบวาบุคลากรเพศชายมีความสุขในการทํางานมากกวาเพศหญิง สวน
ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน รายได อายุการทํางาน 
ไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน ณ ระดับความเช่ือม่ันดังกลาว ปจจัยท่ีมีผลตอความสุข
ในการทํางานดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน มีผลตอระดับภาพรวมความสุขในการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
ความเช่ือม่ัน 95% สวนปจจัยความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางานไมมีผลตอระดับ
ความสุขในการทํางาน  ณ ระดับความเช่ือม่ันดังกลาว 
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ABSTRACT 

 
  This independent study aimed to study happiness at work of government 
employees at Chumphon Provincial Public Health Office. Subjects in this independent study 
consisted of 115 personnel of Chumphon Provincial Public Health Office. The data was collected 
from self - administered questionnaire. The questionnaire was designed to collected data which 
consisted of two types of questions: personal demographic information and opinions on factors 
which led to happiness at work. These data were analyzed by frequency, percentage, mean, 
independent t-Test, analysis of variance: ANOVA, Scheffe and linear regression.analysis 
  The results of the study show that most of the personnel were female, 41-50 
years old, married and with education at the level Bachelor’s degree. Most of them were at 
Department of Public Health, with monthly income ranking from 20,001 - 30,000 baht and had 
been working to ranking from 21 - 30 years. The level of happiness at work at Chumphon 
Provincial Public Health Office was at the moderate level. The opinion towards the overall 
happiness at work was at the “high” level. Five element that led to happiness at work and were 
predict happiness at work were, leaderships, relationship at workplace, job characteristics, 
organization’s share value  and quality of work life. The prediction ability was at 71.5%. The 
personal demographic factors that significantly related to happiness at work was sex at the level 
of 95%  statistically confident interval, while age, marital status, education level, income, position 
and work period did not correlate significantly with happiness at work. Four factors that led to 
happiness at work were leaderships, job characteristics, organization’s share value, and quality of 
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work life at the level of 95% statistically confident interval while relationship at workplace did 
not led to happiness at work 
   

 


