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หลักการและเหตุผล 
 คุณภาพชีวิตคนทํางาน มีความเกี่ยวพันถึงองคประกอบตางๆ ท่ีประกอบเปนคุณภาพ
ชีวิตของแรงงานหรือคนทํางาน โดยครอบคลุมมิติตางๆ ท่ีเกี่ยวพันกับคุณภาพชีวิตคนทํางานอัน
ไดแก ครอบครัว สภาพแวดลอมและการพักอาศัย คุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม สังคม ชีวิตการ
ทํางานและสุขภาพ มิติเหลานี้ไดจากการสํารวจสถานการณ การพัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิต ซ่ึงการ
คนหาและถอดบทเรียนรูปแบบการทํางานท่ีสามารถนํามาเปนตัวอยางท่ีดีในการปฏิบัติตาม เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนทํางาน (ช่ืนฤทัย กาญจนะจิตรา และคณะ, 2551 :4) 
                    อุตสาหกรรมการเล้ียงโคนมในจังหวัดเชียงใหมเร่ิมตนในป พ.ศ. 2507 ประเทศไทย
ไดรับความชวยเหลือจากประเทศเยอรมัน จัดต้ังสถานีผสมเทียมแหงแรกข้ึนในประเทศไทย          
ท่ีหวยแกว  จ.เชียงใหม (กรมสงเสริมสหกรณ , 2550 :2) และไดมีการสงเสริมใหมีการสงเสริมการ
เล้ียงโคนมใหกับเกษตรกรข้ึนในโครงการหมูบานสหกรณ ซ่ึงก็คือพ้ืนที่ อ.แมออน  จ.เชียงใหม ใน
ปจจุบันและตอมาไดรวมกลุมผูเล้ียงโคนมจัดต้ังเปนสหกรณโคนมแมออน  (ทองมา ศรีภูธร, 2554) 

เนื่องจากสถานการณเศรษฐกิจการคาโลกในปจจุบัน มีแนวโนมการแขงขันท่ีรุนแรง
ยิ่งข้ึน หลายประเทศจึงมีการหันมาจับมือเปดเสรีการคาระหวางกันเพื่อ ประเทศไทยจึงตองปรับตัว
ในลักษณะเชิงรุก คือ การจัดทําเขตการคาเสรี (FTA) เพื่อสรางพันธมิตรทางการคาและสามารถใช
เปนประตูเช่ือมการคาไปสูประเทศตาง ๆ และมีการลงนามกรอบความตกลงการคาเสรีไทย-
ออสเตรเลีย มีผลใชบังคับต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม 2548 เปนตนไป และลงนามความตกลงการคาเสรี
ไทย - นิวซีแลนด มีผลใชบังคับต้ังแตวันท่ี 1 กรกฎาคม 2548 เปนตนไป ซ่ึงการตกลงดังกลาวนี้มี
ผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบแกสินคาเกษตรไทย โดยเฉพาะโคนม โคเน้ือ ไดรับผลกระทบ
มาก (กรมสงเสริมสหกรณ , 2550 :6) 

จากผลกระทบเขตการคาเสรี (FTA)ไทย-ออสเตรเลีย ในปพ.ศ. 2549 เกษตรกรผู
เล้ียงโคนมประมาณ 1 ใน 3 ของจํานวนผูเล้ียงท่ัวประเทศ (ผูเล้ียงวัวนมประมาณ 30,000 ครอบครัว 
รวมประมาณ 150,000 คน เล้ียงวัวนมรวมกันประมาณ 300,000 ตัว) ไดเร่ิมทยอยขายวัวสาว และ 
แมวัวท่ียังใหน้ํานมบางสวนใหกับโรงเชือดในราคาตํ่า สาเหตุหลักท่ีเกษตรกรขายวัวท้ิงเนื่องจาก
มองไมเห็นอนาคต และเกรงวาในอีก 15 ปท่ีจะเปดเสรีผลิตภัณฑนมไทยคงไมสามารถแขงขันกับ
ออสเตรเลียรวมถึงนิวซีแลนดได จากความไมม่ันใจดังกลาวทําใหผูเล้ียงสวนใหญไมมีการลงทุน
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ใหมและเร่ิมทยอยขายวัวท้ิง (Ftadigest, 2549, ออนไลน)  นอกจากนี้ เกษตรกรผูเล้ียงโคนมยัง
ประสบปญหาตนทุนอาหารโคนมท่ีเพิ่มสูงข้ึน (แนวหนา, 2554 :ออนไลน) 

ซ่ึงสหกรณโคนมแมออน จํากัด ไดรับผลกระทบจากเขตการคาเสรี (FTA)ดังกลาว 
และไดตระหนักถึงปญหาท่ีจะตามมาในอนาคต ดังนั้นเพื่อใหสามารถแขงขันกับกลุมผูผลิตน้ํานม
ดิบรายอ่ืนๆท้ังในและนอกประเทศได  สมาชิกสหกรณทุกคนทุกระดับตองทุมเทแรงกาย แรงใจ ใน
การฝาวิกฤตท่ีกําลังจะเกิดข้ึนไมวาจะเปนดานการบริหารฟารมใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  การพัฒนา
คุณภาพน้ํานมดิบใหดียิ่งข้ึน และการบริหารตนทุนใหต่ําลง ลวนแลวแตสงผลถึงการประสิทธิภาพ
การบริหารของสหกรณโคนมแมออน จํากัด ใหดียิ่งข้ึน และเพื่อท่ีจะรักษาความสามารถในการ
แขงขันไวได 

ส่ิงสําคัญท่ีจะมีบทบาทตอการสรางประสิทธิภาพในการใหบริหารของสหกรณ    
โคนมแมออน จํากัด และเปนกุญแจท่ีสําคัญในการนําไปสูความสําเร็จ คือ สมาชิกสหกรณทุกคน
จะตองมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  นั่นหมายถึงการมีคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีดีดวย เนื่องจากการท่ี
บุคคลากรมีคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีดี ยอมเปนการสรางบรรยากาศท่ีจะทําใหบุคลากรเกิดความ  
พึงพอใจในการทํางานสูงข้ึน ยอมสงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน สงผลใหองคการมี
ประสิทธิภาพสูงยิ่งข้ึน 

ดวยเหตุนี้ ทําใหผูศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
สหกรณโคนมแมออน จํากัด เพื่อท่ีจะทราบวาคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีเปนอยูในปจจุบัน และมี
ปจจัยใดบางท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน เพื่อจะไดขอมูลอันเปนประโยชนตอ
การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตอไป 

 
วัตถุประสงค 

1.เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของสมาชิกสหกรณโคนม     แม
ออน จํากัด 

2.เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของสมาชิกสหกรณโคนมแมออน จํากัด 
 

ประโยชนจากการศึกษาไดรับ 
1.ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของสมาชิกสหกรณโคนม

แมออน จํากัด 
2.ทําใหทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของสมาชิกสหกรณโคนมแมออน 

จํากัด 
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3.เพื่อเปนแนวทางสําหรับสหกรณท่ีจะปรับปรุงคุณภาพชีวิตการทํางานของสมาชิก
สหกรณโคนมแมออน จํากัด 

4.เพื่อนําแนวทางไปพัฒนาปรับปรุงคุณภาพชีวิตการทํางาน ในสหกรณโคนมอ่ืนๆ
ตอไป 

 
นิยามศัพท 

คุณภาพชีวิตการทํางาน หมายถึง การที่บุคคลในองคการสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
มีความสุขท้ังทางรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ภายใตองคประกอบและสภาพแวดลอมท่ี
เหมาะสม และมีความม่ันคงในชีวิตการทํางาน ซ่ึงเปนหนาท่ีขององคการที่จะตองดําเนินการใหเกิด
องคประกอบเหลานั้น และการท่ีพนักงานมีคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีดีแลว  ยอมสงผลตอ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหแกองคการไปจนถึงชีวิตสวนตัวของพนักงาน โดยปจจัยท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางาน ไดแกปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดาน
ส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ังคงในชีวิต 

สมาชิกสหกรณโคนมแมออน จํากัด หมายถึง ผูเล้ียงโคนมและเปนสมาชิกของ
สหกรณโคนมแมออน จํากัด อ.แมออน จ.เชียงใหม มีสมาชิกท้ังหมด 122 ราย 


