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แบบสอบถามสําหรับการคนควาอิสระ 
เร่ือง คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชเปนสวนหนึ่งในการศึกษาวิชาการคนควาอิสระของ
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ  
จังหวัดลําปาง ขอมูลท่ีไดรับถือเปนขอมูลวิชาการซ่ึงจะเปนประโยชนตอการศึกษา และใชเปน
แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติเหมือง       
เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง ในอนาคต 
 ผูศึกษาจึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม โดยไมตองระบุช่ือผูตอบ
แบบสอบถาม  ขอมูลและความคิดเห็นของทานจะถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบตอทาน
ผูตอบแบบสอบถามแตอยางใดท้ังส้ิน และขอขอบพระคุณทานในการเสียสละเวลาตอบคําถามจน
ครบทุกขอมา ณ ท่ีนี้   

 
นางสาวภัทรวลัล์ิ  เปรมปราโมทย 

                  ผูศึกษา 
 
 
คําแนะนํา  แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน   8   ขอ 
 สวนท่ี 2  แบบวัดคุณภาพชีวติในการทํางาน  จํานวน  54  ขอ 
 สวนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 
 
 
 
 
 
 

ชุดที่ ……… 
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สวนท่ี 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองวาง  [    ]  หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือ
ตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
1. เพศ 

[    ]   1.  ชาย       [    ]  2.  หญิง 
2. อายุของทาน 
 [    ]  1.  ตํ่ากวา 20 ป      [    ]  2.  20 – 30 ป 

[    ]  3.  31 – 40 ป       [    ]  4.  41 – 50 ป 
[    ]  5.  51 – 60 ป     

3. สถานภาพสมรสปจจุบันของทาน   
[    ]  1.  โสด       [    ]  2.  สมรส   

 [    ]  3.  อื่นๆ (หยาราง,หมาย)     
4. ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 

 [    ]  1.  มัธยมศึกษาตอนตน หรือตํ่ากวา    [    ]  2.  มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 [    ]  3.  อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา    [    ]  4.  ปริญญาตรี 
 [    ]  5.  สูงกวาปริญญาตรี 
5. ระดับตําแหนงงานปจจุบันของทาน 

[    ]  1.  ระดับผูบังคับบัญชา      [    ]  2.  ระดับปฏิบัติการ 
6. ฝายงานที่ทานปฏิบัติงาน 

[    ]  1.  ฝายปฏิบัติการ      [    ]  2.  ฝายธุรการ 
7. รายไดตอเดือนของทาน 

[    ]  1.  ตํ่ากวา  10,000 บาท      [    ]  2.  10,000 – 20,000 บาท 
[    ]  3.  20,001 – 30,000 บาท     [    ]  4.  30,001 – 40,000 บาท 
[    ]  5.  40,001 – 50,000 บาท     [    ]  6.  มากกวา  50,000 บาท ขึ้นไป 

8. ระยะเวลาที่ทานทํางานที่กองปฏิบัติการเหมืองแมเมาะ 
[    ]  1.  ตํ่ากวา 5 ป       [    ]  2.  6 – 10 ป 
[    ]  3.  11 – 15 ป       [    ]  4.  16 – 20 ป 
[    ]  5.  มากกวา  20 ป  
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สวนท่ี 2   แบบวัดคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของทานที่สุด โดยพิจารณา

จากงานท่ีทําอยูปจจุบัน และสิ่งที่ทานไดรับจากกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง ในดานตางๆ 
ตอไปน้ี 

 
 
 
 

ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

ปจจัยดานรางกาย 
1 ทุกวันน้ีตัวทานมีสุขภาพรางกายที่สมบูรณแข็งแรง      
2 ในปที่ผานมาทานไดเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอน

โรงพยาบาล 
     

3 ทานทํางานดวยความกระฉับกระเฉง 
กระปรี้กระเปรา 

     

4 ทานไดรับอาหารในแตละวันอยางเพียงพอ      
5 ทานไดออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ      
6 ทานไดพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอ      
7 ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ      
ปจจัยดานจิตใจ 

8 ทานสามารถจัดการกับความเครียดจากการทํางานได
อยางดี 

     

9 ทานสามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหาในการ
ทํางาน 

     

10 ทานมีความพึงพอใจในความเปนตัวทาน      
11 ทานมีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันน้ี      
12 ทานภูมิใจในผลสําเร็จของงานที่ไดรับมอบหมาย      
13 ทานมีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน        
14 ทานสามารถเปนที่พ่ึงของคนในครอบครัวได      
15 ทานมีความสุขในการทํางานที่กองปฏิบัติการเหมือง      
16 ทานมีสิ่งที่ยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกข      
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ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 
17 ทานมีความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน      

18 ทานสามารถพ่ึงพาอาศัยเพ่ือนรวมงานในเรื่องการ
ทํางานได 

     

19 คนในที่ทํางานของทานมีความรวมมือรวมใจกัน
ทํางาน 

     

20 ทานสามารถทํางานตามหนาที่ไดดวยตัวทานเอง      

21 ทานสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อน
รวมงานได 

     

22 ทานและเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

     

23 ทานสามารถมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานได      
24 ทานไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนตอทานจาก

เพ่ือนรวมงานและผูบริหาร 
     

25 ทานเขารวมกิจกรรมตางๆ ของทางกองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
26 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวาง

การเดินทางมาทํางาน 
     

27 ทานคิดวาสถานที่ทํางานของทานมีสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัย 

     

28 ทานมีความพึงพอใจในวันหยุดที่ทานไดรับ      

29 ทานยอมรับในกฎระเบียบของทางกองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

30 ทานสามารถเดินทางมากองปฏิบัติการเหมืองได
สะดวก 

     

31 
 

ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะ
ทํางาน 

     

32 ทานมีความพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกที่ทาง
กองปฏิบัติการเหมืองจัดเตรียมให  เชน  หองทํางาน  
หองนํ้ามุมพักผอน  หองออกกําลังกาย   
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ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
33 กองปฏิบัติการเหมืองไดใหขอมูลและความรูในเร่ือง

ความปลอดภัยในการทํางานแกทานอยางเพียงพอ 
     

34 ที่ทํางานของทานมีอุปกรณชวยในการทํางานอยาง
เพียงพอ 

     

ปจจัยดานจิตวิญญาณ 
35 ทานไดรับการยอมรับหรือไดรับคําชมเชยจาก

ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานตามความเหมาะสม 
     

36 งานท่ีทานทําอยูทุกวันน้ีตอบสนองเปาหมายในชีวิต
ของทาน 

     

37 ทานรูสึกวางานของทานมีคุณคาแกสังคม      

38 ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดทํางานที่กองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

39 ทานมีความคิดที่จะลาออกจากงาน  เพ่ือไปหางาน
ใหม 

     

40 ทานไดใชความรู ความสามารถในการทํางานได
อยางเต็มที่ 

     

41 ทานไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของกองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

42 ทานมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในการ
ทํางานอยางตอเน่ือง 

     

43 ทานสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามตองการ      
44 ทานมีความมั่นใจในความม่ันคงของทางเหมือง    

แมเมาะและทีมผูบริหาร 
     

45 การทํางานที่กองปฏิบัติการเหมืองมีความหมายและ
มีความสําคัญตอทาน 
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ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต 
46 ทานไดสรางหน้ีเพ่ือความม่ันคงของครอบครัวใน

ระยะยาวอยางเหมาะสม 
     

47 ทานไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ
ของทาน 

     

48 ทานสามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยาง
เหมาะสม 

     

49 ทานไดสรางหน้ีที่เกินกําลังจะผอนใชได      
50 ทานมีความพึงพอใจในสวัสดิการตางๆ  ที่ทางเหมือง 

แมเมาะจัดให 
     

51 ทานสามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนได
อยางเพียงพอ 

     

52 ทานมีความพึงพอใจในการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือ
เล่ือนตําแหนงที่สูงขึ้น 

     

53 งานท่ีทานทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของทาน 

     

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 
54 ทานมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางาน      

 
สวนท่ี  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่เก่ียวของกับคุณภาพชีวิตการทํางานของทาน 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

 
     ขอขอบพระคุณอยางย่ิง  ท่ีทานกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ    
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ภาคผนวก ข 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ – สกุล   นางสาวภัทรวลัล์ิ  เปรมปราโมทย 
 
วัน เดือน ป เกิด  14 ตุลาคม 2528 
 
ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2547 สําเร็จการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   โรงเรียนลําปางกัลยาณ ี
   พ.ศ. 2552 สําเร็จการศึกษา ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต 
   สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

 
 


