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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาจากหลายฝาย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
อาจารย ดร.ศรัญญา  กันตะบุตร  อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระที่ใหความกรุณาเปนอยาง
ยิ่ง  ในการใหความรู  คําแนะนํา  และคําปรึกษาที่มีประโยชนตอการศึกษา  ตลอดจนตรวจสอบ
แกไขขอบกพรองตางๆ  จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้เสร็จสมบูรณ  จึงขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงมา ณ โอกาสนี ้
 ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย ดร.เสริมเกียรติ  จอมจันทรยอง  คณบดีคณะ
วิศวกรรมศาสตร  และผูชวยศาสตราจารย ดร.คมกฤต  เล็กสกุล  รองคณบดีฝายพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาและฝายประกันคุณภาพคณะวิศวกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ท่ีอนุญาตให
ดําเนินการศึกษาการคนควาแบบอิสระฉบับนี้   
 ขอขอบพระคุณ  คณะกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระฉบับนี้ ท่ีไดใหขอเสนอแนะที่
มีคุณคาตอการศึกษา  พรอมทั้งตรวจสอบความผิดพลาดตางๆ ท่ีเกิดขึ้น  อันสงผลใหการคนควา
แบบอิสระฉบับนี้สมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 ขอขอบพระคุณ คณาจารยทุกทานที่ไดกรุณาใหความรูท้ังทางดานวิชาการและดานตางๆ 
ตลอดมา  รวมไปถึงเจาหนาท่ีประสานงานทุกทาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งเจาหนาท่ีประสานงานประจํา
โครงการปริญญาโทบริหารธุรกิจ  ท่ีคอยใหความชวยเหลือ  และอํานวยความสะดวกในการติดตอ
ประสานงานในทุกขั้นตอนมาโดยตลอด 
 ขอขอบพระคุณ  ผูตอบแบบสอบถามทุกทานที่สละเวลาในการใหขอมูล  และขอขอบคุณ 
เพื่อนๆ MBA 20 ทุกทานที่คอยเปนกําลังใจ  และใหความชวยเหลือในดานตางๆ จนการศึกษาครั้งนี้
สําเร็จลงไดดวยด ี
 สุดทายนี้ ขอขอบพระคุณ พอ แม ครอบครัว และเพื่อนๆ ท่ีเปนกําลังใจ ตลอดจนใหการ
สนับสนุนในทุกๆ ดานดวยดีตลอดมา  และหวังวาการคนควาแบบอิสระฉบับนี้จะเปนประโยชนตอ
ผูท่ีสนใจไมมากก็นอย 
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