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สารบาญ 

                                               หนา 
กิตติกรรมประกาศ           ค 
บทคัดยอภาษาไทย             ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ             ฉ 
สารบาญตาราง            ญ 
 

บทท่ี 1 บทนํา            1 
 หลักการและเหตุผล          1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา         3 
 ประโยชนท่ีไดรับจากการศกึษา          3
 นิยามศัพท            3 
 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ       4 
 แนวคิดและทฤษฎี          4 
 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ            8 
  

บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา        12 
 ขอบเขตการศึกษา        12 
 วิธีการศึกษา         13 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา       13 
 การวิเคราะหขอมูล        13 
 

บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล        15 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม       16 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข   26 
 สวนท่ี 3 ขอมูลปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข  45 

สวนท่ี 4 ปจจยัสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอผูตอบแบบสอบถาม 
ในการซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัขจําแนกตามเพศ อาย ุและรายไดตอเดอืน 51 

       
 



 ฌ 

สารบาญ (ตอ) 
                     หนา 

 

บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ                80 
 สรุปผลการศึกษา                     80 
 อภิปรายผลการศึกษา                       91 
 ขอคนพบ                      93 
 ขอเสนอแนะ                      94 
บรรณานุกรม                      98 
ภาคผนวก                      100 
ประวัติผูเขียน                     110 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ญ 

 
สารบาญตาราง 

 

ตาราง                       หนา 
1  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ                               16 
2  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ      16 
3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด    17 
4  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดือน     17 
5  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ      18 
6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนสุนัขที่เล้ียงในปจจุบัน    18 
7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดของสุนัขท่ีเล้ียง    19 
8 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามพันธุสุนัขท่ีเล้ียง     19 
9            แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามพันธุสุนัขท่ีเล้ียง    20 
10          แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวัตถุประสงค 

ของการเล้ียงสุนัข               21 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการท่ีไดรับ 

สุนัขมาเล้ียง            22 
12     แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามทํางานอดเิรก 

หรือกิจกรรมยามวาง                      22 
13 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเว็บไซตท่ีใชเปนประจํา     24  
14     แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการพาสุนขัเขาประกวด 

ตามงานตางๆ             25 
15          แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกการไปเท่ียวชมงานสุนัข   25 
16          แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑ 

สําหรับสุนัข           26 
17          แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถ่ีในการซ้ือ 

ผลิตภัณฑ จํานวนคร้ังตอเดอืน           28 
18 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 

คาใชจายในการซ้ือผลิตภัณฑเฉล่ียตอคร้ัง                                                            32 

 



 ฎ

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                               หนา 
19          แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑ 

สําหรับสุนัข              35 
20         แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูท่ีมีสวนรวมในการ 
 ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข                       35 
21         แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูท่ีไปซ้ือผลิตภัณฑ 
 สําหรับสุนัขดวย            36  
22         แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวันท่ีไปซ้ือผลิตภัณฑ 
 สําหรับสุนัข              36 
23         แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงเวลาท่ีซ้ือผลิตภัณฑ 
 สําหรับสุนัข                  37 
24        แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปจจัยหลักในการพิจารณา 
 เลือกซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข             37 
25       แสดงจาํนวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเหตุผลท่ีตัดสินใจซ้ือ 

ผลิตภัณฑสําหรับสุนัข           38 
26        แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามโอกาสในการซ้ือ 
 ผลิตภัณฑสําหรับสุนัข              39 
27       แสดงจาํนวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะการซ้ือ 

ผลิตภัณฑสําหรับสุนัข                                39 
28       แสดงจาํนวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสื่อโฆษณาท่ีทําใหรูจัก 

ผลิตภัณฑสําหรับสุนัข                               40 
29        แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาในการตัดสินใจ 

ซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข              40 
30        แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการชําระเงินในการซ้ือ 

ผลิตภัณฑสําหรับสุนัข                                  41 
31        แสดงแสดงคาเฉล่ีย และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามคาใชจายโดยเฉล่ีย 

ตอคร้ังในการซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข         41 

 



 ฏ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                               หนา 
32 แสดงจํานวน และรอยละความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถาม 

ท่ีมีตอการซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข        42 
33 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑ 

สําหรับสุนัขในอนาคตขางหนา               44 
34 ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑสําหรับสุนัข      45 
35 ปจจัยดานราคามีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข      46 
36 ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข     47 
37 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข     49 
38 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามเพศ         51 
39 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคา 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามเพศ        53 
40 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนาย 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามเพศ      54 
41      แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริม 
  การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภณัฑสําหรับสุนัข จําแนกตามเพศ     56 
42 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามอายุ         58 
43 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคา 

ที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามอายุ                     61 
44 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจดัจําหนาย 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัขจําแนกตามอาย ุ        63 
45 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริม 

การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามอายุ       65 
46  แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ 
  ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามรายได      69 
 



 ฐ

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

   ตาราง                              หนา 
47 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคา 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามรายได        71 
48 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนาย 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามรายได     74 
49 แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริม 

การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑสําหรับสุนัข จําแนกตามรายได    77 
  
 
 
 
 
 


