
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล  ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

เรื่องโครงสรางเงินทุน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
โดยทําการศึกษารวบรวมขอมูลเนื้อหาบทเรียนเรื่องโครงสรางเงินทุน จากตํารา เอกสาร
ประกอบการเรียน  และบทความตางๆ ซ่ึงไดนําเสนอเนื้อหาบทเรียนดังกลาว ใหแกผูเช่ียวชาญดาน
เนื้อหาเพ่ือขอคําแนะนําและทําการแกไขปรับปรุง  รวมถึงไดสํารวจความตองการในดานรูปแบบ
การนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องโครงสรางเงินทุนของผูเรียน โดย
การใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก กลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  จากนั้นจึงไดทําการพัฒนาบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส โดยมีการนําเสนอใหแกผูเช่ียวชาญทําการแนะนําและปรับแกไขอีกครั้ง  กอนจะทํา
การประเมินผล โดยการวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนความคิดเห็นตอบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของกลุมผูประเมิน ซ่ึงมีสรุปการศึกษา  การอภิปรายผล ขอคนพบ และ
ขอเสนอแนะดังตอไปนี ้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การคนควาแบบอิสระ เรื่องการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง
โครงสรางเงินทุนครั้งนี ้ผูศึกษาไดดําเนินการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
โดยอางอิงจากแนวคิดดานการออกแบบและผลิต e-Learning Courseware (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 
2545: 113)ซ่ึงแนวคิดดังกลาวประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก ขั้นเตรียมการ ขั้นออกแบบ ขั้นพัฒนา 
และขั้นปรับปรุงแกไข ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาในแตละขั้นตอนไดดังนี ้ 

5.1.1 ขั้นเตรียมการ  
1)  การสํารวจความตองการในดานรูปแบบการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตของกลุมตัวอยางในเร่ืองโครงสรางเงินทุน  
ผูศึกษาทําการสํารวจความตองการในดานรูปแบบการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน

เครือขายอินเทอรเน็ต โดยการสรางแบบสอบถามขึ้น เพ่ือนําขอมูลท่ีไดไปเปนแนวทางในการ
ออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกสอินเทอรเน็ตเรื่องโครงสรางเงินทุน สามารถสรุปผลไดเปน 5 สวน
ดังนี้  
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สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแทนสอบถาม  
จากผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 76.67 เปนเพศหญิง มีอายรุะหวาง 26-

30 ป คิดเปนรอยละ 46.67 สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีจากสายบริหารธุรกิจ รอยละ 63.33 มี
ประสบการณทํางานท่ีเกี่ยวของหรือใชความรูดานการเงิน รอยละ 63.33 ผลการเรียนวิชาการจัดการ
ทางการเงินท่ีไดรับจริงอยูในระดับ B รอยละ 66.67 และผลการเรียนท่ีคาดวาจะไดรับคือระดับ B+ 
รอยละ 36.67 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความรูดานการเงิน เร่ืองโครงสรางเงินทุน 
จําแนกตามความยากงายของเนื้อหา พบวา ระดับความยากงายของเนื้อหาสวน

ใหญอยูในระดับปานกลางถึงคอนขางยาก ซ่ึงเนื้อหาบทเรียนท่ีผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีระดับ
ความยากมากท่ีสุดคือหัวขอ ทฤษฎี Modigliani Miller กรณีมีผลกระทบจากภาษีเงินไดนิติบุคคล
และภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ซ่ึงมีคาเฉล่ีย 3.87 รองลงมาคือเนื้อหาบทเรียนหัวขอ ทฤษฎี
โครงสรางเงินทุนโดยคํานึงถึงผลกระทบตนทุนการลมละลาย ซ่ึงมีคาเฉล่ีย 3.83 และทฤษฎี 
Modigliani Miller กรณีไมมีภาษ ีซ่ึงมีคาเฉล่ีย 3.80  

จําแนกตามทักษะการเรียนรู พบวา ทักษะการเรียนรูท่ีทําใหเรียนรูและเขาใจใน
เนื้อหาเกี่ยวกับโครงสรางเงินทุนแบงเปน 2 ประเภทคือ หากในหัวขอท่ีเปนการทําความเขาใจใน
ความหมายจะเรียนรูไดดวยดีดวยทักษะการฟง แตหากเนื้อหาท่ีมีลักษณะเปนการคํานวณแลว 
ทักษะท่ีเรียนรูไดดีคือทักษะการลงมือทํา  

จําแนกตามปญหาที่พบในการเรียน พบวาปญหาท่ีเกิดขึ้นมีสาเหตุมาจาก ไมมี
พ้ืนฐานดานการเงิน  คิดเปนรอยละ 63.33 ฟงบรรยายในหองเรียนไมเขาใจ คิดเปนรอยละ 56.67 
และไมเห็นภาพในการนําไปประยุกตใช คิดเปนรอยละ 50.00 สําหรับปญหาอ่ืนๆ ท่ีพบคือ ทํา
แบบฝกหัดไมเพียงพอ 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความพรอมดานเทคโนโลย ี
จากผลการศึกษา พบวา สวนใหญมีคอมพิวเตอรสวนตัวแบบพกพา (Notebook) รอยละ 

76.67 สถานท่ีท่ีใชงานอินเทอรเน็ตเปนประจํา คือ บานหรือหอพัก รอยละ 93.33 มีการใชงาน
อินเทอรเน็ตทุกวัน รอยละ 80.00 มีวัตถุประสงคในการใชงาน คือ เพ่ือคนหาขอมูลและใชงาน
สวนตัว รอยละ 93.33 และคิดเห็นวาควรนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) เรือ่ง
โครงสรางเงินทุนทางอินเทอรเน็ต (Internet) รอยละ 86.67 
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สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับสวนตอประสานกับผูใช  
จําแนกตามความตองการดานการนําทาง พบวา มีความตองการใหบอกวัตถุประสงค

และเปาหมายของบทเรียนในหนาหลัก เขาถึงเนื้อหาบทเรียนโดยคลิกผานเมนูยอยไมเกิน 3 ครั้งจาก
หนาหลัก เขาศึกษาบทเรียนโดยเลือกหัวขอในการเขาศึกษาได แสดงช่ือหัวขอท่ีกําลังศึกษาไว
ดานบนของหนาจอเสมอ มีขอมูลแสดงวาขณะนี้ผูเรียนไดเรียนเนื้อหามาเทาไรและยังมีเนื้อหาเหลือ
อีกเทาไร (เชน หนา 3 จาก 16) ถาหากมีเนื้อหาท่ีตองแสดงตอเนื่องในหนาเดียวกัน ผูใชจะเล่ือน
จอภาพ (Scroll) ขึ้นหรือลง (แนวต้ัง) เพ่ือดูเนื้อหาสวนกอนหนาหรือสวนตอไป มีปุมหนาถัดไป
และหนาถอยหลังในหนาเนื้อหายอย มีคําอธิบาย/คําแนะนําการใชบทเรียนอยูในหนาหลัก และ
สามารถเรียกดูคําอธิบาย/คําแนะนําการใชบทเรียนไดตลอดเวลา มีปุมเช่ือมโยงไปยังหนาหลักเสมอ 
มีชองทางเพ่ือติดตอกับผูสอน และมีกระดานแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารระหวางผูเรียนดวยกัน 

จําแนกตามความตองการดานทัศนะ พบวา สวนใหญมีความตองการใหใชสีโทนออน 
โดยสีหลักของบทเรียนเปนชุดสีโทนเย็น เชน เขียว น้ําเงิน สวนเมนูควบคุมอยูทางดานขวามือหรือ
ดานลาง ตองการใหใชภาพเคล่ือนไหว (Animation) วีดีทัศน (Video) หรือใชเสียง (Audio) 
ประกอบในบทเรียน และใชขอความท่ีเขาใจงายอาจใชขอความท่ีเปนภาษาพูด  

สวนที่ 5 ขอมูลเกี่ยวกับการใชงานระบบ 
จากการศึกษา พบวา สวนใหญมีความตองการการลงทะเบียนเขาใชงาน ขอมูลแสดง

ประวัติการเรียนบทเรียนและการทําแบบทดสอบของผูเรียน ตองการแบบทดสอบความรูกอนเขาสู
บทเรียน (Pre-test) ตองการจํากัดเวลาในการทําแบบทดสอบ ตองการทําแบบทดสอบท่ีเรียงลําดับ
ตามขอหรือ สามารถเลือกขอในการทําและยอนกลับไปตรวจทานคําตอบในแบบทดสอบก็ได และ
ตองการใหมีการจัดลําดับเปรียบเทียบคะแนนของตัวผูเรียนกับผูเรียนคนอ่ืนๆ และคะแนนของตัว
ผูเรียนกับเกณฑท่ีกําหนดไว 

 
2) การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและขอบเขตเนื้อหาของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน

เครือขายอินเทอรเน็ต เร่ืองโครงสรางเงินทุน 
จากการศึกษาในสวนการเก็บขอมูลความตองการบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต เรื่องโครงสรางเงินทุน ผูศึกษาไดนําขอมูลท่ีดังกลาวมากําหนดวัตถุประสงค และ
ขอบเขตของเนื้อหา ท่ีจะนํามาสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องโครงสราง
เงินทุน ประกอบกับการสํารวจและคนควาจากหนังสือ เอกสาร ตําราเรียนและเว็บไซตท่ีเกี่ยวกับการ
เรียนการสอนวิชาการจัดการทางการเงินเรื่องโครงสรางเงินทุน 
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 5.1.2 ขั้นออกแบบ  
ขั้นตอนนี้ผูศึกษาไดนําขอมูลจากขั้นเตรียมการไปปรึกษาผูเช่ียวชาญในดานเนื้อหาให

ชวยตรวจสอบและเสนอแนะเพ่ือใหไดเนื้อหาท่ีเหมาะสมและครอบคลุมในเรื่องของโครงสราง
เงินทุน จากนั้นจึงทําการนําขอมูลจากขั้นเตรียมการท้ังหมดไมวาจะเปนดานเนื้อหาท่ีไดรับการ
ปรับปรุงแกไขจากผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา/อาจารยท่ีปรึกษาแลว และดานความตองการบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเรื่องโครงสรางเงินทุน มาสรางผังเปนดําเนินเรื่อง (Storyboard) จากน้ัน
นําผังดําเนินเรื่องท่ีไดไปปรึกษากับอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขาย พรอมท้ังปรับแกไขตามขอเสนอแนะเพื่อนํามาสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย
ในขั้นตอไป   

5.1.3 ขั้นพัฒนา 
ขั้นตอนนี้ผูศึกษาไดมีผังดําเนินเรื่องท่ีผานการปรับแกไขเรียบรอยแลว จึงไดนําผังดําเนนิ

เรื่องไปดําเนินการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย โดยใชโปรแกรมประยุกตท้ังหมด 3 
โปรแกรม ประกอบดวย Adobe Photoshop CS2, Microsoft Office PowerPoint 2007 และ Adobe 
Captivate 4เม่ือสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเรียบรอยแลว ผูศึกษาจึงไดนําบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสท่ีไดไปติดตั้งไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรู (Learning Management System) 
บนเว็บไซต www.ba.cmu.ac.th ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

5.1.4 ขั้นปรับปรุงแกไข 
ขั้นตอนนี้ผูศึกษานําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องโครงสราง

เงินทุนท่ีสรางเสร็จและนําไปติดตั้งไวบนระบบบริหารจัดการการเรียนรูบนเว็บไซตของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหมแลว มาใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูเช่ียวชาญดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขาย ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาและรูปแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายในดาน
การนําเสนอเนื้อหา ดานการนําทางในบทเรียน และดานการใชงาน แลวนํามาปรับปรุงแกไข ตาม
คําแนะนํา หลังจากนั้นผูศึกษาจึงนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายท่ีผานการปรับปรุงแกไข
แลวไปใหกลุมตัวอยางทําการทดสอบ โดยใชกลุมตัวอยาง(ผูประเมิน)จํานวน 30 คน เพ่ือหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ประสิทธิผลการเรียนรู และระดับความคิดเห็นตอ
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสของผูเรียน ซ่ึงสรุปผลการศึกษาไดดังตอไปนี ้
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1) ขอมูลเกี่ยวกับผูประเมิน   
จากการศึกษา พบวา ผูประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 70.00 มีอายุระหวาง 26-30 

ป รอยละ 56.67 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในสายบริหารธุรกิจ รอยละ 46.67 และไมมี
ประสบการณทํางานท่ีเกี่ยวของหรือใชความรูทางดานการเงิน รอยละ 53.33 

2) การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
การวิเคราะหเพ่ือวัดประสิทธิภาพของบทเรยีนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

เรื่องโครงสรางเงินทุน ผูประเมินมีความสามารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียนได 82.83% 
จํานวน 24 คน หรือประมาณรอยละ 80 น่ันคือ บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ตท่ี
สรางขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเทากับ 80/82.82 ซ่ึงมีคาสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว  

3) การทดสอบหาประสิทธิผลการเรียนรูจากการเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

การวิเคราะหเพ่ือวัดประสิทธิผลของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
เรื่องโครงสรางเงินทุนมีประสิทธิผลการเรียนรูเทากับ 36.83 ซ่ึงต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนดไวคือ คา
ประสิทธิผลทางการเรียน (Epost-Epre) ควรจะมีคาสูงกวา 60  

4) การทดสอบวาผูประเมินมีความรูความเขาใจในบทเรียนที่มากขึ้นหลังจากไดเขาใช
บทเรียน 

ผูศึกษาตองการแสดงใหเห็นวา ผูประเมินท่ีไดทําการเขาใชบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องโครงสรางเงินทุนมีความรูความเขาใจในบทเรียนท่ีมากขึ้นหลังจากได
เขาใชบทเรียนแลว จึงไดนําเครื่องมือท่ีเรียกวา การทดสอบคาเฉล่ีย 2 กลุมท่ีสัมพันธกัน (Related 
Samples) มาชวยวิเคราะห สรุปไดวาคาเฉล่ียของคะแนนทดสอบหลังเรยีนมีคามากกวาคะแนน
ทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ โดยผลตางระหวางคะแนนเฉล่ียของการทดสอบกอนเรียนและ
หลังเรียนเทากับ 7.37 หรือประมาณ 7 คะแนน 

5) การประเมินความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
ความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสของผูประเมินโดยสวนใหญระดับความคิดเห็นตอ

บทเรียนในดานการออกแบบหนาจอ และดานการใชงานเฉล่ียแลวอยูในระดับดี จะมีสวนท่ีผูประเมิน
มีความคิดเห็นวาอยูในระดับปานกลาง คือเรื่องโครงสรางเนื้อหาและเสียงดนตรีหรือเสียงบรรยาย
ประกอบ  
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
จากผลการศึกษาการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่อง

โครงสรางเงินทุน ซ่ึงไดทําการศึกษาตามแนวคิดและทฤษฎีตางๆท่ีไดกลาวมาแลวในบทท่ี 2 จึง
ไดผลการศึกษาท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี ้

1. การพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ตเรื่องโครงสรางเงินทุนนี้ มี
การถายทอดเนื้อหาระดับรายวิชาออนไลนเชิงโตตอบแบบประหยัด (Low Cost Interactive Online 
Course) เพ่ือนําไปใชเปนส่ือเติม (Complementary) ใหกับผูเรียนปรกติ โดยจะนําเสนอรูปแบบของ 
e-Learning Courseware ในประเภทเรียงลําดับตามการนําเสนอ (Presentation Sequence) และ
แบบฝกหัด (Drill and Practice) สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงส่ือเติมนี้จะสามารถทําใหผูเรียนสามารถมีวิธีศึกษาบทเรียนไดดวยตนเอง
ควบคูกับการเรียนในช้ันเรียนอีกดวย (ถนอมพร, 2545: 12) จากขอมูลการสํารวจความตองการของ
กลุมตัวอยาง ทําใหทราบวา ระดับความยากของเนื้อหาเรื่องโครงสรางเงินทุน โดยรวมแลวอยูใน
ระดับปานกลาง โดยเนื้อหาท่ีมีระดับคอนขางยากคือ ทฤษฎี Modigkiani และ Miller  กรณีมี
ผลกระทบจากภาษีเงินไดนิติบุคคลและภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ผูศึกษาจึงไดสอดแทรกเนื้อหา
และกรณีศึกษา เพ่ือใหผูเรียนไดมองเห็นภาพการวิเคราะหและนําไปใชไดจริง 

2. จากการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องโครงสราง
เงินทุน ผูศึกษาไดดําเนินการสรางบทเรียนตามขั้นตอนการออกแบบและผลิต e-Learning 
Courseware ของถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545: 113) ท่ีครอบคลุมการออกแบบอยางเปนระบบ     
4 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการ ขั้นการออกแบบ ขั้นพัฒนา และขั้นปรับปรุงแกไข ซ่ึงผูศึกษาได 
นําท้ัง 4 ขั้นตอนมาประกอบกัน จึงไดเนื้อหาเรื่องโครงสรางเงินทุนท่ีถูกตอง เหมาะสม และครอบ 
คลุมบทเรยีน เนื่องจากไดมีการรวบรวมเนื้อหาและสอบถามความตองการตางๆ จากผูประเมินใน
ขั้นเตรียมการและผานการตรวจสอบของผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาและอาจารยท่ีปรึกษา พรอมท้ังมี
การปรับแกไขตามคําแนะนํา และไดผังดําเนินเรื่องท่ีไดผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญดาน
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสในขั้นออกแบบ เพ่ือมาพัฒนาเปนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต เรื่องโครงสรางเงินทุน จากนั้นจึงนํามาใหผูเช่ียวชาญดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกส
ตรวจสอบและปรับปรุงแกไขอีกครั้งในขั้นปรับปรุงแกไข แลวจึงนําไปใหกลุมตัวอยางทดสอบ 
การใชงาน ซ่ึงทําใหรูวาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องโครงสรางเงินทุน     
มีประสิทธิภาพอยูในระดับท่ีสูงกวาเกณฑ ท้ังนี้จากการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสตาม 4 
ขั้นตอนท่ีไดกลาวไวขางตน ชวยใหการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเนต็เรื่อง
โครงสรางเงินทุนครั้งนีมี้ความงายและสะดวกมากขึ้น นอกจากนี้ยังเกิดขอผิดพลาดนอยลง 
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เนื่องจากไดมีการเตรียมการและวางแผนงานอยางเปนขั้นเปนตอน และการดําเนินงานในแตละ
ขั้นตอนก็ผานการตรวจสอบจากอาจารยท่ีปรึกษา ผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาและดานบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส ซ่ึงเปนผลดีตอการนําไปพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสใหมีประสิทธิภาพตอไป     
ในอนาคต 

3. การพัฒนากรณีศึกษาเพ่ือใชเปนส่ือประกอบการเรียนวิชาการเงินธุรกิจหรือการ
จัดการดานการเงินนั้นเปนงานท่ีพัฒนาขึ้นในชุดกลุมวิชาการเงิน (Financial) ท่ีไดมีผูจัดทําไวแลว 
ในหัวขอภาพรวมทางการเงินและตลาดการเงิน (กฤษฎา พูนลาภยศ, 2552) การวิเคราะหงบการเงิน
เบ้ืองตน (พัชรีพรรณ ดวงมุสิทธ์ิ, 2552) ความเส่ียงและผลตอบแทนทางการเงิน (นลัท อินทรังษ,ี 
2552) และมูลคาของเงินตามเวลา (มาริสา จารุสาธิต, 2552) อยางไรก็ตามการคนควาแบบอิสระท่ี
พัฒนาส่ือการสอนคร้ังนี้ไดพัฒนาใหแตกตางจากงานชุดเดิม ดังนี ้
  1) ในสวนของเนื้อหาเรื่องโครงสรางเงินทุน ไดมีการเพ่ิมเติมแบบฝกหัดไวใน
หนาสุดทายของแตละหัวขอเขาไปในสวนทายสุดของเนื้อหา เพ่ือใหผูเรียนไดทบทวนบทเรียน
หลังจากท่ีไดศึกษาเนือ้หาไปแลวกอนขึ้นหัวขอใหม เนื่องจากผลการสํารวจความตองการดาน
รูปแบบการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกส เกี่ยวกับความรูดานการเงินเรื่องโครงสรางเงินทุนพบวา 
ปญหาสวนใหญของผูเรียนเกิดจากไมมีพ้ืนฐานดานการเงินและทําแบบฝกหัดไมเพียงพอ 
นอกจากนี้ยังไดเพ่ิมกรณีศึกษาโดยผูศึกษาไดทําการเลือกกรณีศึกษาท่ีครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน 
เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดเรียนมานั้น มาประยุกตใชกับกรณีศึกษาไดจริง เนื่องจากปญหา
ท่ีพบในการเรียนอีกขอหนึ่ง คือ ไมเห็นภาพในการนําไปประยุกตใช 
  2) ในสวนของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ไดมีการบอกถึงเลขหนาและหัวขอท่ีผูเรียน
กําลังศึกษาอยูและจํานวนหนาท่ียังไมไดศึกษา เพ่ือไมใหผูเรียนเกิดความสับสนวากําลังศึกษาอยู
สวนใดของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส นอกจากนี้ยังมีขอความกํากับไวใหผูเรียนทราบวา จะใหผูเรียน
คลิกหรือช้ีท่ีสวนใดบนหนาของบทเรียน เพื่ออานเนื้อหาท่ีเช่ือมโยงไวกับหนาของบทเรียนนั้นได
อยางครบถวน  
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5.3 ขอคนพบ 
 จากการศึกษาเรื่องการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง
โครงสรางเงินทุนครั้งนี้ ไดมีการคนพบวา 

1. บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องโครงสรางเงินทุนนี้ พัฒนาขึ้น
เพ่ือเปนส่ือเติม หากผูใชมีความรูพ้ืนฐานในเรื่องนี้เปนอยางดีแลว อาจไดรับประโยชนหรือความรู
ใหมไมมากนัก จะเนนในเชิงทบทวนความรูเดิมมากกวา โดยเห็นไดจากคะแนนกอนเรียนและหลัง
เรียนของผูประเมิน ท่ีแตกตางกันไมมากกวา 60 ตามแนวคิดของการกําหนดประสิทธิผลการเรียนรู 

2. จากการสํารวจความตองการรูปแบบการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขาย
ของกลุมตัวอยางท่ีไดดําเนินการในขั้นเตรียมการพบวา เนื้อหาในเร่ืองโครงสรางเงินทุนมีระดับ
ความยากอยูในระดับคอนขางยาก กลุมตัวอยางเห็นวาหัวขอท่ีคอนขางยากคือ ทฤษฎี Modigliani 
และ Miller กรณีมีผลกระทบจากภาษีเงินไดนิติบุคคลและภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา อีกท้ังปญหาท่ี
พบในการเรียนเรื่องโครงสรางเงินทุนจากการสอบถามจากกลุมตัวอยาง สวนใหญมีสาเหตุมาจาก 
ผูเรียนไมมีพ้ืนฐานทางดานการเงินมากอน 

3. ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาตองเก็บขอมูลการประเมินผลจากกลุมตัวอยางเปาหมาย
จํานวน 30 คน เพื่อใหเปนผูประเมินการทดสอบการใชงานเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส ประสิทธิผลทางการเรียน และประเมินความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสของ
ผูเรียน พบวาการใชเวลาในขั้นตอนของผูประเมินบทเรียนนั้นใชเวลานานในการทดสอบบทเรียน
ทางเครือขาย ทําใหสรางความยากลําบากในการเก็บขอมูลจากผูประเมิน 

4. จากขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ไดมีการนําบางสวนของบทเรียนท่ี
สรางจากโปรแกรม Microsoft Office PowerPoint 2007 นําเขา (Import) บทเรียนดังกลาวสู
โปรแกรม Adobe Captivate 4 ทําใหพบวาภาพบางสวนมีความคมชัดของภาพไมเทากับ ความ
คมชัดของภาพท่ีเปนตนฉบับ 

5. ปญหาสวนใหญท่ีผูเรียนพบ คือ เกิดการสับสนวาเนื้อหาใดท่ีไดทําการศึกษาไปแลว 
และขณะนี้กําลังศึกษาเรื่องใดอยู ผูศึกษาจึงไดมีการออกแบบหนาจอโดยบอกถึงหัวขอและหนาท่ี
กําลังศึกษาอยู และยังเหลือจํานวนหนาท่ีผูเรียนยังไมไดศึกษาอยูอีกเทาไร 

อีกท้ังยังเกิดปญหาในการเขาถึงเนื้อหา โดยการคลิกผานเมนูยอยหลายครั้งจากเมนูหลัก 
ทําใหการกลับไปยังหนาหัวขอหลักตองคลิกกลับเขามาทีละหนา ผูศึกษาจึงไดมีการสรางปุม
เช่ือมโยง เพ่ือกลับมายังหนาหัวขอหลักไดทันทีโดยไมตองคลิกผานเมนูยอยจํานวนหลายครั้ง 
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5.4 ขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาเรื่องการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่อง

โครงสรางเงินทุนครั้งนี ้พบวา หากจะพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสใหมีประสิทธิภาพนั้น ส่ิงท่ีควร
ใหความสําคัญ มีดังนี ้

5.4.1 ขอเสนอแนะในการปรับปรุง e-Learning ของคณะบริหารธุรกิจ  
1. จากการศึกษาในครั้งนี้ พบวาผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาแนะนําใหนําเสนอเนื้อหาโดยการ

นํารูปภาพหรือกราฟมาใชเปนแกนหลักในการดําเนินเรื่อง เพ่ือใหเห็นภาพโดยรวม จากน้ันจึง
อธิบายรูปภาพหรือกราฟนั้น โดยการบรรยายเปนเนื้อหาท่ีมีความยาวไมมากนัก เพ่ือใหผูเรียนได
เขาใจเนื้อหามากขึ้นและบทเรียนไมนาเบ่ือ ดังนั้นการออกแบบส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายตองคํานงึถึงรูปแบบของเนื้อหาและบทเรียนอิเล็กทรอนิกสท่ีพัฒนาใหมีความนาสนใจ นา
อาน และสามารถดึงดูดผูเรียนใหสนใจอยูกับบทเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู 

2. จากการศึกษาในครั้งนี้พบวา ประสิทธิผลการเรียนรูของบทเรียนนี้มีคาต่ํากวาเกณฑท่ี
ไดกําหนดไว เนื่องมาจากผูประเมินมีความรูพ้ืนฐานทางดานการเงินมาระดับหนึ่งแลว ดังนั้น
บทเรียนนี้หากตองการนําไปใชกับกลุมเปาหมายอ่ืน เชน นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลของการ
วิเคราะหตางๆท่ีได อาจจะมีผลตางไปจากในการศึกษาในครั้งนี้ ดังนั้นการออกแบบส่ือการสอน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขายตองคํานงึถึงดวยวา จะทําเพ่ือใคร และคนกลุมนั้นมีความรูอยูในระดับใด 

3. จากการศึกษาในครั้งนีพ้บวา ปญหาในการเรียนบทเรียนเรื่องโครงสรางเงินทุนท่ีพบ
มากท่ีสุด คือ ไมมีพ้ืนฐานดานการเงิน ฟงบรรยายในหองเรียนไมเขาใจ และไมเห็นภาพในการ
ประยุกตใช ดังนั้นในการเรียนการสอน ผูสอนควรใชคําบรรยายท่ีเขาใจงาย และใชรูปภาพเปน
สวนประกอบในการบรรยาย เพื่อใหงายตอการเขาใจ นอกจากนี้ควรเพิ่มเติมกรณีศึกษาเขามาใชใน
การสอน เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูท่ีเรียนมาประยุกตใชไดจริง 

4. การเขาถึงบทเรียนในลักษณะออนไลน บางครัง้อาจเกิดความลาชาในการดาวนโหลด
ขอมูล ซ่ึงขึ้นอยูกับคุณสมบัติของเครื่องคอมพิวเตอรและระบบเครือขายท่ีใช ดังนั้นควรศึกษาคูมือ
การใชงานบทเรียนกอนการใชงานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสนี ้

5.4.2 ขอเสนอแนะในการพัฒนา e-Learning ในอนาคต 
1. ในการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผูศึกษาควรใหเวลาและ

ความสําคัญในการศึกษาและทําความเขาใจเนื้อหาบทเรียนท่ีจะนําเสนอใหมาก เพ่ือสามารถ
ออกแบบบทเรียนไดถูกตองเหมาะสมกับเนื้อหาท่ีนําเสนอนั้น เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้พบวา การ
เขาใจบทเรียนเนื้อหาเปนส่ิงสําคัญอยางมากตอการพัฒนา e-Learning 
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2. ในดานการออกแบบบทเรียน การสรางผังการดําเนินเรื่อง (Storyboard) เปนส่ิงท่ีสําคัญ
เพราะเปนการกล่ันกรองเน้ือหาท่ีไดมาจากตําราและผูเช่ียวชาญ อีกท้ังเปนสวนท่ีจะตอบสนอง
ความตองการของผูใชและทําใหการพัฒนาบทเรียนเปนไปโดยงายและรวดเร็วอีกดวย เนื่องจาก
เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ไดดําเนินการท้ังการสอบถามความตองการของผูใชงาน และความคิดเห็น
ของผูเช่ียวชาญท้ังดานเนื้อหาและการออกแบบ จึงทําใหการพัฒนา e-Learning ทําไดรวดเร็วขึ้น 

3. ในการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสควรเลือกเครื่องมือท่ีจะนํามาสรางบทเรียนให
เหมาะสม พรอมท้ังศึกษาและฝกการใชงานโปรแกรมท่ีใชในการพัฒนาใหชํานาญ จะชวยให
ประหยัดเวลาและลดขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นในการพัฒนาได เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดเขา
รับการอบรมการใชโปรแกรมในการพัฒนามากอน จึงทําใหไมมีปญหาในขั้นตอนการพัฒนามาก
นัก 

4. หากตองการใหผูเรียนไดรับประสิทธิผลจากการเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด ควรเพ่ิมเติมแบบฝกหัดหรือกรณีศึกษา เพ่ือใหผูเรียนสามารถ
ทบทวนความรูและสามารถนําไปประยุกตใชในการเรียนหรือการทํางานตอไปได นอกจากนี้ควรมี
การบังคบัใหผูเรียนทําแบบทดสอบ เพ่ือเปนการทดสอบวาผูเรียนมีความเขาใจในส่ิงท่ีเรียนมานั้น
หรือไม เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ ปญหาในการเรียนสวนใหญของผูเรียนเกิดจากไมมีพ้ืนฐานดาน
การเงิน ทําแบบฝกหัดไมเพียงพอ และไมเห็นภาพในการประยุกตใช จึงไดเพ่ิมแบบฝกหัดและ
กรณีศึกษาเขาไปในเนื้อหา 

5. ในการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ควรมีการใชเสียงดนตรีหรือเสียงพูดประกอบให
มีความชัดเจนเหมาะสมจะชวยใหบทเรียนมีความนาสนใจมากขึ้น และเปนอีกทางเลือกหนึ่งของ
ผูเรียนวาจะใชวิธีการอานหรือการฟงในการเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกส เพ่ือเพ่ิมความสะดวก
ใหแกผูเรียนปกติ หรือผูเรียนท่ีมีความพิการทางสายตาหรือทางหู เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ยังไมมี
การใชเสียงดนตรีหรือเสียงพูดประกอบท่ีมีคุณภาพมากนัก จึงเปนการลดทางเลือกของผูศึกษาและ
ทําใหบทเรียนอิเล็กทรอนิกสมีความนาสนใจนอยลง 


