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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ   ความสุขในการทํางานของพนักงาน 

   บริษัท เดอะแวลลูซิสเตมส จํากัด 
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อาจารยที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ รองศาสตราจารยอรพิณ  สันติธีรากุล    

 

บทคัดยอ 

  

การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความสุขในการทํางาน  และปจจัยท่ี

มีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท เดอะแวลลูซิสเตมส จํากัด โดยทําการสุมตัวอยาง 

จํานวน 179 คน จากพนักงานบริษัท เดอะแวลลูซิสเตมส จํากัด โดยใชวิธีการคัดเลือกตัวอยางแบบ

ตามสะดวก วิธีการศึกษาใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล และนําขอมูลท่ีรวบรวมไดมา

วิเคราะหดวยวิธีทางสถติ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย  และใชสถิติ

เชิงอนุมาน ประกอบดวย การแจกแจงแบบที การวิเคราะหความแปรปรวน  และการวิเคราะหความ

ถดถอย  

ผลการศึกษาพบวา พนักงานท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 25 - 

35 ป มีสถานภาพโสดเปนสวนใหญ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี สวนใหญเปนพนักงานระดับ 1 - 2 

และมีอายุการทํางานระหวาง 1 - 3 ป  

พนักงานมีระดับความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลาง มีระดับความคิดเห็นตอปจจัย

ความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย จํานวน 4 ดาน ซ่ึงแสดงวาองคกรดําเนินงานใน 4 ดานนี้

อยูในระดับท่ีดี โดยสามารถเรียงลําดับระดับความคิดเห็นตอปจจัยความสุขในการทํางานท้ัง 4 ดาน

จากมากไปหานอยไดดังนี ้ดานคานิยมรวมขององคกร ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานงาน และ

ดานผูนํา มีเพียงปจจัยเดียวท่ีมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นอยูในระดับเฉย ๆ คือ ดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน ซ่ึงองคกรควรแกไข ปรับปรุงวิธีการดําเนินงานในดานนีเ้พ่ือใหพนักงานมีคาเฉล่ียระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับท่ีสูงขึ้น 



  

จ 

ปจจัยความสุขในการทํางานท่ีมีผลตอระดับความสุขในการทํางาน คือ ปจจัยความสุขในการ

ทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานงาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน สวน

ปจจัยความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกรไมมีผลตอระดับความสุขในการทํางาน 

สําหรับปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอระดับความสุขในการทํางาน คือ อายุ สวนปจจัยสวนบุคคลท่ีไมมี

ผลตอระดับความสุขในการทํางาน คือ เพศ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน 

และอายุการทํางาน 
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ABSTRACT 

 

This independent study aimed to study happiness at work of employees at The Value 

Systems Company Limited. The sample size of 179 were employees at The Value Systems 

Company Limited that selected by convenience sampling method. Questionnaires were used to 

collect data. Then, they were analyzed by using descriptive statistics which were frequency, 

percentage and mean and inferential statistics which were t-test, ANOVA and regression analysis. 

The results of the study show that most of the respondents were male, between 25 - 35 

years old, single marital status, graduated in bachelor’s degree. Most of them were at operation 

position level 1 - 2 and had been working for 1 - 3 years.  

The level of happiness at work of employees at The Value Systems Company Limited 

was at the moderate level. The opinion towards overall happiness at work factors was at the 

indifferent level on quality of work life factor. For organization’s share value, friendships, job, and 

leaderships, their opinion were at the agree level. 

Four factors that led to happiness at work and were able to predict happiness at work 

were leaderships, friendships, job and quality of work life. For organization’s share value did not 

led to happiness at work. The personal demographic factors that significantly related to happiness 

at work was age. For sex, marital status, education level, position and work period did not correlate 

significantly with happiness at work. 

 


