
บทที่ 2 
ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

ในการศึกษาความคิดเห็นของผูอยูอาศัยโดยรอบทาอากาศยานเชียงใหมท่ีมีตอมาตรการ

แกปญหามลพิษทางเสียงในครั้งนี้ ผูศึกษาไดนํา ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ มาเปน

แนวทางในการทําการศึกษา ดังนี ้

1. แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 

2. แนวคิดเกี่ยวกับมาตรการจัดการปญหามลพิษทางเสียงจากทาอากาศยาน 

3. มาตรการลดมลภาวะทางเสียงและชดเชยผูไดรับผลกระทบ ของทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ 

4. ธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม 

5. แนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมเพ่ือสังคม 

6. แนวคิดเกี่ยวกับ CSR In Process และ CSR After Process 

7. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

2.1  แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
สุชาติ  ประสิทธ์ิรัฐสินธุ (2537) ไดกลาววา ทัศนคติหรือความคิดเห็น หมายถึง ความรูสึก

นึกคิดของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงจะแสดงออกใหเห็นไดจากคําพูด หรือพฤติกรรม คนแตละ

คนจะมีทัศนคติตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งมากนอยแตกตางกัน ทัศนคติเปนส่ิงท่ีเปนนามธรรม (Abstract) ซ่ึง

มีอิทธิพลมากมาย แทบท่ีจะกลาวไดวาทุกส่ิงทุกอยางในชีวิตขึ้นอยูกับทัศนคติของบุคคลเหลานั้น 

ไมวาจะเปนเรื่องเล็กหรือเรื่องท่ีสําคัญมากเพียงใด 

นพมาศ ธีรเวคิน (2539) ไดกลาววา ความคิดเห็นนั้นถูกจัดวาเปนสวนท่ีมนุษยไดแสดง

ออกมาโดยการพูด หรือการเขียน ซ่ึงคนสวนใหญมักจะถือวาส่ิงท่ีมนุษยแสดงออกมานั้น เปนส่ิงท่ี

สะทอนความในใจ ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีนิยมท่ีจะใหมีการสํารวจความคิดเห็น เพ่ือเปนประโยชนใน

การปฏิบัติงานหรือการดําเนินการตางๆ 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2540) ไดกลาวถึงความหมายของความคิดเห็นไววา หมายถึง 

ความพึงพอใจ ความชอบ หรือความเช่ือม่ันเกี่ยวกับส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ความคิด ความรูสึก หรือ

พฤติกรรม ตลอดจนแนวโนมการเกิดพฤติกรรม ทัศนคติหรือความคิดเห็นเปนความรูสึกนึกคิดของ
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บุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซ่ึงผูบริโภคเรียนรูจากประสบการณในอดีตซ่ึงใชเปนตัวเช่ือมระหวาง

ความคิดและพฤติกรรม โดยทัศนคติหรือความคิดเห็นนั้นประกอบไปดวยโครงสราง 3 สวน คือ 

1. สวนของความเขาใจ (Cognitive Component) หมายถึง สวนท่ีเกี่ยวของกับ

ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับส่ิงของหรือบุคคล ซ่ึงขึ้นกับการเรียนรูและประสบการณท่ีเคยไดรับรูมา

กอน 

2. สวนของความรูสึก (Affective Component) หมายถึง สวนท่ีเกี่ยวของกับ

อารมณ หรือความรูสึกท่ีมีตอส่ิงของหรือบุคคล เชน เกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไม

พอใจ เปนตน 

3. สวนของพฤติกรรม (Behavior Component) หมายถึง พฤติกรรม หรือแนวโนม

การเกิดพฤติกรรม หรือถามีส่ิงเราท่ีเหมาะสมจะเกิดพฤติกรรม 

ธงชัย  สันติวงษ (2539) ไดอธิบายถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการแสดงความคิดเห็นไว 5 

ประการ ไดแก 

1. การจูงใจทางรางกาย (Biological Motivation) 

2. ขอมูลขาวสาร (Information) 

3. การเกี่ยวของกับกลุม (Group Affiliation) 

4. ประสบการณ (Experience) 

5. ปจจัยอ่ืนๆ เชน เพศของผูแสดงความคิดเห็น และเวลาของการแสดงความ

คิดเห็น 

ปองปรีดา โยธา (2542) กลาววา ความคิดเห็นเกิดจากการแปลขอเท็จจริงหรือส่ิงท่ีไดพบ

เห็นมา โดยลักษณะการแปลขอเท็จจริงนั้น ยอมเปนไปตามทัศนคติของบุคคล และเมื่อคนนั้น ถูก

ถามวาทําไมจึงมีความคิดเห็นอยางนั้น บุคคลนั้นจะพยายามใหเหตุผลไปตามท่ีเขาคิด ซ่ึงไมเปนการ

ผิดหรือถูกและไมสามารถบอกไดวาถูกตองหรือไมในเรื่องนั้น ๆ 

วิทยา ศรวีิไล (2543) กลาววาความคิดเห็นเปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิง

หนึ่ง เรื่องใดเรื่องหนึ่ง และในการแสดงออกของความคิดเห็นจะเกี่ยวของกับการประเมินคา กอนท่ี

จะตัดสินใจแสดงความคิดเห็นในเรื่องนั้นๆ 

จากความหมายของความคิดเห็นดังกลาวขางตน จึงสรุปไดวาความคิดเห็นเปนเรื่องของ

ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยอาศัยความรูและประสบการณ

ของบุคคลนั้นๆ ซ่ึงสามารถแสดงออกไดหลายดานและความคิดเห็นสามารถเปล่ียนไปตาม

ขอเท็จจริงและเจตคติของบุคคล ไมสามารถตัดสินไดวาถูกหรือผิด อาจไดรับการยอมรับหรือ

ปฏิเสธจากบุคคลอ่ืนก็ได 
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2.2  แนวคิดเกี่ยวกับมาตรการจัดการปญหามลพิษทางเสียงจากทาอากาศยาน  
 วุฒิชัย  สิงหมณี รองอธิบดีกรมการขนสงทางอากาศ กระทรวงคมนาคม ไดทําการศึกษา

เกี่ยวกับมาตรการจัดการปญหามลพิษทางเสียงจากทาอากาศยาน โดยเปนการศึกษาจากเอกสารหรือ

รายงานท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงกรมควบคุมมลพิษเสนอมาตรการแกปญหาตอท่ีประชุมคณะทํางานดาน

เทคนิคจัดทํามาตรการมลพิษทางอากาศและเสียงในระหวางป พ.ศ. 2546-2548 โดยกําหนดเปน 3 

มาตรการหลัก โดยแบงออกเปน 9 มาตรการยอย (วุฒิชัย, 2548: Online) ดังตอไปนี ้

1. มาตรการแกไขปญหามลพิษทางเสียงที่ทาอากาศยาน 
มาตรการที่ 1 Airport  Noise Certificate และ Phase – out Program for Chapter 

II or Stage II Aircraft 

การดําเนินการตามขอกําหนดและการตรวจสอบตาม Aircraft Noise 

Certificate  ตามภาคผนวก 16 ฉบับท่ี 1: Aircraft Noise และการหามเครื่องบินท่ีมีระดับเสียงสูงเกิน

กวามาตรฐานระหวางประเทศใชทาอากาศยานในประเทศไทย (Phase – out Program) 

มาตรการที่ 2 การจํากัดระยะเวลาการบินในชวงเวลากลางคืน (Night Flight 

Curfew) 

การจํากัดจํานวนเที่ยวบิน และระยะเวลาการบินในชวงเวลากลางคืน (23.00 – 

05.00 น.) 

มาตรการที ่3 วิธีการบินและเสนทางการบิน (Flight Procedure) 

การกําหนดวิธีการบินท่ีปลอดภัย และทําใหเกิดเสียงดังนอยท่ีสุด ท้ังการเลือก

เสนทางการบิน และการนําเครื่องบินขึ้น – ลง ท่ีทาอากาศยาน (Flight Procedure for Low Noise) 

มาตรการท่ี 4 วิธีตรวจวัดระดับเสียง (Noise Monitoring Method) สําหรับการ

ติดตามตรวจสอบสถานการณคุณภาพเสียงโดยรอบทาอากาศยาน และเพ่ือใชเปรียบเทียบกับเกณฑ

ระดับเสียงท่ียอมใหมีได 

การตรวจวัดระดับเสียงในชุมชนท่ีมีแหลงกําเนิดมาจากทาอากาศยานและ

เครื่องบิน เปนวิธีการหนึ่งท่ีใชในการติดตามตรวจสอบผลกระทบระดับเสียงท่ีมีตอชุมชนโดยรอบ

ทาอากาศยานและไดเสนทางการบินหลัก และผลการดําเนินการแกไขปญหามลพิษทางเสียงของทา

อากาศยานและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพ่ือใหทราบถึงประสิทธิภาพ ปญหาอุปสรรคในการ

ดําเนินการแกไขปญหา 
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มาตรการที ่5 เขตควบคุมมลพิษ 

การประกาศใหพ้ืนท่ีโดยรอบทาอากาศยานนานาชาติเปนเขตควบคุมมลพิษ 

นับเปนวิธีการหนึ่งท่ีพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม ป พ.ศ.2535 มาตรา 59 

ใหอํานาจใหคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติในการดําเนินการ 

2. มาตรการแกไขปญหามลพิษทางเสียงโดยวิธีการจัดการ 
มาตรการที่ 6 การวางแผนการใชท่ีดิน (Land Use Planning) ท่ีสอดคลองกับ

ระดับเสียง (Noise Exposure Level) บริเวณรอบทาอากาศยานนานาชาต ิ

การวางแผนการใชท่ีดิน (Land Use Planning) ท่ีสอดคลองกับระดับเสียง 

(Noise – Exposure Level) บริเวณรอบทาอากาศยานนานาชาติ ประกอบดวยกิจกรรมยอย 

ดังตอไปนี ้

6.1  การจัดทําแผนท่ีทางภูมิศาสตรของทาอากาศยานและบริเวณใต

เสนทางบินโดยรอบทาอากาศยาน 

6.2  โครงการจายเงินสนับสนุนใหยาย อพยพ หรือปรับปรุงท่ีอยูอาศัย

หรืออาคารใหไมไดรับผลกระทบจากระดับเสียงจากเคร่ืองบิน 

6.3  โครงการอาคารบานท่ีอยูอาศัย และอาคารสถานท่ีทํางาน ท่ีมีการ

ออกแบบใหปองกันผลกระทบจากระดับเสียงจากเคร่ืองบิน 

มาตรการท่ี 7 แผนการจัดการมลพิษทางเสียง (Noise Management Plan) และ 

Noise Compatibility Program 

แผนการจัดการมลพิษทางเสียงของสนามบิน เปนโครงการท่ีจะทําใหเห็น

ภาพรวมของการจัดการมลพิษทางเสียงของทาอากาศยาน เชน การตรวจวัดระดับเสียงของทาอากาศ

ยานและชุมชนโดยรอบ โครงการอนุรักษการไดยินของลูกจางท่ีทํางานในเขต air field การเปดเผย

ขอมูลผลการตรวจวัดระดับเสียงและดําเนินการปองกันและแกไขปญหามลพิษทางเสียงตอ

สาธารณะ กิจกรรมชุมชนสัมพันธ และศูนยรับเรื่องราวรองทุกขจากชุมชนโดยรอบทาอากาศยาน 

เปนตน ในการจัดการมลพิษทางเสียงจะตองมีการประเมินสถานการณเสียงในปจจุบันและใน

อนาคต โดยใชขอมูลปริมาณการจราจรทางอากาศท่ีทํานายสําหรับอนาคตขางหนาทุก 5 ป ใน

รูปแบบแผนท่ีเสนเทาระดับเสียง (Noise Exposure Map) ท่ีจะแสดงใหเห็นถึงความเกี่ยวของ

โดยตรงจองผลกระทบดานเสียงตอพ้ืนท่ีโดยรอบทาอากาศยาน ซ่ึงทําใหทราบถึงบริเวณท่ีจะไดรับ

ผลกระทบท่ีมีความสัมพันธอยางยิ่งกับแผนการปฏิบัติดานการบินและการวางแผนการใชประโยชน

ท่ีดินใน Noise Compatibility Program ท่ีเปนกลไกสําคัญใหทราบถึงแนวทางในการแกไขปญหา

มลพิษทางเสียงอยางเปนรูปธรรมได 
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มาตรการที ่8 การรองรับระบบบริหารการจัดการดานส่ิงแวดลอม (ISO 14000) 

และการจัดทําโครงการอนุรักษพลังงานภายในทาอากาศยาน 

3. มาตรการแกไขปญหามลพิษทางเสียงที่ผูรับไดยิน 
มาตรการที่ 9 เกณฑระดับเสียงท่ียอมใหมีไดในชุมชนโดยรอบทาอากาศยาน 

(ใชคา NEF) 

NEF (Noise Exposure Forecast) คือ คาคาดประมาณการไดรับเสียงในชุมชน

เม่ือมีกิจกรรมของ ทาอากาศยาน ซ่ึงจากการกําหนดขององคกรการบินระหวางประเทศ (ICAO) ได

กําหนดวาพ้ืนท่ีท่ีมีแนวเสนเสียง NEF มากกวา 40 หรือ มีคาเฉล่ียความดังของเสียง (Leq) อยู

ระหวาง 70-75 เดซิเบลเอ เปนพ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบสูง ซ่ึงพ้ืนท่ีดังกลาวตองไดรับคาชดเชย จัดช้ือ

อาคาร และโยกยายจากทาอากาศยาน โดยเฉพาะผูท่ีมีผลตรวจสมรรถภาพการไดยินท่ีมีแนวโนม

ผิดปกติ และอยูอาศัยในพ้ืนท่ีท่ีมีระดับเสียงในเขต NEF มากกวา 40 ประชาชนควรทราบวา

บานเรือนของตน ตั้งอยูในพ้ืนท่ี เขต NEF ใด เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติตนท่ีถูกตอง (วารสารโลก

สีเขียว, 2549:21) 

จากรายงานการศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอมโครงการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

รายงานวาพ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบจากสนามบินสุวรรณภูมิแบงเปน 3 เขตพ้ืนท่ีตามระดับความ

รุนแรงดังกลาว คือ 

1. พ้ืนท่ีในเขต NEF 30-35 (Leq 60-65 dB (A)) เปนพ้ืนท่ีท่ีคาดวาจะ

ไดรับผลกระทบนอยควรวางแผนรณรงคควบคุมการใชประโยชนท่ีดิน ไมใหปลูกสรางอาคารท่ี

ออนไหวตอผลกระทบดานเสียง เชน ศาสนสถาน โรงเรียน โรงพยาบาล 

2. พ้ืนท่ีในเขต NEF 35-40 (Leq 65-75 dB (A)) บริเวณนี้เปนพ้ืนท่ีท่ีไดรับ

ผลกระทบปานกลางไมควรมีส่ิงกอสรางท่ีมีกิจกรรมซ่ึงออนไหวตอผลกระทบดานเสียง เชน 

โรงเรียน ศาสนสถาน โรงพยาบาล สํานักงาน สถานท่ีราชการ หากไมสามารถยายส่ิงกอสราง

เหลานี้ออกจากพ้ืนท่ีในเขต NEF 35-40 ได บทม. ควรมีมาตรการสนับสนุนการปองกันผลกระทบ

ดานเสียง เชน ปรับปรุงบานเรือน หรือจายชดเชยใหสามารถลดผลกระทบทางเสียงลดลงได ท้ังนี้ยัง

มีการสรุปวา ผูท่ีพักอาศัยอยูในบริเวณรอบสนามบินท่ีมีเสียงดังกวา 35 NEF จะไดรับผลกระทบ

ดานเสียงควบคูไปกับความวิตกกังวลจากอุบัติเหตุเครื่องบินตกอีกดวย 

3. พ้ืนท่ีในเขต NEF >40 (Leq มากกวา 70 dB (A)) องคการบินพลเรือน

ระหวางประเทศ (ICAO) พิจารณา วาการใชประโยชนท่ีดินเพ่ือการอยูอาศัยการศึกษา การแพทย 

และศาสนสถาน ไมเหมาะสมท่ีจะอยูรวมกับการทาอากาศยานในพ้ืนท่ีท่ีมีระดับเสียงมากกวา NEF

มากกวา 40 ดังนั้นพ้ืนท่ีในเขต NEF มากกวา 40 จึงไมเหมาะสมสําหรับการใชท่ีดินใดๆ ยกเวนการ
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ใชประโยชนท่ีดินท่ีมีความออนไหว ตอเสียงนอยและไดรับการออกแบบมาสําหรับพ้ืนท่ีท่ีมีเสียงดัง

ในระดับสูง 

หมายเหตุ 
-NEF (Noise Exposure Forecast) คือหนวยของระดับเสียงท่ีใช

ประเมินการไดยินเสียงในชุมชนเม่ือมีกิจกรรมของทาอากาศยาน 

-Leq คือ หนวยระดับเสียงสมมูลซ่ึงเปนหนวยท่ีนิยมใชวัดระดับเสียง

ในชุมชน 

 

2.3  มาตรการลดมลภาวะทางเสียงและชดเชยผูไดรับผลกระทบ ของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 กระทรวงคมนาคมไดกําหนดมาตรการลดมลภาวะทางเสียง และชดเชยผูไดรับผลกระทบ

โดยมีมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันอังคารท่ี 21 พ.ย.2549 เห็นชอบในมาตรการการแกไขปญหามลพิษ

ทางเสียงบริเวณทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ขาวราชการ, 2549: Online) ดังนี้ 

1. มาตรการทางเทคนิค 
1.1 การกําหนดวิธีการบินขึ้น - ลง  

 ใหกรมการขนสงทางอากาศดําเนินการออกประกาศผูทํางานในอากาศ (NOTICE 

TO AIRMEN : NOTAM) เพื่อใหนักบินถือปฏิบัติวิธีการบินเพ่ือลดระดับเสียงจากการปฏิบัติการ

บินแลวตั้งแตวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2549 ดังนี้ 

 กําหนดวิธีการบินขึ้น กําหนดใหเครื่องบินขึ้นโดยไตระดับไปท่ี 3,000 ฟุต เหนือ

ระดับพ้ืนดิน แลวจึงลดระดับอัตราการไตไปสูระดับปกติ ซ่ึงจะทําใหลดเสียงในการบินขึ้น และลด

พ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบเสียงดังใหอยูภายในระยะใกลขอบเขตสนามบินมากขึ้น (Noise Abatement 

Procedure) 

 กําหนดวิธีการบินลง กําหนดใหเครื่องบินชะลอและปรับการเปด Flap ในระดับ

ต่ําสุดท่ี Minimum Certified Landing Flap ตามคูมือปฏิบัติการบินของอากาศยานแตละแบบสําหรับ 

การรอนลงรวมถึงการไมทําการบินระดับในระยะทางไกลกอนรอนลงสูทางวิ่ง  ซ่ึงชวยลดการ

กอใหเกิดเสียงดังในขณะทําการบินเขาสูสนามบิน  

1.2 การปรับปรุงเสนทางบิน 

 กรมการขนสงทางอากาศ บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด บริษัท ทา

อากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) และกรมควบคุมมลพิษ เห็นควรใหพิจารณาปรับเปล่ียนเสนทางบิน
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ใหมีผลกระทบตอชุมชนนอยท่ีสุด และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ โดย บริษัท วิทยุการบิน

แหงประเทศไทย จํากัด จะกําชับใหนักบินทําการบินตามเสนทางบินท่ีกําหนดไวนั้นอยางเครงครัด 

1.3 การกําหนดประเภทของอากาศยานท่ีจะใชสนามบิน 

 กรมการขนสงทางอากาศ ไดดําเนินการหามอากาศยานท่ีมีระดับเสียงเกินกวาท่ี

กําหนดไวในขอบท 3 (Chapter 3) ของภาคผนวก 16 ของอนุสัญญาวาดวยการบิน   พลเรือน

ระหวางประเทศ (อนุสัญญาชิคาโก) ทําการบินในพื้นท่ีทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ทาอากาศยานดอน

เมือง และ  ทาอากาศยานเชียงใหม โดยออกประกาศใน Aeronautical Information Circular (AIC) 

เพ่ือใหสายการบินตางๆ ถือปฏิบัติ โดยกรมการขนสงทางอากาศ รวมกับ บริษัท ทาอากาศยานไทย 

จํากัด (มหาชน) และกรมควบคุมมลพิษ จะดําเนินการติดตั้งสถานีตรวจวัดระดับเสียงใน 3 ตําแหนง

บริเวณสนามบินและพ้ืนท่ีใกลเคียง ตามท่ีกําหนดในมาตรฐานฯ ทั้งขาขึ้นและขาลง 

 ท้ังนี้  จะมีการติดตามอยางตอเนื่อง หากพบวาอากาศยานใด จะมีระดับเสียงเกิน

เกณฑมาตรฐานดังกลาว กรมการขนสงทางอากาศจะดําเนินการดังนี้ 

1) ถาเปนอากาศยานไทยจะแจงใหสายการบินผูจดทะเบียนอากาศยานดังกลาว

ดําเนินการแกไข หากไมสามารถแกไขไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด จะระงับการบินขึ้นลงของ

อากาศยาน ณ ทาอากาศยานขางตน 
2) ถาเปนอากาศยานจดทะเบียนตางประเทศ กรมการขนสงทางอากาศจะแจง

หนวยงานการบินพลเรือนของประเทศท่ีอากาศยานจดทะเบียน ใหแจงสายการบินผูจดทะเบียน

อากาศยานนั้นใหแกไข หากไมสามารถแกไขไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด จะระงับการบินของ

อากาศยานดังกลาวเขามายังประเทศไทย 

2. การชดเชยผูไดรับผลกระทบ 

2.1 เรงรัดให บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ดําเนินการเจรจาเพ่ือซ้ือท่ีดิน

และส่ิงปลูกสรางจากผูไดรับผลกระทบในระดับเสียงท่ีมากกวา NEF 40 ซ่ึงในขณะนี้สํารวจได

จํานวน 71 หลัง โดยท่ี บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ไดจัดสรรเงินงบประมาณชดเชย

ไวแลวประมาณ 390 ลานบาท 

2.2 เรงรัดใหเจรจาและจายคาชดเชยเพ่ือปรับปรุงอาคารและส่ิงปลูกสรางใหกับผู

ไดรับผลกระทบในระดับ NEF 30 - 40 ตามรายงานการศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม โครงการทา

อากาศยานสุวรรณภูมิ ท้ังนี้คาดวาจะใชงบจํานวนประมาณ 3,736,005,002.- บาท 

2.3 เรงรัดให บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ดําเนินการสํารวจและเจรจา

เพ่ือซ้ือท่ีดินและส่ิงปลูกสรางจากผูไดรับผลกระทบในระดับเสียงท่ีมากกวา NEF 40 และดําเนินการ
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สํารวจและเจรจาจายคาชดเชยเพื่อปรับปรุงอาคารและส่ิงปลูกสรางใหกับผูท่ีไดรับผลกระทบใน

ระดับ NEF 30-40 เพิ่มเติมโดยเร็ว 

 อยางไรก็ตาม สําหรับผูไดรับผลกระทบทางเสียงท่ีเกิน NEF 30 — 40 หากประสงคจะ

ขายท่ีดินและส่ิงปลูกสราง บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ก็ควรเจรจาและรับซ้ือไว

เชนกัน 

2.4 ในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินมาตรการชดเชยตามขอ 2.1 - 2.3 กระทรวง

คมนาคมจะหารือกับกระทรวงการคลังเพ่ือหาแหลงเงินสนับสนุนตอไป 

 สําหรับท่ีอยูอาศัยหรือส่ิงปลูกสรางท่ี บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) จะซ้ือ

จากผูท่ีไดรับผลกระทบทางเสียงนั้น บริษัทฯ อาจสามารถหารายไดคืนแหลงเงินทุน โดยจัดทํา

แผนการใชประโยชนจากท่ีดินและส่ิงปลูกสรางท่ีไดจัดซ้ือมา เชน นําท่ีอยูอาศัยและส่ิงปลูกสราง

ไปขายตอใหกับบุคลากรท่ีทํางานในทาอากาศยานสุวรรณภูมิและตองการยายเขามาอยูในพ้ืนท่ี

ใกลเคียงทาอากาศยานฯ ในเง่ือนไขพิเศษ หรือจัดเปนสวัสดิการแกพนักงาน เปนตน  เรงรัดให 

บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ไดติดตั้งสถานีตรวจวัดระดับเสียง 10 สถานี เพ่ือติดตาม

สถานการณ ประเมินผล และจัดทํารายงานผลการตรวจวัดระดับเสียง เพื่อใหเปนไปตามรายงาน

การศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอม 

 

2.4  ธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสร,ี 2009: Online) 

ธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม (CSR - Corporate Social Responsibility) เปนเครื่องมือ

ท่ีโลกตะวันตกคิดขึ้นสําหรับใชควบคุมหรือถวงดุลลัทธิทุนนิยมสุดขั้ว มุงกําไรสูงสุด จนหยอน

ดานคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคม เปนกลไกควบคุมธุรกิจขนาดใหญ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจขามชาติ ใหตองประพฤติปฏิบัติในลักษณะท่ีแสดงความรับผิดชอบตอ

สังคมในหลากหลายมิต ิ

หลักการของธุรกิจกับความรับผิดชอบตอสังคม จึงอยูบนฐานความเช่ือวา ธุรกิจ กับสังคม 

จะตองอยูรวมกัน อยางชวยเหลือเกื้อกูลเอ้ือประโยชนซ่ึงกันและกัน ชวยกันลดจุดออนตอกัน 

ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจมีหลากหลายดาน ดังตอไปนี ้

1. ดานส่ิงแวดลอม - ธุรกิจอาจกอมลพิษตอส่ิงแวดลอมหลากหลายรูปแบบ อาจ

กอมลภาวะตออากาศ มลภาวะทางเสียง ตอแมน้ําลําคลอง ตอน้ําฝน ตอน้ําผิวดิน เปนตน เชนธุรกิจ

สารเคมีอาจกอพิษภัยท้ังในลักษณะพิษท่ีเกิดทันทีอยางเฉียบพลัน หรือคอยๆ สะสมพิษรายทีละ

นอยๆ เกิดผลกระทบแบบเรื้อรัง หรือตายผอนสง ธุรกิจท่ีกอผลรายเชนนี้ตองมีวิธีปองกัน ไมให

เกิดผลรายอยางไดผล จึงจะถือวารับผิดชอบตอสังคม 



  

12 

2. ดานการใชทรัพยากรธรรมชาติ ธุรกิจอาจแยงใชน้ําจากแหลงน้ําเดียวกันกับ

ชุมชน อาจใชทรัพยากรธรรมชาติชนิดท่ีใชแลวหมด ธุรกิจจะตองแสดงความรับผิดชอบตอชุมชน

โดยรอบ และตอสังคมในภาพรวม ที่จะไมกอปญหาแบบไรความรับผิดชอบ 

3. ดานความเปนธรรมตอเพ่ือนมนุษย - การจายคาแรง คาจาง คาชดเชย คาดูแล

สุขภาพ อยางเปนธรรม การจัดสถานท่ีทํางานใหเปน healthy workplace และ happy workplace การ

จัดใหเปน learning organization 

4. ดานจิตวิญญาณของผูคน - ธุรกิจท่ีมุงผลกําไรสูง มองความสําเร็จท่ีผลกําไร 

มองความสามารถคูกับผลไดทางวัตถุ และเงินเดือน มีแนวโนมท่ีจะสรางวัฒนธรรมวัตถุนิยมสุดขั้ว 

เพ่ิมพูนความโลภ หยอนดานจิตวิญญาณ หยอนดานความสัมพันธระหวางมนุษย 

5. ดานความรับผิดชอบในการประกอบธุรกิจ - ท้ังในดานความซ่ือสัตยสุจริต และ

รักษาผลประโยชนตามหลัก BSC - Balanced Score Card คือตอผูถือหุน ตอลูกคาหรือคูคา ตอ

พนักงาน และตอสังคมวงกวาง สําคัญท่ีจิตสํานึก ท่ีแสดงออกทางการปฏิบัติ และมีคําอธิบาย 

 

2.5  แนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อสังคม 
 กิจกรรมหลักท่ีองคกรนํามาปฏิบัติเพ่ือตอบสนองตอประเด็นดานการมีความรับผิดชอบตอ

สังคม 6 ประเภท (รมณียฉัตร  แกวกิริยา, ผูแปล, 2551: 24) ไดแก 

1. การสงเสริมประเด็นสังคม (Cause Promotion) องคกรจัดหาเงินทุนการ

ชวยเหลือในรูปแบบอ่ืนๆ หรือทรัพยากรตางๆ ขององคกรเพ่ือเพ่ิมการตระหนักรูและความหวงใย

ตอประเด็นปญหาสังคมบางประการ หรือเพ่ือสนับสนุนการหาเงินบริจาค การเขารวมหรือหา

อาสาสมัครเพ่ือสนองตอบตอประเด็นใดประเด็นหนึ่ง องคกรอาจเปนผูริเริ่มและบริหารจัดการการ

สงเสริมประเด็นสังคมดวยตนเอง องคกรอาจเปนพันธมิตรรายใหญในการทํากิจกรรม หรือองคกร

อาจเปนแคหนึ่งในสปอนเซอรหลายๆ ราย 

2. การตลาดเกี่ยวเนื่องกับประเด็นสังคม (Cause-Related Marketing) องคกร

กําหนดพันธสัญญาวาจะบริจาครายไดเปนรอยละของสินคาท่ีขายไดเพ่ือสนองตอประเด็นบาง

ประการ สวนมากขอเสนอนี้จะประกาศใชเฉพาะบางชวงเวลา เฉพาะสินคาบางตัว และเพ่ือการกุศล

เฉพาะบางเรื่อง ในกรณีนี้ องคกรมักจะจับมือกับองคกรไมแสวงผลกําไรสรางสัมพันธภาพเพ่ือ

ผลประโยชนรวมท้ังเพ่ือเพ่ิมยอดขายสินคาและเพ่ือใหไดเงินสนับสนุนเขาการกุศล หลายคนคิดวา 

กรณีแบบนี้เปนเรื่องท่ีทุกคนได เพราะผูบริโภคก็ไดโอกาสบริจาคเงินใหแกหนวยงานการกุศลท่ี

ตนเองชอบอยูแลวฟร ี
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3. การตลาดเพ่ือสังคมขององคกร (Corporate Social Marketing) องคกร

สนับสนุนและ/หรือทําโครงการรณรงคเพ่ือเปล่ียนพฤติกรรมมนุษยในการพัฒนาสุขอนามัย

ประชาชน ความปลอดภัย ส่ิงแวดลอม หรือความเปนอยูท่ีดีขึ้นของชุมชน จุดเดนของโครงการคือ

การมุงเนนการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ซ่ึงแตกตางจากการสงเสริมประเด็นสังคมท่ีมุงเนนในเรื่อง

การสรางความตระหนักรู การหาเงินทุน หรือหาอาสาสมัครมาชวยในโครงการ องคกรอาจพัฒนา

และจัดทําโครงการรณรงคเพ่ือการปรับเปล่ียนพฤติกรรมไดดวยตัวเอง แตสวนใหญองคกรมักจะ

จับมือกับหนวยงานรัฐตาง ๆ และ/หรือองคกรไมแสวงผลกําไร 

4. การบริจาคตรง (Corporate Philanthropy) องคกรบริจาคโดยตรงตอองคกรการ

กุศลหรือเพ่ือสนองตอประเด็นสังคมหนึ่ง สวนมากเปนในรูปของกองทุนเงินชวยเหลือเงินสดหรือ

วัสดุส่ิงของ กิจกรรมนี้เปนรูปแบบท่ีทํากันมาแตดั้งเดิม สวนใหญเปนการตอบสนองตอคําขอหรือ

เปนกรณีพิเศษเฉพาะกาล ปจจุบันองคกรสวนใหญกําลังถูกแรงกดดันท้ังภายในและภายนอกองคกร

ใหจัดกิจกรรมนี้อยางมีกลยุทธมากขึ้น โดยคัดเลือกกิจกรรมการบริจาคท่ีมุงเนนและสัมพันธกับ

เปาหมายธุรกิจและวัตถุประสงคขององคกร 

5. อาสาสมัครชวยเหลือชุมชน (Community Volunteering) องคกรสนับสนุนและ

สงเสริมใหพนักงาน คูคา และ/หรือสมาชิกแฟรนไชสใหสละเวลาของตนเองเพ่ือชวยเหลือกิจกรรม

ชุมชนและสนองตอบตอประเด็นสังคม กิจกรรมนี้อาจเปนกิจกรรมเดี่ยวๆ หรืออาจจัดทําโดยจับมือ

กับพันธมิตรกับองคกรไมแสวงผลกําไร กิจกรรมอาสาอาจเปนกิจกรรมท่ีจัดโดยองคกร หรือ

พนักงานอาจเลือกกิจกรรมของตนเองและขอการสนับสนุนจากบริษัท โดยการอนุญาตใหลาไป

หรือการสรางฐานขอมูลพนักงานเหลานี้เพ่ือตอบแทนดวยโครงการเพ่ือพนักงานอ่ืน ๆ  

6. ขอปฏิบัติทางธุรกิจเพ่ือแสดงความรบัผิดชอบตอสังคม (Socially Responsible 

Business Practices) องคกรสรางขอปฏิบัติทางธุรกิจตาง ๆ รวมถึงการลงทุนท่ีสนับสนุนประเด็น

ปญหาสังคมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาความเปนอยูของชุมชนรวมถึงการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม องคกรอาจ

เปนผูริเริ่มและปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง หรอือาจจับมือกับองคกรอ่ืน  ๆ

 

2.6  แนวคิดเกี่ยวกับ CSR In Process และ CSR After Process (สถานบันไทยพัฒน,  2010: 

Onlines) 

 ประเภทของการทํา CSR มีการแบงลักษณะเปน 2 กลุม คือ 

  กลุมท่ี 1 เปนการทํา CSR ภายใตในกระบวนการธุรกิจ หรือท่ีเรียกวา CSR In 

Process เปนการนํากระบวนการธุรกิจมาตอบสนองตอสังคม เชน บริษัทหนึ่งมีการผลิตสินคาหรือ

บริการออกมาเพ่ือใหกลุมเปาหมายท่ีดอยโอกาสในสังคม อาจจะมีการดีไซนหรือพัฒนาสินคา
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ขึ้นมารองรับกลุมคนเหลานี้โดยเฉพาะ ซ่ึงจะมีท้ังสินคาสําหรับอุปโภค-บริโภคก็ได หรืออาจจะเปน

กรมธรรมประกันชีวิต ท่ีเห็นไดจากบริษัทไทยประกันชีวิตออกกรมธรรมสําหรับลูกคากลุมทหาร 

หรือคนพิการ ซ่ึงเม็ดเงินท่ีไดจากลูกคากลุมนี้หลังจากหักคาใชจายตอนส้ินป ก็จะสงมอบคืนใหกับ

หนวยงานหรือองคกรสงเคราะหของลูกคาเหลานี้ เพ่ือเปนการตอบสนองสังคมอีกทางโดยผาน

กระบวนการของธุรกิจในรูปของสินคาและบริการ 

สวนกลุมท่ี 2 นั้น เปนการทํา CSR แบบนอกกระบวนการธุรกิจ หรือ CSR After 

Process ซ่ึงลักษณะของการทํา CSR แบบหลังนี้จะเนนเรื่องของการบริจาคเงินและส่ิงของตางๆ

ใหกับสังคม ท้ังในสวนท่ีเปนปกติประจําป หรือในกรณีท่ีเกิดภัยพิบัติตามธรรมชาติ เชน เกิดสึนามิ 

หรือเกิดพายุถลม น้ําทวม เปนตน 

2.7  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เกวลิน ณ เชียงใหม (2540) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการแกไขปญหา

ผลกระทบทางสังคมของโรงไฟฟาแมเมาะ โดยศึกษาจากชุมชนในพ้ืนท่ีตําบลสบปาด ตําบลนาสัก 

และตําบลจางเหนือ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบดานมลพิษทาง

อากาศ และอยูในความรับผิดชอบดําเนินการแกไขปญหาโดยโรงไฟฟาแมเมาะ โดยไดศึกษาจาก

ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) จากขอมูลขาวสารดานนโยบายและแผนงานดานส่ิงแวดลอมของ 

กฟผ. รายงานผลการศึกษาและวิจัยกรณีศึกษามลพิษทางอากาศจากโรงไฟฟาแมเมาะ เอกสารและ

รายงนจากหนวยงานราชการในระดับทองถ่ิน นอกจากนี้ยังศึกษาขอมูลดานบุคคลจากกลุมผูให

ขอมูลหลัก (key informants) ไดแก การสัมภาษณผูปฏิบัติงานจริงในโรงไฟฟาแมเมาะ 9 คน การ

สัมภาษณแบบกึ่งทางการ (semi-structured interview) กลุมราษฎรในเขตพื้นท่ีตําบลที่ทําการศึกษา 

และขอขอมูลรายงานท่ีเกี่ยวของจากหัวหนาสวนราชการอําเภอแมเมาะ  ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ี

เปนอุปสรรคตอการแกไขปญหาผลกระทบทางสังคมของโรงไฟฟาแมเมาะ มีเหตุเกี่ยวของหลาย

ประการ คือ การดําเนินงานของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยตองวางแผนใหสอดคลองกัน

นโยบายรัฐบาล ดังนั้น ในดานการบริหารงานจึงเปนสวนท่ีการเมืองไดเขามาเกี่ยวของดวย สวน

ทางดานโรงไฟฟาแมเมาะ นั้น นโยบายและแผนการปฏิบัติงานดานมวลชนสัมพันธ ไมมีความ

ชัดเจนท้ังทางดานการวางแผน ระบบการบริหาร ผูปฏิบัติงานขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

ไมมีผลงานท่ีเปนรูปธรรมและไมไดประเมินผลการดําเนินงาน ดานชุมชนในพ้ืนท่ีศึกษา มีปญหา

เรื่องพ้ืนท่ีทํากิน ขาดแหลงน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค และไมมีอาชีพม่ันคง ประกอบกับราษฎรยังคง

ไมมีความม่ันใจในการจัดการมลพิษทางอากาศจากโรงไฟฟาแมเมาะ 
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ปองปรีดา โยธา (2542) ไดทําการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอมาตรการแกไข

ปญหามลพิษทางอากาศจากการผลิตกระแสไฟฟาของโรงไฟฟาแมเมาะ : กรณีศึกษาประชาชน

ตําบลสบปาด อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 340 

ครัวเรือน จากประชากรท่ีทําการศึกษา 1,525 ครัวเรือน โดยใชวิธีสุมตัวอยางตามสัดสวนหลังคา

เรือนของแตละหมูบาน ผลการวิจัยพบวาประชาชนกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นท่ีเห็นดวยถึงเห็น

ดวยอยางยิ่งตอมาตรการแกไขปญหามลพิษทางอากาศ จากการผลิตกระแสไฟฟาของโรงงานแม

เมาะ ซ่ึงปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความคิดเห็นของประชาชน คือ ระดับการศึกษา อาชีพ และลักษณะ

การรับรูขาวสาร สวนระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี และสถานท่ีทํางาน ไมมีผลตอความคิดเห็นของ

ประชาชน สวนขอเสนอแนะของประชาชนตอนโยบายรัฐบาลในการแกไขปญหามลพิษทางอากาศ 

คือ ไมควรสรางโรงไฟฟาเพ่ิมท่ีอําเภอแมเมาะอีก และรัฐบาลควรดําเนินการแกไขปญหาดาน

มลภาวะทางอากาศท่ีเกิดขึ้นในหมูบาน โดยเฝาระวังตรวจสอบสภาพอากาศอยางสมํ่าเสมอ 

กรรณิกา  ธรรมสอน (2543) ไดทําการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ

ปญหามลภาวะจากการจราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยศึกษาจากกลุมประชาชนผูใชรถใช

ถนนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยใชแบบสอบถาม ในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึงได

แบงออกเปน 2 กลุมคือ กลุมประชาชนท่ัวไปท่ีใชถนนรวมถึงผูประกอบการทางถนนและทางเทา

ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จํานวน 200 ตัวอยาง และกลุมนักวิชาการ ตัวแทนองคกรเอกชนตางๆ 

จํานวน 200 ตัวอยาง  ผลการศึกษาพบวา บริเวณท่ีเกิดปญหามากท่ีสุด 3 ลําดับแรกไดแก บริเวณท่ี

เปนท่ีตั้งตลาดสด สถานศึกษา และยานธุรกิจการคา ในชวงเวลาเรงดวนท้ังเขาและเย็น สําหรับ

สาเหตุของปญหาการจราจร คือ ประชาชนสวนใหญรูกฎหมายและกฎจราจรแตไมปฏิบัติตาม มีการ

ปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ท่ีกีดขวางเสนทางจราจรอยูเกือบตลอดท้ังป และโครงขายถนนไม

สมบูรณขาดความตอเนื่องและความกวางของถนนไมสัมพันธกับปริมาณยานพาหนะท่ีเพ่ิมขึ้น โดย

ประชาชนผูใชรถใชถนนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมสวนใหญมีประสบการณการรับรูปญหา

มลภาวะจากการจราจรอยูในระดับสูง ซ่ึงประชาชนผูใชรถใชถนนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมมี

ความตองการในการมีสวนรวมในการจัดการปญหามลภาวะจากการจราจรอยูในระดับมาก ระดับ

การศึกษาและอาชีพท่ีแตกตางกันมีอิทธิพลตอความตองการและรูปแบบในการมีสวนรวมในการ

จัดการปญหามลภาวะการจราจรท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ธรรมนูญ  เทพารักษ (2543) ไดทําการศึกษาความรู เจตคติ และความรวมมือในการ

แกปญหาส่ิงแวดลอมของชุมชน ซ่ึงไดศึกษาจากกลุมนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  ภาค

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2543 ของโรงเรียนนวมินทราชูทิศ พายัพ จังหวัดเชียงใหม โดยศึกษา

ความสัมพันธระหวาง เพศ ผลการเรียน ลักษณะครอบครัว ลักษณะของชุมชน ความรูพ้ืนฐาน
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ทางดานปญหาส่ิงแวดลอม เจตคติตอปญหาส่ิงแวดลอม พฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหา

ส่ิงแวดลอมตอชุมชน โดยใชแบบสอบถามและแบบทดสอบจากนักเรียนในพ้ืนท่ีท่ีกําหนด จํานวน 

320 คน จากประชากร 450 คน  ผลการศึกษาคือ นักเรียนมีความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอม

ในระดับปลานกลาง มีเจตคติตอปญหาส่ิงแวดลอมและมีพฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหา

ส่ิงแวดลอมของชุมชนในระดับดี ชายกับหญิงมีพฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหาส่ิงแวดลอม

ของชุมชนท่ีแตกตางกัน รายไดของครอบครัวและลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัยท่ีแตกตางกันไมมีผลตอ

พฤติกรรมความรวมมือในการแกปญหาส่ิงแวดลอมของชุมชน 

ราณี  วงศประจวบลาภ (2543) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบ ความรู ความเขาใจ และ

ทัศนคติของสตรี เรื่องปญหาส่ิงแวดลอมจากโรงงานอุตสาหกรรมท่ีสงผลกระทบตอชุมชน โดย

ศึกษาจากกลุมสตรีท่ีทํางานในโรงงานบริษัท แอกโกร-ออน พะเยา ตําบลบานต๊ํา อําเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา โดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจากกลุมสตรีท่ีอยูอาศัยใน หมูบานหวยเคียน

เหนือ และสตรีตําบลบานต้ําท่ีทํางานอยูในโรงงาน แอกโกร-ออน จํานวน 146 คน จากประชากร 

182 คน  ผลการศึกษาพบวา สตรีสวนใหญมีความรู ความเขาใจ เรื่องปญหาส่ิงแวดลอมจากโรงงาน

อุตสาหกรรมท่ีสงผลกระทบตอชุมชนคอนขางดี และมีทัศนคติท่ีไมดีตอปญหาจากโรงงาน

อุตสาหกรรม โดยระดับของการศึกษาไมมีความสัมพันธตอความรูความเขาใจเรื่องส่ิงแวดลอม และ

ไมมีอิทธิพลตอทัศนคติ ซ่ึงเปนผลมาจากการไดรับขอมูลขาวสารในการอบรม สําหรับกลุมสตรีท่ี

ไมสนใจรับรูปญหาส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากโรงงาน เปนกลุมสตรีท่ีมุงหวังผลประโยชนจากรายได 

และมีระดับการศึกษาต่ํา 

Matsui และคณะ (2547) ไดทําการศึกษาการสัมผัสเสียงของเครื่องบินขณะอยูรอบ

สนามบิน Heathrow ประเทศอังกฤษ โดยทําการประเมินผลกระทบของเด็กนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาตอความจํา ซ่ึงผลจากการประเมินดวยแบบสอบถามดานความจํา การอานหนังสือ 

ความจําระยะส้ัน ความจําระยะยาว และสมาธิ พบวาเด็กนักเรียนระดับประถมศึกษาท่ีพักอาศัยอยู

รอบสนามบิน มีความจําจากการอานหนังสือ ระยะส้ัน ระยะยาว ลดลง มีสมาธิในการอานส้ันลง 


