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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหเปน 
อยางสูงจาก อาจารย ดร.ชัยวุฒิ  ตั้งสมชัย ประธานท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ รองศาสตราจารย
สิริเกียรติ  รัชชุศานติ และอาจารยสุวรรณชัย  โลหะวัฒนกุล กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ 
ทานไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา และตรวจแกไขขอบกพรองตางๆใหสมบูรณ จนทําใหการ
คนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จสมบูรณไดดวยดี จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ ท่ีนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ทุกทานท่ีได
ใหคําแนะนําและชวยเหลือในการคนควาแบบอิสระครั้งนี้เปนอยางดี และขอขอบคุณเภสัชกรทุก
ทานท่ีกรุณาใหความรวมมือเปนอยางดีในการเก็บแบบสอบถามในรานขายยาปลีก และให
สัมภาษณในรานขายสงยา ในอําเภอเมืองเชียงใหม ท่ีไดใหความชวยเหลือในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนอยางยิ่ง 
 สุดทายนี้ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม พ่ีสาว เพ่ือนนักศึกษาปริญญาโท คณะ
บริหารธุรกิจ รุนท่ี 18 เจาหนาท่ีกลุมงานเภสัชกรรม โรงพยาบาลนครพิงค และเพ่ือนๆทุกทานท่ีให
ความชวยเหลือใหคําปรึกษา เปนกําลังใจ จนทําใหการคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จลุลวงไดดวยด ี
   
 ผูเขียนหวงัเปนอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระนี้จะเปนประโยชนแกผูท่ีสนใจตอไป 
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