
บทที ่4  

ผลการศึกษา 

 

  การศึกษาเรื่อง ความสุขในการทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร 

เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง ผูศึกษาทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามชนิดตอบดวย

ตนเอง    (Self - Administered Questionnaire) จากพนักงานจํานวน 262 คน และจากการเก็บขอมูล

ไดผลการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี ้

 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของพนักงานกองบํารุงรักษา

เครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง การวิเคราะหขอมูลในสวนนี้เปนการวิเคราะหเชิง

พรรณนา โดยแสดงผลเปนรอยละ ไดแก เพศ อาย ุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา ระดับ

ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และอายุการทํางาน 

สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดาน

ตาง ๆ  

ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เร่ือง ความสุขในการ

ทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

ตอนที่ 2.2 ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการ

ทํางานท้ังหาดาน ไดแก ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานคานิยมรวม

ขององคกรและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตอนที่ 2.3 ความแตกตางในปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

กับคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไดแก ดานผูนํา 

ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกรและดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน 

สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

ตอนที่ 3.1 ระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและ

ระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ตอนที่ 3.3  ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงาน

ตอดานภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
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สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 

หญิง 

258 

4 

98.5 

1.5 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย โดยเพศชายมี

จํานวน 258 คน คิดเปนรอยละ 98.5 และเพศหญิงมีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.5 

 

ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ

 

อาย ุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 

31 - 40 ป 

41 - 50 ป 

51 ป ขึ้นไป 

10 

28 

131 

93 

3.8 

10.7 

50.0 

35.5 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 41 - 50 ป 

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 50.0  รองลงมามีอาย ุ51 ป ขึ้นไป จํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 35.5 

อายุระหวาง 31 - 40 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 10.7   และอายตุ่ํากวา 30 ป จํานวน 10 คน คิด

เปนรอยละ 3.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

สมรส 

โสด 

อ่ืน ๆ (หมาย, หยา) 

235 

21 

6 

89.7 

8.0 

2.3 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน     

235 คน คิดเปนรอยละ 89.7 รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 8.0 และ

สถานภาพอ่ืน ๆ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.3 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตร ี

215 

40 

7 

82.1 

15.3 

2.7 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสวนใหญมีระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี 

จํานวน 215 คน คิดเปนรอยละ 82.1 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 40 คน คิดเปน

รอยละ 15.3 และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.7 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับตําแหนงงาน 

 

ระดับตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 

ระดับปฏิบัติการ 

ระดับผูบังคับบัญชา 

254 

8 

96.9 

3.1 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานระดับปฏิบัติการ 

จํานวน 254 คน คิดเปนรอยละ 96.9 และระดับผูบังคับบัญชา จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 3.1 

 

ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดือน 

 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 

10,001 - 30,000 บาท 

30,001 - 50,000 บาท 

50,001 - 70,000 บาท 

70,001 บาท ขึ้นไป 

16 

23 

98 

87 

38 

6.1 

8.8 

37.4 

33.2 

14.5 

รวม 262 100.0 

 

จากตารางท่ี 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดอืนระหวาง  

30,001 - 50,000 บาท จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 37.4 รองลงมาคือ รายไดตอเดือนระหวาง 

50,001 - 70,000 บาท จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 33.2 รายไดตอเดือนมากกวา 70,001 บาทขึ้นไป  

จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 14.5  รายไดตอเดือนระหวาง 10,001 - 30,000 บาท จํานวน 23 คน คิด

เปนรอยละ 8.8  และรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 6.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางาน 

 

อายุการทํางาน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

31 ป ขึ้นไป 

28 

42 

157 

35 

10.7 

16.0 

59.9 

13.4 

รวม 262 100.0 

 

  จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุการทํางานระหวาง       

21 - 30 ป จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 59.9 รองลงมาคือ อายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป 

จํานวน 42 คน  คิดเปนรอยละ 16.0 อายุการทํางาน 31 ป ขึ้นไป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 13.4 

และ อายุการทํางานต่ํากวา 10 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 10.7 ตามลําดับ  

 

  สรุปไดวา พนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

สวนใหญเปนเพศชายรอยละ 98.5 มีอายุระหวาง 41 - 50 ป รอยละ 50.0 มีสถานภาพสมรส รอยละ 

89.7 มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 82.1 เปนพนักงานระดับปฏิบัติการ รอยละ 

96.9 สวนใหญมีรายไดตอเดือนระหวาง 30,001 - 50,000 บาท รอยละ 37.4  และมีอายุการทํางาน

ระหวาง 21 - 30 ป รอยละ 59.9  
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สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดาน

ตาง ๆ  

   

ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เร่ือง ความสุขในการทํางานของพนักงาน

กองบํารุงรักษาเคร่ืองจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 

ตารางที่ 9  แสดงคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามความสุขในการทํางานของพนักงาน  

 

ความสุขในการทํางาน จํานวนขอ คาความเช่ือม่ัน (αα) 

ปจจัยการทํางานอยางมีความสุข   

ดานผูนํา (Leadership) 10 0.948 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (Relationship at Workplace) 10  0.927 

ดานลักษณะงาน (Job Characteristics) 11  0.891 

ดานคานิยมรวมขององคกร (Organization’s Share Value) 5 0.806 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (Quality of Work Life) 4 0.803 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 3 0.843 

   

คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามนี ้ ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอ

นบาค (Cronbach’s Alpha) ในการทดสอบหาความนาเช่ือถือของแบบสอบถาม (Reliability Test) 

(George & Paul, 2006:231) ซ่ึงคา Cronbach’s Alpha สามารถแปลผลไดดังนี ้

 คา Alpha มากกวา 0.9 หมายถึง อยูในระดับดีมาก (Excellent) 

 คา Alpha มากกวา 0.8 หมายถึง อยูในระดับดี (Good) 

 คา Alpha มากกวา 0.7 หมายถึง อยูในระดับยอมรับได (Acceptable) 

 คา Alpha มากกวา 0.6 หมายถึง อยูในระดับนาสงสัย (Questionable) 

 คา Alpha มากกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมด ี(Poor) 

 คา Alpha นอยกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมสามารถยอมรับได (Unacceptable) 
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  จากตารางท่ี 9 พบวา จากการหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท่ี

ใชในการศึกษา จากวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) คาความ

เช่ือม่ันอยูในระดับดีถึงดีมาก เนื่องจากคาแอลฟามากกวา 0.8 (George & Paul, 2006: 231) เมื่อ

พิจารณาในแตละดาน พบวา    มีคาความเช่ือม่ันในระดับสูงทุกดาน สําหรับดานผูนํา (Leadership) 

มีคาความเช่ือม่ันมากท่ีสุดในระดับ 0.948 รองลงมาไดแก ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดาน

ลักษณะงาน ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิต

ในการทํางาน มีคาความเช่ือม่ันในระดับ 0.927, 0.891, 0.843, 0.806 และ 0.803 ตามลําดับ ดังนั้นจึง

ถือวาคําถามท่ีใชในการศึกษานี้มีความนาเช่ือถืออยูในระดับสูง 
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ตอนที่ 2.2  ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา 

ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกรและดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน 

  การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานดานตาง ๆ ไดแก ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานคานิยมรวมขององคกรและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยจําแนกระดับความคิดเห็น

ออกเปนหาระดับ คือ เห็นดวยอยางย่ิง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีผล

การศึกษาดังนี ้  

ตารางที่ 10  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานผูนํา 

ดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

ผูนําสามารถสรางความรูสึกให

พนักงานตระหนักถึงวิสัยทัศน 

และพันธกิจขององคกร 

46 

(17.6) 

161 

(61.5) 

50 

(19.1) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.94 

(เห็นดวย) 

ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญใน 

การสรางและพัฒนาทีมงาน 

21 

(8.0) 

179 

(68.3) 

57 

(21.8) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.82 

(เห็นดวย) 

ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับ

พนักงานในองคกรเพ่ือให 

พนักงานสามารถทํางานได 

อยางมีประสิทธิภาพ 

27 

(10.3) 

181 

(69.1) 

48 

(18.3) 

5 

(1.9) 

1 

(0.4) 

3.87 

(เห็นดวย) 

ผูนําสามารถดึงศักยภาพของทาน

ออกมา เพ่ือใหทานสามารถทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

35 

(13.4) 

167 

(63.7) 

48 

(18.3) 

11 

(4.2) 

1 

(0.4) 

3.85 

(เห็นดวย) 

ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา 

กระตุนใหเกิดจิตสํานึก เพื่อสราง

ความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหกับทาน 

34 

(13.0) 

166 

(63.4) 

55 

(21.0) 

6 

(2.3) 

1 

(0.4) 

3.86 

(เห็นดวย) 
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ตารางที่ 10 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานผูนํา 

 

ดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

ผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ี

ตรงกันใหกับพนักงานท้ังองคกร 

37 

(14.1) 

159 

(60.7) 

59 

(22.5) 

6 

(2.3) 

1 

(0.4) 

3.86 

(เห็นดวย) 

ผูนําเปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับ

พนักงานและองคกร 

22 

(8.4) 

168 

(64.1) 

67 

(25.6) 

4 

(1.5) 

1 

(1.50.4) 

3.79 

(เห็นดวย) 

ผูนําสรางการสื่อสารแบบสองทาง

ท่ีเปดเผยและโปรงใสใหเกิดข้ึน 

ในองคกร 

35 

(13.4) 

168 

(64.1) 

54 

(20.6) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.89 

(เห็นดวย) 

ผูนําเปนบุคคลท่ีเนนในเรื่องของ

การกระจายอํานาจใหกับพนักงาน

ในการทําภารกิจและหนาท่ีตาง ๆ 

เพื่อใหประสบความสําเร็จ 

37 

(14.1) 

159 

(60.7) 

56 

(21.4) 

8 

(3.1) 

2 

(0.8) 

3.84 

(เห็นดวย) 

ผูนําจดจําและใหความสําคัญกับ

ความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนโดยทาน 

อยางสมํ่าเสมอ 

26 

(9.9) 

162 

(61.8) 

66 

(25.2) 

6 

(2.3) 

2 

(0.8) 

3.78 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.85 

(เห็นดวย) 
 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลีย่ 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานผูนําโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.85) โดยมีระดับความ

คิดเห็นในปจจัยยอยคือเห็นดวยท้ังหมดทุกปจจัย ไดแก มีความคิดเห็นวา ผูนําสามารถสราง

ความรูสึกใหพนักงานตระหนักถึงวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปน

อันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.94) รองลงมาคือผูนําสรางการส่ือสารแบบสองทางที่เปดเผยและโปรงใส

ใหเกิดขึ้นในองคกร (คาเฉล่ีย = 3.89) ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับพนักงานในองคกรเพ่ือให 

พนักงานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย = 3.87) สวนปจจัยยอยความคิดเห็นวา

ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิดจิตสํานึก เพ่ือสรางความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหกับทาน  และผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ีตรงกันใหกบัพนักงานท้ังองคกร ความคิดเห็นอยูใน

ระดับคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.86)  ผูนําสามารถดึงศักยภาพของทานออกมา เพ่ือใหทาน

สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย = 3.85) ผูนําเปนบุคคลท่ีเนนในเรื่องของการ

กระจายอํานาจใหกับพนักงานในการทําภารกิจและหนาท่ีตาง ๆ เพ่ือใหประสบความสําเร็จ 

(คาเฉล่ีย = 3.84)  ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนาทีมงาน (คาเฉล่ีย = 3.82)  ผูนํา

เปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับพนักงานและองคกร (คาเฉล่ีย = 3.79)  ผูนําจดจําและใหความสําคัญ

กับความสําเร็จท่ีเกิดขึ้นโดยทานอยางสมํ่าเสมอ (คาเฉล่ีย = 3.78) ตามลําดับ  
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ตารางที่ 11  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

 

ดานความสัมพันธในที่ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

มีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเม่ือ

อยูกับเพื่อนรวมงานของทาน 

36 

(13.7) 

196 

(74.8) 

30 

(11.5) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.02 

(เห็นดวย) 

มีความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญ

หรือมีความหมายตอองคกร 

27 

(10.3) 

205 

(78.2) 

29 

(11.1) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

3.98 

(เห็นดวย) 

เพื่อนรวมงานมีความเอื้ออาทร 

ตอทาน 

31 

(11.8) 

193 

(73.7) 

38 

(14.5) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.97 

(เห็นดวย) 

เพื่อนรวมงานใหความสําคัญกับ

ทาน 

59 

(22.5) 

188 

(71.8) 

15 

(5.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.17 

(เห็นดวย) 

มีความสัมพันธท่ีแนนแฟน 

กับเพื่อนรวมงาน 

47 

(17.9) 

169 

(64.5) 

46 

(17.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.00 

(เห็นดวย) 

ทานและเพื่อนรวมงานตางฝายตาง

เอื้อผลประโยชนซึ่งกันและกัน 

47 

(17.9) 

182 

(69.5) 

33 

(12.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.05 

(เห็นดวย) 
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ตารางที่ 11 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

 

ดานความสัมพันธในที่ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

ระหวางเพื่อนรวมงานดวยกัน 

ไดมีการแบงปนความรูสึกกัน 

อยางเปดเผยและกวางขวาง 

34 

(13.0) 

177 

(67.6) 

50 

(19.1) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

3.93 

(เห็นดวย) 

เพื่อนรวมงานใหความใสใจกับทาน 
26 

(9.9) 

196 

(74.8) 

38 

(14.5) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

3.94 

(เห็นดวย) 

เม่ือมีปญหาสามารถปรึกษาปญหา

กับเพื่อนรวมงานไดทุกเรื่อง 

32 

(12.2) 

180 

(68.7) 

49 

(18.7) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

3.93 

(เห็นดวย) 

การไดรับการสนับสนุนจากเพื่อน

รวมงานในทุก ๆ เรื่อง 

47 

(17.9) 

173 

(66.0) 

40 

(15.3) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

4.01 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.00 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 

4.00) โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยยอยเห็นดวยทุกปจจัย จําแนกตามความคิดเห็นไดดังนี ้เพ่ือน

รวมงานใหความสําคัญกับทาน ในระดับความคิดเห็นมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย =4.17) รองลงมา

คือ ทานและเพื่อนรวมงานตางฝายตางเอ้ือผลประโยชนซ่ึงกันและกัน (คาเฉล่ีย = 4.05) มีความรูสึก

ดี สนุก เพลิดเพลินเม่ืออยูกับเพ่ือนรวมงานของทาน (คาเฉล่ีย = 4.02) การไดรับการสนับสนุนจาก

เพ่ือนรวมงานในทุก ๆ เรื่อง (คาเฉล่ีย = 4.01)  มีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับเพ่ือนรวมงาน 

(คาเฉล่ีย = 4.00) มีความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมีความหมายตอองคกร (คาเฉล่ีย = 3.98)  

เพ่ือนรวมงานมีความเอ้ืออาทรตอทาน (คาเฉล่ีย = 3.97) เพ่ือนรวมงานใหความใสใจกับทาน 

(คาเฉล่ีย = 3.94)  และปจจัยยอยความเห็นวา ระหวางเพ่ือนรวมงานดวยกันไดมีการแบงปน

ความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง และเม่ือมีปญหาสามารถปรึกษาปญหากับเพ่ือนรวมงาน

ไดทุกเรื่องนั้น มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.93)  
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ตารางที่ 12  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานลักษณะงาน 

 

ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใช

ความรับผิดชอบเปนอยางมาก 

48 

(18.3) 

194 

(74.0) 

17 

(6.5) 

3 

(1.1) 

0 

 (0.0) 

4.10 

(เห็นดวย) 

การเขาใจถึงความสําคัญของงาน 
ท่ีรับผิดชอบในปจจุบัน 

42 

(16.0) 

196 

(74.8) 

20 

(7.6) 

4 

(1.5) 

0 

(0.0) 

4.05 

(เห็นดวย) 

หนาท่ีท่ีรับผิดชอบในปจจุบันมี

ความเดนชัด 

22 

(8.4) 

194 

(60.3) 

43 

(16.4) 

3 

(1.1) 

0 

(0.0) 

3.90 

(เห็นดวย) 

ในปจจุบันไดทํางานท่ีมีความ

ชํานาญ 

35 

(13.4) 

181 

(69.1) 

44 

(16.8) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.95 

(เห็นดวย) 

งานท่ีทําในปจจุบันมีความ

นาสนใจหลายหลากและทาทาย

ความสามารถ 

39 

(14.9) 

165 

(63.0) 

53 

(20.2) 

4 

(1.5) 

1 

(0.4) 

3.90 

(เห็นดวย) 

ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมายมี

ความเปนระบบระเบียบแบบแผน 
ท่ีแนนอน 

57 

(21.8) 

162 

(61.8) 

37 

(14.1) 

4 

(1.5) 

2 

(0.8) 

4.02 

(เห็นดวย) 
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ตารางที่ 12 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานลักษณะงาน 

 

ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

การไดรับงานท่ีมีความทาทายตอ

ความสามารถ 

33 

(12.6) 

185 

(70.6) 

35 

(13.4) 

8 

(3.1) 

1 

(0.4) 

3.92 

(เห็นดวย) 

การมีอิสระในการทํางานอยาง

เต็มท่ี 

41 

(15.6) 

177 

(67.6) 

42 

(16.0) 

1 

(0.4) 

1 

(0.4) 

3.98 

(เห็นดวย) 

การมีอํานาจในการตัดสินใจใน 
งานท่ีรับผิดชอบ 

24  

(9.2) 

208 

(79.4) 

25 

(9.5) 

5 

(1.9) 

0 

(0.0) 

3.96 

(เห็นดวย) 

ความสามารถควบคุมงานท่ีทําได  

ดวยตนเอง 

31 

(11.8) 

206 

(78.6) 

24 

(902) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.02 

(เห็นดวย) 

การมีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทํา

อยูในปจจุบัน 

50 

(19.1) 

191 

(72.9) 

20 

(7.6) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.11 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.99 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.99) โดย

จําแนกตามระดับ ความคิดเห็นในปจจัยยอยพบวา ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความคิดเห็นใน

ระดับเห็นดวยเปนอันดับแรกคือ การมีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทําอยูในปจจุบัน (คาเฉล่ีย = 4.11)   

รองลงมาไดแก  งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใชความรับผิดชอบเปนอยางมาก (คาเฉล่ีย = 4.10) 

การเขาใจถึงความสําคัญของงานท่ีรับผิดชอบในปจจุบัน(คาเฉล่ีย = 4.05)  ปจจัยยอยความคิดเห็น

วา ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมายมีความเปนระบบระเบียบแบบแผนท่ีแนนอน และ  ความสามารถ

ควบคุมงานท่ีทําไดดวยตนเอง มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 4.02) สวนปจจัยยอย

ท่ีเหลือมีระดับความคิดเห็นเชนเดียวกัน ไดแก การมีอิสระในการทํางานอยางเต็มท่ี การมีอํานาจใน

การตัดสินใจในงานท่ีรับผิดชอบ   ในปจจุบันไดทํางานท่ีมีความชํานาญ  การไดรับงานท่ีมีความทา

ทายตอความสามารถ  หนาท่ีท่ีรับผิดชอบในปจจุบันมีความเดนชัด  และงานท่ีทําในปจจุบันมี

ความนาสนใจหลายหลากและทาทายความสามารถ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากับ 3.98, 3.96, 

3.95, 3.92, 3.90 และ 3.90 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร 

 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

การยึดถือเปาหมายและคุณคาของ

องคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของ

ตัวทานเอง 

100 

(36.8) 

150 

(55.1) 

19 

(7.0) 

1 

(0.4) 

2 

(0.7) 

4.14 

(เห็นดวย) 

การเขาใจวางานท่ีทําสงผลตอ

องคกรอยางไร 

83 

30.5 

175 

64.3 

13 

4.8 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.10 

(เห็นดวย) 

มีความเช่ือในคานิยมขององคกร

และไดนําไปปฏิบัติ 

93 

(34.2) 

150 

(55.1) 

25 

(9.2) 

3 

(1.1) 

1 

(0.4) 

4.23 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

มีพฤติกรรมในการทํางานท่ี

สอดคลองกับพฤติกรรมท่ีองคกร

ตองการ 

77 

(28.3) 

180 

(66.2) 

12 

(4.4) 

3 

(1.1) 

0 

(0.0) 

4.27 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

การตระหนักวาความสําเร็จในงาน

ของทานมีผลตามเปาหมายของ

คานิยมขององคกร 

84 

(30.9) 

164 

(60.3) 

20 

(7.4) 

4 

(1.5) 

0 

(0.0) 

4.27 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.20 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกรโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.20) 

เม่ือพิจารณาตามปจจัยยอยพบวา คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามอยูในระดับ

เห็นดวยอยางยิ่งไดแก  ปจจัยยอยความคิดเห็นวา มีพฤติกรรมในการทํางานท่ีสอดคลองกับ

พฤติกรรมท่ีองคกรตองการ และ การตระหนักวาความสําเร็จในงานของทานมีผลตามเปาหมายของ

คานิยมขององคกร มีระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรกเทากัน (คาเฉล่ีย = 4.27)  รองลงมาคือ มีความ

เช่ือในคานิยมขององคกรและไดนําไปปฏิบัต ิ (คาเฉล่ีย = 4.23)   สวนปจจัยยอยความคิดเห็นการ

ยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของตัวทานเอง และการเขาใจวางานท่ี

ทําสงผลตอองคกรอยางไร อยูในระดับเห็นดวย  โดยมีคาเฉล่ียเทากับ  4.14 และ 4.10 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 14  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอ

ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

การมีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวาง

ชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน 

23 

(8.8) 

202 

(77.1) 

35 

(13.4) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

3.94 

(เห็นดวย) 

การสามารถแบงหรือใชเวลาใน

การทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปน

กิจกรรมสวนตัวและท่ีทํางานได 

อยางมีประสิทธิภาพ 

24 

(9.2) 

195 

(74.4) 

41 

(15.6) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

3.92 

(เห็นดวย) 

การอยูในสภาพแวดลอมในการ

ทํางานท่ีดี ปลอดภัย และสงเสริม

สุขภาพท้ังกายและใจ 

23 

(8.8) 

196 

(74.8) 

43 

(16.4) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.92 

(เห็นดวย) 

ผูนํามีการบริหารท่ีเปนธรรม 
30 

(11.5) 

166 

(63.4) 

62 

(23.7) 

3 

(1.1) 

1 

(0.4) 

3.84 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.90 

(เห็นดวย) 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 

3.90) ซ่ึงมีระดับความคิดเห็นในปจจัยยอยคือ เห็นดวย เชนเดียวกันทุกปจจัย เม่ือพิจารณาจําแนก

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตามปจจัยยอยไดดังนี้ การมีชีวิตท่ีมีความสมดุล

ระหวางชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.94)  

รองลงมาไดแก การสามารถแบงหรือใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัว

และท่ีทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ การอยูในสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีด ีปลอดภัย และ

สงเสริมสุขภาพท้ังกายและใจ ซ่ึงมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.92) และผูนํามี

การบริหารท่ีเปนธรรม (คาเฉล่ีย = 3.84)  
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ตารางที่ 15  แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานตาง ๆ  

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ คาเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานภาวะผูนํา 

4.20 

4.00 

3.99 

3.90 

3.85 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

 

  จากตารางท่ี 15 เปนการเปรียบเทียบคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางานในแตละดาน พบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามใน

ปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร มีคาเฉล่ียสูงสุด (คาเฉล่ีย = 4.20) รองลงมาคือ ปจจัยดาน

ความสัมพันธในท่ีทํางาน (คาเฉล่ีย = 4.00) ดานลักษณะงาน (คาเฉล่ีย = 3.99) ดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน (คาเฉล่ีย = 3.90) และดานภาวะผูนํา (คาเฉล่ีย = 3.85) ตามลําดับ โดยมีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยในทุกปจจัย 
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ตอนที่ 2.3  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานในดานตาง  ๆ

  การวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดาน

ลักษณะสวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ัง

หาดาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมขององคกร และ

ดานคุณภาพชีวิตการทํางาน โดยใชสถิติคาเฉล่ีย การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย 

(Independent Sample T - test) กรณีประชากรสองกลุมเปนอิสระตอกัน และการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) กรณีประชากรมากกวาสองกลุมขึ้นไป ท่ีระดับนัยสําคัญ

ทางสถิต ิ.05 โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้

 

ตารางที่ 16  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามเพศ 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน 

เพศ 
T - value Sig. 

ชาย หญิง 

ดานผูนํา 3.86 3.50 1.287 0.199 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.01 3.65 1.683 0.094 

ดานลักษณะงาน  3.99 4.00 - 0.044 0.965 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.20 4.05 0.804 0.422 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.91 3.81 0.440 0.661 

 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: เพศ 

 

  จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบความแตกตางของ

คาเฉล่ีย (Independent Sample T - test) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ัง   เพศชายและ
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เพศหญิงมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไมแตกตางกันอยาง    

มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

 

ตารางที่ 17  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามอายุ 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

อาย ุ

F - value Sig. 
≤ 30 ป   31 - 40 ป 41 - 50 ป ≥ 51 ป 

ดานผูนํา 4.09 4.13 3.76 3.86 4.438 0.005* 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.14 4.18 3.97 3.98 2.304 0.077 

ดานลักษณะงาน  4.02 4.14 3.99 3.94 1.924 0.126 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.30 4.42 4.17 4.17 3.870 0.010* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.85 4.12 3.88 3.89 2.776 0.042* 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: อายุ 
 

  จากตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานลักษณะงานไมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกันจะมีความคิดเห็น

ตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานผูนํา ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 18  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัย

ที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน จําแนกตามอายุเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

 

อาย ุ คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

≤ 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป ≥ 51 ป 

ดานผูนํา 

≤  30 ป 

31 - 40 ป 

41 - 50 ป 

≥ 51 ป 

4.09 

4.13 

3.76 

3.86 

- 

0.997 

0.328 

0.667 

0.997 

- 

0.013* 

0.156 

0.328 

0.013* 

- 

0.563 

0.667 

0.156 

0.563 

- 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

≤  30 ป 4.30 - 0.858 0.787 0.784 

31 - 40 ป 4.42 0.858 - 0.020* 0.024* 

41 - 50 ป 4.17 0.787 0.020* - 1.000 

≥ 51 ป 4.17 0.784 0.024* 1.000 - 

ดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน 

≤  30 ป 3.85 - 0.383 0.998 0.995 

31 - 40 ป 4.12 0.383 - 0.053 0.084 

41 - 50 ป 3.88 0.998 0.053 - 0.999 

≥ 51 ป 3.89 0.995 0.084 0.999 - 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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จากตารางท่ี 18 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานทางดานผูนํา ดานคานิยมรวมขององคการ และดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน จําแนกตามอายุเปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีอายุตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการ

ทํางานอยางมีความสุขดานผูนําแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ 

พนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป  กับพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 41 - 50 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุ

ระหวาง 31 - 40 ป มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานผูนํามากกวาพนักงานท่ีมีอายุต่ํากวา 30 ป 

พนักงานท่ีมีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป และพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 41 - 50 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยในทุกกลุมอายุ ตามลําดับ 

ทางดานคานิยมรวมขององคกร พบวา พนักงานท่ีมีอายุตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอปจจยัการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2 คู คือ พนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป กับพนักงานท่ีมีอายุ

ระหวาง 41 - 50 ป และ พนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป กับพนักงานท่ีมีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป 

โดยพนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 31 - 40 ป มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานคานิยมรวมขององคกร

มากกวาพนักงานท่ีมีอายตุ่ํากวา 30 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่งเชนกัน และ

มากกวาพนักงานท่ีมีอายรุะหวาง 41 - 50 ป และพนักงานท่ีมีอายุตั้งแต 51 ปขึ้นไป ซ่ึงมีความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย ตามลําดับ 

สวนดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
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ตารางที่ 19  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

สถานภาพ 

F - value Sig. 
โสด สมรส 

อื่น ๆ 

(หมาย,หยา) 

ดานผูนํา 3.96 3.83 4.27 2.345 0.098 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.00 3.99 4.33 1.907 0.151 

ดานลักษณะงาน  3.99 3.98 4.29 1.704 0.184 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.28 4.19 4.50 2.363 0.096 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.82 3.91 4.12 1.188 0.306 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยทีส่งผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: สถานภาพ 

 
 

จากตารางท่ี 19 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามสถานภาพการสมรส พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 20  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

ระดับการศึกษา 

F - value Sig. 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

ดานผูนํา 3.87 3.72 4.11 2.140 0.120 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.01 3.88 4.26 2.953 0.054 

ดานลักษณะงาน  3.98 3.99 4.17 0.715 0.490 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.21 4.14 4.26 0.785 0.457 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.89 3.93 4.25 2.469 0.087 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: ระดับการศึกษา 

 

จากตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น

ตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 
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ตารางที่  21  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆจําแนกตามระดับตําแหนงงาน 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานผูนํา 

ระดับตําแหนงงาน 

T - value Sig. 
ระดับ

ปฏิบัติการ 

ระดับ

ผูบังคับบัญชา 

ดานผูนํา 3.85 3.86 -0.063 0.950 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.00 4.01 -0.074 0.941 

ดานลักษณะงาน  3.99 4.10 -0.797 0.426 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.21 4.10 0.771 0.441 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.90 3.94 - 0.207 0.836 

 

  จากตารางท่ี 21 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบความแตกตางของ

คาเฉล่ีย (Independent Sample T - test) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามระดับตําแหนงงาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ี

มีระดับตําแหนงงานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานท้ังหา

ดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
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ตารางที่  22  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

รายไดตอเดือน 

F - value Sig. 
≤ 10,000 

 10,001-

30,000 

 30,001-

50,000 

 50,001-

70,000 
 ≥ 70,001

ดานผูนํา 4.17 3.94 3.88 3.75 3.82 2.438 0.048* 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.32 4.07 4.05 3.86 4.02 5.676 0.000* 

ดานลักษณะงาน  4.18 3.93 4.07 3.89 3.98 3.529 0.008* 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.39 4.18 4.32 4.06 4.16 6.873 0.000* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.97 3.88 3.96 3.86 3.85 0.949 0.436 

 

ตัวแปรตาม:  ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: รายไดตอเดือน 

 
จากตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดตอ

เดือนตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได

ตอเดือนตางกันจะมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานผูนํา   ดานความสัมพันธในท่ี

ทํางาน   ดานลักษณะงาน   และดานคานิยมรวมขององคกร แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05    
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ตารางที่ 23  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัย

ที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานลักษณะงาน และดาน

คานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผล

ตอความสุขใน

การทํางาน 

 

รายไดตอเดือน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤10,000 

10,001-

30,000 

30,001-

50,000 

50,001-

70,000 

 

≥70,001 

ดานผูนํา ≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.17 

3.94 

3.88 

3.75 

3.82 

- 

0.793 

0.434 

0.090 

0.316 

0.793 

- 

0.995 

0.686 

0.946 

0.434 

0.995 

- 

0.581 

0.981 

0.090 

0.686 

0.581 

- 

0.980 

0.316 

0.946 

0.981 

0.980 

- 

ดาน

ความสัมพันธ

ในที่ทํางาน 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.32 

4.07 

4.05 

3.86 

4.02 

- 

0.469 

0.182 

0.002* 

0.193 

0.469 

- 

0.999 

0.290 

0.994 

0.182 

0.999 

- 

0.045* 

0.999 

0.002* 

0.290 

0.045* 

- 

0.374 

0.193 

0.994 

0.999 

0.374 

- 
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ตารางที่ 23 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอ

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในทีท่ํางาน ดานลักษณะงาน 

และดานคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผล

ตอความสุขใน

การทํางาน 

 

รายไดตอเดือน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤10,000 

10,001-

30,000 

30,001-

50,000 

50,001-

70,000 

 

≥70,001 

ดานลักษณะ

งาน 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.18 

3.93 

4.07 

3.89 

3.98 

- 

0.459 

0.910 

0.125 

0.594 

0.459 

- 

0.681 

0.994 

0.995 

0.910 

0.681 

- 

0.044* 

0.838 

0.125 

0.994 

0.044* 

- 

0.830 

0.594 

0.995 

0.838 

0.830 

- 

ดานคานิยม

รวมขององคกร 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.39 

4.18 

4.32 

4.06 

4.16 

- 

0.570 

0.977 

0.034* 

0.357 

0.570 

- 

0.624 

0.743 

0.999 

0.977 

0.624 

- 

0.000* 

0.256 

0.034* 

0.743 

0.000* 

- 

0.772 

0.357 

0.999 

0.256 

0.772 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากบั .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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  จากตารางท่ี 23 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานทางดานผูนํา   ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน   ดานลักษณะงาน   และดาน

คานิยมรวมขององคกร   จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู   พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน

ตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานผูนําไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

  ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานความสัมพันธในท่ีทํางานแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2  คู คือ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา  10,000 บาท 

กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท และพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน

ระหวาง 30,001-50,000 บาท กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท   โดย

พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานความสัมพันธ

ในท่ีทํางานในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ซ่ึงมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 10,001-30,000 บาท   

พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-50,000 บาท   พนักงานท่ีมีรายไดมากกวา 70,001 บาท  และ 

พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 50,001-70,000 บาท  ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยตามลําดับ  

  ดานลักษณะงาน พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานลักษณะงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 30,001-50,000 บาท กับพนักงานท่ีมีรายไดตอ

เดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท  โดยพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท  มีคาเฉล่ีย

ระดับความคิดเห็นในลักษณะงานมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-50,000 บาท   

พนักงานท่ีมีรายไดมากกวา 70,001 บาท  พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 10,001-30,000 บาท   และ 

พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 50,001-70,000 บาท  ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยในทุกกลุม

รายไดตามลําดับ 

  และทางดานคานิยมรวมขององคกร พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคกรแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2 คู คือพนักงานท่ีมีรายไดตอเดอืนนอยกวา  10,000 บาท 

กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท และพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน

ระหวาง 30,001-50,000 บาท กับพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001-70,000 บาท   โดย

พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดานคานิยมรวม

ขององคกรมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-50,000 บาทซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับ

เห็นดวยอยางยิ่งเชนกัน และมากกวาพนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 10,001-30,000 บาท   พนักงานท่ีมี
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รายไดมากกวา 70,001 บาท  และ พนักงานท่ีมีรายไดระหวาง 50,001-70,000 บาท  ซ่ึงมีความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยตามลําดับ 

 

ตารางที่  24  แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางานดานตาง ๆ จําแนกตามอายุการทํางาน 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

อายุการทํางาน 

F - value Sig. 
≤ 10 ป 11 - 20 ป 21 - 30 ป ≥ 31 ป 

ดานผูนํา 4.06 3.90 3.82 3.79 1.794 0.149 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  4.22 4.00 3.97 3.98 2.889 0.036* 

ดานลักษณะงาน  4.08 4. 13 3.97 3.84 4.240 0.006* 

ดานคานิยมรวมขององคกร  4.38 4.31 4.16 4.12 4.529 0.004* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  3.96 4.07 3.86 3.86 2.976 0.032* 

 

ตัวแปรตาม: ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่ทํางาน  

ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ: อายุการทํางาน 

 

จากตารางท่ี 24 ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One - Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางาน 5 ดานจําแนกตามอายุการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายกุาร

ทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานผูนําไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ.05 ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุการทํางานตางกันจะมีความคิดเห็นตอ

ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมของ

องคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 25 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัย

ที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวม

ขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการ

ทํางาน 

 

อายุการทํางาน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤ 10 ป 

11 - 20 

ป 

21 - 30 

ป 

≥ 31 ป 

ดานความสัมพันธใน

ที่ทํางาน 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.22 

4.00 

3.97 

3.98 

- 

0.218 

0.037* 

0.190 

0.218 

- 

0.969 

0.999 

0.037* 

0.969 

- 

0.996 

0.190 

0.999 

0.996 

- 

ดานลักษณะงาน ≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.08 

4.13 

3.97 

3.84 

- 

0.965 

0.568 

0.116 

0.965 

- 

0.124 

0.015* 

0.568 

0.124 

- 

0.384 

0.116 

0.015* 

0.384 

- 

ดานคานิยมรวมของ

องคกร 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.38 

4.31 

4.16 

4.12 

- 

0.876 

0.037* 

0.062 

0.876 

- 

0.154 

0.210 

0.037* 

0.154 

- 

0.973 

0.062 

0.210 

0.973 

- 
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ตารางที่ 25 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอ

ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในที่ทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการ

ทํางาน 

 

อายุการทํางาน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤ 10 ป 

11 - 20 

ป 

21 - 30 

ป 

≥ 31 ป 

ดานคุณภาพชีวิตใน

การทํางาน 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

3.96 

4.07 

3.86 

3.86 

- 

0.786 

0.709 

0.835 

0.786 

- 

0.047* 

0.213 

0.709 

0.047* 

- 

1.000 

0.835 

0.213 

1.000 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

  จากตารางท่ี 25 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีสงผล

ตอความสุขในการทํางานทางดานความสัมพันธในท่ีทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางาน

ตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจยัการทํางานอยางมีความสุขดานความสัมพันธในท่ีทํางาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1  คู คือ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอย

กวา  10 ป กับพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอย

กวา 10 ป มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง และมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นในดาน

ความสัมพันธในท่ีทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 – 20 ป  พนักงานท่ีมีอายุ

การทํางานมากกวา 31 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 – 30 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยตามลําดับ  

  ดานลักษณะงาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานลักษณะงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป กับพนักงานท่ีมีอายุการทํางาน

มากกวา 31 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 – 20 ป มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นใน

ลักษณะงานมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอยกวา 10 ป พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 

21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ป  ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดบัเห็นดวยใน

ทุกกลุมอายุการทํางานตามลําดับ 

  ดานคานิยมรวมขององคกร พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคกรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอยกวา  10 ป กับพนักงานท่ีมีอายุ

การทํางานระหวาง 21 - 30 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอยกวา 10 ป มีคาเฉล่ียระดับความ

คิดเห็นในดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ปซ่ึงมี

ความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางยิง่เชนกัน   และมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 

21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ปซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย

ตามลําดับ 

  และทางดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป 

กับพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป 

มีคาเฉล่ียระดับความคดิเห็นดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีอายุการทํางานนอย

กวา 10 ป   พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 

31 ป ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยในทุกกลุมอายุการทํางานตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

67 
 

สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

  การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหภาพรวมระดับความสุขในการ

ทํางานของพนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปางมีผลการวิเคราะหดังนี ้

 

ตอนที่ 3.1  ระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

 

ตารางที่ 26  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอดาน

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

ดานภาพรวมความสุข 

ในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

มีความรูสึกเพลิดเพลินในงาน โดย

เกิดความรูสึกพอใจ เพลิดเพลิน 
เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและ

ยินดีในการปฏิบัติงานของตน 

46 

(17.6) 

181 

(69.1) 

32 

(12.2) 

3 

(1.1) 

0 

(0.0) 

4.03 

(เห็นดวย) 

มีความรูสึกกระตือรือรนในการ

ทํางาน โดยเกิดความรูสึกวา 
อยากทํางาน มีความต่ืนตัว  
ทํางานไดอยางคลองแคลว  
รวดเร็ว กระฉับกระเฉง  
มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

65 

(24.8) 

180 

(68.7) 

15 

(5.7) 

2 

(0.8) 

0 

(0.0) 

4.18 

(เห็นดวย) 

มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน 
โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงาน 
และไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ 
ในการทํางาน 

47 

(17.9) 

193 

(73.7) 

21 

(8.0) 

1 

(0.4) 

0 

(0.0) 

4.09 

(เห็นดวย) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.10 

(เห็นดวย) 
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หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคดิเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

 

จากตารางท่ี 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.10) มีระดับความคิดเห็นตอปจจัย

ยอยในระดับเห็นดวยในทุกปจจัยยอย โดยปจจัยท่ีมีคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรกคือมีความรูสึก

กระตือรือรนในการทํางาน เกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความตื่นตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว 

รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน (คาเฉล่ีย = 4.18)  รองลงมาคือ มีความรูสึกรื่นรมย

ในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

(คาเฉล่ีย = 4.09) และมีความรูสึกเพลิดเพลินในงาน โดยเกิดความรูสึกพอใจ เพลิดเพลิน เต็มใจ 

สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน (คาเฉล่ีย = 4.03) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 27  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ระดับความสุขในการทํางาน 

คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
ระดับสูง ระดับกลาง ระดับต่ํา 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

มีความรูสึกเพลิดเพลินในงาน โดยเกิดความรูสึก

พอใจ เพลิดเพลิน เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจ

และยินดีในการปฏิบัติงานของตน 

227 

 (86.64) 

32 

(12.21) 

3 

 (1.15) 

4.03 

(ระดับสูง) 

มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน  
โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความต่ืนตัว 
ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว 
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

245 

(93.51) 

15 

(5.73) 

2 

(0.76) 

4.18 

(ระดับสูง) 

มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน โดยเกิด

ความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึก 
วิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

240 

(91.60) 

21 

(8.02) 

1 

 (0.38) 

4.09 

(ระดับสูง) 

คาเฉลี่ยรวม 

ระดับความสุขในการทํางาน 

211 

(80.54) 

50 

(19.08) 

1 

(0.38) 

4.10 

(ระดับสูง) 

 

ความหมาย:  คะแนนเฉลี่ย 3.68 - 5.00  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานสูง 

 คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.67 หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานต่ํา 

  

  จากตารางท่ี 27 พบวา พนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจกัร เหมืองแมเมาะ จังหวัด

ลําปาง มีระดับคาเฉล่ียทุกปจจัยยอยรวมท้ังคาเฉล่ียรวมดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูใน

ระดับสูง (คาเฉล่ียรวม = 4.10) โดยพนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานสูง มีจํานวน 211 คน   

คิดเปนรอยละ 80.54 พนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานในระดับปานกลาง มีจํานวน 50 คน 

คิดเปนรอยละ 19.08 และพนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานในระดับต่ํา มีจํานวน 1 คน คิด

เปนรอยละ 0.38 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความคิดเห็น

ตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

ตารางที ่28 แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ

แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉลี่ยความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 T - value / 

F - value 
Sig. 

เพศ   2.529 0.012* 

ชาย 258 4.11   

หญิง 4 3.50   

อาย ุ   5.889 0.001* 

ต่ํากวา 30 ป 10 4.33   

31 - 40 ป 28 4.37   

41 - 50 ป 131 4.00   

51 ปขึ้นไป 93 4.13   

สถานภาพ   1.443 0.238 

โสด 21 4.17   

สมรส 235 4.08   

อ่ืน ๆ 6 3.39   

ระดับการศึกษา   2.969 0.053 

ต่ํากวาปริญญาตรี 215 4.12   

ปริญญาตรี 40 3.95   

สูงกวาปริญญาตร ี 7 4.33   
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ตารางที่ 28 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ

แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉลี่ยความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 T - value / 

F - value 
Sig. 

ระดบัตําแหนงงาน   1.840 0.067 

ระดับปฏิบัติการ 254 4.11   

ระดับผูบังคับบัญชา 8 3.79   

รายไดตอเดือน   5.569 0.000* 

ต่ํากวา 10,000 บาท 16 4.54   

10,001 - 30,000 บาท 23 4.01   

30,001 - 50,000 บาท 98 4.17   

50,001 - 70,000 บาท 87 4.00   

70,001 บาท ขึ้นไป 38 4.01   

อายุการทํางาน   4.353 0.005* 

ต่ํากวา 10 ป 28 4.34   

11 - 20 ป 42 4.19   

21 - 30 ป 157 4.06   

31 ป ขึ้นไป 35 3.96   

 

จากตารางท่ี 28 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความ

คิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล พบวา ปจจัยสวนบุคคล

ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพ ระดับการศึกษา และระดับตําแหนงงานไมมีผลตอความ

แตกตางของระดับความคิดเห็นดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05  สวนเพศ อายุ รายไดตอเดือน และอายุการทํางานมีผลตอความแตกตางของระดับความ

คิดเห็นดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 29  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายเุปนรายคู 

 

ความคิดเห็นตอ 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

 

อาย ุ คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

≤ 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป ≥ 51 ป 

ดานภาพรวมความสุข 

ในการทํางาน 

≤  30 ป 

31 - 40 ป 

41 - 50 ป 

≥ 51 ป 

4.33 

4.37 

4.00 

4.13 

- 

0.998 

0.205 

0.635 

0.998 

- 

0.003* 

0.134 

0.205 

0.003* 

- 

0.270 

0.635 

0.134 

0.270 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

จากตารางท่ี 29 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยสวนบุคคลจําแนกตามอายุเปนรายคู 

พบวา พนักงานท่ีมีอายตุางกันมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมีอายุระหวาง 31 - 40 ป กับ 

พนักงานท่ีมีอายุระหวาง 41 - 50 ป โดยพนักงานท่ีมีอายุระหวาง 31 - 40 ป และพนักงานท่ีมีอายุ

นอยกวา 30 ป  มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 

(คาเฉล่ีย = 4.37 และ4.33 ตามลําดับ)  สวนพนักงานท่ีมีอายุมากกวา51 ปขึ้นไป และพนักงานท่ีมี

อายุระหวาง 41 – 50 ป  มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย 

(คาเฉล่ีย = 4.13 และ 4.00 ตามลําดับ) ซ่ึงท้ังสองกลุมมีระดับความสุขในการทํางานสูงเชนเดียวกัน 
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ตารางที่ 30  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายคู 
 

ความคิดเห็นตอ

ปจจัยที่สงผล

ตอความสุขใน

การทํางาน 

 

รายไดตอเดือน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤10,000 
10,001-

30,000 

30,001-

50,000 

50,001-

70,000 

 
≥70,001 

 

ดานภาพรวม

ความสุข 

ในการทํางาน 

≤ 10,000 

10,001-30,000 

30,001-50,000 

50,001-70,000 

≥70,001 

4.54 

4.01 

4.17 

4.00 

4.01 

- 

0.019* 

0.067 

0.002* 

0.006* 

0.019* 

- 

0.739 

1.000 

1.000 

0.067 

0.739 

- 

0.233 

0.536 

0.002* 

1.000 

0.233 

- 

1.000 

0.006* 

1.000 

0.536 

1.000 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
 

จากตารางท่ี 30 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยสวนบุคคล จําแนกตามรายไดตอเดือน

เปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุข  

ในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 3 คู คือ พนักงานท่ีมีรายได

ตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท กับ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 - 30,000 บาท   

พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท กับ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 50,001 - 

70,000 บาท   และ พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท กับ พนักงานท่ีมีรายไดตอ

เดือนมากกวา 70,001 บาท โดย พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นใน

ดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย = 4.54) สวนพนักงานท่ีมี

รายไดตอเดือนระหวาง 30,001-50,000 บาท   พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 - 30,000 

บาท   พนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนมากกวา 70,001 บาท และพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนระหวาง 

50,001 - 70,000 บาท มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย 
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(คาเฉล่ีย = 4.17, 4.01, 4.01 และ4.00 ตามลําดับ) ซ่ึงท้ังสองกลุมมีระดับความสุขในการทํางานสูง

เชนเดียวกัน 

 

ตารางที่ 31  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายกุารทํางานเปนรายคู 
 

ความคิดเห็นตอปจจัยที่

สงผลตอความสุขใน

การทํางาน 

 

อายุการทํางาน 

 

คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย / Sig. 

 

≤ 10 ป 
11 - 20 

ป 

21 - 30 

ป 

≥ 31 ป 

ดานภาพรวม

ความสุข 

ในการทํางาน 

≤ 10 ป 

11 - 20 ป 

21 - 30 ป 

≥ 31 ป 

4.34 

4.19 

4.06 

3.96 

- 

0.617 

0.038* 

0.018* 

0.617 

- 

0.484 

0.219 

0.038* 

0.484 

- 

0.737 

0.018* 

0.219 

0.737 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

จากตารางท่ี 31 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวม

ความสุขในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยสวนบุคคล จําแนกตามอายุการทํางาน

เปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุข  

ในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2 คู คือ พนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานนอยกวา 10 ป  กับ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 21 - 30 ป และพนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานนอยกวา 10 ป  กับ พนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ป  โดยพนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานนอยกวา 10 ป มีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย

อยางยิ่ง (คาเฉล่ีย = 4.34) สวนพนักงานท่ีมีอายุการทํางานระหวาง 11 - 20 ป   พนักงานท่ีมีอายุการ

ทํางานระหวาง 21 - 30 ป   และพนักงานท่ีมีอายุการทํางานมากกวา 31 ป  มีความคิดเห็นในดาน

ภาพรวมความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.19, 4.06 และ3.96 ตามลําดับ) ซ่ึง

ท้ังสองกลุมมีระดับความสุขในการทํางานสูงเชนเดียวกัน 
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ตอนที่ 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดาน

ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ตารางที ่32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดาน

ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

0.267 

0.278 

0.181 

0.178 

0.280 

0.037 

0.262 

0.052 

0.076 

0.077 

0.077 

0.059 

 

0.318 

0.159 

0.148 

0.223 

0.033 

1.020 

5.355 

2.382 

2.322 

3.631 

0.625 

0.309 

0.000* 

0.018* 

0.021* 

0.000* 

0.533 

 

 

0.727 

 

 

0.529 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานภาพรวมความสุข

ในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางาน

ของพนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.727 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะ

ผันแปรตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 52.9 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 47.1 เปนผลมาจากปจจัยใน

ดานอ่ืน ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear Regression) จะใกลเคียงกับ

ระดับภาพรวมความสุขในการทํางานไดในระดับปานกลาง  
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เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกร 

มีผลตอระดับภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับต่ํากวา 

.05 สวนปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไมมีผลตอระดับ

ความสุขในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิตท่ีิ .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความสุขในการทํางาน คือ  

 

ระดับความสุขในการทํางาน = 0.267 + 0.278(ดานผูนํา) + 0.181(ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน) 

 + 0.178(ดานลักษณะงาน) + 0.280(ดานคานิยมรวมขององคกร) 

 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.318) รองลงมาคือ ดานคานิยมรวมขององคกร (β = 

0.223)  ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (β = 0.159) และดานลักษณะงาน (β = 0.148) ตามลําดับ   

แสดงวาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงาน

กองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง  รองลงมาคือ ดานคานยิมรวมขององคกร  

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานลักษณะงาน 
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ตอนที่ 3.4 ความสัมพันธระหวางตัวแปรระดับความคิดเห็นของพนักงานตอองคประกอบของ

ความสุขในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ตารางที ่33 แสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระดับ

ความร่ืนรมยในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

-0.058 

0.328 

0.142 

0.218 

0.199 

0.141 

0.355 

0.071 

0.103 

0.104 

0.105 

0.080 

 

0.307 

0.102 

0.148 

0.130 

0.104 

-0.162 

4.644 

1.372 

2.091 

1.903 

1.757 

0.871 

0.000* 

0.171 

0.037* 

0.058 

0.080 

 

 

0.642 

 

 

0.412 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความร่ืนรมยในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 33 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ระดับความรื่นรมยใน

การทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความรื่นรมยในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.642 และระดับความรื่นรมยในการทํางานจะผันแปร

ตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 41.2  สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 58.8 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน 

ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความ

รื่นรมยในการทํางานไดในระดับปานกลาง  
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เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา และดานลักษณะงาน มีผลตอระดับความรื่นรมยในการทํางานของพนักงานอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับต่ํากวา.05 สวนปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธ

ในท่ีทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไมมีผลตอระดับความ

รื่นรมยในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับความรื่นรมยในการทํางาน คือ  

 

ความรื่นรมยในการทํางาน = -0.058 + 0.328(ดานผูนํา) + 0.218(ดานลักษณะงาน)  

 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.307) รองลงมาคือ ดานลักษณะงาน (β = 0.148)   แสดง

วาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายระดับความรื่นรมยในการทํางานของพนักงานกอง

บํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง  และอีกปจจัยหนึ่งท่ีสามารถทํานายระดับความ

รื่นรมยในการทํางานรองลงมาคือ ดานลักษณะงาน 
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ตารางที ่34 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระดับ

ความเพลิดเพลินในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

0.316 

0.334 

0.198 

0.229 

0.244 

-0.040 

0.324 

0.064 

0.094 

0.095 

0.096 

0.073 

 

0.331 

0.151 

0.165 

0.169 

-0.031 

0.975 

5.176 

2.096 

2.406 

2.557 

-0.551 

0.330 

0.000* 

0.037* 

0.017* 

0.011* 

0.582 

 

 

0.671 

 

 

0.450 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความเพลิดเพลินในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 34 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความเพลิดเพลิน

ในการทํางานของพนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.671 และระดับความเพลิดเพลินใน

การทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 45.0  สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 55.0 เปนผลมา

จากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear Regression) จะ

ใกลเคียงกับระดับความเพลิดเพลินในการทํางานไดในระดับปานกลาง  

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกร 

มีผลตอระดับความเพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับต่ํากวา .05 



 

80 
 

สวนปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวติในการทํางานไมมีผลตอระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับความเพลิดเพลินในการทํางาน คือ  

 

ความเพลิดเพลินในการทํางาน = 0.316+0.334(ดานผูนํา)+ 0.198(ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน)  

    + 0.229(ดานลักษณะงาน) + 0.244(ดานคานิยมรวมขององคกร) 

 

 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.331) รองลงมาคือ ดานคานิยมรวมขององคกร (β = 

0.169)  ดานลักษณะงาน (β = 0.165) และดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (β = 0.151) ตามลําดับ   

แสดงวาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายระดับความเพลิดเพลินในการทํางานของ

พนักงานกองบํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานคานิยมรวมของ

องคกร ดานลักษณะงาน และดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
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ตารางที ่35 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอระดับ

ความกระตือรือรนในการทํางานกับปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

 

ปจจัยที่สงผลตอความสุขใน 

การทํางาน 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

 

R 

 

R 

Square B Std. 

Error 

Beta 

(คาคงท่ี) 

ดานผูนํา 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

0.513 

0.172 

0.205 

0.090 

0.406 

0.008 

0.323 

0.064 

0.094 

0.095 

0.095 

0.073 

 

0.182 

0.168 

0.070 

0.301 

0.007 

1.589 

2.671 

2.183 

0.952 

4.259 

0.113 

0.113 

0.008* 

0.030* 

0.342 

0.000* 

0.910 

 

 

0.612 

 

 

0.374 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในที่

ทํางาน  

  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความกระตือรือรนในการทํางาน 

 

  จากตารางท่ี 35 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสุขในการทํางานประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ระดับความ

กระตือรือรนในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ังหาดานมีความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความ

กระตือรือรนในการทํางานของพนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.612 และระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ังหาดาน คิดเปนรอยละ 37.4  สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 

62.6 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวา คาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเชิงเสน (Linear 

Regression) จะใกลเคียงกับระดับความกระตือรือรนในการทํางานไดในระดับปานกลาง  

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคานิยมรวมขององคกร มีผลตอระดับ

ความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับต่ํากวา .05 สวนปจจัย



 

82 
 

ท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน และดานลักษณะงาน ไมมีผลตอ

ระดับความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) จะไดสมการถดถอยซ่ึงแสดง

ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานกับความกระตือรือรนในการทํางาน คือ  

 

ความกระตือรือรนในการทํางาน = 0.513 + 0.172(ดานผูนํา)+ 0.205(ดานความสัมพันธในท่ี 

ทํางาน) + 0.406(ดานคานิยมรวมขององคกร) 

 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปร

ทํานายท่ีมีคาสูงสุดคือ ปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร (β = 0.301)  รองลงมาคือ ดานผูนํา (β = 

0.182) และดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (β = 0.168) ตามลําดับ   แสดงวาปจจัยดานคานิยมรวม

ขององคกรมีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายระดับความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานกอง

บํารุงรักษาเครื่องจักร เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานผูนํา และดานความสัมพันธ

ในท่ีทํางาน ตามลําดับ 
 

 

 

 

 

 


