
 

������4 

���	
���	�

 

���������“ ��� �	�
���
�������������������������������������������
���� ���          

��������������������!��������"����������#$�%&$����	��� '�(������������� ����)�*���������������
����"�+���#$�%&$�� 
��,%��” �$-��.������, �'���$�"��/0�	1��)��*�����,������2��&��&�3���.�	4�
".���5��, �'���$�"��/0#���&��3  ��� 

'���$�"��/0 ��
*� 1 , �,������2��&��&�3���.�#��%$&%��������������������
���� ���
��������������������!��������"����������#$�%&$����	���'�(�%$&%���������������� ����)�*��        

�����������������"�+���#$�%&$�� 
��,%����&�#���&�'���$�"��/0 ��
*�1 #���&��2  ��� 
'���$�"��/0 ��
*  2, �,������2��&��&�3���.�#����� ��
*���������������������3��

�����������������
���� �����������������������!��������"����������#$�%&$����	���'�(���� ��
������������� ����)�*�������������������"�+���#$�%&$�� 
��,%��  ������(�4  ����&�#���&�'��
�$�"��/0 ��
*�2 #���&��8  �� 

'���$�"��/0 ��
* 3 , �,������2��&��&�3���.�#���.�)��3�������������������
���� ���
��������������������!��������"����������#$�%&$����	���#���&��1  ��'�(�.�)��3���������������
 ����)�*�������������������"�+���#$�%&$�� 
��,%���#���&��8  ��  �&�#���&�'���$�"��/0 ��
*� 3 

#���&��9  �� 

'���$�"��/0'���( ���$-��'�������	1�� 2 ��&����&�
*� 1 3���.�$*&6	3���.����'��
�$�"��/0�'�(��&�
*�2 �	1���&�3��3���.����������������	��%����(Target Marketing) '�(	7##$�
��&�	�(����������( Marketing Mix, 4Ps)�!�*�����(��
��3�� �����������������$-��'��� �	1�
��&�8�������$����6	�
- 

4.1 �����������������#�� %$&%���'�(��� �� �����������������
���� �������������
����������!��������"����������#$�%&$����	��� 

4.2  ����������������#���.�)�������������������
���� �����������������������!���  

����"��������� #$�%&$����	��� 
4.3  ����������������#��%$&%��������'�(��� �������������������
���� ������� ����)�*��

�����������������"�+���#$�%&$�� 
��,%�� 
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4.4  ����������������#���.�)�������������������
���� ������� ����)�*���������������
����"�+���#$�%&$�� 
��,%�� 

4.5  ����	�
���
���� �����������������������������������������
���� �������������
����������!��������"����������#$�%&$����	��� '�(������������� ����)�*�������������������"�+���
#$�%&$�� 
��,%���
 4.6  ���&��)��(%0#��'32�#�������5����'�(3��#���$��( SWOT) 

 

4.1 
	��	� ���	
���	�	� ������	�����	��� �������	��	��!�"!��#

��	$���	��	%&	�               

$'	��%�
��(�	��!'	%)!%�
���	��������&�'	*	� 

��������1 +�!�,�����-*  

�����������������
���� ��������������
#���&���� ��� 17 )���&�$-�%$&%����������
���
'���%���
*)&���$���� ���$����6	�
-���� ����)�����������&��$&����#���
)�� ���$-�%���17 )��
5��'���%���
*�	1�%$&%���������1 )���.'����*�����#$����"��,��������9����&#���&$�:�����2 )���9��
��&#���)�/"�;�3 )���9���������'�(	�(������������ 3 )��5����� ����)������
)�	7<�����
�������,%��;�*��������	1�����������������5 )��!�*�)�
*	7<��������,%�6��6���	1���� ��������'�(6��6��
��%�����&����&���������
,%�)�"���������������
��������,%� ��� ����)���;�*� ,%��
����������.� ,�
����4����
�&�$��5����� ��6���
���%����&
����3��/���#������	1���� ���'���
�.���,#�������
��$)��3����&�����$���������'��������$�6�������:�$���� ��,%��6�����*��#����.���$)��3����&� �����
������
�)��, �#���� 3,000�����	1�������%���,����-������'�(��� ��'���()������	1��#��3���
*����
'�(��%���
*������&������ 

&$�:�	�(��)0%�$�,��������$-�������'�()&���������%�$� 3����� ��
*�3����&�����$������
����)����;�*�%����6������� ,%��$�)���)�$& �����%���#�����6��%�$�!�*���#�� �� 
;��������� 

�����'�
*6���$��$-������:��%�$�)&������"�)�5����)����� ,�#���&�
*����$�����6��
* 6���$�
#(����
���$�����#���$-��������6���
 �&$������/5��$�;����,%��$���� �� �
�;
������,�����.����
�����������3�������'�(����6���$�)&���%2� ��#����� ����)��'�(��� ����)�����%$�����
�����(� 4 3�����6��,�'���(�����������������3��������;�*��������
*6��6	, �����#����
�����/	�(5� �0���)�,� �� ���
���#$���������
*���-�	�(5� �0���)�,� �� ��� ��,%��.��.�����,�
 �� �	7<�����,%�����������;�*�#(6���
���6���������	1����  ,�����������$-����:��%�$�)&������
���
��)��
����,��������)&��)���%2��%���3������'�(6�����������( 

�.�)��%�$�3��������������	1� �&=
*	�9�#���&��1 ����)�������$���!�5�������#���$��!�*��

�������������!�-�/3�����	1��(�(�&��	�(��/�7 	> '�(�
����$*�!�-�	�(��/�150,000-200,000 ��
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���������%���	�(��/�1,000-1,100 �������������5����������
3�������$==��$��.�)��&���#(6������
���)��
*�%�����$� ,%�'���.�)�������*��,� �$��/(����"$/?0
*�%�����$�� %��'��3/(�
- ����������*��

���&��'���;�*�'�&�%��.�)�����,%���;�*� 

,���&�����"$/?0%�$�3��������
	�(�" ��
�&)������������	1����
*������������*���	1���&��
)�/���$�����)$=,��$&����"$/?0������3��������)������)$��������������
*�
3�����*�������3�&�(���
6���
��9�%�����*���	�������������&�,%=�����6�����"��,� �� �  ���6	����������
��&��
����#��
���� ����'��&#�����6	���� ��(�&��������
*�
�$��/(�	1���� ;�-���
�����$��
��������,%�����
�&��������$��/(&��
������'���(��&�#(�
�&����
*6���%�����$�3�-���.��$�)&�������:'�(
#��������3���.��'���()����(�&����������)�����&�)&��,��,#	�(/
���$-�,#�������&�
)&��!�*��$��0�6������	�
���.�)������ ����)���������)��(  1 ��&�,%�6��)�/"�;����4����
�&�$�
$-�������5������������,%��.�)��#(�
�9����&#���)�/"�;���)�������&$�3���)&���&���3��%���
�������&�5�������
)&���&���� 40 ��-& '�()&����&5��	�(��/�65����������&�����-��������6��3��
�	1��.%����
���%����
3�����-����������*�������%�����$�����$-���&�6���
��������'�(�����$��$&�����
�������&��;�*�,%��.�)�����6	�	�
���
��)&������3����������
���� ����5���������3��5������
!$�-@�����'��&������	�
���
���$��������!$���%���
��/

*�
�������.�)��#('#��,%�������������
'�(%���'��63	�$�	������&�&��
�����8��
-#���	1���*����)$=
*�����)&��	�($�,#,%��$��.�)��'�(��,%�
�������!�-�!-��#����������������������*�� ����#���
-�������������)�����������%���&���'�(6���

���������)������)�/"�;,%��$��.�)���2�$��	1�������
*��,%��.�)���
)&��� �*��$*�,�����$*�!�-� 

)&��;��;�,#,�"�;�&�3��%$&%��������
*�
���������������.�,��(�$��
����*��#����� ����
)��
)&���$-�,#����������#���#$���
���	�( ����*������������������$��A�(��
������8��&��$�'�(
��� ��	B��$������A�(��
���	1�������
 �:����� ��)�,�6������$��A����83��������#(�
���5�
)��,%�;��#������	1���� �� ������'�(����$����,#,��������������3������������$-����:�����@7�
��
����&�,%=��	1�%�$� 

  

��������2 +�!�,�%���������	
$�	&$	�%*�	��	��( Target Marketing) ���*3��������*
���

�	
$�	&�(Marketing Mix, 4Ps) &��$�!-*��6 

4.1.1��	
$�	&$	�%*�	��	� (Target Marketing)  

�.������6�������3������$�"��/0%$&%�������� '�(��� �� ����������	'�(���������
������������'�&)�����������������	��%��� (Target Marketing) 6���$����6	�
- 
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�	
��������$�	&�(Market Segmentation)  

%$&%�������� 

���*��#��������������)������������������
���� ���,%��.�)��%�$������
�&)���      

����$  ��!�5�  �����#���$��!�*��.�)���.�#$����������  5������5)���������'��6%��
�%�&����$�� 
��,%����
�������������!�-�/3�����	1��(�(�&��	�(��/�7 	>'�(�
����$*�!�-�������(�
1 )�$-�������������6��6���
���'�����&�����
* $��#����'��&�������$C�$*�!�-�������������

���� �����2�������,%���5�������

��� �� 

���*��#������������������)��������������
���� ���,%��.�)��%�$������
�&�)�������$�
��!�5�������#���$����� �� "��,������6�����:�����*�����'�����&���������'���;
��&��������:
�������)��,%�����$�)&���������3���.�)��%�$�6�������)��:�&��'�(����$C,%������'��	1�
*
���;�,#������*�� 

���	6��&���'��#������$�"��/0�%$&%��������'�(��� �� �����������������
���� ���
����������#(6�����'�� $�:�����*����� '�����&����� (Market Segmentation) '��#$�6��&�����������
, ����'�����&����������/?0;D�����������0�( Behavioral Segmentation) 5��;�#��/�#�����
�������)�� �����
�&�$����,%��$��.�)������
-�����������*��  

 

�	
%�"!�$�	&%*�	��	��(Market Targeting) 

%$&%�������� 

 ���*��#������������������
���� ���#������,�����	7<������	1�����
*�	E��&���� �

)&���������3���.�)��,��(�$��.�  (�$����6��#��#���&��.�)��
*�3����������3��$*�!�-�)  �
).�'3��3$�
���������$*�)���
�����
*�������)���$��/(,����)
���$�#���&��2 �����,�#$�%&$����	���'�(�
��2-3 �����
,�"�)�(&$�����F
���%��� �'����������
	7=%�,����*��&$�:����6���;
��;����������� ���*��#��3��
'�����
*�
�>���,������������,�����	7<����� !�*���&�,%=��	1��.��.������,�	7##��$����*���������� �����
,%��������������.� ����)��3�����������#���
��)��.� ���*��
���$������������3�����������,�
�(�$���
�&�$�%���,����:�*� �'���.�)��)�������$���!�5��#���$��$��
)���$*�!�-������������*���������#��
�����
*#(�������)���
-���6	  

��� ���$����&����������������������
���� ������,%��$�����$���!�5�������#���$�  

'�(���������	�.�������&�������;�*�
*#(6���
&$�:����,�����,�	>:$�6	'�(�	1����	B��$������A

��� �� 
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3�������������&��'�(�
������������)��,%�����&���'�(6�������:���� ���)���$��/()�����$�3��
,%��$��.�)�������*�6�� 

����	6��&���'��#������$�"��/0%$&%��������'�(��� ��#(6�����:��������������
�	��%����(Market Targeting) '��#�����
*����������������
���� ���#������,�����	7<�����;
�� ���
��
�&���,%��$�����$C=
*	�9�
*�
)&������������)���
-������*���:���	1���������������
*��������
�F;�(��&�,���&�%��*��(Concentrated)  

 

�	
�'	��&$'	�����7�$�	&�(Market Positioning) 

%$&%�������� 

#������3�����)��3������������)���������
*������(�&��������
*���&�)&�����,#
,��#������,�����	7<����'�(��&#���)�/"�;���)����)�$-�����������,%��.�)��������:����6�����
*
�.�)���������$-����-�������������
�,��(�$�
*�.�)��;�,#� 

��� �� 

��� ��,%�$��(����$�&������)��3�����	1����)��
* �
)�/"�;��
�����&#���)�/"�;
3�����)���� ������3�����#�������)&����*������3���
�)&���&���3��%�������)&����
������3��
3���������,%���.�,�����4����
�&�$� �
�$-����)���
��)�#��%����
*�.��&�����)�� �����
�&�$�#��'%���
������*�8� 

���	6��&���������������� &��
����������,%��$��.�)��6���$��.�&������"$/?03��������$-��

)&��'������'�(�%����&�����)��#��).�'3��3$���*��8 !�*�����$���/?0,�������%�����'%���,�����
(Market Positioning) 5��, ���/?0����)�/���$�� (Attribute)�
*�
#������3������"$/?0 
 

4.1.2 *3��������*
����	
$�	&�(Marketing Mix, 4Ps) 

�.������6����� 3���.�����$�"��/0%$&%�������� '�(��� ��
*�
���&��'����������������;�*�
�������������.�)�����'�&)������	7##$���&�	�(����������( Marketing Mix, 4Ps) �����	'�(
������������������������$��
- 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	����$)�89:�(Product) 

����"$/?0%�$�3�����������)������������&�����"$/?0��*�8!�*������;�*��������)&��
�������3���.�)��,� �� ���� �&�������)������� 2��$&����)���6%��� �
	����/6������&$�:����%�$�
*
���������, �,��������)�� ��������	7<�����!�*�������������
���	�.� ��������	1���&�,%=� ����)�$-�

%$&%�������� 
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	�(��	7=%� &$�:���� 6���;
��;��������������,%������
���!�-�&$�:����#��'%�����*�8�� ��   #���
����"����%$& ��� �#$�%&$����;.��'�( #��	�(�������/�$4	�( ���	6��	�( � � ��&�!�*��
�����
&$�:�����*���&��6��(�������������	7<��������,�	�(��6��/� �&��&��
*������������)�� 280 ��
�����5���$��'���������������	7<����!�*�����,� ��		.��&�&�)��3�������)�� 260 �������5���$�)   

'��)�/"�;&$�:�����*���&��
*���������������6��  ��� ��
*�$���� ��,����*��&$�:����#(��%���
*
)$������5������.3�����������
*��*������'�()&���(���3���������� 

����������
���#$�%�&$�:����6&�������&�%���'�(�$�!�-��;�*� ���� �3������;�*�	����$�
6��,%�����	7=%����3��')��&$�:�����, �&��
���)���&/#�����3��,���
��;�*����%��	����/���
#$�!�-��5���
���������&$�:����6&�, �#�:��D�.�����2���
*�&����,�	>���6	����*��#����)����������	7<�
����
'�&5����;�*�3�-���	>����%�����*��#���"�; �����'%��'���'�()�	�.�������������  �������
���)��, ��&��	�(��/�15-20 &$����,%���������������:&��'��������������)��"��%�$�#�����
�$�)���$*�!�-�6��������
	�(����"�;������:���������)��6�����������%���&����&�����������)��#(
��,� �&�&$�
* 25-30 3���������8�(�17 ��&� 

&��
������'�������� #(������)&���������3���.�)�� � ����$*�������-�%���5��
�3���
�	1�����5����� �������	1��.����'����������&������ ���������������:�������,���&�3��
	����/6�����
*�.�)�����������;��(����$��������3������������
�;
��;����)&���������3���.�)���
'��,����*��������'��������
��&������� ����-���������:������� )&���������3���.�)�� 6���;
��
�����&�����*��#�����������6���
)&��� 
*�& �='�(6��6���$������������������'�������������*��
���#���$-��)��
����������)���6%���'�(���;$�)�����,%����.�)���'��6���	1�
*����$�#���.�)��  

�
�$-��������	1����)���;�*����'	��.	���������,%����)��6���
��&�3�����#�"$/?0 '�(6���
������)��
�	1�3�����������  ���#���$-������������6��6���
����3����&��$� %��&����3�� "�)�$4�%���
%��&����,�8�
*�3�������������
*)&� 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	�
	;	�(Price) 

���*��63��� ���(����3���.�)���"��%�$�#���.�)��6���$����)��'��&#(�
�����&#���
)�/"�;���)�� �����������3���
����%�$����!$� -@���'�(�&����3�������%�$�#���$-�#��#(

%$&%�������� 

���������, ���/?0����$-���)�5���)���&/#�����������
*, ��&��$�)��'��3��)���
#����,%���)�3��3�������������.�
*�180 �� ��������!�*�:���	1����6�����������%���#���� �%�$� 

�������, ��&��&���#������������������&�'�&5�����)�#��%����,����)����#�
���	�$�3�-����
�����&$�:����
*�.�3�-� 
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 ���(�����5��, �&��
���5�������3���$= 
���)��3������������!�*���(�&�����
-, ��(�(�&��� 7 -10 

&$�����������6��	�(��	7=%�#����� '3��3$�������)�#��).�'3��3$������*�8����*��#���.�)��%�$�;��
;�,#,�)�/"�;3�����)��3�����������'�(�$�!�-�,���)�
*��������� ����3���!�*��	1�)&��;��
;�,#$-��.�!�-�'�(�.�3��� 

��� �� 

��� ��;�,#,������'�
*6���$�)��� 3��������������
���� �����)������(�180 

���'�(	����/��������60 �������)��������� ,%��$��.�)��%�$� 

     

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
��&�'	���	��(Place) 

%$&%�������� 

���*��#��������������
�.�)��%�$��;
��� 1 ����'�(�.�)��%�$��	1��.��$���� ��,����
3����5�����������$����)����&���������,%����������, ����#$�#��%���� ������
-�;
�� �����
��
�&����#���$-�,���&�3���:��
*������������:��
*���%�$�#$���2�&$�:����'�(�:��
*'������)���
�����������, �����3��%$&%�������������	1��:��
*���������� 

��� �� 

��� ��,%�$��(&����������, �����3��%$&%���������	1�
*����������$-�%�� �$-��	1�
�:��
*
*�(�&� '�(�%��(��  �;��(�����:��*�����$�5������(%&����.�!�-�'�(�.�3������,%�
����������#$����6��)�����$& 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
���%�
���	
$�	&�(Promotion) 

%$&%�������� 

���*��#���.�)��%�$��
�;
���1 ������,%����������6��6���
���, ����	�( ��$�;$��0����
��*�� 6���
'���;$�5�� $&�0'�(������)��%���'�(���3���.������'���.�)��� 6��6���
���#$���������
�����������3����
�;
�����3��
*�(������,%�����$C,������&$�3�-�	>,%��6�����$-�� '�(, ����
��������*�����$��.�)������ �����5��$;0'�(;�	(;.�)�� �$��$&'�����$C
*���$����)���;����
�$�	�( ��������������,� �&��&��
*�$&'����$����)��#�������  

��� �� 

6���
��&������������������� ���*��
������2�&��$&�$�������&��
*���$))
�(��� ��
��)�������&��$�����%��*����5����$��	�
*���$�3�-��
*�
*�����$&��
�&�$�) '��&���6	���,%�
�#��3������$C�	1�3������$��� ���������������0��	1���� 
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+�!%��!���!"��<� 

%$&%�������� 

���������,%�)&�����)$=,����*�������"$/?0���
*�����������)�����*����)�����#$�
#��%�����'�(,%�)&�����)$=�$�����������������������
*����,�������3��%$&%�������������$-��
����,%���������
���;$G��������'�����������#5�����������.��� #��'%���������*�8�'�(��*�
*
���)$=
*���)���%���.�)��	7##��$���������$*�!�-����)��'��&������������#(�������������6	,�����
,��$�6�����'�� $� 

���)��3���������������������
 )�/���$�����)$=
*����$C	�($�,# '�(�����!�-�����"$/?0
#������������
-�����������*���)��� ������������������#������,�����	7<����
*�����:����6�����
"��,� �� ��������(�&��������5��, ������3$-����'�(�������������������$��
 ���#$����

��� �� 

��� ������������,%�)&�����)$=%�$�8��.��;
���2 ���*��)�������"$/?0����6��)�/"�;�
�;��(����������)� 
*#��%���� �!�*�%���:�������'�
*�����#(6���$�����#���$-���� ���
)&��
�������6���$���������������;$G��)�/"�;3�����)��'�(������'��������,%��8�'�(����,%�
��%$&%�������������
���%��.�)�����,%������$�,���/
�.�)��%�$����������$*�!�-����)�� 

 

4.2 
	��	� ���	
���	�	 ��,�;�	 �������	��	��!�"!��#

��	$���	��	%&	�$'	��%�
��(�	�            

!'	%)!%�
���	� ������&�'	*	�� 

��������1 +�!�,�����-* 

����$���!�5�������#���$��(Usaato Siam Co., Ltd) �	1�����$C
*�
�.�:��%���%�$��	1� �&=
*	�9��
'�(;�$������&�,%=��	1�)�6���������)��	�(�"���-���� �����5���$*�������������
���� ���#��
����,�����	7<�����;�*�'	��.	�	1����-������)��*��'�������5���
�$����'�� �&=
*	�9����'��'�(
�����������$���2�,�	�(��6��'��&������)��6	#��%����
*����)��3������$C
*�$-���.��/��������
�&5��
	�(��=
*	�9��!�*�������������#������&���10 	>�5�����)��%�$�
*����$C�$*�!�-�#�������������������� 
)��������� �!�*�������$C�
��/?0,����)$������!�-����)��5��;�#��/������!�-�#�����������
*�

)�/���$���$����6	�
-� 

1., �����,����� ���'�(������&��
#������ ��� 
2. ���&��
*;�-������, ��)��*�����'�(��	��/0#���)5�5��
;�-����� 

3. ���&��>���	�(/
� 

4. �
����&��$&�$�3�� �&�����;�*�#$��$-�'�(�����������	1���������� 
5. ��(�&����������
)&��	���"$������3"�;3���.�������.�3����.����5")'�(��*�'&����� 
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�����
*�
����-�	�(5� �0������ ��,�������'�()�,� �� � ����#���
-�$��
������.�����
*�
)�/���$��
�3����/?0�$�����&3�������
��2-3 �����,�"�)�(&$�����F
���%���
*������$C������$*����)���
���&�� 
 

��������2 +�!�,�%��������*3��������*
����	
$�	&�(Marketing Mix, 4Ps) &��$�!-*��6 

�.������6�����3���.�#������$�"��/0�.�#$�����9��#$�!�-�'�(	�(������������.�����3������$
��!�5�������#���$��(Usaato Siam Co., Ltd) !�*��	1��.�)��3�������������������
���� �������������
��
*�&�$�)&��)���%2����	7##$���&�	�(����������( Marketing Mix, 4Ps) ����"$/?0������������

���� ���3����������� �����	'�(������������������������$��
- 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	����$)�89:�(Product) 

����$C �.�#$����������������5)���������'��6%���:��$�&�#$�&��������0'�(
�)5�5��
��%�&����$�� 
��,%����
����������!�-�/3������	1��(�(�&���	�(��/�7 	>����)��� ������
����
)&������ �*�:�� ,��������)���
)�/"�;�.����*��
���$�'%���������*�83������$C�5������$C#(
���%��5��
�'�(�$��/(���-������,%��'��&,%�)��������'�����������)&��:�$�3��'���()��
�;��(����$C� �*�&�����%$�:�����2)��������	( ���%��*��:��6	���%��%������,%�����
*����$C
��������2#(�	1�����������)���$*��6��, �����������%$�:������$��$-��������
*����$C6���$�#(�
)&��
'�������$�6	$-�� 17 ��&���$����'��3������$C�2#(��������'�����&$�:����
*�
!�*��	1�
����$��/03������$C��&�&������"$/?0'���( �-�#(�
������
*6��!-���$�����*�&$�:����%���2#(6���
���
����!-����������
�  ���*�������$C�$*����)��'��&6�����)�����
*������� �����$C,%�)&�����)$=�$����
*
����������
���	�.�������
������	7<������	1�����,�5��, �".��	7==�;�-������, �'������>���,����:�*��
!�*�����$C6��,%�)&�����)$=�$����*���
- ��	1���������������������,��.	'�������#� ������$��0  '�������
������$�6���	1�
*�.�#$�5��$*&6	����%�����*��#�����������6��6���
���������'������)�� �!�*���
����$C����26���
)&���������,%�������'������)��%��������('��$�)�
*)�,� �� ����6	
�����,��$&������(�-�:�*�4�������$C���������������,%�)�,� �� ��������.�,�%�.�����%���
 �� �3�����������#���$-�������$C6�����$==�,#5��,%�����������������)���)���������,%��$�
����$C'���;
���.���
�&�!�*������,%��
	����/����$*�!�-����)�������������*���

  

*3��������*
����	
$�	&&�	�
	;	�(Price) 

����$C�$*�!�-� ���)����������������(� 150,000-200,000����%���	�(��/������(�
1,000-1,100 �����,���)������(� 180��� !�*��2�	1���)�
*����$C���� �:�$�!�-�6�����*��
���$�
)�/"�;���)��
*�����������6�� �'��#(�
��)��.��&��������.�����'%�����*�8�3������$C�'�����)���2�
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)�/"�;�%��(���$���)� �'�(����� ���(����)�����)��,%��$����������%�$�#����&#���)�/"�;
&$�:���������������3���
����%�$����!$� -@���'�(�&����3�������%�$�#���$-�#��#( ���(�����
5��, �&��
���5�������3���$= 
���)��3������������!�*���(�&�����
-, ��(�(�&���7 -10 &$��

   

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
��&�'	���	��(Place) 

����$C����$&'�6	�$����)��#�����������������(�1 )�$-� ��&$�
*�25-30 3����
������!�*���������������:�������)��6�����������%���&���	����/'�()�/"�;���)�� ������
*
���%�� ;�,#,��(�$�%��*��$��:��
*���������� 

���#��������������������'��&�����$C6���
������.�����'%�����*�8,�����$*�!�-����)�� 
�$��
-�#��#$�%&$�����)��)����������������5)�".  #��#$�%&$�3��'����)��������';�;��/�'�(
*
�&
��#$��0�	�(�������/�$4	�( ���	6��	�( � ���&�

   

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
���%�
���	
$�	&�(Promotion) 

5��	�������������� 6���
��&���,%� �$�������$C� '�����)�$-��
���,%�3��
*�(���
������������'��������$C6��6��,%�)&�����)$=,���&��
-  
 

+�!%��!���!"��< 

������$C,%�)&�����)$=,���������"$/?0'�(���#$���������
*�	1����� '�(���-�
	�(5� �0,%��$�)�,� �� �'�(����������������,%�)�,� �� ��������.�,�%�.�����%��� �� �3��
�������	1�	�(��2�%�$��	7##$�������)���	1���*����)$=����������*�
*����$C,%�)&�����)$=����
*���
#�����������)����������#$�#��%����� '�(��������������3������#���$-��������$C�
�(�$�)&��
;��;�,#,����������,��(�$�����'���$��
������*��
*����	�$�	����)���������'������������.	'��

*����$C��������	�$�	������*���
,%��3���$����-�����!�*�"�;�&�3�����)���$-���.�,���/?0�
�'������$C
�������,%�;$G��,%��
��*�3�-�����#���$-����������)&��;�*�	����/���	�.�������;�*�'��63	7=%�
&$�:����6���;
��;�  
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4.3 
	��	� ���	
���	�	� ������	����������	��� �������	��	��!�"!��#

��	$���	���	�%;����      

$'	����	�$	��!'	%)!>!&�������&%����7��� *
��!�&���� 

��������1 +�!�,�����-* 

������������� ����)�*�������������������"�+���#$�%&$�� 
��,%����
&$�:�	�(��)0%�$�,����
����$-�������)��  �;�*�%����6������������%���#�����%�$�"�)�������������#���$-���������;�*�
, ����,�)�$&�����3���������������$-��:���	1���������".��	7==����:�*�3��)�,�;�-�
* 

�
#���&���� ��$-���-��32 )���&�$-�%$&%����������
���'���%���
*)&���$���� ���$����6	�
-�
%$&%���������1 )�����������3 )��3�-��������1 )����������3 )���������� 3�)����&#���&$�:�����1 

)�������25 )����&#���)�/"�;���)���2 )� ��� �����������,���
��
���%����&
����3��/���#��
����	1���� �������'��	7##��$�6���
���%����&
�����*��#�������6�����������
��&���H�������� ��
,%���;�*�����,%�6��)�/"�;����4����
�&�$�!�*��	1����*���������������#���$�6���
����$���� ���;�*� 

������������$�%�$���/?0�$����6	�
-,�����$���� ��)����
;�-�4�����������
�
*�����	1�
3�������������:	B��$������A��/?0
*���%��6&�3�����������6������#���$-������������
��������.���&����'��������*����$��$-����*���� ��)�,������#�������'��&�#(6���
����$���$��3��
��&�����
�� 

,����#��������'�,%��$���� ������������, �����$�#���&�3�� �-����
*����6�����%�$�
��� ��
*�
%���
*,���������������&���� ��%���
*������*�8�, ����#���)��'������	1�)��#������&$��
,���&�3���&$������/��*�#.�,#,%��$���� ���$-����������
%���%���&��
����$-����,%�5��$���8��-�
	>���������� ��'�()�,�)���)�$&����
*�&	>�(�1 )�$-�����,%�3��3&$=,� �&������	>,%���'�(
���,%����&$�;�������%�$���� ��!�*��������6���
������*������	>��	1���������)&���$����$))

,%��$���� �������'�(�	1�����.'���� ��)�����!�*��	1�'�����
*�
�>���
*%�6����� 

����"$/?0%�$�8�3������������
�3  ���6��'�������������;$�)��'�(���)���6%���5��'�������$�
����������)���	1��2 ��&����&�
*�1 (	�(��/�10 )�) �����������'�(��&�
*�2 (	�(��/�20 )�) ����
���;$�)��'�(���)���6%�������������
-, ���������$-�#��5�����'�(��������	7<����
*!�-�#�� �� ���*��
����������
���� �����&�".��	7==�;�-�����'��&#��������������"$/?0�������
�$��/(�	1����;�-���
��
�����$���&�	1���&���
$-�6���
�&����'�(�
�&���������,��$&��
)&���&���� 40 ��-&�)&����&
	�(��/�60�����������&��������������
	����/)���$*�!�-����;�-�������(�1,200 – 2,000 ��������������
'�(	����/)���$*�!�-����;$�)�'�(���)���6%��������(� 1,500 -2,000 ����!�*��������	�(��	7=%�
����$��������6���;
��;����)&���������3���.�)��6��$-�%�� ����*��#���	1����)��!�*��������$��$��(
'�('�����
*�
�>����6�������:, �'�����$*&6	6������ ;$G����H�����'�����,%��
$��(�;�*�����
���)��
*�
)�/"�;���
*������� �	1����*����� �#��6��6���
����$�'����� ,%���;�*�'�('�������&�,%=�



 33 

6����,#,����;$G���>����������
*�������$�)&��	�(/
��'���������,�%�.�����%��� �� �
,����)
����&�,%=�%$�6	����
*6������, ��>���'�()&��	�(/
�,�������� �-�����#�������,%������
�����$��������)��6�����
*����$��������#(�����:��6������$-�� ���#���$-�����������$�, �&��
���
�����)&���$�;$��05��	B��$���$��.�)���������;�*����
)��'�(�������8,%��.�)���'�(6���
�������$����
�	�
���.�)���#(6��������)��
*����)�/"�;,%��$��.�)���;��(#(��,%��.�)��3��)&��� �*��$*�,�������
����
���&� 

,����'�&�%� ������.�)��,%���,���
����������, �&��
���������'������)��$-�,��(�$�
���:�*��)�����'������)��� OTOP '�(���'������)�� �(�$�	�(��
*�����; �%��)�,� ��� 

Bangkok International Gift Fair and Bangkok International Houseware Fair (BIG & BIH  FAIR ) ��
,%����������6���.�)�������,%���;�*����3�-��'��	7##��$�6���
��� '�&�%��.�)���;�*���������*��#������$�
�������6���;
��;����)&���������3��������;��(�.�)��	�(#��
*�)��$*����)���
 )���$*�!�-������
������*���'�(�;�*�	����/���3�-���
�$-����������#(������$�����%���	1����
*6���
)&��:�$��%���
�	1����
*����, ��(�(�&������)���3�������#(	B�����.�)�����*��#����#�������(���������*�86��  
'�(����������2#(��
��.�)��	�(#��6	��&� 

���������������&���	7##��$�������������
���� ���6���$�)&�������	1�������.�5���F;�(
������.�)�� �&���� �������*��#���	1�����"$/?0#������ ������,%�5��������������$��
�
����
���%�$������#�����������
)&��;�,#,��(�$�%��*�����*��#���	1��� 
;�����3����� ���,����
�����������$-��
	7=%�����3�-�����)�$-��'�������:'��636���5��"�;�&�����$����,#,��������������
3������������$-�3�-���.��$�&��$�$��03��%$&%���������	1�%�$�� 
 

��������2 +�!�,�%�������� �	
$�	&$	�%*�	��	�  (Target Marketing) ���*3��������*
���

�	
$�	&�(Marketing Mix, 4Ps) &��$�!-*��6 

�.������6����� 3���.�#������$�"��/0%$&%��������'�(��� ������������	'�(���������
������������'�&)�����������������	��%����(Target Marketing) 6���$����6	�
- 

 

4.3.1��	
$�	&$	�%*�	��	��(Target Marketing) 

������������� ����)�*� 6���
���'���)&���������3��������.�)�������	1����������8�;�*�
*#(
�����:������������)&���������3���.�)���	��%���6��������%��(����$����6	�
- 
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�	
��������$�	&�(Market Segmentation) 

%$&%���������
#��	�(�����/0��������%$�:����������������
���� ���3��%$&%���������;�&���

'�&5���,����)��������.����5"),%�)&����,#'�(�����, ����)��
*����#��&$�:�������� ���'�(�	1�
�����$���*�'&������	���"$�����.��&�,���#��6��	�$�	������)����	�
*�����������)��������������

���� ���������,%�	7##��$������������
�.�)��%�$�'���6���	1�� 3������  )���������.�)��
*!�-�'��&���6	
'	��.	����(�.�)��
*���������������)  ������.�)��
*!�-�6	3��,�����	�(��    (;��)��)�����) '�(
������.�)��
* �����%$�:����%�������"$/?0
*�	1����������*�'&������(�.����5")) 5����&�,%=��.�)��
�.�#$����������#�����������'������)���%����������'�(���3���.�)������%���%��&���� �� ���
� �������������������������
�����&�
*����������	1��.�������������.�)����&��������.�)��           

�����( 80 �	1��.�)�� �&6����&�
*�%����
������( 20 �	1� �&���� ����!�*��
$-�#��	�(��=
*	�9�'�(
	�(��')���� 

��� �� 

��� ��������������'���;
��&���������.�)��
*��!�-����)��3������������$-����&�,%=�
�	1�)�6��$-�
*�	1��$�����
*�&�'�()�,����:�*�#�����������'������)����
�.�)�� �&���� ���
����'��6������$��
*���������$*�!�-����)��
*������������� ����)�*� 

���	6��&�����������, ���/?0;D�����������0�( Behavioral Segmentation)�,����'���
��&�����3���.����5")���)���

     

�	
%�"!�$�	&%*�	��	��(Market Targeting) 

%$&%���������
,�	7##��$� )&���������3�� ����������������
���� ����$��
'�&5����;�*����3�-��

�$����#���.�)���$*�!�-����)��	����/�;�*����3�-����*�����$&��3,�'���(	>���	�
���
���$����������
��������
*#(�������)���;�*��������)&���������3���.�)��
*���5")���)��������������
���� ����
�;��(#���&�).�'3��3$��
�����������#���$-�����������$��
���'���	�
*��3���.��$��.�)����;�*�,%�
�����:�������)��6������$�)&���������3���.�)�����
*���� 

���	6��&�����������, ��"�;���'3��3$�'�()&�������,#3��������	1��$& ;�#��/�
,��������������	��%����( Market Targeting)�5�������
*#(�������)&���������3���.�)��,�

��� �� 

��� �����������,%�$��(&����	1�"��(%���
*3��%$&%��������,�������������
�	��%��� 
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�����	��%���)�������������������
���� ����5����������6	
*������.�)��!�-����)��'��&���6	'	��.	
���'�(;��)��)������	1�%�$��:���	1�����������������F;�(��&�,���&�%��*��(Concentrated) 

 

�	
�'	��&$'	�����7�$�	&�(Market Positioning) 

%$&%�������� 

����������
#������,�����)�/"�;3�����)���������'�����)��
*'�������'�()&��
%���%���3������"$/?0��
���	�$��	�
*���.	'��������'�����)&���������3���.�)��'�(
	�(����0�$�)&�������:3��)���������#���$-���������������, �'�����)�6��, ��)��*��#$�����
,%����)�������������
��'��'�(�
)�/)�� ���*��#���	1�)&�������:'�(����$��/0�F;�(�$&3�������
�����:��'������$��������3�����������#(6�������:�������)&���������3���.�)�����,%=�!�*�
��������� ����	�(��/  2,000 ���� ���������%���������(�&�����������)��,%��&���2&3�-��'���.�)��
	�(#������$����*��63�(�(�&��������������)��3��������
-6���;��(�������!�-����)��
*�
)�/"�; �
 
��,%���������������:#��%�������)��6����� ��)�
*�����������#���$-����)����
��'��6�������:
�������
*�
)�/"�;$��
��,���)������
*�*���&�����������6�� 

��� �� 

��� �����������,%�$��(&������)��3�������������
�
�$��&�����
)�/"�;��.	'��
)���3���'������#���������*�8  �
���!$�-@����
��������)��������������#��%����'�(������,%��$�
�.�)�� 

���	6��&����������������&��
����������,%��$��.�)��6���$��.�&������"$/?03��������$-��

)&��'������'�(�%����&�����)��#��).�'3��3$���*��8 ,�����)�/"�;3�����)���!�*�����$���/?0,����
���%�����'%���,�����(Market Positioning) 5��, ���/?0�)�/"�;'�(��)��(Quality-price)  

 

4.3.2 *3��������*
����	
$�	&�(Marketing Mix, 4Ps) 

�.������6����� 3���.�#������$�"��/0%$&%��������'�(��� ��
*�
���&��'���������������
������������;�*��������������.�)�����'�&)������	7##$���&�	�(����������              

(Marketing Mix, 4Ps) �����	'�(������������������$��
- 
 

*3��������*
����	
$�	&&�	����$)�89:�(Product) 

���#�����)��%�$�)��  ����������;$�)��'�(���)���6%��'��&�����������$��
�������
���)����*�8������ ������-��������	.5�I(�	���%�����;�*����#��%����,� �&������� ����������0�,�

%$&%���������
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����&$�:���������������������, ����!�-�#��5�����,����:�*�
*3������,�����'�(������.���������,�
����	7<����
*����"����%$& ����#$�%&$����;.��6���
�������&$�:��������;��(6���
'�����
*�
�>���,����
	7<�����,�����	7<���� �'�(6���
�������	�.�������&�,%=����&����6� ���,%������
����$����&$�:����
	����/�������#���$-������&$�:�����
'�&5����.�3�-���	> 

,�����������'�����)���$-�  �����&������������������'�����������&�����
���)���$*�!�-�3���.�)��������&���������'����&��$��(%&������������'�(�.�)����
���, ��$�
���'�� �&��%�������,����)�$-�����
*%��&����3���$4,%������$������'�(�
������'�����#�
"$/?0,%��$����)���� ����������(��������������6%��:��������%�$�����"$/?0
*�	1����;$�)�����)���
6%���'�����%�$�������6���
���#�"$/?0 '�(�
��������������)��3����������5�����	���������)��3��
�����,����)���� �-� ����#���$-����������6�� �
��������������"$/?0,%������.������F�
*�	>�(�3 

)�$-� ������%����)����)��,%��)���&/��������&$�:����
*�.�3�-�����*��#��%���������)�� ��������#��
�	1�������
*#(3������	�$���)����)���;�*�3�-�#��������.�)��	�(#�� 

����$�������� ,�	7##��$�����������6�������:�������)��6���;
��;����)&���������
3���.�)������*��#���	1����)��!�*��������$��$��('�('�����
*�
�>����6�������:, �'�����$*&6	6���
���;$G����H�����'�����,%��
$��(�;�*��������)��
*�
)�/"�;���
*������� �	1����*��)���3������  

#��6��6���
����$�'������;�*���$��$-�����$�����$*�����'�(���%��������������)��,%��$��.�)���#(, �
&��
��������$��.�)��'���(��� �$-�,����*��	����/���)����(�(�&��
*�������'�(��)�3�����)���!�*�
������.���;�-�4������$��������3������������ ���������&�,%=������:���������)��6��������
�&��
*���%���'�(,�	����/
*���������������:����6��  %�����)���
	7=%�������:���)���%���
�	�
*�����)���$&,%��6���'���(�(
*�������$�6���)�������/
�
-3�-��� 

���)��3�������������6���
�������3��	�(�&� �'�(����,�%������� �;�*��	1�
������(�$�)�/"�;3�����)�� '�(6�����&$��������$����6	�
-�6������4������"$/?0 �� ��(�� .) 

���&$��OTOP 4 ��&�#��������;$G�� �� ��6���$�������)��� 
��,%��'����0�#������$����;� /� �0
#$�%&$�� 
��,%��   6���$����&$��$&�G �
����!�*�'���:����(�&��������
*�	1������$���*�'&������#��
�����������)�/"�;��*�'&���������#���$-����������6���
���3��$�)&�� �&��%���'�()&����&����
#��%��&������*�8��$��
-  ����������'���6���$�)&�� �&��%���#�������$����;� /� �0#$�%&$�
� 
��,%��6������$����'���� �&����'������"$/?0��� �-�����������������6���$�)&�� �&��%���
#���������;$G�� �� ��'�(������������
���� ����#��5)���������'��6%���:��$�&�#$�
&��������0'�(�)5�5��
��%�&����$�� 
��,%�� �	1�����
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 ��� �� 

���)��3������������
)�/"�;���
*�.�)�����������
���)��,%��.�)������� %���%���
'���� �������������;$�)�����)���6%����
�����&#���)�/"�;�&$�3���)&���&���3���������-�����
�&��������������
*�.�)���������%���6������
*#(���������)��,%��.�)������#���$-��$��
 ������
���)��
*6��������/?0���)���$*�!�-�3���.�)�� �&���� ��������3��	�
�����)��5��'#�� ,%��.�)�����
&���
���%�����6%��� ���3����$-��&��	�����	1���� 

������'�����)���$-�  ��� �����������
*�	1�)�3�-�������'�(%$&%�������� #(�	1�
�.����'����&��$��.�)���)���������)���$*�
*6���$����%����'����&�,%=�#(�	1����)��
*�
�
�$�
'�(�&����!�*����'��6&�#��%�������	���'�(�
����$*�!�-����)���.	'������
*)���
)&��:�$���.�
'��&�%���
����$*�������'��,%���)���������$��&��,������
���.��#��&��#(�6��)�/"�;���
*
�.�)��������� 

*3��������*
����	
$�	&&�	�
	;	�(Price) 

���*��#�����)��3��������������
)�/"�;�.��'�(�
������'��
*�	1��$��/(�F;�(�
��,%�6���
	7=%����*�����)���'�%�������$���)�#�� ).�'3����*�8:��'��#(�
���)����
��'��'�������

%$&%���������
������%����)����)���$-������������	1��.����%����)���&�������5��, ���/?0�$��
-�

����"$/?0
*6��, ���������)� #��%�����;�*����)����� #(�$-����6���.�
* �����(  25 - 30 3���������������
��� �-�������)�#��%�����;�*����)��	�
� #(�$-����6���.�
* �����( 50 - 80 3��������������3�-���.��$�
����
*&��#��%�����!�*����6�
*6����.�,��(�$�
*���;�,#���%�$�������������&��������
%����(�$���)�
3�-���.��$����-�����'�(&$�:����
*, ������5���
�(�$���)��$-�'��� 95-120 �������������;$�)�            

��)� 100-350 ����� �-�����)���6%����)�  250-450 ����� �-�����*��	�
���
����)����)��3�������
�����$����)��3�������������*�8,� �������"$/?0��
�&�$���2�$�6��&�����)��3������������
��)��.�
�&���������*�8�;��(����������$-�,#
*#(�������)��
*�
)�/"�;��
����$��/0�	1�3��������;�*�%�
���
*��
	7=%��������'3��3$�������)�#��).�'3��'�(����"$/?0��
��'���'��'�&5���,����)�����������
�������;$G������� �
#���&����� �-��'��6���$����6�
*)���)������%�����*��#��	7##��$��'������>����

#���&��������'�()�����,%���26����,#
*#(�����%$�:�����%����'������ 

���#��%�������)���$-��%���	1�������.�)�� �&6��!�*���&�,%=��	1���))�,����:�*���

���������!�-�/3���$�������������	1��(�(�&������#(�
���,%��)���������)���15 -30 &$��%��
�	1�������.�)������ ���������������#(,%��.�)��#���)���$�#�����)���#���&� �����(  30 -40 3����)�
���)��$-�%���'�( ���(��&�
*�%���,�&$����%�����������)���%��6���
��� ���(������&�
*�%����#(
6���
������������)�� 
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�.�)���2�$������
*#(�$*�!�-����)��#�������������;��(���������,��,#���*��3��)�/"�;���)���	1����)$=�
���#���$-����������&$�:�����'������)�����%��#$������
�.�)���;�*��.�3�-���,%������6�
*6���$�,�
	7##��$������&�������6�,���
�����'�����*��#���������������
���&��'�����3��,����)�6&�
)���3����$�������,%����#��%�������)���������	��%���
*)�����/06&���	> 

��� �� 

��)����)��
*#��%����,�	7##��$���&�,%=��
)&���%��(��  '���2	�(��	7=%��
���)��
��
��'��,�����3���.	'�������'��)�/"�;���)��'�������$�����#���$-����)��3���������*�8��

���#��%�����$���)��'���26���������(�����������������*��#���.�)������

*#(!�-����)��3��������
���
*'����)�#(�.��&��'���.�)��� �*��$*�,�)�/"�;�

 

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
��&�'	���	��(Place) 

%$&%���������
,����� ���#$�#��%�����$-��������������
���#$�#��%����$-�%���4  ������)��         

(1) ����#��%����!�*��$-���.�,����������� (2) ����#��%����!�*���.�,��$&�����#$�%&$�� 
��,%��  (3) ������
���'������)��$-�"��,����:�*�'�(����#$�%&$��'�( (4) ������.�)��	�(#��
*'�(����.�)��������&����
���������)���$-��%���	1�������.�)��,�	�(��5���F;�(,����:�*�������������#(������)�����
,%��$��.�)����&�������'��%���	1��.�)�� �&���� ����#(�
����$C�$���� �����*�����3�������)�� �$�
������)��#�����������6	���,%��$��.�)�� 

,���
� ��������#$�#��%����
*�
	�(����"�;���
*���)������������'������)��
*
��,%�6��;��.�)�������,%��8�'�(�����	1��.�)��	�(#��'�(,�	7##��$� ��������#$�#��%����
*�

	�(��)&�������2#���
*���)��� #��������.�)��	�(#������*��#���
	����/����$*�!�-��;�*�3�-���	>���&�
����
*�$-���.�,� ����"�+�� �$-�)���3��� %���6��#���$&������ 
��,%���	�(��/�104 ��5��������,%�
�.�)��!�*���������������� �����������)����&���������
��&��,�����������'��������������6���

���#$����
��
*;$�6&�,%��$�������.�)��5���F;�(���&�,��������������'������)���,���
��
���
������'������)��)���3�������!�*���,%����������6���.�)��,%���������*������'�(�����	1��.�)��
	�(#��������*����#�:��	7##��$��'��	7##��$����*��#������$��������6���;
��;����)&���������3��
�.�)��	�(#�����,%�������������� �����������'������)��'�(���'�����,%��$�������� ���)���$*�
!�-��;
���������
�& 

 ��������#$�#��%����3�������
*�$-���.�,����������
*����"�+���$-��)���3���%���6��
#���$&������ 
��,%���'���2�
�.�)��$-� �&6�'�( �&���� ��������������
*�� ��������*��������
;�-�
*

��� �� 
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�&���3&�����%�$�����������)����
5������
*)�������$*�������8&$�  ���*��.�)��6��;��%2�
����������������3������������#���	1���������)&��	�($�,#,%��.�)���
���&� 

�������#(,%�������������.�)�����
*�.�)����������� ���!�-�������'��&��������$���2� ��
;�$����,%����������2������#$���,%���	1������
���'�(�����*�
*�	1�	�(5� �0,%��$��.�)��������)&��
� �*��$*�,%��$��.�)�����,%�����;D���������!�-�!-������#���$-��$��
������3������'�(����83���.�)��
��%�����$�%$&%����������;�*�;$G��$-�,���������"$/?0'�(������*�8�
���&� 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
���%�
���	
$�	&�(Promotion) 

%$&%�������� 

���	�( ��$�;$��03�����������#(������*�
*�	1���*�
*6��)��)�������� � ���&�����3��
�%�&����$�� 
��,%����&2�6!�03����������������������� www.thaitambon.com��	1���� ���������  

�
���#$���5�� $&�0'�(������)��'�('�(����������
���#$���4��3���.�3���.�)��6&�������5���$���
3���.�,������	�(&$������!�-�/3���)&�� ��/�������'��3�����)��
*�.�)�������!�-� 

����������
����������;�*�'#��3��&���,%��$��.�)���������*���������� ������5��$;0�
'�(#�%�������2�������0�( E-Mail) 5��#(�	1�3��&���,��������	�( ��$�;$��0:�����������
'������)��3���������������'�(�������"$/?0,%���'�(���0��&�;�,���������)$=����8�� ���
)����0����	>,%����	1�������#������������������3���$-������������
���, �&��
%���%����.	'���
$-����':����)��,%��$��.�)�� '�(�����&������*�!�-����)��,�	����/��������� )&��� �*��$*�,%��$�
�.�)���'�(�$�	�(�$�)&��;�,#,��$&���)����
���'�(�����*�
*�	1�	�(5� �0,%��$��.�)���)&��� �*��$*�
,%��$��.�)���'�(����;D���������!�-�!-��#�;$G�������	1��.�)��	�(#�� 

��� �� 

����������
���#$���4��3���.��.�)���������*������5��3���.�
*#$���2�)��� �*��
*��.��
����05��$;0����)��
*!�-���.�)��3�����)��
*!�-�� �&��&��'�()&��:
*,����!�-���
�$-��
�����������
5��$;0�$��.�)��,���/

*�
���)��,%��
*#(�������'���.�)���%��� �&�
*�
���������'������)���2#(
�
���'#��,%��.�)������

 

+�!%��!���!"��< 

���������,%�)&�����)$=,����*�������"$/?0���
*�����������)�����*����)�����#$�
#��%�����'�(,%�)&�����)$=�$�����������������������
*����,�������3��%$&%�������������$-��
����,%���������
���;$G��$-�,���&�3��������'���������'�(���;$G��$��(3��'�����,�

%$&%�������� 
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���������#���$-��$�;����������'���������,%��3�-����'�'���������������&� �;��(,����)���#
����	7=%�3��')��'�����
*�
�>���,������������%$�:��������6���

��&�,%=�������.�)��
*!�-����)��3����������������,%�)&�����)$=,����*��3��)�/"�;
���)���	1�%�$���;��(���)��3������������
#������,����*��3����������
6���&����  (5���F;�(�

�-���������#�����(�����) ����-�����'�(�������
����$��/0��.�)�������:�$*����)��6�����
*��������
����������
)&������ �*�:����.�)���$*����)��'��&6���$����)��:.������� �����%���&���	����/�'�(

��� �� 

����� ������������,%�)&�����)$=���*��)�/"�;3������"$/?0����	1��$��$�'���
��&�	�(��2���*�8�$-�:��&���	1���/
�����6	���*�
*����� ���������������,%��
���;$G��)������
�.	'��3�����)���'�(�������6����� ��
*�
�>����3����&�����$�������������;�*����3�-�  

 

4.4 
	��	����	
���	�	��,�;�	�������	��	��!�"!��#

��	$���	���	�%;����$'	����	�$	��!'	%)!>!&�

������&%����7��� 

��������1 +�!�,�����-* 

�.������6�������������$�"��/0������.�)��!�*��	1��.�	�(��������#�.�����'�('	��.	���)��#��
&$�:�������� ���� 
*����������!�-����)�� #��������������� ����)�*��#���&��8 ���������:���	6��&���
���)��
*������.�)��!�-�#������������)����������5���
#��	�(��)0%�$�,����!�-��;�*����6	'	��.	�	1�
���)��	�(�"����-�����)��*��'�������'�(��(�	J�� 

)�/���$�����)$=
*�����)&��;��;�,#,%��$�������.�)��)������-�����
)�/"�; �
�6���
���3�����
�	1��.�)&�����3���
����%�$����!$� -@��6��'�������$������
)&���&�����'�(��)��%��(��
�$�)�/"�;��%����
*��,%�!�-�����"$/?0#��������
-�����������*���;��(�6�����)���������&��
*6������
�$�6&��%$&%�������������:�#�#���*�����$�������.�)��6���3��,#�����:���'�:��)&���������3���.�)��  

'�(�����:�������)��6��������
*�.�)��������� 

��))�
*�
��&����)$=,���������!�-�����"$/?0#�����������3��������.�)���$-����#�����
�$����,#3���#��3�������#���&��$�)&���������3��������.����5")3��'���(�����# 

 

��������2 +�!�,�%��������*3��������*
����	
$�	& (Marketing Mix, 4Ps)  

�.������6����� 3���.�#������$�"��/0�.�)��3�������������������
���� ������� ����)�*��
*�

)&��)���%2����	7##$���&�	�(����������(Marketing Mix, 4Ps)�6���$��
- 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	����$)�89:�(Product) 
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)�/"�;
*������� �%�����)���
	7=%���%$&%��������#(����������'��63	7=%�,%������$��&�
�
���)���
,%������%���%����� ������;$�)� '��%���'�('���������)���6%�������2�����,%=��'��
%���'�('���������������-�%��� '�(���-�����'��������.�)��
*������$�"��/06��6���$*�!�-� ����"$/?0
��*�8'��#(�$*�!�-��F;�(�������	1���&�,%=� 

,�'��3������"$/?0���*��	�
���
���$�����������������*�8�����"$/?03������������

)&��'������� ����)�/"�;���)�� ������ �����-������
� !�*��$�&�� �
�&���������*� 8�'��#(�
��)�';��&��'��
)�/"�;�
�&���.�)���2�����:����$���)����)��6���

 �*3��������*
����	
$�	& &�	�
	;	�(Price) 

������.�)���
����$*�!�-����)���������*������  :��'����)�3�����)��#(';��&��'%��� ����
��*�8�)�����)��95-120���������� 3�-���.��$� ���3��&$�:�����,�3/(
*��)����)��3�������������*�8�
#(��.�,� �&��60- 80����������  '��������.�)������

*#(�����!�-����)���$���������������� ����)�*�
���*��#���	1�����"$/?0
*�
)�/"�;�%��(���$���)�� ���#���$-�����������$��
���,%��)������
���)���$��.�)�� 5���
���%���(�(�&����� ���(�����15 -30 &$� 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
��&�'	���	��(Place) 

�.�)���.�#$�������������������'�(���3����))�
*�.�#$��'�(���'������)���%���#��
���'�(���3��%��&����"�)�$4�� �������������������������	1������.�)��6��,%�)&���%2����*��
*�$-�
3��������������.�)���3���6���6���(�&�������������6	
*�������)�$-�
*�$*����)���'���:��
*�
)&��
�%��(����;��(�
;�-�
*,����'������)��6�������)��:�&���&���3&��������'����&�����
5������

*)�����������&$����,%��.�)��6���$��$��$�&�:
 
&�� �� ������'�#���'�(�����)&��	�($�,#
,%��$��.�)����&���
������$�����
*�&������6	��
*�� �������
����;$�#$�6&�,%��$��.�)��
*����
*�� �
'�(�����!�-����)����&�� 

,�����������������)����������������6�����������*��63�&��
*6�������$��.�)���
5��������������	1��.��$���� ��������)�������:������.�)����&������� 

��������.�)�����6���
���;�����%�'%����������)��'%�����*�8�!�*��
%���%����'��6��
�����:%�'%���
*�
)�/"�;$��
���$�����������,���)�
*����
���$�6�� 

 

*3��������*
����	
$�	&&�	��	
���%�
���	
$�	&�(Promotion) 

����������
���,%���&���;�����$���������.�)���������*�������,� �&������%���
&$����)$=����8�������������
������3��
*�(���,%��$��.�)����&�������)&��	�($�,#,%��$������
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�.�)������#���$-�����������
���5��$;0�'�(���#�%�������2�������0  (E-mail) '#��3��&�������8
,%��$��.�)����.�������

    

���	6��&��������.�)���
���,%�)&�����)$=�$�����"$/?0�	1�	�(��2����)$=�	7##$�����
��)��'�(�������#$�#��%������	1���*����)$=����������*�
*�.�)��,%�)&�����)$=����
*���#�����������
)����������������� ���� ����#���$-�����.�)���
�(�$�)&��;��;�,#,����������,��(�$����  

���*��#�����������5���F;�(%$&%���������
)&�������:,��������������0�$�;$��0
*�
�$�������.�)���
�9���������)����
)&���	E��&���'�(����

*#(����	�$�	����.	'������������3������'�(�'�(
)&���������3��������.�)�����*�
*������.�)���������,%����������;$G�����6	�)������;$G��)�/"�;
,%��
3�-��&��������;�*��	1����%�
���
*����������)����
��'����;��(������.�)���
)&��������������!�-�
���)��
*�
�
)�/"�;�'����)���#�.��&���������6	�����!�*��	1���*�
*�����:����$�6�������&�����
�����!�-����)������)�/"�;�'����)�:.���;��(������.�)�������!�-��������;�*����6	'	��.	�����$��$-�%��
&$�:����6���
)�/"�;�������.�)���26�������:�������)��
*�
)�/"�;6��� ����
�&�$� 

 

4.5 �	
%*
���%������ �	
&'	%����	�&�	��	
$�	&�������	��	��!�"!��#

��	$���	��	%&	�         

$'	��%�
��(�	��!'	%)!%�
���	��������&�'	*	�� ���������!��	��	���	�%;����$'	����	�$	��!'	%)!>!&�

������&%����7��� 

 

4.5.1 �	
%*
���%����+�!�,�����-*+!�������!��	 

���3���.�$*&6	3�����������$-�������������	�
���
���$���$�'�������(��
��,������
���6	�
- 
$	
	��4.1 '�������	�
���
��3���.�$*&6	3����������� 

3���.�$*&6	 

������������������ ������������� ����)�*� 

- �
��� ���17 )��'�(�������$-��17 )� - �
��� ���32 )��'�����������10 )� 

- ��$)���� �� 3,000��� ��%���,����-������ - 6���
)����$)���� �� 

 

-	����/)&������������)���1,000-1,100 �������
����� 

-	����/)&������������)���2,000 ������������ 
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$	
	��4.1 '�������	�
���
��3���.�$*&6	3����������� (���) 

3���.�$*&6	 

������������������ ������������� ����)�*� 

-'������>����
#���&�����'���	1��.��.�����,��
 �� ��()�	7<�����) 

-����$���������;
��;����)&���������3���.�)��    
 

-����$��������6���;
��;����)&���������3��
�.�)�� 
 

 

 

-��)�����,�#���&�
*����$�����6��
*6���$�#(
����
���$� 

 

 

- #��������'�, �����$�#���&�3�� �-����
*
����6����&���� ��%���
*��%���
*������*�8�
*
6��, ��������, ����#���)��'������	1�)��#���
���&$��

- 6���
�&$������/5��$�;����,%��$���� ���
 

 

 

 

 

- �
5��$���8��-�	>�'�(������ ������
*�&	>�(�
1 )�$-� 

- �
���,%�3��3&$=,� �&����������8 

- �
���&$�;�������%�$���� ��
*�������6���

������*������	> 
 

- ��� ������%$����������(�4 3�����6�����
�����������3�������                              

 

-�6���
���%$����6��3����� �������
�������3������� 

 

- �.�)��%�$�3��������������	1� �&=
*	�9�
#���&��1 ��� 

- �
�$==��$��.�)��&���#(6���������)�� ���
��
�&�$�,%��$��.�)�������*� 

 

- �.�)�������( 80  �	1��.�)�� �&6��'�(�����(
20 �	1� �&���� ��� 

- ����$����,#,��������������3�����������
�$-����:�����@7���
����&�,%=�   
- �
���#$���������
*���-�	�(5� �0���)�,� �� � 

- ����$����,#,��������������3�����������
3�-���.��$�&��$�$��03��%$&%���������	1�%�$��� 
 

-6��6���
����3����&��$�%��&����3��"�)�$4� -�
%��&����3���$4,%������$����� 
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#�������
*�4.1 ;�&����������������������
#���&���� ���17 )��#���������%������-�����)��(�
3,000 ��,������$)��	1���� ��'�(�
���%$����6���3��������������(�4 3����� ����)���$��$-�
��)�#(�
���6������
���$��6���
�&$������/5��$�;��������#$������������-�	�(5� �0���)�,� �� ��
�������������3��������������%�$����@7���
����&�,%=������������
�.�)��%�$��1 �����
)���$*�!�-����)��
������(�1,000-1,100 ���������$���������;
��;����)&���������3���.�)���'������>����(	7<�����) ��&�
,%=��	1��.��.�����,� �� �,����)��
'�&5��������'�(6���
����3����&�3��$�)&�� �&��%���#��
%��&����3���$4������&�������������� ����)�*���
��� ���32 )�6���
���#���������%���,������$)��	1�
��� ���'����	1�)���������10 )�'�(�
)���$*�!�-����)��������������(� 1,200-2,000 �����'�����������
�����:����6���.�����;
���1,200 ����������������$-��#�������,%�������������� ����)�*�3��')������$�
�������'��6�������:�;�*�����$��������6�����
*�.�)������������*��#�����	7=%����*������H�����
;$G��)�/"�;)��������������#���)�����'�,�������5������$��	1���� �-���
5��$�/���&$��
'�(���&$�;�������%�$���� ��
*����������������*����*������,%��$���� ��%���%����.	'������
�$����,#3�-���.��$�&��$�$��03��%$&%���������	1�%�$���
�.�)��%��������&�,%=��	1��.�)�� �&6��'�(�

%��&����3���$4,%������$����� 

 

4.5.2 �	
%*
���%����+�!�,�%���������	
$�	&$	�%*�	��	� (Target Marketing) 

�	�
���
��3���.���
*�&�$������������	��%��� (Target Marketing) 
*���������$-���������
6���
���'���)&���������3�����������	1����������8�;�*�
*#(�����:������������)&���������
3���.�)���	��%���6��������%��(����$����6	�
- 
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$	
	�����4.2 '�������	�
���
��3���.���
*�&�$������������	��%����(Target Marketing) 

���������������������������������������� 
'�&)�� Target Marketing  

������������������ ������������� ����)�*� 

�	
��������$�	&�( Market 

Segmentation) 

���������, ����'�����&�����
�����/?0;D�����������0
(Behavioral Segmentation)  

���������, ����'�����&�
���������/?0;D������
�����0(Behavioral 

Segmentation) 

�	
%�"!�$�	&%*�	��	���

(Market Targeting) 

����������������
*��������
�F;�(��&�,���&�%��*��
(Concentrated)  

������������������������
�F;�(��&�,���&�%��*��
(Concentrated) 

�	
�'	��&$'	�����7�$�	&��

(Market Positioning) 

5��, ���/?0���)�/���$��  
(Attribute)�����3�����)�� 

, ���/?0)�/"�;'�(��)��
(Quality-price) ���)�� 

 

#�������
*�4.2 ;�&���$-������������������
���� �����������������������!��������"������
����#$�%&$����	��  '�����&�����5��, ���/?0� ;D�����������0  (Behavioral Segmentation) �����
�����	��%����)�������
*���������F;�(��&�,���&�%��*��( Concentrated) 3������$-�%��  '�(
���%�����'%���,�����  (Market Positioning)5��, ���/?0����)�/���$�� (Attribute) ����3�����)�� 

������������� ����)�*�������������������"�+���#$�%&$�� 
��,%��  , ���/?0 ;D�����������0  
(Behavioral Segmentation),����'�����&������'�(����������������
*���������F;�(��&�,�
��&�%��*��( Concentrated) 3������  ���%�����'%���,������ (Market Positioning)�5��, � ��/?0�
)�/"�;'�(��)��(Quality-price) 3�����)�� 

4.5.3 %*
���%����+�!�,�%��������*3��������*
����	
$�	& (Marketing Mix, 4Ps) 

�	�
���
�����&��'���������������������������;�*��������������.�)�����'�&)������
	7##$���&�	�(����������(Marketing Mix, 4Ps) 3�����������$-����������$��
- 
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$	
	�����4.3 '�������	�
���
��3���.���
*�&�$�	7##$���&�	�(�����������������"$/?0�(Product) 

������������������������� 
	7##$���&� 

	�(��������� 

 

������������������ 
 

������������� ����)�*� 

&�	� ���$)�89:�

(Product) 

 

 - ���)��%�$� )��������� 

  - �
���	�.���������	1���&�,%=� 
 - ���)���
)�/"�;�)$������&$�:������
��&#���)�/"�;�����������
�.�)�� 

 - �	1�����>�����
)&��	�(/
�,�
������� 

 - )���������'����������� 

 -  ������6��!-���$�,�'���(���
������� 

 - �������)&����������.�)��
����������'��6���;
��
�����&���$�6���
)&��� 
*�& �=
����������'��� 

 - 6���
���#�"$/?0 
  

- ���)��%�$� )�� �������
���;$�)��'�(���)���6%��   

-6���
�������&$�:������� 

- ���)�����	�(�&�6�����&$�
�$����)�/"�; 

- ����)�/"�;���&#�������
�������� �-� 

- �������)���$*�!�-�'�(�����;�*�
3��	�
� 

- �
���)��,%������.�������.�
���� 

- ���'����&��$��$��.�)��'�(
�$����'�� 

- 6���
���#�"$/?0���%�$������� 

- ���)���
	7=%�������:���)���
%����	�
*��,%��6���

#�������
*�4.3 ;�&���	7##$���������"$/?0�(Product) ���������$-���������,%�)&�����)$=�$�
���*��)�/"�;3�����)���$-��������)$������&$�:�������(�&��������������&#���)�/"�;�����������
,%��$��.�)��6��������)������)�/"�;,%��$��.�)������)���
	7=%������:���)��%����	�
*�����)��,%��6���
6���
���#�"$/?0���%�$���������������������������
���	�.��������"��,�������)������������'��
��������&�������"��,��3�����%��3���.�)���'��������������� ����)�*������!�-�&$�:����#��"�����
������)����������������'��
*�.�)����������	1���&�,%=�)�����6��6����������'���&�������
��&������� 
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$	
	�����4.4 '�������	�
���
��3���.���
*�&�$�	7##$���&�	�(���������������)� (Price) 

������������������� 
	7##$���&� 

	�(��
������� 

 

������������������ 
 

������������� ����)�*� 

&�	�
	;	  

(Price) 

 

-  ��)�3���180 ��/���� 

- ���%����)�5��)���&/�����
'�(���6� 

- ��)�3���.��&��������.�������*�8���*�
�
���$�����"$/?0 �����
�&�$� 

- ��)� ��#	�$�3�-���������
&$�:����
*�.�3�-� 

- �(�(�&����� ���(�����7-10&$� 

- 6���
	7=%����*������$���)�%���
���)�������
��'�� 

- %$&%���������	1��.����%����)� 
- ��)�3�� 95-120 ��/����
3�-���.��$����-����� 
 - ���)��3������������
��)��.�
�&���������*�8 

- �
���,%��)���������)��� 
15 -30 &$� 

- �
	7=%����*�����)���'�%���
����$���)�#���������*�8 ���� 

 

#�������
*�4.4 ;�&����������������������3�����)����)�� 180 �������������%����)�5��
���$����)���&/�����'�(���6����)����)���.��&���������*�8����*��
���$�����"$/?0��
�&�$�'�(��)��

'�&5����.�3�-��,%��&���.�)�� ���()�����)��� 7-10 &$��6��	�(��	7=%����*������$���)�'�(���)��
��
��'��#���������*� 

������������� ����)�*��3�����)����)�  95-120 ���������3�-���.��$����-�����'�(&$�:�����%$&%���
�����#(�	1��.����%����)����)������)���
��)��.��&������������������*�8���*��
���$�����"$/?0 ���
��
�&�$���
���,%��)���������)���$��.�)��� 15-30 &$��	�(��	7=%����*�����)�������
��'��'�(����$�
��)�#���������*�8 
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$	
	����� 4.5 '�������	�
���
��3���.� ��
*�&�$�	7##$���&�	�(��������� �������#$�#��%�����
(Place) 

���������������������������� 
	7##$���&� 

	�(��������� 

 

������������������ 
 

������������� ����)�*� 

&�	� �	
��&�'	���	��

(Place) 

 

- �
�.�)��%�$��1 ����#���
���#$�
#��%���� �������
�&5������$C
���������$����)����&������ 
- , �����3��%$&%������������
�	1��:��
*���������� �����'�(
�:��
*���������)��,%��$��.�)�� 
 

- �
 ��������#$�#��%����
$-�%���4� �����   

-  ��������#$�#��%�����

*���
)���������.�)��	�(#��
*�
���
'�(������ 

- ,���
��
���������'���
���)��)���3��������,%�6��;�
�.�)��,%��  
-	7##��$�6��������'���
���)���;��(����$��������6��
�;
��;� 

-����)��
*��.�,�����������
���
#$���'�������,%��&�����
�&���3&��� 
-#$�������)��,%��$��.�)����&�
����� 

 

#�������
*�4.5 ;�&�� ��������������������
 ��������#$�#��%����,%��$��.�)��%�$�� 1 ����
6���
����)���;�*�#��%�������)���, �����%$&%���������	1�
*����������������	�( ��������'�(���������)��
,%��$��.�)���� 

������������� ����)�*���
���#$�#��%����� 4  ������)�������)��,��$&�����#$�%&$�� 
��,%����
����)��
*�$-���.�,��������������������'������)���'�(������.�)��	�(#��
*'�(����.�)�������,���
�
���������#(������'������)����,%�6��;��.�)�������,%��8'��	7##��$�6���
���������'������)��
�;��(����$��������6���;
��;���������������.�)��	�(#�������)��
*�$-���.�,�����������
���#$�
��������,%��&������&���3&���%��(��'����������!�-����)���'�(�����#$�������)��,%��$��.�)��
��&������ 
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$	
	�����4.6 '�������	�
���
��3���.���
*�&�$�	7##$���&�	�(��������������������������������
(Promotion) 

����������������������������� 
	7##$���&� 

	�(��������� 

 

������������������ 
 

������������� ����)�*� 

&�	� �	
���%�
� �

�	
$�	& (Promotion) 

 

- 6���
���	�( ��$�;$��0 
- 6���
'���;$�5��0 $&'�(���
�����%������)�� 
- 6���
��������������3�� 

- �
3��
*�(������,%�����$C
,����������8 

- , ������������*��������
 �����5��$;0'�(;.�)���$�
�.�)���������
*���$����)�� 
 

- �
���	�( ��$�;$��0������*�
*
6��)��)��������  

- �
���#$���5�� $&�0'�(���
���)�� 
- �
���#$���4��3���.�3��
�.�)����)� 

- '#��3��&������� �����
5��$;0�'�(#�%���
����2�������0 (E-Mail)�'��
�.�)������ 

- ;.�)���������'�(������)�����
�.�)����,%�����)&��	�($�,#
�������!�-�!-�� 
-�����������3����&����':�
���)��'�(�����&������*�!�-�
���)��,�	����/��� 

 

#�������
*�4.6 ;�&����������������������, ������������*�������� �����5��$;0'�(
;�;.�)���$��.�)����)�$-�
*���$����)��'�(���3��
*�(���,%�����$C,����������8 

������������� ����)�*�  , � ��������#$�#��%����5�����������������5������
	�( ��$�;$��0������*�
*6����
�)��, �#�������8�#$���5�� $&�0'�(������)���'#��3��&�������8'���.�)���
������'�('�(������)�������)&��	�($�,#,%��$��.�)���#$���4��3���.��.�)���'�(�����������3��
5��,%���&��������)���$��.�)��'�(���3��':����*�!�-����)��	����/��� 
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4.6  �	
��%;
	��:��&�+A���&!�!��B!�	����+�!�'	��&�(SWOT) 

4.6.1 �	
��%;
	��:��&�+A���&!�!��B!�	����+�!�'	��&�(SWOT) �������	��	��!�"!��#

��	$�

��	��	%&	�$'	��%�
��(�	��!'	%)!%�
���	��������&�'	*	� 

 

��&�+A��(Strength) 

1)   �
���	�.������'�(������,�����	7<����"��,� �� �6������	1���&�,%=��!�-�
&$�:����#��"������	1���&������:���	1�#��'32�3��������������*��#������&$�:�������-�����3��
�����6��� 

2)   ����"$/?03��������
)�/"�;������������
#������ ���6���	1��$��������$-�
�.�����'�(�.����5")�'�(�����>����������!�*��
����$��/0,���������&�������6��!-���$�,�'���( �-�
��������������
��'��� 

3)   ���#$���������
*����
���$��'�(���-�	�(5� �0���)�,� �� �,%��
�����6��
�;�;����:�*�6	�����,��$&����� 

4)   ����$��������3��������
�;
��;����)&���������3���.�)���'�(%���
)���$*�!�-�
�;�*�3�-��2�����:����$�6�� 

 

��&!�!��(Weakness) 

1)   ���)���
�;
�� �����
�& )��������� 6���
���)��,%��.�)�������%���%��� 

2)   )�����3��	�(�����/0,�������'�����)�� ���,%�� 
3)�����)�3�����)���
�;
����)���
�&�)��� 180 ��������� 6���
)&��%���%���3��

�(�$���)����)��,%��.�)�������!�-� 

4)��6���
������������������������,���&�3��	7##$���&�	�(����������������
#$�#��%���� 

5)��6���
������������������������,���&�3��	7##$���&�	�(����������������
��������������� 

6) �����
�.�)��%�$��;
���1 ��� �	1�)&����
*������������������*��.�)��%�$��������
�$*�!�-�#(�����,%��������������3���������������	7=%�� 

7) ����������6���
�����#����������$��.�)��%�$�����������)&���������3���.�)��
%�$���	�(���  �
�$-��.�)��%�$��
'%����$*�!�-����)��%���'%��������6��6���$*�!�-�#���������������
������;
��'%����
�& 
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8) �'������>�����&�,%=��	1��.��.�������,����)���#3��')��'������>���%��6��
�
���:�����$��(�����>����.�'������������6	 

 

B!�	��(Opportunity) 

1)   ����(�#��	7=%�5������������,%��.����5")%$���,��,#��*�'&��������3�-��
#���
)&������������5")����"$/?0
*��#������ ����;�*�3�-���$����6��#���
�.���,#���:����
*�&�$�
����"$/?0#��������������3�-�� 

2)����
).�'3�������������*��#��	7=%������������&$�:������������������.������
*
)��)���&����,%��8������#����,%�����������������*�8�6�������:�������)�� �����
�&�$��
-6�� 
 

+�!�'	��&�(Threat) 

1)   ���*��#���
�$==�!�-�3���$��.�)��%�$�#��6�������:�������)�� �����
�&�$�,%��$�
�.�)�������*�8
*�3����������6�� 

2) �"�;�����
*'%��'����������(�������	�.������	����/��������������  

�������%$�6		�.�;�  �����*������	�.������;��(������������"�;�����'	�	�&�  

3)   6���$�)&�� �&��%���#��%��&����3���$4��� 

   

4.6.2 �	
��%;
	��:��&�+A���&!�!��B!�	����+�!�'	��&�( SWOT) �������	��	��!�"!��#

��	$�

��	���	�%;����$'	����	�$	��!'	%)!>!&�������&%����7��� 

 

��&�+A��(Strength) 

1)   ����"$/?0�
)�/"�;��
���)$������&$�:������
��(�&��������
*	�(/
��� �-��
'�(�
�����&#���)�/"�;����������,%��$��.�)����)�$-�  

2)   ���)���
,%������%���%����'�(�
�(�$���)�
*'�������$�6	3�-���.��$� ���3��
&$�:���� 

3)     �����*����3��%$&%���������$��.�)���
*��,%����:��)&���������3���.�)��
�����)��:�&� $��#��'�(�����:�������)�����
*�.�)���������6���!�*���������3��%$&%��������
6���$�)&��� �*��$*�'�(;��;�,##���.�)���	1��������� 

4)    ���������
*�����:�������)&���������3���.�)�����*��)&���(�&�������
)&���&���2&�����������&��3�����������)�� 
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5)    ���#$�����������������3��3��������
���	�( ��$�;$��0����������������*���
'�(���������,#,���.�)���������*�������#����,%��
�.�)��	�(#��%������ 

6)    ����������
�����#,�����������$��.�)��
*�3�����������������#�$�����������$-�
,����*��3����)����)����(�(�&��������������������������:���%��6�����
*����������������
5���.�)��������	B��$����� 

 

��&!�!��(Weakness) 

1) �6��6���
���	�.������%�������&$�:����"��,������%���"��,� �� �������,%����
������)&�)��	����/�'�(��)�3��&$�:����������,%������
����$����&$�:�����(��������) 6&���&�%��� 

2) �����$��������6���;
��;����)&���������3���.�)��
*�;�*����3�-�$-�,���&�3��
��������������'�(����������;$�)�����)���6%�� 

3) ����������������&�,%=��
%$&%���������	1�%�$��#���	1����*�����������3�����)0��
%��������# 

4) �����
�.�)����&�,%=��	1��.�)��"��,�	�(����
)&����
*����������������%��
����4��#"��,�	�(��)�
*%�������$&��#�������(�����������������3����������� 
 

B!�	��(Opportunity) 

1))&���������3������
*�
���������������
���� ����$��
��.�����;�#��/�#��
	����/�.�)��
*�$*����)���;�*����3�-���	> 
      

+�!�'	��&�(Threat) 

1)   �����������*�8�;����������
��'�����)��3��������'�(����3��,%��$��.�)��
,���)�
*�*���&��������������� ����)�*� 

2)    '�����
*�
�>����'�(��,#
*#(�����%$�:�����
#���&��������������'��#(�

'�����,� �� �
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