
บทที่ 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
  การศึกษาในหัวขอเรื่อง คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีสินเช่ือธนาคารพาณิชยขนาด
ใหญในกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีสินเช่ือธนาคาร
พาณิชยขนาดใหญ 

 การศึกษาครั้งนี้ทําโดยใชแบบสอบถาม ซ่ึงสอบถามจากเจาหนาท่ีเจาหนาท่ีสินเช่ือ
ธนาคารพาณิชยขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร 4 ธนาคาร  โดยธนาคารพาณิชยขนาดใหญ  
หมายถึง ธนาคารท่ีมีสวนแบงตลาดของสินทรัพยรวมตั้งแตรอยละ 10 ขึ้นไป ของสินทรัพยรวม
ธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ ณ เดือน มิถุนายน 2552     ธนาคารกรุงเทพ จํากัด  (มหาชน)  มี
สินทรัพยรวม 17.40 %  ธนาคารกรุงไทย จํากัด   (มหาชน)  มีสินทรัพยรวม 14.50 % ธนาคารไทย
พาณิชย  จํากัด  (มหาชน)  มีสินทรัพยรวม 12.78 % และ  ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)  มี
สินทรัพยรวม  11.90 %  ของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชยท้ังระบบ  ( ธนาคารแหงประเทศไทย , 
2552 : ออนไลน )  ธนาคารละ 85  ชุด รวมท้ังส้ิน 340 ชุด และนําขอมูลท่ีไดมาทําการศึกษา โดย
แบงผลการศึกษาออกเปน 5 สวนดังตอไปนี ้

1. จํานวนและรอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก  เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อายุการทํางาน และรายไดเฉล่ียตอเดือน  

2. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชความถ่ี 
(Frequency) คารอยละ (Percentage) ผลรวมคะแนนในการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยซ่ึง
ประกอบดวย คุณภาพชีวิตดานรางกาย   คุณภาพชีวิตดานจิตใจ  คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคม  คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ   คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงใน
อาชีพ  และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม  

3. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชการคาไคสแควร        
( Chi – Square ) สําหรับวิเคราะหความสัมพันธ  ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในดาน
ตาง ๆ   

4. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชการคาไคสแควร       
( Chi – Square ) สําหรับวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในดานตาง ๆ กับคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวม  
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5. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  ประกอบดวยขอมูลแสดงจํานวน และรอยละของ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีมีผลตอการทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ท่ีไดรับขอมูลจากผูตอบ
แบบสอบถาม 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน(คน) รอยละ 
ชาย          198          58.20 
หญิง         142         41.80 
รวม         340         100.00 

 
จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายรอยละ 58.20 และเปนเพศ

หญิงรอยละ41.80 
 
ตารางที่2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จํานวน(คน) รอยละ 
21-30 ป 118 34.71 
31-40 ป 135 39.70 
41-50 ป 63 18.53 
51-60 ป 24 7.06 

รวม 340 100.00 
 
จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 31-40 ปคิดเปนรอยละ 39.70  

รองลงมาอายุ  21-30ป คิดเปนรอยละ34.71  อายุ 41-50 ปคิดเปนรอยละ 18.53 และอายุ51-60ป คิด
เปนรอยละ7.06 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน(คน) รอยละ 
ปริญญาตรี 232 68.24 
ปริญญาโท 108 31.76 
ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 340 100.00 
 
จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอย

ละ 68.24 รองลงมาเปนระดับปริญญาโทคิดเปน  รอยละ 31.76 ระดับปริญญาโทคิดเปน  รอยละ 
1.17 
 
ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับรายไดตอเดือน 
 

ระดับรายได จํานวน(คน) รอยละ 
10,000-20,000 บาท 51 15.00 
20,001-30,000 บาท 104 30.59 
30,001-40,000 บาท 96 28.24 
40,001-50,000บาท 64 18.82 
50,001 บาท ขึ้นไป 25 7.35 

รวม 340 100.00 
 
จากตารางท่ี 4  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับรายไดสูงสุดระหวาง 20,001-

30,000 บาท  คิดเปนรอยละ 30.59  รองลงมาคือ  30,001  -  40,000  บาท คิดเปนรอยละ28.24  
ระดับรายได 40,001 - 50,000 บาท  คิดเปนรอยละ 18.82 ระดับรายได  40,001-50,000 บาท  คิดเปน
รอยละ 18.82  และ รายได 50,000 บาทขึ้นไปคิดเปนรอยละ 7.35  
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ตารางที่5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน(คน) รอยละ 
โสด 143 42.06 

สมรส 188 55.30 
หยา 6 1.76 

หมาย 3 0.88 
รวม 340 100.00 

 
จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรสคิดเปนรอยละ 55.30 

สถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 42.06  สถานภาพหยาคิดเปนรอยละ 1.76 และสถานภาพหมาย คิด
เปนรอยละ0.88  
 
ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับตําแหนงงาน  
 

ระดับตําแหนงงาน จํานวน(คน) รอยละ 
พนักงานปฏิบัติการ 293 86.18 

ผูบริหาร 47 13.82 
รวม 340 100.00 

 
จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานปฏิบัติการ รอยละ 86.18 

และเปนผูบริหาร รอยละ 13.82  
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ตอนท่ี 2  ผลการศึกษาคุณภาพชีวิตของเจาหนาที่สินเชื่อธนาคารพาณิชยขนาดใหญใน
กรุงเทพมหานคร 

1. ระดับคุณภาพชีวิต  
1.1 คุณภาพชีวิตรวม  

ตารางที่ 7 ระดับคุณภาพชีวิตของเจาหนาที่สินเชื่อธนาคารพาณิชยขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมและจําแนกตามองคประกอบคุณภาพชีวิตทั้ง 6 ดาน    
 

องคประกอบคุณภาพชีวิต 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง 

ดานรางกาย 54 185 70 31 
 (15.88) (54.41) (20.58) (9.12) 
ดานจิตใจ 21 144 127 48 
 (6.17) (42.35) (37.35) (14.11) 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม 48 127 144 21 
 (14.11) (37.35) (42.35) (6.17) 
ดานส่ิงแวดลอม 5 84 164 87 
 (1.47) (24.71) (48.23) (25.58) 
ดานจิตวิญญาณ 15 134 136 55 
 (4.41) (39.41) (40.00) (16.17) 
ดานความม่ันคงในชีวิต 28 150 131 31 
 (8.23) (44.11) (38.53) (9.11) 
การทํางานในภาพรวม 17 148 151 24 
 (0.05) (43.53) (44.41) (7.06) 
รวม 0 61 253 26 
 (0.00) (17.94) (74.41) (7.64) 

 
จากตารางท่ี 7 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามองคประกอบ

คุณภาพชีวิตท้ัง 6 ดาน คือ ดานรางกาย สวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับ ปานกลางคอนขางต่ํา ( รอย
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ละ54.41 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง( รอยละ20.58)  ดานจิตใจสวน
ใหญมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา( รอยละ42.35 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับ
ปานกลางคอนขางสูง( รอยละ 37.35) ดานสัมพันธภาพทางสังคม  สวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับ
ปานกลางคอนขางสูง ( รอยละ 42.35 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา     ( 
รอยละ 37.35) ดานส่ิงแวดลอมสวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง ( รอยละ 48.23 ) 
รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา( รอยละ48.23 ) ดานจิตวิญญาณสวนใหญมี
คุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง ( รอยละ40 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา ( รอยละ39.41) ดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขาง
ต่ํา ( รอยละ 44.11 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง     ( รอยละ38.53)  และ
โดยรวมคุณภาพชีวิต ของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง  ( รอยละ
74.41  ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา ( รอยละ 17.94 )   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
34 

ตารางที ่8 คุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

คุณภาพชีวิตดานรางกาย 
ระดับความรูสึก 

คะแนน
รวม 

ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คิดวามีสุขภาพรางกาย 25 210 68 37 457 
ท่ีแข็งแรง (7.35) (61.76) (20.00) (10.88)  
ในปท่ีผานมาไดเจ็บปวยรุนแรง 209 114 12 5 867 
จนตองนอนโรงพยาบาล (61.47) (33.53) (3.53) (1.47)  
คนในท่ีทํางานรวมมือรวมใจกัน 5 233 75 27 464 
ทํางานเพียงใด (1.51) (68.53) (22.06) (7.94)  
ทํางานดวยความกระฉับกระเฉง  8 183 98 51 532 
กระปรี้กระเปรา (2.35) (53.82) (28.82) (15.00)  
รับประทานอาหารในแตละวัน 0 98 147 95 677 
ไดเพียงพอ (0.00) (28.82) (43.24) (27.94)  
ไดออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 82 226 27 5 295 
 (24.12) (66.47) (7.94) (1.47)  
ไดพักผอนนอนหลับในแตละวัน 98 195 47 0 289 
อยางเพียงพอ (28.82) (57.35) (13.82) (0.00)  
ความสามารถจัดการกับความเครียด 2 223 87 28 481 
จากการทํางาน (0.59) (65.59) (25.59) (8.24)  

 
จากตารางท่ี 8 พบวา องคประกอบคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานรางกายแยก

รายขอ  โดยขอท่ีมีคะแนนรวมมากที่สุดคือ  การเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล (867)  มี
ระดับความรูสึกไมเลยรอยละ 61.47รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอย รอยละ33.53 รองลงมาคือ 
การรับประทานอาหารอยางเพียงพอในแตละวัน ( 677 )มีระดับความรูสึกมากรอยละ43.24 
รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ28.82  การทํางานดวยความกระฉับกระเฉงกระปกระเป
รา ( 532 )มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ53.82 รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ28.82
ความสามารถในการจัดการกับความเครียด( 481)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอย 65.59 รองลงมา
ระดับความรูสึกมาก รอยละ25.59การรวมมือรวมใจของคนทํางานในท่ีทํางาน  (464 )   มีระดับ
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ความรูสึกเล็กนอย รอยละ68.53 รองลงมามีระดับความรูสึกมาก รอยละ22.06  การมีสุขภาพรางกาย
แข็งแรง (457 ) มีระดับความรูสึกเล็กนอย รอยละ 61.76 รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ 
20.00   การออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ (295) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ66.47 รองลงมามี 
ระดับความรูสึกไมเลยรอยละ24.12  และการพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอ (289) มี
ระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 57.35 รองลงมามีระดับความรูสึกไมเลยรอยละ28.82  
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ตารางที ่9 คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

 
คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

สามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมี 15 136 178 11 525 
ปญหาในการทํางานได (4.41) (40.00) (52.35) (3.24)  
พึงพอใจในความเปนตัวเอง 2 159 170 9 526 
 (0.59) (46.76) (50.00) (2.65)  
พึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี ้ 20 174 107 39 495 
 (5.88) (51.18) (31.47) (11.47)  
ภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ี 28 178 92 42 488 
ไดรับมอบหมาย (8.24) (52.35) (27.06) (12.35)  
มีสมาธิในการทํางาน 0 62 159 119 737 
 (0.00) (18.24) (46.76) (35.00)  
เปนท่ีพ่ึงของคนในครอบครัว  10 125 120 85 620 
 (2.94) (36.76) (35.29) (25.00)  
มีความสุขในการทํางานใน 37 165 84 54 505 
สถานประกอบการปจจุบัน (10.88) (48.53) (24.71) (15.88)  
มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจในยามทุกข 5 111 153 71 630 
 (1.47) (32.65) (45.00) (20.88)  
ความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน 48 168 95 29 448 
 (14.12) (49.41) (27.94) (8.53)  
การพ่ึงพาเพ่ือนรวมงานใน 48 159 115 18 443 
เรื่องการทํางาน (14.12) (46.76) (33.82) (5.29)  

 
จากตารางท่ี 9  พบวาองคประกอบคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานจิตใจแยกราย

ขอ  ขอท่ีมีคะแนนรวมมากที่สุดคือ การมีสมาธิในการทํางาน(737 ) มีระดับความรูสึกมากรอยละ 
46.75 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ35.00   การมีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจในยามทุกข   
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(630) มีระดับความรูสึกมากรอยละ 45.00  รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ32.65 
ความสามารถในการเปนท่ีพ่ึงของครอบครัว(620) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ36.76รองลงมา 
มีระดับความรูสึกมากรอยละ35.29 ความพึงพอใจในการเปนตัวเอง(526) มีระดับความรูสึกมากรอย
ละ50.00 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ46.76  สามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน(525)มีระดับความรูสึกมากรอยละ 52.35 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
40.00 ความสุขในการทํางานในสถานประกอบการ(505)ปจจุบันมีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
48.53  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 24.71ความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี(้495)มี
ระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 51.18  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ31.47 ภูมิใจใน
ผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย(488)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 52.35  รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกมากรอยละ27.06  ความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน(448)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ
49.41 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ27.94การพึ่งพาเพ่ือนรวมงานในเรื่องการทํางาน
(443)ไดมีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 46.76 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ33.82  
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ตารางที ่10  คุณภาพชีวิตดานสังคม 
 

 
คุณภาพชีวิตดานสังคม 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง 0 28 62 250 902 
 (0.00) (8.24) (18.24) (73.53)  
สามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชา  20 168 117 35 507 
และเพ่ือนรวมงานได (5.88) (49.41) (34.41) (10.29)  
เปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน 35 223 65 17 404 
กับเพ่ือนรวมงาน (10.29) (65.59) (19.12) (5.00)  
มีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการ 0 101 189 50 541 
ทํางาน (0.00) (29.71) (55.59) (14.71)  
ไดรับขอเสนอแนะที่มีประโยชน 26 132 115 67 563 
จากเพ่ือนรวมงานและผูบริหาร (7.65) (38.82) (33.82) (19.71)  
การเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของท่ี 0 20 196 124 784 
ทํางาน (0.00) (5.88) (57.65) (36.47)  
มีความปลอดภัยในชีวิตและ 0 9 142 189 860 
ทรัพยสินในระหวางการ (0.00) (2.65) (41.76) (55.59)  
เดินทางมาท่ีทํางาน      
สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 0 27 220 93 746 
ของท่ีทํางาน (0.00) (7.94) (64.71) (27.35)  

 
จากตารางท่ี 10 พบวาองคประกอบคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานสัมพันธภาพ

ทางสังคมแยกรายขอ โดยขอท่ีมีคะแนนรวมมากท่ีสุด คือ การทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง 
(902)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ73.53 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ18.24 มีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาท่ีทํางาน(860)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 55.59 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 41.76  รองลงมาคือ การเขารวมในกิจกรรม
ตาง ๆ ของท่ีทํางาน(784)มีระดับความรูสึกมากรอยละ57.65 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
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รอยละ 36.47 สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยของท่ีทํางานมีระดับ(746)ความรูสึกมากรอยละ 64.71
รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ 27.35 การไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพ่ือน
รวมงานและผูบริหาร(563)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 38.82 รองลงมา มีระดับความรูสึกมาก
รอยละ33.82  การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน(541)มีระดับความรูสึกมากรอยละ55.59 
รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 29.71 การท่ีสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชา และเพื่อน
รวมงาน(507)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 49.41รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ34.41  
และการเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันกับเพ่ือนรวมงาน(404) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอย
ละ65.59 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 19.12   
 
ตารางที ่11  คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 

 
คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความพึงพอใจในวันหยุดท่ีไดรับ 6 32 275 27 663 
 (1.76) (9.41) (80.88) (7.94)  
การยอมรับในกฎระเบียบของสถาน 0 62 233 45 563 
ประกอบการ (0.00) (18.24) (68.53) (13.24)  
ความสะดวกในการเดินทางไปยัง 0 8 134 198 870 
ท่ีทํางาน (0.00) (2.35) (39.41) (58.24)  
ความปลอดภัยในชีวิตและ 0 75 121 144 749 
ทรัพยสินในขณะทํางาน (0.00) (22.06) (35.59) (42.35)  
ความพึงพอใจในส่ิงอํานวยความ  14 187 112 27 492 
สะดวกท่ีสถานประกอบการจัดให (4.12) (55.00) (32.94) (7.94)  
การใหขอมูล และความรู ใน 0 77 198 65 668 
เรื่องความปลอดภัยในการทํางาน (0.00) (22.65) (58.24) (19.12)  
มีอุปกรณชวยในการทํางาน 0 45 156 139 774 
อยางเพียงพอ (0.00) (13.24) (45.88) (40.88)  
การไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชย 20 181 98 41 500 
จากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน (5.88) (53.24) (28.82) (12.06)  
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จากตารางท่ี 11  พบวาคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมของผูตอบแบบสอบถามรายขอ ขอท่ีมี
คะแนนรวมมากท่ีสุด คือ ความสะดวกในการเดินทางไปท่ีทํางาน(870)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 58.24  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 39.41  รองลงมาคือ การมีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพียงพอ(774)มีระดับความรูสึกมากรอยละ45.88  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 40.88 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน(749)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 42.35  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ35.59  การไดรับขอมูล และความรูในเรื่อง
ความปลอดภัยในการทํางานอยางเพียงพอ(668)มีระดับความรูสึกมากรอยละ 58.24 รองลงมา มี
ระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ22.65ความพึงพอใจในวันหยุดท่ีไดรับ(663)มีระดับความรูสึกมาก
รอยละ 80.88 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 9.14    การยอมรับในกฎ ระเบียบของ
สถานประกอบการ(563)มีระดับความรูสึกมากรอยละ68.53  รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอย
รอยละ 18.24การไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน(500)มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ 53.24  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 28.82 ความพึงพอใจในส่ิง
อํานวยความสะดวกท่ีสถานประกอบการจัดให เชน หองพักผอน หองรับประทานอาหาร หองน้ํา
และหองสวม ( 492 ) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 55.00  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอย
ละ 32.94 
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ตารางที ่12  คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

 
คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

งานท่ีทําตอบสนองเปาหมาย 25 93 184 38 575 
ในชีวิต (7.35) (27.35) (54.12) (11.18)  
งานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม 27 198 83 32 460 
 (7.94) (58.24) (24.41) (9.41)  
ความภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีนี ่ 5 121 169 45 594 
 (1.47) (35.59) (49.71) (13.24)  
ความคิดท่ีจะลาออก ไปหางานใหม 25 184 77 54 520 
 (7.35) (54.12) (22.65) (15.88)  
ความม่ันใจในความม่ันคงของ 7 18 118 197 842 
สถานประกอบการ และทีมผูบริหาร (2.06) (5.29) (34.71) (57.94)  
การไดใชความรูความสามารถใน 6 52 241 41 659 
งานไดอยางเต็มท่ี (1.76) (15.29) (70.88) (12.06)  
การไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของ 29 198 98 15 438 
สถานประกอบการ (8.53) (58.24) (28.82) (4.41)  
การมีโอกาสไดพัฒนาความสามารถ 5 152 156 27 545 
ในงานอยางตอเนื่อง (1.47) (44.71) (45.88) (7.94)  
การไดทํากิจกรรมทางศาสนา 5 198 92 45 517 
ไดตามความตองการ (1.47) (58.24) (27.06) (13.24)  

 
จากตารางท่ี 12  พบวาคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณของผูตอบแบบสอบถามรายขอ  ขอท่ีมี

คะแนนรวมมากท่ีสุดคือ ความม่ันใจในความมั่นคงของสถานประกอบการ และทีมผูบริหารมีระดับ
ความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ57.94   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 34.71 ไดใชความรู
ความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี( 659))มีระดับความรูสึกมากรอยละ 70.88   รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ 15.29 ความภูมิใจท่ีไดทํางานในสถานประกอบการปจจุบัน(594)มีระดับ
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ความรูสึกมากรอยละ 49.71  รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 35.59งานท่ีทําตอบสนอง
เปาหมายในชีวิต(575)มีระดับความรูสึกมากรอยละ54.12   รองลงมา มีระดบัความรูสึกเล็กนอยรอย
ละ 27.35  การมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง(545)มีระดับความรูสึกมาก
รอยละ45.88   รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 44.71 คิดท่ีจะลาออก ไปหางานใหมทํา
(520)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 54.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 22.65  
สามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ(517)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ  58.24
รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ27.06ความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม(460)มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ 58.24   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 24.41ไดมีสวนเผยแพร
ช่ือเสียงของสถานประกอบการ(438) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ58.24   รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกมากรอยละ28.82  
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ตารางที ่13  คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

 
คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 

ระดับความรูสึก คะแนน
รวม ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับ 23 101 179 37 570 
ความรูความสามารถ (6.76) (29.71) (52.65) (10.88)  
ความสามารถในการจัดการกับ 24 201 100 15 446 
รายจาย หรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม (7.06) (59.12) (29.41) (4.41)  
การสรางหนี้เพ่ือความม่ันคงของ 21 157 114 48 529 
ครอบครัวในระยะยาว (6.18) (46.18) (33.53) (14.12)  
อยางเหมาะสม          
ความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ี 1 149 187 3 532 
สถานประกอบการจัดให (0.29) (43.82) (55.00) (0.88)  
ไดรับการตรวจสุขภาพประจําป 30 119 145 46 547 
อยางเพียงพอ (8.82) (35.00) (42.65) (13.53)  
การเก็บออมเงินไวใชในยาม 45 169 105 21 442 
จําเปนไดเพียงพอ (13.24) (49.71) (30.88) (6.18)  
การไดรับการเล่ือนขั้นเงินเดือน  42 175 96 27 448 
หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงขึ้น (12.35) (51.47) (28.24) (7.94)  
งานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสม  35 127 124 54 537 
กับความรูความสามารถของตนเอง (10.29) (37.35) (36.47) (15.88)  

 
จากตารางท่ี 13  พบวาคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตของผูตอบแบบสอบถามรายขอ 

ขอท่ีมีคะแนนรวมมากท่ีสุดคือ ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถของตนเอง(570)มี
ระดับความรูสึกมากรอยละ 52.65   รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ29.71 ไดรับการ
ตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ(547)มีระดับความรูสึกมากรอยละ42.65   รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ35.00 พึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีสถานประกอบการจัดให(532) มี
ระดับความรูสึกมากรอยละ 55.00  รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ43.82 งานท่ีทําอยูใน
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ขณะนี้ เหมาะสมกับความรูความสามารถของตนเอง(537) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ37.35   
รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ 36.47 ไดสรางหนี้เพ่ือความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาว
อยางเหมาะสม(529) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 46.18  รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอย
ละ 33.53 ไดรับการเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงขึ้น(448)มีระดับความรูสึกเล็กนอย
รอยละ 51.47รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ 28.24 สามารถจัดการกับรายจายหรือหนี้สินได
อยางเหมาะสม(446)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 59.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอย
ละ29.41มีการเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพียงพอ(442)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
49.71   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 30.88  
 
ตารางที่14 คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม    
 

 
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระดับของคุณภาพชีวิต  
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความสําคัญในการทํางานท่ีนี ่ 25 
(7.35 ) 

93 
(37.35 ) 

183 
(54.12) 

38 
(11.18) 

575 

สรางหนี้เกินกําลังท่ีจะผอนใชได 24 
(7.06 ) 

201 
(59.12 ) 

100 
(29.41 ) 

15 
(4.41 ) 

446 

การมีคณุภาพชีวิตท่ีดีในการทํางาน 2 
(0.59 ) 

149 
( 43.82 ) 

170 
(50.00 ) 

19 
( 5.59 )  

546 

 
จากตารางท่ี 14  พบวาคุณภาพชีวิตในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามรายขอ ขอท่ีมี

คะแนนรวมมากท่ีสุดคือ ความสําคัญของการทํางานในสถานประกอบการปจจุบัน( 575 ) มีระดับ
ความรูสึกมากรอยละ 54.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 37.35  การมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีในการทํางาน ( 546 )มีระดับความรูสึกมากรอยละ 50.00 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอย
รอยละ 43.82  และการสรางหนีสิ้นเกินกําลังการผอนใช  ( 446) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
59.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 29.41 ตามลําดับ   
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ตอนที่ 3  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล กับคุณภาพชีวิตเจาหนาที่สินเชื่อธนาคารพาณิชย
ขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร  
  เสนอผลการวิเคราะหโดยใชคาไคสแควร ( Chi – Square ) สําหรับวิเคราะหหา
ความสัมพันธ  ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในดานตาง ๆ ของเจาหนาท่ีสินเช่ือโดย
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 15 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย  

 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 16 5 21 8.191 

(.042)  (8.1) (3.5) (6.2) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 122 78 200 

 (61.6) (54.9) (58.8) 

ปานกลางคอนขางสูง  48 41 89 

 (24.2) (28.9) (26.2) 

สูง 12 18 30 

 (6.1) (12.7) (8.8) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 15 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปาน

กลางคอนขางต่ํา รอยละ 61.6  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 24.2  ระดับต่ํารอยละ8.1
และระดับสูงรอยละ 6.1 ตามลําดับ สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 54.9  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 28.9   
ระดับสูงรอยละ 8.8 และระดับต่ํารอยละ 6.2   โดยพบวาเพศมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิต
ดานรางกาย ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 กลาวคือ เพศชายมีแนวโนมจะมีคุณภาพชีวิตดานรางกาย
ต่ํากวาเพศหญิง  
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ตารางที่ 16  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 16 8 24 1.255 

(.740)  (8.1) (5.6) (7.1) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 85 58 143 

 (42.9) (40.8) (42.1) 

ปานกลางคอนขางสูง  73 59 132 

 (36.9) (41.5) (38.8) 

สูง 24 17 41 

 (12.1) (12.0) (12.1) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 16 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลาง

คอนขางต่ํา รอยละ 42.9  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 36.9  ระดับสูงรอยละ12.1
และระดับต่ํารอยละ 8.1 ตามลําดับ  สวนเพศหญิงพบวามีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 41.5  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 40.8  
ระดับสูงรอยละ12.0 และระดับต่ํารอยละ 5.6 ตามลําดับ โดยพบวา คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ี
สินเช่ือธนาคารพาณิชยขนาดใหญในกรุงเทพมหานครในดานจิตใจ จําแนกตามเพศไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 17  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ด า น สัม พั น ธภ า พ
ทางสังคม 

ต่ํา 5 5 10 3.851 
(.278)  (2.5) (3.5) (2.9) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 17 5 22 

 (8.6) (3.5) (6.5) 

ปานกลางคอนขางสูง  111 86 197 

 (56.1) (60.6) (57.9) 

สูง 65 46 111 

 (32.8) (32.4) (32.6) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 17 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยู

ในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 56.1  รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.8  ระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 8.6 และระดับต่ํารอยละ 2.5  ตามลําดับ  เพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 60.6  รองลงมาระดับสูง
รอยละ 32.4 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 3.5 และระดับต่ํารอยละ 3.5 ตามลําดับ  โดยพบวา 
คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามเพศไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 18  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานส่ิงแวดลอม ต่ํา 0 0 0 2.089 

(.352)  (0.0) (0.0) (0.0) 
ปานกลางคอนขางต่ํา 15 6 21 

 (7.6) (4.2) (6.2) 

ปานกลางคอนขางสูง  116 81 197 

 (58.6) (57.0) (57.9) 

สูง 67 55 122 

 (33.8) (38.7) (35.9) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

  
จากตารางท่ี 18 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับ

ปานกลางคอนขางสูง รอยละ 65.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 33.8  ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอย
ละ 7.6  ตามลําดับ  สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูง รอยละ 57.0  รองลงมาระดับสูงรอยละ 38.7 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
4.2ตามลําดับ  โดยพบวา คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 19  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานจิตวิญญาณ ตํ่า 6 0 6 4.751 

(.191)  (3.0) (0.0) (1.8) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 44 35 79 

 (22.2) (24.6) (23.2) 

ปานกลางคอนขางสูง  129 91 220 

 (65.2) (64.1) (64.7) 

สูง 19 16 35 

 (9.6) (11.3) (10.3) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 19 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับ

ปานกลางคอนขางสูง รอยละ 65.2  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 22.2  ระดับสูงรอย
ละ9.6และระดับต่ํารอยละ 3.0 ตามลําดับ  สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 64.1 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
24.6 ระดับสูงรอยละ11.3  ตามลําดับ  โดยพบวา คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานจิต
วิญญาณ จําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
50 

ตารางที่ 20  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํา 24 17 41 1.756 

(.625)  (12.1) (12.0) (12.1) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 87 72 159 

 (43.9) (50.7) (46.8) 

ปานกลางคอนขางสูง  69 43 112 

 (34.8) (30.3) (32.9) 

สูง 18 10 28 

 (9.1) (7.0) (8.2) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 20 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูใน

ระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 43.9  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 34.8  ระดับ
ต่ํารอยละ12.1 และระดับสูงรอยละ 9.1 ตามลําดับ  สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 50.7  รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 30.3 ระดับต่ํารอยละ 17 และระดับสูงรอยละ 7  ตามลําดับโดยพบวา คุณภาพ
ชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิต จําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 21  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 6 7 7 1 21 8.833 

(.453)  (5.1) (5.2) (11.1) (4.2) (6.2) 

ปานกลาง 72 82 33 13 200 

คอนขางต่ํา (61.0) (60.7) (52.4) (54.2) (58.8) 

ปานกลาง 34 30 18 7 89 

คอนขางสูง (28.8) (22.2) (28.6) (29.2) (26.2) 

สูง 6 16 5 3 30 

 (5.1) (11.9) (7.9) (12.5) (8.8) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 

จากตารางท่ี 21 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน
รางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 61.0 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 28.8 ระดับสูงรอยละ 5.1 และ ระดับต่ํารอยละ 5.1 ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 60.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 22.2 ระดับสูงรอยละ 
11.9 และระดับต่ํารอยละ 5.2ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 28.6 ระดับต่ํารอยละ 11.1 และระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 54.2 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.2 ระดับสูงรอยละ 
12.5 และระดับต่ํารอยละ 4.2 ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
รางกายจําแนกตามอายไุมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 22  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 8 9 5 2 24 8.729 

(.463)  (6.8) (6.7) (7.9) (8.3) (7.1) 

ปานกลาง 49 55 32 7 143 

คอนขางต่ํา (41.5) (40.7) (50.8) (29.2) (42.1) 

ปานกลาง 46 59 16 11 132 

คอนขางสูง (39.0) (43.7) (25.4) (45.8) (38.8) 

สูง 15 12 10 4 41 

 (12.7) (8.9) (15.9) (16.7) (12.1) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 22  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

จิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.5 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขาง
สูงรอยละ 39.0 ระดับสูงรอยละ 12.7 และ ระดับต่ํารอยละ 6.8 ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอย
ละ 60.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 22.2 ระดับสูงรอยละ 11.9 และ ระดับต่ํา
รอยละ 5.2ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย
สวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง
รอยละ 28.6ระดับต่ํารอยละ 11.1 และ ระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวง
อายุ 51-60  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 
54.2 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.2 ระดับสูงรอยละ 12.5 และ ระดับต่ํา
รอยละ 4.2 ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตใจ จําแนกตามอายุ
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 23 แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธภาพทางสังคม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดาน
สัมพันธภาพ
ทางสังคม 

ต่ํา 1 6 2 1 10 11.267 
(.258)  (.8) (4.4) (3.2) (4.2) (2.9) 

ปานกลาง 11 6 3 2 22 

คอนขางต่ํา (9.3) (4.4) (4.8) (8.3) (6.5) 

ปานกลาง 68 86 33 10 197 

คอนขางสูง (57.6) (63.7) (52.4) (41.7) (57.9) 

สูง 38 37 25 11 111 

 (32.2) (27.4) (39.7) (45.8) (32.6) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 23  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 57.6 รองลงมาอยูใน
ระดับสูงรอยละ 32.2 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 9.3 และ ระดับต่ํารอยละ 0.8 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 63.7 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 27.4 ระดับปาน
กลางคอนขางต่ํารอยละ 4.4 และ ระดับต่ํารอยละ 4.4 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 
41-50  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
สูง รอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 39.7 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.8 และ 
ระดับต่ํารอยละ 3.2 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ปมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับสูง รอยละ 45.8 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 41.7 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 8.3 และ ระดับต่ํารอยละ 4.2  ตามลําดับ   
โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามอายุไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 24  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 0 0 5.094 
(.532)  (0.0 ) (0.0 ) (0.0 ) (0.0 ) (0.0 ) 

ปานกลาง 10 8 2 1 21 

คอนขางต่ํา (8.5) (5.9) (3.2) (4.2) (6.2) 

ปานกลาง 68 77 41 11 197 

คอนขางสูง (57.6) (57.0) (65.1) (45.8) (57.9) 

สูง 40 50 20 12 122 

 (33.9) (37.0) (31.7) (50.0) (35.9) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 24  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

ส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 57.6 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 
33.9 แลละระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 8.5 ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 
31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 
57.0 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 37.0และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 5.9 ตามลําดับ 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  มีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับ
ปานกลางคอนขางสูง รอยละ 65.1 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 31.7 และระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 3.2 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ป ตามลําดับ  มีระดับ
คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานสูง รอยละ 50.0 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 45.8 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.2 โดยพบวาคุณภาพชีวิตของ
ผูตอบแบบสอบถามในดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามอายุไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
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ตารางที่ 25  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพ
ชีวิต 

อาย ุ Chi 
(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 

ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 4 2 0 0 6 11.540 
(.241)  (3.4) (1.5) (.0) (.0) (1.8) 

ปานกลาง 34 31 11 3 79 

คอนขางต่ํา (28.8) (23.0) (17.5) (12.5) (23.2) 

ปานกลาง 65 90 47 18 220 

คอนขางสูง (55.1) (66.7) (74.6) (75.0) (64.7) 

สูง 15 12 5 3 35 

 (12.7) (8.9) (7.9) (12.5) (10.3) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 25  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิต

วิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 55.1 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 28.8 ระดับสูงรอยละ 12.7 และ ระดับต่ํารอยละ 3.4 ตามลําดับ  สวนผูตอบแทน
สอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูง รอยละ66.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 23.0 ระดับสูงรอยละ 8.9 
และ ระดับต่ํารอยละ 1.5 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพชีวิต
ดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 4.6 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางต่ํารอยละ 17.5และ ระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 
51-60 ปมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 
75.0 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 12.5และ ระดับสูงรอยละ 12.5 ตามลําดับ  
โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตวิญญาณจําแนกตามอายุไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 26  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดานความ
ม่ันคงในชีวิต 

ต่ํา 15 13 7 6 41 6.632 
(.675)  (12.7) (9.6) (11.1) (25.0) (12.1) 

ปานกลาง 55 62 33 9 159 

คอนขางต่ํา (46.6) (45.9) (52.4) (37.5) (46.8) 

ปานกลาง 37 48 20 7 112 

คอนขางสูง (31.4) (35.6) (31.7) (29.2) (32.9) 

สูง 11 12 3 2 28 

 (9.3) (8.9) (4.8) (8.3) (8.2) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 26  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

จิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 4.5 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 39.0 ระดับสูงรอยละ 12.7 และ ระดับต่ํารอยละ 6.8ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูง รอยละ 60.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 22.2 ระดับสูงรอยละ 
11.9 และระดับต่ํารอยละ 5.2 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 28.6ระดับต่ํารอยละ 11.1 และ ระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 54.2 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.2 ระดับสูงรอยละ 
12.5 และระดับต่ํารอยละ 4.2 ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
ความม่ันคงในชีวิตจําแนกตามอายไุมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 27  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 18 3 21 3.952 

(.267)  (7.8) (2.8) (6.2) 

ปานกลาง 131 69 200 

คอนขางต่ํา (56.5) (63.9) (58.8) 

ปานกลาง 63 26 89 

คอนขางสูง (27.2) (24.1) (26.2) 

สูง 20 10 30 

 (8.6) (9.3) (8.8) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 56.5 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 27.2 ระดับสูงรอยละ 8.6 และระดับต่ํารอยละ 7.8 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 63.9 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 24.1 
ระดับสูงรอยละ 9.3 และระดับต่ํารอยละ 2.8 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานรางกาย จําแนกตามระดับการศึกษาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
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ตารางที่ 28  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 19 5 24 7.896 

(.048)  (8.2) (4.6) (7.1) 

ปานกลาง 106 37 143 

คอนขางต่ํา (45.7) (34.3) (42.1) 

ปานกลาง 79 53 132 

คอนขางสูง (34.1) (49.1) (38.8) 

สูง 28 13 41 

 (12.1) (12.0) (12.1) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 45.7 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางสูงรอยละ 34.1 ระดับสูงรอยละ 12.1 และระดับต่ํารอยละ 8.2 ตามลําดับ สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 49.1 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 34.3 
ระดับสูงรอยละ 12.0 และระดับต่ํารอยละ 4.6 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานจิตใจ มีความสัมพันธกับระดับการศกึษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 
กลาวคือ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาโทมีแนวโนมท่ีจะมีคุณภาพชีวิต
ทางดานจิตใจ สูงกวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  
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ตารางที่ 29 แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดาน
สัมพันธภาพ
ทางสังคม 

ต่ํา 8 2 10 .772 
(.856)  (3.4) (1.9) (2.9) 

ปานกลาง 15 7 22 

คอนขางต่ํา (6.5) (6.5) (6.5) 

ปานกลาง 135 62 197 

คอนขางสูง (58.2) (57.4) (57.9) 

สูง 74 37 111 

 (31.9) (34.3) (32.6) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 29 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 
58.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 31.9 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 6.5 และระดับต่ํารอยละ 3.4 
ตามลําดับ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 57.4 รองลงมาระดับสูง
รอยละ 34.3 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 6.5 และระดับต่ํารอยละ 1.9 ตามลําดับ  โดยพบวา
คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามระดับการศึกษาไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 30  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 2.307 
(.315)  (0.0) (0.0) (0.0) 

ปานกลาง 17 4 21 

คอนขางต่ํา (7.3) (3.7) (6.2) 

ปานกลาง 136 61 197 

คอนขางสูง (58.6) (56.5) (57.9) 

สูง 79 43 122 

 (34.1) (39.8) (35.9) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 58.6 
รองลงมาระดับสูงรอยละ 34.1 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 7.3 ตามลําดับ สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.5 รองลงมาระดับสูงรอยละ 39.8 และระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 3.7 ตามลําดับโดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานส่ิงแวดลอม
จําแนกตามระดับการศึกษาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 31  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 1 5 6 10.144 
(.017)  (.4) (4.6) (1.8) 

ปานกลาง 55 24 79 

คอนขางต่ํา (23.7) (22.2) (23.2) 

ปานกลาง 156 64 220 

คอนขางสูง (67.2) (59.3) (64.7) 

สูง 20 15 35 

 (8.6) (13.9) (10.3) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

  
 จากตารางท่ี 31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 67.2 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 23.7 ระดับสูงรอยละ 8.6 และระดับต่ํารอยละ 0.4 ตามลําดับ 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ
สวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 59.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
22.2 ระดับสูงรอยละ 13.9 และระดับต่ํารอยละ 4.6 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานจิตวิญญาณมีความสัมพันธกับระดับการศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ.05 กลาวคือ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาโทมีแนวโนมท่ีจะมีคุณภาพ
ชีวิตทางดานจิตวญิญาณสูงกวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  
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ตารางที่ 32  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานความ
ม่ันคงในชวีิต 

ต่ํา 33 8 41 3.655 
(.301) 

 
 (14.2) (7.4) (12.1) 

ปานกลาง 108 51 159 

คอนขางต่ํา (46.6) (47.2) (46.8) 

ปานกลาง 72 40 112 

คอนขางสูง (31.0) (37.0) (32.9) 

สูง 19 9 28 

 (8.2) (8.3) (8.2) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 32 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 46.6 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 31.0 ระดับสูงรอยละ 8.2 และระดับต่ํารอยละ 14.2 
ตามลําดับ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 47.2 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 37.0 ระดับสูงรอยละ 8.3 และระดับต่ํารอยละ 7.4 ตามลําดับ โดยพบวา
คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิตจําแนกตามระดับการศึกษาไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 33  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานรางกาย ต่ํา 4 5 4 6 2 21 8.634 
(.734)  (7.8) (4.8) (4.2) (9.4) (8.0) (6.2) 

ปานกลาง 34 61 56 36 13 200 

คอนขางต่ํา (66.7) (58.7) (58.3) (56.2) (52.0) (58.8) 

ปานกลาง 12 26 29 15 7 89 

คอนขางสูง (23.5) (25.0) (30.2) (23.4) (28.0) (26.2) 

สูง 1 12 7 7 3 30 

 (2.0) (11.5) (7.3) (10.9) (12.0) (8.8) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 33 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 23.5 ระดับต่ํารอยละ 7.8 และระดับสูงรอยละ 2.0 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 58.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 25.0 
ระดับสูงรอยละ 11.5 และระดับต่ํารอยละ 4.8 ตามลําดับ  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับ
รายได 30,001-40.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
ต่ํารอยละ 58.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 30.2 ระดับสูงรอยละ 7.3 และระดับต่ํา
รอยละ 4.2 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 56.2 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 23.4 ระดับสูงรอยละ 10.9 และระดับต่ํารอยละ 9.4 ตามลําดับ  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดมากกวา 50,000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับสูง
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รอยละ 12.0 และระดับต่ํารอยละ 8.0 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามใน
ดานรางกายจําแนกตามระดับรายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 34  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานจิตใจ ต่ํา 3 7 8 5 1 24 16.751 
(.159)  (5.9) (6.7) (8.3) (7.8) (4.0) (7.1) 

ปานกลาง 27 43 33 32 8 143 

คอนขางต่ํา (52.9) (41.3) (34.4) (50.0) (32.0) (42.1) 

ปานกลาง 13 47 43 19 10 132 

คอนขางสูง (25.5) (45.2) (44.8) (29.7) (40.0) (38.8) 

สูง 8 7 12 8 6 41 

 (15.7) (6.7) (12.5) (12.5) (24.0) (12.1) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
จากตารางท่ี 34พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมีระดับ

คุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.9 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 25.5 ระดับสูงรอยละ 15.7 และระดับต่ํารอยละ 5.9 ตามลําดับ สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 45.2 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 41.3 ระดับสูง
และระดับต่ํารอยละ 6.7 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 44.8 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 34.4 ระดับสูงรอยละ 12.8 และระดับต่ํารอยละ 8.3 ตามลําดับ ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 50.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.7 ระดับสูง
รอยละ 12.5 และระดับต่ํารอยละ 7.8 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได มากกวา 



 
 

 
65 

50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 40.0 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 32.0  ระดับสูงรอยละ 24.0 และระดับต่ํารอยละ 4.0 
ตามลําดับ โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตใจจําแนกตามระดับรายไดไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 35  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานสังคม ต่ํา 1 4 2 3 0 10 15.816 
(.200)  (2.0) (3.8) (2.1) (4.7) (.0) (2.9) 

ปานกลาง 5 6 7 3 1 22 

คอนขางต่ํา (9.8 (5.8) (7.3) (4.7) (4.0) (6.5) 

ปานกลาง 29 71 53 34 10 197 

คอนขางสูง (56.9) (68.3) (55.2) (53.1) (40.0) (57.9) 

สูง 16 23 34 24 14 111 

 (31.4) (22.1) (35.4) (37.5) (56.0) (32.6) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 35 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.9 รองลงมา
ระดับสูงรอยละ 31.4 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 9.8  และระดับต่ํารอยละ 2.0 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 68.3 รองลงมาระดับสูงรอยละ 22.1 ระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 5.8  และระดับต่ํารอยละ 3.8 ตามลําดับ  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ระดับรายได 30,001-40.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 55.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 35.4 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 7.3  และ
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ระดับต่ํารอยละ 2.1 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับ
คุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 53.1 รองลงมาระดับสูง
รอยละ 37.5 ระดับปานกลางคอนขางต่ําและระดับต่ํารอยละ 4.7 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ระดับรายไดมากกวา 50,000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับสูงรอยละ 
56.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 40.0 และ ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.0 
ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนก
ตามระดับรายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 36  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 0 0 0 5.475 
(.706)  (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) 

ปานกลาง 5 8 5 2 1 21 

คอนขางต่ํา (9.8) (7.7) (5.2) (3.1) (4.0) (6.2) 

ปานกลาง 28 62 54 41 12 197 

คอนขางสูง (54.9) (59.6) (56.2) (64.1) (48.0) (57.9) 

สูง 18 34 37 21 12 122 

 (35.3) (32.7) (38.5) (32.8) (48.0) (35.9) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 54.9 
รองลงมาระดับสูงรอยละ 35.3 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 9.8 ตามลําดับ   สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 59.6 รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.7 และระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 7.7 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมีระดับ
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คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.2 รองลงมา
ระดับสูงรอยละ 38.5 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 5.2 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 64.1 รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.8 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
3.1 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดมากกวา 50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงรอยละ 48 รองลงมาปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 4.0 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
ส่ิงแวดลอมจําแนกตามระดับรายไดไมมีความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 37  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได 

Chi 
(Sig.) คุณภาพ

ชีวิต 
10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 1 0 4 1 0 6 11.098 
(.521)  (2.0) (.0) (4.2) (1.6) (.0) (1.8) 

ปานกลาง 16 27 21 11 4 79 

คอนขางต่ํา (31.4) (26.0) (21.9) (17.2) (16.0) (23.2) 

ปานกลาง 29 68 59 46 18 220 

คอนขางสูง (56.9) (65.4) (61.5) (71.9) (72.0) (64.7) 

สูง 5 9 12 6 3 35 

 (9.8) (8.7) (12.5) (9.4) (12.0) (10.3) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.9 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 31.4 ระดับสูงรอยละ 9.8  และระดับต่ํารอยละ 2.0 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ
สวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 65.4 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
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26.0 และระดับสูงรอยละ 8.7  ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 61.5 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 21.9  ระดับสูงรอยละ 12.8 และระดับต่ํารอยละ 4.2 ตามลําดับ 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 71.9 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 17.2 
ระดับสูงรอยละ 9.4  และระดับต่ํารอยละ 1.6 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได
มากกวา 50,000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
สูงรอยละ 72.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 16.0 และระดับสูงรอยละ 12.0  
ตามลําดับ โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตวิญญาณจําแนกตามระดับ
รายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 38  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได 

Chi 
(Sig.) คุณภาพ

ชีวิต 
10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานความ
ม่ันคงในชีวิต 

ต่ํา 12 8 10 8 3 41 14.381 
(.277)  (23.5) (7.7) (10.4) (12.5) (12.0) (12.1) 

ปานกลาง 21 50 43 32 13 159 

คอนขางต่ํา (41.2) (48.1) (44.8) (50.0) (52.0) (46.8) 

ปานกลาง 13 34 38 20 7 112 

คอนขางสูง (25.5) (32.7) (39.6) (31.2) (28.0) (32.9) 

สูง 5 12 5 4 2 28 

 (9.8) (11.5) (5.2) (6.2) (8.0) (8.2) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 38 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 41.2 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 25.5 ระดับต่ํารอยละ 23.5  และระดับสูงรอยละ 9.8  
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ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 48.1 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 32.7 ระดับสูงรอยละ 11.5  และระดับต่ํารอยละ 7.7  ตามลําดับ  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 44.8 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 39.6 
ระดับต่ํารอยละ 10.4  และระดับสูงรอยละ 5.2  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 
40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 50.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 31.2 ระดับต่ํารอยละ 12.5  
และระดับสูงรอยละ 6.2  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได มากกวา 50.000 บาทมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.0 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับต่ํารอยละ 12.0  และระดับสูงรอยละ 8.0  
ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิตจําแนกตาม
ระดับรายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 39  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 5 15 1 0 21 10.262 

(.330)  (3.5) (8.0) (16.7) (.0) (6.2) 

ปานกลาง 87 110 2 1 200 

คอนขางต่ํา (60.8) (58.5) (33.3) (33.3) (58.8) 

ปานกลาง 40 44 3 2 89 

คอนขางสูง (28.0) (23.4) (50.0) (66.7) (26.2) 

สูง 11 19 0 0 30 

 (7.7) (10.1) (.0) (.0) (8.8) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 
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 จากตารางท่ี 39 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดมีระดับคุณภาพชีวิต
ดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 60.8 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับสูงรอยละ 7.7  และระดับต่ํารอยละ 3.5  ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 58.5 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 23.4 ระดับสูงรอยละ 10.1และ
ระดับต่ํารอยละ 8.0 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
รางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 50.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขาง
ต่ํารอยละ 33.3 และระดับต่ํารอยละ 16.7 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 66.7  และระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 33.3 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามใน
ดานรางกายจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 40  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 14 10 0 0 24 6.154 

(.724)  (9.8) (5.3) (.0) (.0) (7.1) 

ปานกลาง 59 78 4 2 143 

คอนขางต่ํา (41.3) (41.5) (66.7) (66.7) (42.1) 

ปานกลาง 52 78 1 1 132 

คอนขางสูง (36.4) (41.5) (16.7) (33.3) (38.8) 

สูง 18 22 1 0 41 

 (12.6) (11.7) (16.7) (.0) (12.1) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
 จากตารางท่ี 40 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดมีระดับคุณภาพชีวิต

ดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 41.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขาง
สูงรอยละ 36.4  ระดับสูงรอยละ 12.6 และระดับต่ํารอยละ 9.8  ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถาม



 
 

 
71 

ท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ําและ
ระดับปานกลางคอนสูงรอยละ 41.5 รองลงมาระดับสูงรอยละ 11.8  และระดับต่ํารอยละ 5.3  
ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงรอยละ 
16.7  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7 และระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 33.3  
ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตใจจําแนกตามสถานภาพการ
สมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่  41  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานสังคม ต่ํา 5 5 0 0 10 10.392 

(.320)  (3.5) (2.7) (.0) (.0) (2.9) 

ปานกลาง 10 10 2 0 22 

คอนขางต่ํา (7.0) (5.3) (33.3) (.0) (6.5) 

ปานกลาง 82 110 2 3 197 

คอนขางสูง (57.3) (58.5) (33.3) (100.0) (57.9) 

สูง 46 63 2 0 111 

 (32.2) (33.5) (33.3) (.0) (32.6) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 41 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดมีระดับคุณภาพชีวิต

ดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 57.3 รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.2  
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 7.0 และระดับต่ํารอยละ 3.5  ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 58.5 รองลงมาระดับสูงรอยละ 33.5  ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 5.3  และ
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ระดับต่ํารอยละ 2.7  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา ระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงท่ีรอยละ 
33.3  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 100 โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
สัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
 
ตารางที่ 42  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 0 0 3.095 
(.797)  (.0) (.0) (.0) (.0) (.0) 

ปานกลาง 12 9 0 0 21 

คอนขางต่ํา (8.4) (4.8) (.0) (.0) (6.2) 

ปานกลาง 79 113 3 2 197 

คอนขางสูง (55.2) (60.1) (50.0) (66.7) (57.9) 

สูง 52 66 3 1 122 

 (36.4) (35.1) (50.0) (33.3) (35.9) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
 จากตารางท่ี 42 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนโสดมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 55.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 36.4  
และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 8.4  ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพ
สมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 60.1 
รองลงมาระดับสูงรอยละ 35.1  และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.8  ตามลําดับ  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 50.0 และระดับสูงรอยละ 50  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
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สูงรอยละ 66.7 และระดับสูงรอยละ 33.3  ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานส่ิงแวดลอมจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 43  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 4 2 0 0 6 8.590 
(.476)  (2.8) (1.1) (.0) (.0) (1.8) 

ปานกลาง 41 36 2 0 79 

คอนขางต่ํา (28.7) (19.1) (33.3) (.0) (23.2) 

ปานกลาง 84 129 4 3 220 

คอนขางสูง (58.7) (68.6) (66.7) (100.0) (64.7) 

สูง 14 21 0 0 35 

 (9.8) (11.2) (.0) (.0) (10.3) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 43 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนโสดมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
จิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 58.7 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 28.7 ระดับสูงรอยละ 9.8  และระดับต่ํารอยละ 2.8  ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 68.6 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 19.1 ระดับสูงรอยละ 
11.2   และระดับต่ํารอยละ 1.1  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับ
คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 66.7  และระดับปาน
กลางคอนขางต่ํารอยละ 33.3 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับ
คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 100  สวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํา ระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงท่ีรอยละ 33.3  โดยพบวา
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คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตวิญญาณจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 44  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานความ
ม่ันคงในชีวิต 

ต่ํา 20 18 2 1 41 10.986 
(.277)  (14.0) (9.6) (33.3) (33.3) (12.1) 

ปานกลาง 70 84 4 1 159 

คอนขางต่ํา (49.0) (44.7) (66.7) (33.3) (46.8) 

ปานกลาง 40 71 0 1 112 

คอนขางสูง (28.0) (37.8) (.0) (33.3) (32.9) 

สูง 13 15 0 0 28 

 (9.1) (8.0) (.0) (.0)% (8.2) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 44 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนโสดมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 49.0 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับต่ํารอยละ 14.0  และระดับสูงรอยละ 9.1  ตามลําดับ สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 44.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 37.8 ระดับต่ํารอยละ 
9.6  และระดับสูงรอยละ 8.0  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7 และระดับต่ํา
รอยละ 33.3  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับต่ํา ระดับปานกลางคอนขางต่ําและระดับปานกลางคอนขางสูง
รอยละ 33.3 โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิตจําแนกตาม
สถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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สวนที่ 4 แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานตางๆ กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม  
 
ตารางที่ 45   แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานรางกายกับคุณภาพชีวิตการทํางานใน 
ภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานรางกาย 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 14 38 14 5 71 19.809 
(0.019)  (66.7) (19.0) (15.7) (16.7) (20.9) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 4 87 26 8 125 

 (19.0) (43.5) (29.2) (26.7) (36.8) 

ปานกลางคอนขางสูง 3 65 43 10 121 

 (14.3) (32.5) (48.3) (33.3) (35.6) 

สูง 0 10 6 7 23 

 (0.0) (5.0) (6.7) (23.3) (6.8) 

รวม 21 200 89 30 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
จากตารางท่ี 45  แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานรางกาย 

กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานรางกายมีความสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
คุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามาก
ท่ีสุดรอยละ66.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 19.0   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
คุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวม
ในระดับปานกลางคอนขางต่ํามากท่ีสุดรอยละ43.5 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 
32.5 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ48.3 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 29.2 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับสูง
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จะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ33.3 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 26.7 
 
ตารางที่ 46  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตใจ กับคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 13 29 16 2 60 17.236 
(.012)  (54.2) (20.3) (12.1) (4.9) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 6 45 49 3 103 

 (25.0) (31.5) (37.1) (7.3) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 4 65 61 24 154 

 (16.7) (45.5) (46.2) (58.5) (45.3) 

สูง 1 4 6 12 23 

 (4.2) (2.8) (4.5) (29.3) (6.8) 

รวม 24 143 132 41 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 46  แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตใจ กับ

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานจิตใจมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพ
ชีวิตดานจิตใจในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ
54.2 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 25.0   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดาน
จิตใจในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลาง
คอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ45.5 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 31.5 ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตใจในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ46.2 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 37.1 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตใจในระดับสูงจะมีคุณภาพ
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ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ58.5  รองลงมา
ระดับสูงรอยละ 29.3 

 
ตารางที่ 47 แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม กับคุณภาพชีวิต
การทํางานในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 5 6 31 14 56 32.628 
(.000)  (50.0) (27.3) (15.7) (12.6) (16.5) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 4 10 60 33 107 

 (40.0) (45.5) (30.5) (29.7) (31.5) 

ปานกลางคอนขางสูง 1 5 98 50 154 
 (10.0) (22.7) (49.7) (45.0) (45.3) 

สูง 0 1 8 14 23 
 (0.0) (4.5) (4.1) (12.6) (6.8) 

รวม 10 22 197 111 340 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 
 

จากตารางท่ี 47 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคม กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.001 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม ในระดับต่ําจะมี
คุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ50.0 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 40.0   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม ในระดับ
ปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางต่ํามาก
ท่ีสุดรอยละ45.5รองลงมาระดับต่ํ ารอยละ 27.3 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวม
ในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ49.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
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30.5 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม ในระดับสูงจะมีคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ45.0  รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 29.7 
 
ตารางที่ 48  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม กับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง 

สูง รวม 

ต่ํา 0 3 39 18 60 18.870 
(.004)  (0.0) (14.3) (19.8) (14.8) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 0 3 71 29 103 

 (0.0) (14.3) (36.0) (23.8) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 0 15 78 61 154 

 (0.0) (71.4) (39.6) (50.0) (45.3) 

สูง 0 0 9 14 23 

 (0.0) (0.0) (4.6) (11.5) (6.8) 

รวม 0 21 197 122 340 

 (0.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 48 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดาน

ส่ิงแวดลอม กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม มี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม ในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ71.4 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 14.3 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม ในระดับ
ปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูง
มากท่ีสุดรอยละ39.6 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 36.0 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
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คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมในระดับสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปาน
กลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ50  รองลงมาระดับสูงรอยละ 11.5 
 
ตารางที่ 49  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ กับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 4 28 26 2 60 49.110 
(.000)  (66.7) (35.4) (11.8) (5.7) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 1 26 68 8 103 

 (16.7) (32.9) (30.9) (22.9) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 0 24 111 19 154 

 (0.0) (30.4) (50.5) (54.3) (45.3) 

สูง 1 1 15 6 23 

 (16.7) (1.3) (6.8) (17.1) (6.8) 

รวม 6 79 220 35 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 49 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ

กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ มีความสัมพันธกับ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 โดยพบวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ ในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานใน
ภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ66.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 16.7  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ ในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดาน
การทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ35.4 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
32.9 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ ในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมี
คุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ50.5 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 30.9 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิต
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วิญญาณ ในระดับสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมาก
ท่ีสุดรอยละ54.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 30.3 
 
ตารางที่ 50  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตกับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
Chi 
Sig. ต่ํา ปานกลาง

คอนขางต่ํา 
ปานกลาง

คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 18 32 10 0 60 49.110 
(.000)  (43.9) (20.1) (8.9) (0.0) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 12 63 26 2 103 

 (29.3) (39.6) (23.2) (7.1) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 11 59 69 15 154 

 (26.8) (37.1) (61.6) (53.6) (45.3) 

สูง 0 5 7 11 23 

 (0.0) (3.1) (6.2) (39.3) (6.8) 

รวม 41 159 112 28 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 50 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานความม่ันคง

ในชีวิตกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต มี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดาน
การทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ 43.9 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอย
ละ 29.3  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต ในระดับปานกลางคอนขางต่ํา
จะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางต่ํามากท่ีสุดรอยละ39.6 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 37.1 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิตในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับ
ปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ61.6 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 23.2 และ 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตในระดับสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ53.6 รองลงมาระดับสูงรอยละ 
39.3 
 
สวนที่ 5   ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 ประกอบดวยขอมูลแสดงจํานวน และรอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีมีผลตอ
การทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ท่ีไดรับขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่  51   แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีผลตอการทําใหผูตอบ
แบบสอบถามมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 
ลดปริมาณงานใหนอยลง 15 4.41 
เลิกงานตรงตามเวลางาน  12 3.53 
เพ่ิมวันพักผอน 8 2.35 

ลดเปาหมายดานอ่ืนๆ ท่ีไมเกี่ยวของกับการอํานวยสินเช่ือ 7 2.06 
แกไขขั้นตอนในการอํานวยสินเช่ือใหงายขึ้น 4 1.18 
มีท่ีใหดูหนัง ,ฟงเพลง เวลาเครียดจากการทํางาน 3 0.88 

กําหนดการประเมินผลท่ีชัดเจน 2 0.59 
มีอาหารเล้ียงหากตองทํางานลวงเวลา 1 0.29 
ใหพนักงานปฏิบัติการไดประเมินผลการทํางานของผูบริหาร 1 0.29 

 
จากตารางท่ี 51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหขอเสนอแนะท่ีทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 

เรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้  ลดปริมาณงานใหนอยลงคิดเปนรอยละ 4.41  เลิกงานตรงตามเวลา
งานรอยละ 3.53 เพ่ิมจํานวนวันพักผอนรอยละ 2.35   ลดเปาหมายดานอ่ืนๆ ท่ีไมเกี่ยวของกับการ
อํานวยสินเช่ือรอยละ 2.06  แกไขขั้นตอนในการอํานวยสินเช่ือใหงายขึ้นรอยละ1.18  มีท่ีใหดูหนัง ,
ฟงเพลง เวลาเครียดจากการทํางานรอยละ 0.88  กําหนดการประเมินผลท่ีชัดเจนรอยละ0.59   มี
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อาหารเล้ียงหากตองทํางานลวงเวลารอยละ0.29และใหพนักงานปฏิบัติการไดประเมินผลการทํางาน
ของผูบริหารรอยละ0.29 ตามลําดับ 


