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บทคัดยอ 

 
  การศึกษาอิสระคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาปจจัยจูงใจในการทํางานของ
พนักงานสถานีทดลองยาสูบแมโจ จังหวัดเชียงใหมจากพนักงานสถานีทดลองยาสูบแมโจ     
จังหวัดเชียงใหมจํานวน 40 คนโดยใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม ซ่ึงจะให
ผูตอบแบบสอบถาม ใหลําดับความสําคัญตอ ปจจัยจูงใจในการทํางานตาม ทฤษฎีของ เฮิรซเบิรก 
ซ่ึงประกอบ ดวยปจจัยกระตุนในการทํางาน และ ปจจัยรักษาสุขลักษณะจิตใจ และวิเคราะหขอมูล 
โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ และคาเฉล่ีย ซ่ึงสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

  ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศชายอายุ 41 ถึง 50 ป การศึกษาระดับ
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา สถานภาพสมรสแลว ทํางานในกองธุรการ รายไดระหวาง 10,001 ถึง 
30,000 บาท ทํางานในสถานีทดลองยาสูบแมโจ มากกวา 25 ป ข้ึนไป  
 ป จ จั ย บํ า รุ ง รั ก ษ า สุ ข ลั ก ษณะ จิ ต ใ จ โ ด ย ภ าพ ร ว ม มี ค ว า ม สํ า คั ญ ต อ                     
ผูตอบแบบสอบถามในระดับมากทุกปจจัย โดยมีปจจัยยอยในแตละดานท่ีผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญโดยรวมในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ ไดแก ดานชีวิตสวนตัว  ดานความม่ันคง     
ในการทํางาน   ด านนโยบายและการบริหาร   ด านตํ าแหน งงาน  ด านความสัมพันธ                         
กับเพื่อนรวมแผนกเดียวกัน  ดานความสัมพันธกับบุคคลในแผนกอ่ืน ดานการบังคับบัญชา        
ดานความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา   ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ   ดานความสัมพันธ          
กับผูบังคับบัญชา และ ดานสภาพการทํางาน    
  ปจจัยกระตุนในการทํางานโดยภาพรวมมีความสําคัญตอผูตอบแบบสอบถาม     
ในระดับมาก โดยมีปจจัยยอยในแตละดานท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญโดยรวม              



 จ

ในระดับมากเรียงตามความสําคัญ ดังนี้  ดานความสําเร็จในการทํางาน ดานลักษณะงานท่ีทํา                
ดานความรับผิดชอบในหนาท่ีการงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ยกยอง และชมเชย         
จากบุคคลภายในสถานีทดลองยาสูบแมโจ  ดานความกาวหนาในอาชีพการงาน และ ปจจัยยอย        
ท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง คือ ดานโอกาสในการเติบโตในหนาท่ีการ
งาน  
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ABSTRACT 
 
   The objective of this independent study was to study the motivation factors 
which influenced the working of the employees of  Maejo Tobacco Experiment Station in Chiang 
Mai Province. The data was collected from questionnaires distributed to 40 staffs of Maejo 
Tobacco Experiment Station  in Chiang Mai. The respondents gave rankings to the importance      
of motivation for work according to Herzberg’s theory, which  comprised of motivation factors 
and maintenance factors the data was then analyzed according to the objective by a descriptive 
statistics computer program using frequency, percentage, and average which presented in the 
form of tales. The results o the study were as follows: 
   The majority of the respondents were male of  41 – 50 years old, with  
Bachelor degree. Most of them are married. Holing the position of administration department. 

Their salary were  10,001 - 30,000 baht a month. They had been working at Maejo Tobacco 
Experiment Station for more than 25 years. 
 The respondents ranked the importance of all Hygiene factors at the high level. 
In the considering each factors, the residents ranked the importance of personal life , job security , 
company policy and administration , status interpersonal relation with peers , interpersonal 
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relation with other department , supervision , interpersonal relation with subordinates , 
compensation , interpersonal relation with supervisor working condition. 
 The respondents ranked the importance of motivation factors in general at the 
high level. They ranked the importance of working succession , ,working condition, working 
responsibility, recognition and admiration from staff in Maejo Tobacco Experiment Station  and 
working advancment at the high level.The respondents   ranked   the importance of possibility of 
growth at the medium level. 
 


