
 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

 ในการศึกษาเร่ืองการรับรูของวัยรุนในอําเภอเมืองเชียงใหมตอบุคลิกภาพตรา
สินคาของรองเทากีฬาท่ีเปนผูนําตลาดไดกําหนดขอบเขตการศึกษา ขอบเขตประชากร กลุมตัวอยาง
และวิธีการคัดเลือกตัวอยาง วิธีการศึกษา เคร่ืองมือและสถิติท่ีใชในการศึกษา ดังนี้ 
 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนื้อหา 
เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้คือ บุคลิกภาพตราสินคา ประกอบดวย 5 องคประกอบ

ใหญๆ คือ บุคลิกภาพแบบจริงใจ (Sincerity) บุคลิกภาพแบบชอบความต่ืนเตน (Excitement) 
บุคลิกภาพแบบผูมีความสามารถ (Competence) บุคลิกภาพแบบมีรสนิยมสูง (Sophistication) และ
บุคลิกภาพแบบหาวหาญ (Ruggedness) 

ขอบเขตประชากร 
   ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ วัยรุนอายุระหวาง 15-25 ป ในอําเภอเมือง
เชียงใหม มีจํานวน 6,903 คนในชวงเดือนธันวาคม 2551 (กรมการปกครอง, 2552: ออนไลน) 
 
ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือก 

ขนาดตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ใชสูตรการคํานวณของ Yamana (บุญธรรม กิจ
ปรีดาบริสุทธ์ิ, 2535: 68 อางจาก Yamana, 1973: 725) โดยกําหนดขนาดตัวอยางท่ีความเชื่อม่ัน 
95% และใหมีความผิดพลาดไดไมเกิน 5% และจากฐานขอมูลของกรมการปกครองมีจํานวนวัยรุน
ในจังหวัดเชียงใหมท่ีมีอายุระหวาง 15-25 ป จํานวน 6,903 คน จึงนํามาเขาสูตรไดดังนี้ 

 n     =             N          . =              6,903           . =      380 
         1+Ne2        1+(6,903)(0.05)2 
  
 n  =  ขนาดตัวอยาง 
 N  =  จํานวนประชากรท้ังหมดท่ีศึกษา 
 e  =  ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง 
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จากขนาดตัวอยางจํานวน 380 ราย จะเก็บรวบรวมขอมูลโดยคัดเลือกตัวอยางแบบ
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  ท่ีรูจักรองเทากีฬายี่หออาดิดาส คอนเวอรส และไนกี้ ท้ัง
สามยี่หอ 

 
ขอมูลและแหลงขอมูล 

ขอมูลท่ีใชในการศึกษา โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล 2 ลักษณะดังนี ้
   1)  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากวัยรุนในอําเภอ
เมืองเชียงใหมท่ีรูจักรองเทากีฬายี่หออาดิดาส คอนเวอรส และไนกี้ ท้ังสามยี่หอ จํานวน 380 ราย 
โดยใชแบบสอบถาม  
   2)  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร 
ส่ิงพิมพ เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตท่ีเกี่ยวของ  
 
การรวบรวมขอมูล/เคร่ืองมือท่ีใชรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 2 
สวนคือ  

สวนท่ี  1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายไดตอเดือน การรูจักตรายี่หอ  

สวนท่ี  2 ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูของวัยรุนในอําเภอเมืองเชียงใหมตอบุคลิกภาพ
ตราสินคาของรองเทากีฬายี่หออาดิดาส คอนเวอรส และไนกี้ ประกอบดวย บุคลิกภาพแบบจริงใจ 
บุคลิกภาพแบบชอบความตื่นเตน บุคลิกภาพแบบผูมีความสามารถ บุคลิกภาพแบบมีรสนิยมสูง 
และบุคลิกภาพแบบหาวหาญ คําถามคือ หากเปรียบเทียบตราสินคารองเทากีฬาแตละยี่หอเปนคนๆ 
หนึ่ง ทานมีความคิดเห็นวาแตละคน มีบุคลิกลักษณะมากนอยเพียงใด  

 
การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
  1. การวิ เคราะหขอ มูลของแบบสอบถามสวนท่ี  1 ใชสถิ ติ เ ชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage)  

2. การวิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามสวนท่ี 2 แยกวิเคราะหเปน 2 ตอน คือ  
2.1 การทดสอบโครงสรางการจัดกลุมตัววัดบุคลิกภาพของตราสินคาโดยใช

เทคนิคการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) โดยการนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาทํา
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การวิเคราะหจัดกลุมบุคลิกภาพตราสินคา ในแบบสอบถามจะมีชองใหเลือกตอบซ่ึงเปนการวัด
ระดับความคิดเห็น (Rating Scale) โดยใหคะแนนระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับความคดิเห็น ระดับคะแนน 
เห็นดวยอยางยิ่ง    5 
 เห็นดวย     4 

  เฉยๆ      3 
  ไมเห็นดวย    2 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   1 
  การกําหนดชวงคาเฉล่ียเพื่อวิเคราะหผล แบงเปน 5 ระดับ จากชวงคาเฉล่ียตอไปนี้ 
 คาเฉล่ีย 4.50 – 5.00 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 คาเฉล่ีย 3.50 – 4.49 เห็นดวย 
 คาเฉล่ีย 2.50 – 3.49 เฉยๆ 
 คาเฉล่ีย 1.50 – 2.49 ไมเห็นดวย 
 คาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 ในการแปลความหมายระดับความคิดเห็นเปนการรับรูภาพลักษณมีการแปล

ความหมายคือ เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง มีการรับรูภาพลักษณในแตละเร่ืองหรือแตละดานนั้นๆ 
มากท่ีสุด ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง ไมมีการรับรูภาพลักษณในแตละเร่ืองหรือแตละดานนั้นๆ 

 เพื่อใหไดตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันไวในกลุมเดียวกัน ซ่ึงตัวแปรท่ีอยูในกลุม
เดียวกันจะมีความสัมพันธกันมาก โดยความสัมพันธนั้นอาจเปนไปในทางเดียวกัน หรือในทาง
ตรงกันขามกันก็ได สวนตัวแปรท่ีอยูคนละกลุมจะไมมีความสัมพันธกัน หรือมีความสัมพันธกัน
นอยมาก (กัลยา วานิชยบัญชา, 2548: 202-214) นอกจากนี้ไดมีการวิเคราะหความนาเช่ือถือของ
ขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร (Reliability Analysis – Scale (Alpha) ) 

2.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการรับรูบุคลิกภาพของ
ตราสินคาโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ คาเฉล่ีย (Mean) ความถ่ี (Frequency) 
รอยละ (Percentage) และใชสถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) โดยทดสอบความแตกตางของ
คาเฉล่ียโดยใชคา F-Test และ T-Test 
 
ระยะเวลาในการศึกษา 
   ระยะเวลาในการศึกษาตั้งแตเดือน กันยายน 2551 ถึงเดือนสิงหาคม 2552 โดยเก็บ
ขอมูลในชวงเดือนธันวาคม 2551 


