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1.1 หลักการและเหตุผล   
  จากสภาวะโลกรอนท่ีเกิดข้ึนมาในปจจุบันนี้ ทําใหคนหันมาใหความสนใจตอ
ส่ิงแวดลอมของโลกกันมากข้ึน และในประเทศไทยเองไดมีการรณรงคการอนุรักษส่ิงแวดลอม
เกี่ยวกับสภาวะโลกรอนกันมากในชวง 5-6 ปท่ีผานมา ท้ังนี้ก็เนื่องมาจากมนษุยไดเห็นและไดสัมผัส
กับผลกระทบนี้กับตัวเอง เชน พ.ศ. 2548 อากาศใกลผิวดินท่ัวโลกโดยเฉล่ียมีคาสูงข้ึน 0.74 ± 0.18 
องศาเซลเซียสและพายุตางๆมีความรุนแรงข้ึนและมีมากขึ้น (คณะกรรมการระหวางรัฐบาลวาดวย
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (ไอพีซีซี, 2551: ออนไลน) 
  นอกจากนี้ยังมีการรณรงคจากกลุมบุคคลหรือองคกรตางๆท่ัวโลกเกี่ยวกับสภาวะ
โลกรอนนี้ เชน ภาพยนตสารคดีซ่ึงอํานวยการสรางโดยอดีตรองประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา 
อัลเบิรต อารโนลด อัลกอร จูเนียร หรือ “อัลกอร”ทําใหท่ัวโลกหันมาสนใจกับภาวะโลกรอนกัน
อยางจริงจังมากข้ึน และการกําหนดวนัรณรงคท่ัวโลกเพ่ือตอสูภาวะโลกรอนในวันท่ี 6 ธันวาคม 
2551 ของกลุมกรีนพีซ (Green Peace) เพื่อใหกลุมกรีนพีซท่ัวโลกไดมีการเรียกรองไปยงัรัฐบาลของ
ประเทศตางๆไดมีการตระหนักถึงการแกปญหาโลกรอนอยางจริงจังและมีการใหความรูกับ
ประชาชนในประเทศน้ันๆเกี่ยวกับการรักษาโลกรอนในวิธีการตางๆ (กรีนพีซ เอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ประเทศไทย, 2551: ออนไลน) 
  วิธีหนึ่งท่ีสามารถปฎิบัติไดงายสําหรับการรักษาโลกรอนของผูบริโภคทุกคนก็คือ
การใชสินคาท่ีมีฉลากเขียว ฉลากเขียว (Green label หรือ Eco-label) เปนฉลากท่ีมีการรับรองวา
ผลิตภัณฑนัน้มีคุณภาพและมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยกวา เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับผลิตภณัฑ
ท่ีทําหนาท่ีอยางเดียวกนั โดยประเทศไทยมีโครงการฉลากเขียวซ่ึงเปนโครงการระดับชาติ มาต้ังแต
ป 2536   ซ่ึงไดริเร่ิมมาจากแนวคิดของคณะกรรมการนกัธุรกิจเพื่อส่ิงแวดลอมไทยโดยมีสํานักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมและสถาบันส่ิงแวดลอมไทย ทําหนาท่ีเปน
ฝายเลขานุการ อนุมัติใหฉลากแกผลิตภณัฑท่ีผานเกณฑคุณภาพท่ีกําหนดไว ปจจุบันมีผลิตภัณฑท่ี
ไดฉลากเขียวแลว 39 กลุมผลิตภัณฑ เชน หลอดฟลูออเรสเซนตยี่หอ โตชิบา ฟลิปส แลมปตัน ตูเยน็ 
ชารป สีโจตัน เคร่ืองปรับอากาศมิตซูบิซิ อิเล็กทริก (Mitsubishi Electric) สถานจําหนายน้ํามัน 
ปตท. รถยนตเชฟโรเลต (Chevrolet) สบูบูมกรีน (Boom Green) เปนตน (สํานักงานเลขานุการ
โครงการฉลากเขียว สถาบันส่ิงแวดลอมไทย, 2551: ออนไลน) 
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  ถึงแมวาฉลากเขียวจะเปนวิธีการหนึ่งท่ีชวยลดภาวะโลกรอนท่ีสามารถปฎิบัติได
งาย แตท่ีผานมาแมไดมีการรณรงคใหการบริโภคผลิตภัณฑฉลากเขียวมาโดยตลอด แตยังมี
ผูบริโภคจํานวนไมนอยท่ีไมมีความรูความเขาใจหรือใหความสําคัญกับผลิตภัณฑฉลากเขียวทําให
คณะกรรมการโครงการฉลากเขียวจึงไดปรับเปล่ียนยุทธศาสตรในการสงเสริมการใชสินคา      
ฉลากเขียว โดยมุงเนนไปท่ีการสรางความความรวมมือในการสนับสนนุและนําไปสูการปฏิบัติเพื่อ
การจัดซ้ือท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมในระดบัองคกรขนาดใหญของประเทศ เพื่อกระตุนความ
ตองการใชสินคาฉลากเขียวใหเพิ่มสูงข้ึน (สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม, 2547: 
ออนไลน)       
  ดังนั้นผูศึกษา จึงสนใจท่ีจะศึกษาเกีย่วกับทัศนคติท่ีมีตอฉลากเขียวของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม วามีความรูความเขาใจ และแนวโนมในการเลือกซ้ือในอนาคต เนื่องจากใน
อําเภอเมืองเชียงใหมมีประชากรอาศัยอยูเปนจํานวนมากและมีการจดักจิกรรมวัน “ส่ิงแวดลอม
รณรงคโลกรอน” ในวันท่ี 4 ธันวาคม เพื่อเปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษโลกรอน
(ผูจัดการออนไลน, 2551:ออนไลน) และจากการสํารวจพบวาประชากรในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหมอายุ 25-50 ปซ่ึงเปนกลุมวยัทํางาน ทราบสาเหตุการเกิดโลกรอนมากท่ีสุดถึง รอยละ 100   
รองลงมาคือกลุมเยาวชนท่ีมีอายุ ตํ่ากวา 25 ป ทราบรอยละ 97.50 และกลุมผูมีอายุสูงกวา 50 ป 
ทราบนอยท่ีสุด คือรอยละ 64.00  ซ่ึงประชากรทุกกลุมอายุ มีความกงัวลเกี่ยวกับสภาวะโลกรอน
และจะปฎิบัติตนเพ่ือแกปญหาสภาวโลกรอนมากถึงรอยละ 98.80   และมีเพยีงรอยละ 1.20 ท่ีไม
รูสึกกังวล วิธีท่ีจะปฎิบัติเพือ่การแกปญหาภาวะโลกรอนมากท่ีสุด ไดแก การปลูกตนไม             
รอยละ 76.60 รองลงไปคือ การไมเผาใบไมและขยะ รอยละ 69.40  และส่ิงท่ีปฏิบัตินอยท่ีสุดคือ 
การเปล่ียนหลอดไสเปนหลอดตะเกียบ รอยละ  44.60 ซ่ึงยังไมมีการใชผลิตภัณฑฉลากเขียวในการ
แกปญหาโลกรอนของชาวเชียงใหม (สํานกัหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2550: ออนไลน) และ 
ผลจากการศึกษาในคร้ังนีจ้ะสามารถชวยเปนแนวทางแกผูผลิตสินคาและภาครัฐในการรณรงค   
การใชผลิตภณัฑฉลากเขียว เพื่อใหตอบสนองความตองการของผูบริโภคใหมากท่ีสุด 
    
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
  เพื่อศึกษาถึงทัศนคติของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีมีตอฉลากเขียวของ
กระทรวงอุตสาหกรรม    
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  1. ทําใหทราบถึงทัศนคติท่ีมีตอฉลากเขียวของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวดั
เชียงใหม 
  2. เพื่อเปนแนวทางของผูผลิตสินคาฉลากเขียวและหนวยงานของรัฐในการสราง
ความเขาใจใหผูบริโภคเกี่ยวกับสินคาฉลากเขียว 
 
1.4 นิยามศัพท 
  ทัศนคติ หมายถึง ความรูความเขาใจ ความรูสึก ซ่ึงมีอิทธิพลกอใหเกิดแนวโนมท่ี
จะประกอบพฤติกรรมในแนวทางท่ีชอบ 
  ฉลากเขียว หมายถึง ฉลากท่ีใหกับผลิตภณัฑท่ีมีคุณภาพและมีผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมนอยกวา เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑท่ีทําหนาท่ีอยางเดยีวกันท้ังในการผลิต   
การขนสง และการนํากลับมาใชใหม โดยท่ีไดรับการรับรองจากกระทรวงอุตสาหกรรม 
  ผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม หมายถึง ผูบริโภคท่ีอาศัยอยูในอําเภอเมือง
เชียงใหม  
  ผูบริโภคท่ีเคยรับรูขอมูลเก่ียวกับผลิตภณัฑฉลากเขียว หมายถึง ผูบริโภคที่เคยเห็น
หรือรูจักผลิตภัณฑฉลากเขียวและยังเคยไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
ฉลากเขียว 
  ผูบริโภคท่ีไมเคยรับรูขอมูลเก่ียวกับผลิตภณัฑฉลากเขียว หมายถึง ผูบริโภคท่ีเคย
เห็นหรือรูจกัผลิตภัณฑฉลากเขียวแตไมเคยไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัผลิตภัณฑฉลากเขียว 
 
 


