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1.1 หลักการและเหตุผล   
  จากสภาวะโลกรอนท่ีเกิดข้ึนมาในปจจุบันนี้ ทําใหคนหันมาใหความสนใจตอ
ส่ิงแวดลอมของโลกกันมากข้ึน และในประเทศไทยเองไดมีการรณรงคการอนุรักษส่ิงแวดลอม
เกี่ยวกับสภาวะโลกรอนกันมากในชวง 5-6 ปท่ีผานมา ท้ังนี้ก็เนื่องมาจากมนษุยไดเห็นและไดสัมผัส
กับผลกระทบนี้กับตัวเอง เชน พ.ศ. 2548 อากาศใกลผิวดินท่ัวโลกโดยเฉล่ียมีคาสูงข้ึน 0.74 ± 0.18 
องศาเซลเซียสและพายุตางๆมีความรุนแรงข้ึนและมีมากขึ้น (คณะกรรมการระหวางรัฐบาลวาดวย
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (ไอพีซีซี, 2551: ออนไลน) 
  นอกจากนี้ยังมีการรณรงคจากกลุมบุคคลหรือองคกรตางๆท่ัวโลกเกี่ยวกับสภาวะ
โลกรอนนี้ เชน ภาพยนตสารคดีซ่ึงอํานวยการสรางโดยอดีตรองประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา 
อัลเบิรต อารโนลด อัลกอร จูเนียร หรือ “อัลกอร”ทําใหท่ัวโลกหันมาสนใจกับภาวะโลกรอนกัน
อยางจริงจังมากข้ึน และการกําหนดวนัรณรงคท่ัวโลกเพ่ือตอสูภาวะโลกรอนในวันท่ี 6 ธันวาคม 
2551 ของกลุมกรีนพีซ (Green Peace) เพื่อใหกลุมกรีนพีซท่ัวโลกไดมีการเรียกรองไปยงัรัฐบาลของ
ประเทศตางๆไดมีการตระหนักถึงการแกปญหาโลกรอนอยางจริงจังและมีการใหความรูกับ
ประชาชนในประเทศน้ันๆเกี่ยวกับการรักษาโลกรอนในวิธีการตางๆ (กรีนพีซ เอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ประเทศไทย, 2551: ออนไลน) 
  วิธีหนึ่งท่ีสามารถปฎิบัติไดงายสําหรับการรักษาโลกรอนของผูบริโภคทุกคนก็คือ
การใชสินคาท่ีมีฉลากเขียว ฉลากเขียว (Green label หรือ Eco-label) เปนฉลากท่ีมีการรับรองวา
ผลิตภัณฑนัน้มีคุณภาพและมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยกวา เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับผลิตภณัฑ
ท่ีทําหนาท่ีอยางเดียวกนั โดยประเทศไทยมีโครงการฉลากเขียวซ่ึงเปนโครงการระดับชาติ มาต้ังแต
ป 2536   ซ่ึงไดริเร่ิมมาจากแนวคิดของคณะกรรมการนกัธุรกิจเพื่อส่ิงแวดลอมไทยโดยมีสํานักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมและสถาบันส่ิงแวดลอมไทย ทําหนาท่ีเปน
ฝายเลขานุการ อนุมัติใหฉลากแกผลิตภณัฑท่ีผานเกณฑคุณภาพท่ีกําหนดไว ปจจุบันมีผลิตภัณฑท่ี
ไดฉลากเขียวแลว 39 กลุมผลิตภัณฑ เชน หลอดฟลูออเรสเซนตยี่หอ โตชิบา ฟลิปส แลมปตัน ตูเยน็ 
ชารป สีโจตัน เคร่ืองปรับอากาศมิตซูบิซิ อิเล็กทริก (Mitsubishi Electric) สถานจําหนายน้ํามัน 
ปตท. รถยนตเชฟโรเลต (Chevrolet) สบูบูมกรีน (Boom Green) เปนตน (สํานักงานเลขานุการ
โครงการฉลากเขียว สถาบันส่ิงแวดลอมไทย, 2551: ออนไลน) 



 
2 

  ถึงแมวาฉลากเขียวจะเปนวิธีการหนึ่งท่ีชวยลดภาวะโลกรอนท่ีสามารถปฎิบัติได
งาย แตท่ีผานมาแมไดมีการรณรงคใหการบริโภคผลิตภัณฑฉลากเขียวมาโดยตลอด แตยังมี
ผูบริโภคจํานวนไมนอยท่ีไมมีความรูความเขาใจหรือใหความสําคัญกับผลิตภัณฑฉลากเขียวทําให
คณะกรรมการโครงการฉลากเขียวจึงไดปรับเปล่ียนยุทธศาสตรในการสงเสริมการใชสินคา      
ฉลากเขียว โดยมุงเนนไปท่ีการสรางความความรวมมือในการสนับสนนุและนําไปสูการปฏิบัติเพื่อ
การจัดซ้ือท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอมในระดบัองคกรขนาดใหญของประเทศ เพื่อกระตุนความ
ตองการใชสินคาฉลากเขียวใหเพิ่มสูงข้ึน (สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม, 2547: 
ออนไลน)       
  ดังนั้นผูศึกษา จึงสนใจท่ีจะศึกษาเกีย่วกับทัศนคติท่ีมีตอฉลากเขียวของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม วามีความรูความเขาใจ และแนวโนมในการเลือกซ้ือในอนาคต เนื่องจากใน
อําเภอเมืองเชียงใหมมีประชากรอาศัยอยูเปนจํานวนมากและมีการจดักจิกรรมวัน “ส่ิงแวดลอม
รณรงคโลกรอน” ในวันท่ี 4 ธันวาคม เพื่อเปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษโลกรอน
(ผูจัดการออนไลน, 2551:ออนไลน) และจากการสํารวจพบวาประชากรในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหมอายุ 25-50 ปซ่ึงเปนกลุมวยัทํางาน ทราบสาเหตุการเกิดโลกรอนมากท่ีสุดถึง รอยละ 100   
รองลงมาคือกลุมเยาวชนท่ีมีอายุ ตํ่ากวา 25 ป ทราบรอยละ 97.50 และกลุมผูมีอายุสูงกวา 50 ป 
ทราบนอยท่ีสุด คือรอยละ 64.00  ซ่ึงประชากรทุกกลุมอายุ มีความกงัวลเกี่ยวกับสภาวะโลกรอน
และจะปฎิบัติตนเพ่ือแกปญหาสภาวโลกรอนมากถึงรอยละ 98.80   และมีเพยีงรอยละ 1.20 ท่ีไม
รูสึกกังวล วิธีท่ีจะปฎิบัติเพือ่การแกปญหาภาวะโลกรอนมากท่ีสุด ไดแก การปลูกตนไม             
รอยละ 76.60 รองลงไปคือ การไมเผาใบไมและขยะ รอยละ 69.40  และส่ิงท่ีปฏิบัตินอยท่ีสุดคือ 
การเปล่ียนหลอดไสเปนหลอดตะเกียบ รอยละ  44.60 ซ่ึงยังไมมีการใชผลิตภัณฑฉลากเขียวในการ
แกปญหาโลกรอนของชาวเชียงใหม (สํานกัหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2550: ออนไลน) และ 
ผลจากการศึกษาในคร้ังนีจ้ะสามารถชวยเปนแนวทางแกผูผลิตสินคาและภาครัฐในการรณรงค   
การใชผลิตภณัฑฉลากเขียว เพื่อใหตอบสนองความตองการของผูบริโภคใหมากท่ีสุด 
    
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
  เพื่อศึกษาถึงทัศนคติของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีมีตอฉลากเขียวของ
กระทรวงอุตสาหกรรม    
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  1. ทําใหทราบถึงทัศนคติท่ีมีตอฉลากเขียวของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวดั
เชียงใหม 
  2. เพื่อเปนแนวทางของผูผลิตสินคาฉลากเขียวและหนวยงานของรัฐในการสราง
ความเขาใจใหผูบริโภคเกี่ยวกับสินคาฉลากเขียว 
 
1.4 นิยามศัพท 
  ทัศนคติ หมายถึง ความรูความเขาใจ ความรูสึก ซ่ึงมีอิทธิพลกอใหเกิดแนวโนมท่ี
จะประกอบพฤติกรรมในแนวทางท่ีชอบ 
  ฉลากเขียว หมายถึง ฉลากท่ีใหกับผลิตภณัฑท่ีมีคุณภาพและมีผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอมนอยกวา เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑท่ีทําหนาท่ีอยางเดยีวกันท้ังในการผลิต   
การขนสง และการนํากลับมาใชใหม โดยท่ีไดรับการรับรองจากกระทรวงอุตสาหกรรม 
  ผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม หมายถึง ผูบริโภคท่ีอาศัยอยูในอําเภอเมือง
เชียงใหม  
  ผูบริโภคท่ีเคยรับรูขอมูลเก่ียวกับผลิตภณัฑฉลากเขียว หมายถึง ผูบริโภคที่เคยเห็น
หรือรูจักผลิตภัณฑฉลากเขียวและยังเคยไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
ฉลากเขียว 
  ผูบริโภคท่ีไมเคยรับรูขอมูลเก่ียวกับผลิตภณัฑฉลากเขียว หมายถึง ผูบริโภคท่ีเคย
เห็นหรือรูจกัผลิตภัณฑฉลากเขียวแตไมเคยไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัผลิตภัณฑฉลากเขียว 
 
 


