
 
บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 

ในการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพของผูทําบัญชีในจังหวัด
เชียงใหม ผูศึกษาไดศึกษาถึงแนวคิด ทฤษฏี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ 
 
แนวคิดและทฤษฏี 
  แนวคิดเก่ียวกับทัศนคติ 

ทัศนคติเปนเร่ืองของความชอบ ไมชอบ ความคิดเห็น ความรูสึก ความเช่ือฝงใจของ
เราตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด มักจะเกิดข้ึนเม่ือเรารับรูหรือประเมินผูคน เหตุการณในสังคม เราจะเกิดอารมณ
ความรูสึกบางอยางควบคูไปกับการรับรูนั้น และมีผลตอความคิดปฏิกิริยาในใจของเรา ดังนั้น 
ทัศนคติจึงเปนพฤติกรรมภายนอกท่ีอาจสังเกตได หรือพฤติกรรมภายในท่ีไมสามารถสังเกตเห็นได
โดยงาย แตมีความโนมเอียงท่ีจะเปนพฤติกรรมภายในมากกวาพฤติกรรมภายนอก 

องคประกอบของทัศนคติ มี 3 ประการ คือ (สรอยตระกูล อรรถมานะ, 2545: 64-65) 
1. องคประกอบดานความคิดความเขาใจ (Cognitive Component) ความคิดความ

เขาใจนี้จะเปนการแสดงออกซ่ึงความรูหรือความเช่ือซ่ึงเปนผลมาจากการเรียนรูในประสบการณ
ตางๆ  จากสภาพแวดลอมอันเปนเ ร่ืองของปญญาในระดับท่ีสูงข้ึน  อาทิ  นักบริหารหรือ
ผูบังคับบัญชามีความคิดหรือความเช่ือวาผูใตบังคับบัญชาของเขานั้นมีลักษณะของความเปนผูใหญ 
สามารถปกครองตนเองได ดังนั้นเขาจึงใหความเปนอิสระในการทํางานแกผูใตบังคับบัญชา หรือ
เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการทํางานการวินิจฉัยส่ังการ 

2. องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) องคประกอบดานความรูสึก
นี้จะเปนสภาพทางอารมณ (Emotion) ประกอบกับการประเมิน (Evaluation) ในส่ิงนั้นๆ อันเปนผล
จากการเรียนรูในอดีต ดังนั้นจึงเปนการแสดงออกซ่ึงความรูสึก ความคิดเห็นอันเปนการยอมรับ 
อาทิ ชอบ ถูกใจ สนุก หรือปฏิเสธตอส่ิงนั้น อาทิ เกลียด โกรธ ก็ได ความรูสึกนี้อาจทําใหบุคคลเกิด
ความยึดม่ันและอาจแสดงปฏิกิริยาตอบโตหากมีส่ิงท่ีขัดกับความรูสึกดังกลาว 

3. องคประกอบดานแนวโนมของพฤติกรรม (Behavior Tendency Component) 
หมายถึง แนวโนมของบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรม หรือปฏิบัติตอส่ิงท่ีตนชอบหรือเกลียดอันเปน
การตอบสนองหรือการกระทําในทางใดทางหน่ึง ซ่ึงเปนผลมาจากความคิด ความเชื่อ ความรูสึก
ของบุคคลท่ีมีตอส่ิงเรานั้นๆ อาทิ บุคคลมีทัศนคติท่ีดีตอระบบประชาธิปไตย หรือมีความคิด ความ
เช่ือ ความรูสึกท่ีดีตอระบอบประชาธิปไตย บุคคลผูนั้นก็มีแนวโนมท่ีจะแสดงพฤติกรรมหรือการ
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แสดงออกใดๆ ท่ีเปนการสนับสนุนหรือสงเสริมระบอบประชาธิปไตยอันเปนพฤติกรรมแบบเขา
หาหรือแสวงหา (Seek Contact) ตรงกันขามหากมีทัศนคติตอส่ิงนั้นๆ ไมดีก็จะเกิดพฤติกรรมใน
การถอยหนีหรือหลีกเล่ียง (Avoiding Contact)  
 แนวคิดเก่ียวกับการประกอบวิชาชีพบัญชี 

 1) ผูทําบัญชี (กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย, 2543ข: ออนไลน) 
หมายถึง ผูรับผิดชอบในการทําบัญชีของผูมีหนาท่ีจัดทําบัญชีไมวาจะเปนลูกจางของผูมีหนาท่ี
จัดทําบัญชีหรือไมก็ตาม โดยผูทําบัญชีจะตองมีคุณสมบัติและเง่ือนไขของการเปนผูทําบัญชีตามท่ี
อธิบดีประกาศกําหนด  
 1.1) พนักงานของกิจการ ไดแก ผูอํานวยการฝายบัญชี สมุหบัญชี หัวหนาแผนก
บัญชี หรือผูดํารงตําแหนงท่ีเรียกวาช่ืออยางอ่ืนซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบเชนเดียวกับผูดํารงตําแหนง
ดังกลาว 
 1.2) ผูรับจางทําบัญชีอิสระ กรณีท่ีบริการรับทําบัญชีในรูปบุคคลธรรมดา 
 1.3) ผูทําบัญชีในสํานักงานรับทําบัญชี ไดแก หัวหนาสํานักงาน กรรมการหรือ  
ผูเปนหุนสวนซ่ึงรับผิดชอบในการใหบริการรับทําบัญชี 
 1.4) ผูชวยผูทําบัญชี ผูทําบัญชีท่ีรับทําบัญชีของผูมีหนาท่ีจัดทําบัญชีปละเกินกวา 
100 ราย ซ่ึงมีคุณวุฒิเชนเดียวกับผูทําบัญชี 
 2) คุณสมบัติของผูทําบัญชี (กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย, 2543ก: 
ออนไลน) 
 2.1) มีภูมิลําเนาหรือถ่ินท่ีอยูในราชอาณาจักร 
 2.2) มีความรูภาษาไทยเพียงพอท่ีจะทําบัญชีเปนภาษาไทยได 
 2.3) ไมเคยตองคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตตองคําพิพากษาหรือพนโทษ
มาแลวไมนอยกวาสามป 
 2.4) มีวุฒิการศึกษาเชนเดียวกับวุฒิการศึกษาของผูทําบัญชีตามประกาศของ  
กรมพัฒนาธุรกิจการคาซ่ึงออกตามกฎหมายวาดวยการบัญชี 
  ก) ผูทําบัญชีของหางหุนสวนจดทะเบียนและบริษัทจํากัดท่ีจัดต้ังข้ึนตาม
กฎหมายไทยซ่ึง ณ วันปดบัญชีในรอบปบัญชีท่ีผานมามี 
   ทุนจดทะเบียนไมเกิน     5   ลานบาท 
   สินทรัพยรวมไมเกิน     30   ลานบาท 
    รายไดรวมไมเกิน         30   ลานบาท 
  ตองมีคุณวุฒิไมตํ่ากวาอนุปริญญา หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) ทางการบัญชีหรือเทียบเทาจากสถาบันการศึกษาซ่ึงทบวงมหาวิทยาลัย หรือคณะกรรมการ
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ขาราชการพลเรือน  (กพ .)  หรือกระทรวงศึกษาธิการเทียบวาไม ตํ่ากวาอนุปริญญา  หรือ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ทางการบัญชี 
  ข) ผูทําบัญชีของผูมีหนาท่ีจัดทําบัญชีดังตอไปน้ี ตองมีคุณวุฒิไมตํ่ากวา
ปริญญาตรีทางการบัญชีหรือเทียบเทาจากสถาบันการศึกษา  ซ่ึงทบวงมหาวิทยาลัยหรือ
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (กพ.) หรือกระทรวงศึกษาธิการเทียบวาไมตํ่ากวาปริญญาตรี
ทางการบัญชี  
  3) การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพของผูทําบัญชี (กรมพัฒนาธุรกิจการคา 
กระทรวงพาณิชย, 2547ก: ออนไลน) ผูทําบัญชีจะตองเขารับการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพ
ตามหลักสูตรและสถาบันท่ีอธิบดีใหความเห็นชอบ ไมนอยกวา 27 ช่ัวโมงในทุกรอบสามป โดย
จะตองเปนหัวขอทางการบัญชีไมนอยกวา 18 ช่ัวโมง และในแตละปจะตองเขารับการพัฒนาความรู
ตอเนื่องทางวิชาชีพไมนอยกวา 6 ช่ัวโมง ในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงหรือหลายกิจกรรมรวมกันได 
ดังตอไปนี้  
  3.1) อบรมหรือสัมมนา 
  3.2) การเปนวิทยากร ผูบรรยาย ผูดําเนินการสัมมนา 
  3.3) การเปนอาจารยในสถาบันการศึกษา 
  3.4) การสําเร็จการศึกษาในคุณวุฒิท่ีเกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชี 
  3.5) การผานการศึกษาเฉพาะรายวิชาท่ีเกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชี 
   3.6) กิจกรรมอ่ืนท่ีอธิบดีประกาศกําหนด 
  4) จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี (กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวง
พาณิชย, 2547ข: ออนไลน) ผูประกอบวิชาชีพบัญชี หรือผูซ่ึงข้ึนทะเบียนไวกับสภาวิชาชีพบัญชี    
มีหนาท่ีตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี และตองปฏิบัติตามหนาท่ีของตน
ตามมาตรฐานบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี หรือมาตรฐานอ่ืนใดที่เกี่ยวของตามท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภเปนผูจัดทํา
จรรยาบรรณโดยอยางนอยตองประกอบดวยขอกําหนดในเร่ือง  
  4.1) ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความเท่ียงธรรมและความซื่อสัตยสุจริต   
การไมปกปดขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญของงบการเงิน  
  4.2) ความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีการเขาอบรม และ
พัฒนาความรูอยางตอเนื่องตามท่ีกรมพัฒนาธุรกิจการคากําหนดไว ไมปฏิบัติงานในกิจการท่ีเกิน
ความรูความสามารถของตนท่ีจะปฏิบัติงานได  
  4.3) ความรับผิดชอบตอผูรับบริการและการรักษาความลับ ไมเปดเผยความลับ
ของลูกคาท่ีไดทราบจากการปฏิบัติงาน 
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  4.4) ความรับผิดชอบตอผูถือหุน ผูเปนหุนสวน หรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ี        
ผูประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติหนาท่ีให ไมละท้ิงหนาท่ีโดยไมมีเหตุอันควร 
  ท้ังนี้หากผูทําบัญชีประพฤติผิดจรรยาบรรณตามท่ีกลาวขางตนนายทะเบียน       
มีสิทธิเพิกถอนช่ือออกจากทะเบียนผูทําบัญชีของสภาวิชาชีพ  
  5) ทักษะทางวิชาชีพสําหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชี (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภ, 2552: ออนไลน) 
   5.1) ทักษะทางปญญา ทําใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีสามารถแกปญหา ตัดสินใจ 
และใชดุลยพินิจท่ีดีแกไขสถานการณท่ีซับซอนขององคกรได 
   5.2) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน ประกอบดวย ความชํานาญ
ทางตัวเลข ความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและ
ความเส่ียง การวัด การรายงาน และความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 
   5.3) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ไดแก การจัดการตนเอง ความคิดริเร่ิม 
อิทธิพล และการเรียนรูตนเอง ความสามารถท่ีจะเลือกและเรียงลําดับทรัพยากรที่มีจํากัด และ
จัดแจงงานใหเสร็จตามกําหนดเวลา ความสามารถท่ีจะเขารวมและปรับตัวใหเขากับการ
เปล่ียนแปลง พิจารณาการปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติ ใหเขากับการ
ตัดสินใจ ความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
   5.4) ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร จะชวยใหผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีทํางานรวมกับคนอ่ืนในองคกรไดดี รับและสงผานสารสนเทศได การตัดสินใจอยางมี
เหตุผลและมีประสิทธิภาพ 
   5.5) ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ ไดแก การวางแผนเชิงกลยุทธ 
การจัดการโครงการ การจัดการบุคลากรและทรัพยากร และการตัดสินใจ ความสามารถท่ีจะจัดและ
แบงหนาที่งาน ท่ีจะจูงใจและพัฒนาบุคลากร การมีภาวะผูนํา การพิจารณาและตัดสินใจไดอยางผูมี
วิชาชีพ 
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วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
เสาวลักษณ หนูสุวรรณ (2544) ศึกษาเร่ือง ทัศนคติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีใน

เขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหมท่ีมีตอพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543 ไดแบงผูประกอบวิชาชีพ
เปน 5 กลุมคือผูสอบบัญชีรับอนุญาต ผูรับจางทําบัญชี นักวิชาการ เจาหนาท่ีในหนวยงานของรัฐ
และวิสาหกิจ พนักงานบัญชีของธุรกิจเอกชน จํานวน 250 คนผลการศึกษาทัศนคติดานความรูความ
เขาใจท้ัง 5 กลุม มีความรูความเขาใจคอนขางดี แตขาดความรูเร่ืองโทษของการไมจัดทํางบการเงิน
และย่ืนงบการเงินภายในกําหนด และเร่ืองการยกเวนใหธุรกิจท่ีมีขนาดตามท่ีกฎกระทรวงกําหนด
ไมตองรับการตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาต ทัศนคติดานความรูสึก     
ผูประกอบวิชาชีพการบัญชีสวนใหญไมเห็นดวยวาพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543 มีผลทําให
การจัดทําบัญชีมีความถูกตองและโปรงใส แตเห็นดวยเร่ืองคุณวุฒิการศึกษาของผูทําบัญชีตาม
ประกาศกรมทะเบียนการคา ทัศนคติดานพฤติกรรมสวนใหญยังไมเห็นดวยเกี่ยวกับขอกําหนด  
บางประการหรือผลที่คาดวาจะไดรับจากการประกาศใชพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543        
แตถือวาพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543 เปนกฎหมายการบัญชี  
  สุพจน คํามะนิด (2548) ศึกษาเร่ือง ทัศนคติของพนักงานปฏิบัติการบัญชี ท่ีมีตอการ
ทํางานดานบัญชีของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา 
พนักงานปฏิบัติการบัญชีของธนาคารมีทัศนคติท่ีดีและใหความสําคัญตอการทํางานดานบัญชีของ
ธนาคาร กรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ซ่ึงไดแก ระบบการจัดทําบัญชีของธนาคารท่ีจัดทําบัญชีตาม
หลักการบัญชี เคร่ืองมือ-อุปกรณในการทํางานท่ีอํานวยความสะดวกในการทํางานใหกับพนักงาน 
การบังคับบัญชาของหัวหนาสายงานท่ีหัวหนาสายงานมีความเท่ียงธรรมตอผูใตบังคับบัญชาและ
สอนงานใหกับผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ ความทันสมัยของโปรแกรมบัญชีท่ีมีความแมนยําในการ
ประมวลผลตลอดจนการจัดเก็บขอมูลทางบัญชี เพื่อใหขอมูลทางบัญชีของธนาคารมีความเชื่อถือ
มากท่ีสุด ความกาวหนาในหนาท่ีการงานของธนาคารคือ มีการเล่ือนตําแหนงหนาท่ีการงานให
พนักงานทุกๆ ป การพัฒนาฝกอบรมพนักงานโดยการจัดอบรมหลักสูตรระยะส้ันตางๆ อยาง
สมํ่าเสมอเพ่ือเปนการพัฒนาศักยภาพของพนักงานธนาคาร 
  อังคณา จีรัง (2550) ไดศึกษาเร่ือง ทัศนคติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีในเขตจังหวัด
เชียงใหมท่ีมีตอพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบวิชาชีพบัญชี
สวนใหญทําบัญชีเปนอาชีพหลัก มีประสบการณในการทํางานดานวิชาชีพบัญชีนอยกวา 3 ป และ
ติดตามความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2547 จากเว็บไซตเกี่ยวกับวิชาชีพ ผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีทุกกลุมมีความรูความเขาใจในระดับดีเยี่ยมเกี่ยวกับพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 
2547 ยกเวนกลุมการบัญชีภาษีอากรท่ีมีความรูความเขาใจในระดับตองพัฒนา ดานความคิดเห็น
พบวาสวนใหญเห็นดวยกับเร่ือง ผูมีอํานาจลงนามในบริการสอบบัญชี ตองเปนผูสอบบัญชี         
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รับอนุญาต สภาวิชาชีพบัญชีมีหนาท่ีกําหนดจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีทุกดานตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณ มาตรฐานท่ีเกี่ยวของ และการใชบทลงโทษสูงสุด
สําหรับผูไมปฏิบัติตาม 
  ณพิชญา อภิวงคงาม (2551) ไดศึกษาเร่ือง ทัศนคติของผูทําบัญชีในจังหวัดลําพูนตอ
การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพของผูทําบัญชี ผลการศึกษาพบวา ผูทําบัญชีสวนใหญมีอาชีพ
ทํางานในธุรกิจอุตสาหกรรมและไดรับขาวสารเกี่ยวกับการอบรม/สัมมนาการพัฒนาความรู
ตอเนื่องทางวิชาชีพทางจดหมายจากหนวยงานท่ีจัดอบรม/สัมมนา ดานความรู ความเขาใจ ผูทํา
บัญชีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพและกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับ
ภาษีอากร ดานความคิดเห็นผูทําบัญชีเห็นดวยมากท่ีสุดท่ีผูทําบัญชีควรมีวุฒิข้ันตํ่าปริญญาตรี และ
ควรเขารับการอบรมพัฒนาความรูทางวิชาชีพอยางนอยปละ 6 ช่ัวโมง ดานพฤติกรรมพบวาผูทํา
บัญชีสวนใหญปฏิบัติตามระเบียบของประกาศเกี่ยวกับการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพและ 
ไดเขารับการอบรมพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพซ่ึงแสดงใหเห็นวา ผูทําบัญชีมีทัศนคติท่ีดี    
ตอการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพ 

 
 

 
 
 


