
 
บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

ในการศึกษาภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง
ในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง  แบงการวิเคราะหและแปรผลขอมูลออกเปน 4 สวนดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สายการศึกษา  
ระดับช้ันการศึกษา ประเภทสถาบันการศึกษา อาชีพของบิดามารดา รายไดของครอบครัว ความ
ประสงคในการศึกษาตอ สาขาท่ีสนใจศึกษาตอ และแหลงท่ีมาของการรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง มาทําการวิเคราะหโดยใชสถิติความถ่ี 
และอัตรารอยละ  ดังแสดงไวในตารางท่ี 3-12 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูและการรูจักเกี่ยวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง ไดแก ดาน
คุณสมบัติ (Attributes) ดานคุณประโยชน (Benefits) ดานคุณคา (Value) ดานวัฒนธรรม (Culture) 
ดานบุคลิกภาพ (Personality) ดานผูใช (Users) มาทําการวิเคราะหโดยใชสถิติความถ่ี อัตรารอยละ
และคาเฉล่ีย ดังแสดงไวในตารางท่ี 13 – 19  

สวนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูและรูจักเกี่ยวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปางไดแก ดาน
คุณสมบัติ (Attributes) ดานคุณประโยชน (Benefits) ดานคุณคา (Value) ดานวัฒนธรรม (Culture) 
ดานบุคลิกภาพ (Personality) ดานผูใช (Users) จําแนกตามสายการศึกษา ดังแสดงไวในตารางท่ี      
19 - 26 

สวนท่ี 4  ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูและรูจักเกี่ยวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล ลานนา เขตพื้นท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง ไดแก ดาน
คุณสมบัติ (Attributes) ดานคุณประโยชน (Benefits) ดานคุณคา (Value) ดานวัฒนธรรม (Culture) 
ดานบุคลิกภาพ (Personality) ดานผูใช (Users) จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือน ดังแสดง
ไวในตารางท่ี 27-33 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 3  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ    จํานวน (คน) รอยละ 
  ชาย 169 45.4 
  หญิง 203 54.6 
                รวม 372 100.0 

 
จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 54.6 

สวนเพศชาย คิดเปนรอยละ 45.4  
 
ตารางท่ี 4  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ

 

 
จากตารางท่ี 4   พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูท่ีมีอายุ 17-19 ป  คิดเปน

รอยละ 62.4 รองลงมาคือผูท่ีมีอายุ 14-16 ป คิดเปนรอยละ 33.3 และผูท่ีมีอายุมากกวา 20 ป คิดเปน
รอยละ 4.3 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
  14-16 ป 124 33.3 
  17-19 ป 232 62.4 
  มากกวา 20 ป                      16   4.3 

รวม 372 100.0 
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ตารางท่ี 5  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสายการศึกษา 
 

 
จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญศึกษาในสายอาชีพ  คิดเปนรอยละ 

55.6 รองลงมาผูศึกษาในสายสามัญ คิดเปนรอยละ 44.4 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 6  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับช้ันการศึกษา 
 

ชั้นการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
 มัธยมศึกษาปท่ี 4                     92 24.7 
 มัธยมศึกษาปท่ี 5                     54 14.5 
 มัธยมศึกษาปท่ี 6                     19    5.1 
 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพปท่ี 1   46 12.4 
 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพปท่ี 2   57 15.3 
 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพปท่ี 3                        104 28.0 

รวม 372 100.0 

 
จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามศึกษาในระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพปท่ี 

3 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 28.0 รองลงมาคือระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 คิดเปนรอยละ 24.7   
ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพปท่ี 2 คิดเปนรอยละ 15.3 ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 คิดเปน     
รอยละ 14.5 ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพปท่ี 1 คิดเปนรอยละ 12.4 และระดับช้ันมัธยมศึกษาป
ท่ี 6 คิดเปนรอยละ 5.1 ตามลําดับ 
 
 
 

สายการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
 สายสามัญ 165 44.4 
 สายอาชีพ 207 55.6 
                    รวม 372 100.0 
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ตารางท่ี 7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทสถาบันการศึกษา 
 

สถาบันการศึกษา จําวนวน (คน) รอยละ 
  เอกชน  107 28.8 
  รัฐบาล  265 71.2 

รวม 372 100.0 

 
จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญศึกษาอยูในสถาบันการศึกษาของ

รัฐบาล  คิดเปนรอยละ 71.2 สวนสถาบันการศึกษาของเอกชน คิดเปนรอยละ 28.8 
 
ตารางท่ี 8  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพของบิดามารดา 
 

อาชีพ จําวนวน (คน) รอยละ 
  ทํานา/ทําสวน/เกษตร 58 15.6 
  รับจาง/ลูกจาง  90 24.2 
  พนักงานบริษัท 31   8.3 
  ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 109 29.3 
  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 82 22.1 
   อ่ืนๆ  2   0.5 

รวม 372 100.0 
หมายเหตุ : อื่น ๆ ไดแก อาชีพอิสระ 
 

จากตารางท่ี 8 พบวาอาชีพของบิดามารดาของผูตอบแบบสอบถามเปนขาราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 29.3 รองลงมาคืออาชีพรับจาง/ลูกจาง  คิดเปนรอยละ 
24.2  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 22.1 ทํานา/ทําสวน/เกษตรกรคิดเปนรอยละ 15.6  
พนักงานบริษัท คิดเปนรอยละ 8.3  และอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 0.5 ตามลําดับ 
 
 
 
 



 21

ตารางท่ี 9  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือน 
 

 รายได จําวนวน (คน) รอยละ 
  ตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 187 50.3 
  15,001-25,000 บาท 96 25.8 
  มากกวา 25,001 บาท  89 23.9 

รวม 372 100.0 

 
จากตารางท่ี 9 พบวารายไดครอบครัวของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตํ่า

กวาหรือเทากับ15,000 บาท คิดเปนรอยละ 50.3 รองลงมาคือ 15,001-20,000 บาท  คิดเปนรอยละ 
25.8 และมากกวา 25,001 บาท คิดเปนรอยละ 23.9 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 10  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความประสงคท่ีจะศึกษา 
                   ตอ 
 

ความประสงคจะศึกษาตอ จําวนวน (คน) รอยละ 
  ศึกษาตอ 365 98.1 
  ไมศึกษาตอ     7    1.9 
                   รวม 372  100.0 

 
จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความประสงคท่ีจะศึกษาตอ     

คิดเปนรอยละ 98.1 และมีความประสงคท่ีจะไมศึกษาตอ คิดเปนรอยละ 1.9 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาวิชาท่ีสนใจ ศึกษาตอ 

หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความตองการศึกษาตอ 365 คน 

 
จากตารางท่ี 11 พบวาสาขาวิชาท่ีผูตอบแบบสอบถามสนใจท่ีจะศึกษาตอมากท่ีสุดคือ 

สาขาเทคโนโลยีไฟฟา คิดเปนรอยละ 29.3 สาขาการทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 23.8  สาขาเทคโนโลยี
อุตสาหการ คิดเปนรอยละ 20.8 สาขาการบัญชีและสาขาจักรกลเกษตร คิดเปนรอยละ 19.2 สาขา
การตลาด คิดเปนรอยละ 18.4 สาขาพัฒนาซอฟแวร คิดเปนรอยละ 16.2 สาขาการจัดการ คิดเปน
รอยละ 14.8 สาขาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารสากล คิดเปนรอยละ 12.6 สาขาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีการอาหาร คิดเปนรอยละ 11.5 สาขาการจัดการระบบสาระสนเทศ คิดเปนรอยละ 8.8  
สาขาพัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรมการเกษตรและสาขาสัตวศาสตร คิดเปนรอยละ 4.9  สาขา
ประมง คิดเปนรอยละ 3.6 สาขาเทคโนโลยีภูมิทัศน คิดเปนรอยละ 2.7 และสาขาพืชศาสตร คิดเปน
รอยละ 1.9  ตามลําดับ 

สาขาวิชา จํานวน (คน) รอยละ 
การบัญชี 70 19.2 
การตลาด 67 18.4 
การจัดการ 54 14.8 
การจัดการระบบสาระสนเทศ 32 8.8 
พัฒนาซอฟแวร 59 16.2 
เทคโนโลยีอุตสาหการ 76 20.8 
เทคโนโลยีไฟฟา                 107 29.3 
จักรกลเกษตร 70 19.2 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร 42 11.5 
พัฒนาผลิตภณัฑอุตสาหกรรมการเกษตร 18 4.9 
เทคโนโลยีภูมิทัศน 10 2.7 
สัตวศาสตร 18 4.9 
พืชศาสตร   7 1.9 
ประมง 13 3.6 
การทองเท่ียว 87 23.8 
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารสากล 46 12.6 
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 ตารางท่ี 12   แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงท่ีมาของการรูจัก 
และรับรูของขาวเกีย่วกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง  

หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 372 คน 
                   อื่น ๆ ไดแก  การบอกเลาจากเพ่ือน คนรูจัก  ปายโฆษณา  มหาวิทยาลัยอยูใกลบาน กิจกรรมโรงเรียน 

   
จากตารางท่ี 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามรูจักและรับรูขาวเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง จากอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 47.3 การ
แนะแนว คิดเปนรอยละ 33.9 แผนผับ/ใบปลิว คิดเปนรอยละ 28.2 หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 20.4  
วิทยุ คิดเปนรอยละ 19.1 การเขารวมกิจกรรมของจังหวัด คิดเปนรอยละ 16.4 และอื่น ๆ คิดเปน 
รอยละ 7.3 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่ือ / กิจกรรม จํานวน (คน) รอยละ 
แผนผับ/ใบปลิว 105 28.2 
หนังสือพิมพ   76 20.4 
วิทย ุ   71 19.1 
อินเทอรเน็ต 176 47.3 
การแนะแนว 126 33.9 
การเขารวมกจิกรรมของจังหวัด   61 16.4 
อ่ืน ๆ    27   7.3 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับการรับรูและการรูจักเก่ียวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง ในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง 
 
ตารางท่ี 13  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเหน็    
                   ตอการรูจักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง 
 

หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

ความคิดเห็นของทานเก่ียวกับการรูจัก
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา  

เขตพ้ืนท่ีลําปาง 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

 
 
 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

 

ไม
เห็น
ดวย 

 
 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

1.  ทานรูจักสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล
ลําปางเปนอยางด ี

45 
(12.1) 

118 
(31.7) 

172 
(46.2) 

31 
(8.3) 

6 
(1.6) 

3.44 
เห็นดวย
ปานกลาง 

2.  ทานรูจักมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนา เขตพื้นทีล่ําปางเปนอยางดี 

39 
(10.5) 

132 
(35.5) 

160 
(43.0) 

30 
(3.0) 

11 
(3.0) 

3.42 
เห็นดวย
ปานกลาง 

3. ทานทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพื้นที่ลําปาง
เปลี่ยนชื่อมาจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
ลําปาง 

41 
(11.0) 

120 
(32.3) 

161 
(43.3) 

36 
(9.7) 

14 
(3.8) 

3.37 
เห็นดวย
ปานกลาง 

4.ทานทราบเปนอยางดีวามหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพื้นที่ลําปาง
เปนสถาบนัเครือขายเดียวกับมหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนา วทิยาเขตภาค
พายัพ ( เชียงใหม ) 

47 
(12.6) 

139 
(37.4) 

126 
(33.9) 

42 
(11.3) 

18 
(4.8) 

3.42 
เห็นดวย
ปานกลาง 

5. ทานรูจักสถานที่ต้ังของมหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพื้นที่ลําปาง
เปนอยางด ี

49 
(13.2) 

105 
(28.2) 

156 
(41.9) 

48 
(12.9) 

14 
(3.8) 

3.34 
เห็นดวย
ปานกลาง 

6. ทานรูจักและคุนเคยกับบรรยากาศ สถานที่
ตาง ๆ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา เขตพื้นทีล่ําปางเปนอยางด ี

49 
(13.2) 

102 
(27.4) 

127 
(34.1) 

62 
(16.7) 

32 
(8.6) 

3.20 
เห็นดวย
ปานกลาง 

รวม 3.37 
เห็นดวย
ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการรูจักและ
รับทราบขอมูลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมในระดับเห็น
ดวยปานกลาง(คาเฉล่ีย 3.37) โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ ผูตอบแบบสอบถามมีความ
คิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลางในทุกปจจัยยอยวารูจักสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปางเปน
อยางดี (คาเฉล่ีย 3.44)  รูจักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางเปนอยางดี
และการทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพื้นท่ีลําปางเปนสถาบัน
เครือขายเดียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาวิทยาเขตภาคพายัพ (เชียงใหม) (คาเฉล่ีย 
3.42)  ทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนท่ีลําปางเปล่ียนช่ือมาจาก
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปาง (คาเฉล่ีย 3.37) รูจักสถานท่ีต้ังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนาเขตพื้นท่ีลําปางเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.34) และรูจักและคุนเคยกับบรรยากาศ สถานที่
ตาง ๆ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางเปนอยางดี(คาเฉล่ีย 3.20) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเหน็     
                    ตอภาพลักษณดานคุณสมบัติ (Attributes) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
                    ลานนา เขตพืน้ท่ีลําปาง  
 

 
 

ดานคณุสมบัติ (Attributes) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

 1.1  มหาวิทยาลัยมีเนื้อที่กวางขวาง (อาคาร
เรียน ไร สวน พื้นที่เอนกประสงค เปนตน) 

63 
(16.9) 

174 
(46.8) 

113 
(30.4) 

15 
(4.0) 

7 
(1.9) 

3.73 เห็นดวย 

1.2  มหาวิทยาลัยมีสถานทีท่ี่สวยงามเปน
ธรรมชาติ 

62 
(16.7) 

149 
(40.1) 

130 
(34.9) 

23 
(6.2) 

8 
(2.2) 

3.63 เห็นดวย 

1.3  มหาวิทยาลัยอยูไกลตัวเมือง 
96 

(25.8) 
140 

(37.6) 
106 

(28.5) 
24 

(6.5) 
6 

(1.6) 
3.80 เห็นดวย 

1.4  มหาวิทยาลัยมีคาเลาเรียนที่ไมแพงและ
เหมาะสม 

60 
(16.1) 

131 
(35.2) 

145 
(39.9) 

26 
(7.0) 

10 
(2.7) 

3.55 เห็นดวย 

1.5  มหาวิทยาลัยมีปายมหาวิทยาลยัที่
สวยงามและโดดเดนตอผูสัญจรไปมา 

49 
(13.2) 

150 
(40.3) 

132 
(35.5) 

31 
(8.3) 

10 
(2.7) 

3.53 เห็นดวย 

1.6  มหาวิทยาลัยมีเคร่ืองแบบชุดนกัศึกษาที่
เปนเอกลกัษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลลานนา เขตพื้นที่ลาํปางอยาชัดเจน 

59 
(15.9) 

133 
(35.8) 

139 
(37.4) 

34 
(9.1) 

7 
(1.9) 

3.55 เห็นดวย 

1.7  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยทีมี่ส่ิง
อํานวยความสะดวกใหกับนักศึกษาที่เขามา
เรียนไดอยางเต็มที ่เชน ไปรษณีย ตูATM 
โรงอาหาร หอพัก เปนตน 

55 
(14.8) 

145 
(39.0) 

143 
(38.4) 

22 
(5.9) 

7 
(1.9) 

3.59 เห็นดวย 

1.8  มหาวิทยาลัยทําใหนักศกึษาไดเรียนและ
อยูในสภาพแวดลอมทีด่ ีปลอดอบายมุข 
และส่ิงลอใจอื่น ๆ 

41 
(11.0) 

140 
(37.6) 

148 
(39.8) 

33 
(8.9) 

10 
(2.7) 

3.45 
เห็นดวย
ปานกลาง 

1.9 มหาวิทยาลัยมีอาคารเรียน อุปกรณ 
เคร่ืองมือและส่ือการสอนที่ทันสมัย 

66 
(17.7) 

154 
(41.4) 

122 
(32.8) 

25 
(6.7) 

5 
(1.3) 

3.67 เห็นดวย 

1.10  มหาวิทยาลยัมีการเรียนการสอนที่เนน
การปฏิบัติจริง 

59 
(15.9) 

153 
(41.1) 

132 
(35.5) 

23 
(6.2) 

5 
(1.3) 

3.64 เห็นดวย 

1.11  มหาวิทยาลยัมีผูสอนเปนอาจารยที่
ทรงคุณวุฒิมีประสบการณความเชีย่วชาญ
เฉพาะดานสาขาวชิาเปนอยางด ี

56 
(15.1) 

151 
(40.6) 

140 
(37.6) 

19 
(5.1) 

6 
(1.6) 

3.62 เห็นดวย 
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ตารางท่ี 14  (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความ 
                    คิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณสมบัติ (Attributes) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
                    ลานนา เขตพืน้ท่ีลําปาง  
 

 
 

ดานคณุสมบัติ (Attributes) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

1.12  มหาวิทยาลยัมีการเปดสอนใน
สาขาวิชาที่มีความนาสนใจที่แตกตางจาก
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ เชนประมง พืชศาสตร  
สัตวศาสตร วิทยาศาสตรการอาหารเปนตน 

72 
(19.4) 

138 
(37.1) 

139 
(37.4) 

18 
(4.8) 

5 
(1.3) 

3.68 เห็นดวย 

รวม 3.62 เห็นดวย 

หมายเหตุ: คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย,2.50-3.49 =เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 =
ไมเห็นดวย,1.00-1.49 =ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
จากตารางท่ี 14 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณสมบัติ 

(Attributes)  ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมในระดับเห็น
ดวย(คาเฉล่ีย 3.62) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยดังนี้  มหาวิทยาลัยอยูไกลตัวเมือง  
(คาเฉล่ีย 3.80) มหาวิทยาลัยมีเนื้อท่ีกวางขวาง (อาคารเรียน ไร สวน พื้นท่ีเอนกประสงค เปนตน)  
(คาเฉล่ีย 3.73) มหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาท่ีมีความนาสนใจท่ีแตกตางจากมหาวิทยาลัย
อ่ืน ๆ เชนประมง พืชศาสตร สัตวศาสตร วิทยาศาสตรการอาหารเปนตน (คาเฉล่ีย 3.68)   
มหาวิทยาลัยมีอาคารเรียน อุปกรณ เคร่ืองมือและส่ือการสอนที่ทันสมัย (คาเฉล่ีย 3.67)   
มหาวิทยาลัยมีการเรียนการสอนท่ีเนนการปฏิบัติจริง (คาเฉล่ีย 3.64)  มหาวิทยาลัยมีสถานท่ีท่ี
สวยงามเปนธรรมชาติ (คาเฉล่ีย 3.63) มหาวิทยาลัยมีผูสอนเปนอาจารยท่ีทรงคุณวุฒิมีประสบการณ
ความเช่ียวชาญเฉพาะดานสาขาวิชาเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.62)  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีส่ิง
อํานวยความสะดวกใหกับนักศึกษาท่ีเขามาเรียนไดอยางเต็มท่ี เชน ไปรษณีย ตูATM โรงอาหาร 
หอพัก เปนตน (คาเฉล่ีย 3.59)  มหาวิทยาลัยมีคาเลาเรียนท่ีไมแพงและเหมาะสม (คาเฉลี่ย 3.55)  
มหาวิทยาลัยมีเคร่ืองแบบชุดนักศึกษาท่ีเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
เขตพ้ืนท่ีลําปางอยางชัดเจน (คาเฉล่ีย 3.55) และมหาวิทยาลัยมีปายมหาวิทยาลัยท่ีสวยงามและ   
โดดเดนตอผูสัญจรไปมา (คาเฉล่ีย 3.53)  และผูตอบแบบสอบถามมีความมีเห็นในระดับเห็นดวย
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ปานกลางคือ มหาวิทยาลัยทําใหนักศึกษาไดเรียนและอยูในสภาพแวดลอมท่ีดี ปลอดอบายมุข และ
ส่ิงลอใจอ่ืน ๆ (คาเฉล่ีย 3.45) 

 
ตารางท่ี 15  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเหน็     

     ตอภาพลักษณดานคุณประโยชน (Benefits) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   
     ลานนาเขตพื้นท่ีลําปาง  

 
 
 

ดานคณุประโยชน ( Benefits) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

2.1  มหาวิทยาลัยผลิตบณัฑิตที่มีคุณภาพ
โดยมีความรูทางดานวชิาชีพและ
เทคโนโลยีเปนอยางดี 

66 
(17.7) 

159 
(42.7) 

128 
(34.4) 

15 
(4.0) 

4 
(1.1) 

3.72 เห็นดวย 

2.2 มหาวิทยาลัยมีอาจารยดแูลเอาใจใส 
ชวยเหลือและคอยใหคําปรึกษาแกนักศึกษา
เปนอยางด ี

63 
(16.9) 

169 
(45.4) 

123 
(33.1) 

12 
(3.2) 

5 
(1.3) 

3.73 เห็นดวย 

2.3  มหาวิทยาลัยผลิตบณัฑิตที่เปนคนดี 
66 

(17.7) 
178 

(47.8) 
119 

(32.0) 
6 

(1.6) 
3 

(0.8) 
3.80 เห็นดวย 

2.4  มหาวิทยาลัยผลิตบณัฑิตที่เปนคน
รักษา ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นและ
ส่ิงแวดลอม 
 

65 
(17.5) 

169 
(45.4) 

121 
(32.5) 

14 
(3.8) 

3 
(0.8) 

3.75 เห็นดวย 

2.5  มหาวิทยาลัยมีสาขาที่เปดสอนตรงตาม
ความสนใจของนกัเรียน นักศึกษา 

61 
(16.4) 

158 
(42.5) 

133 
(35.8) 

18 
(4.8) 

2 
(0.5) 

3.69 เห็นดวย 

2.6  มหาวิทยาลัยมีการเปดสอนใน
สาขาวิชาทีท่ันสมัยเปนที่ตองการของ
ตลาดแรงงาน 

54 
(14.5) 

144 
(38.7) 

150 
(40.3) 

21 
(5.6) 

3 
(0.8) 

3.60 เห็นดวย 

2.7 วุฒิการศกึษาของมหาวิทยาลัยตรงกับ 
ความตองการตลาดแรงงาน เชน
วิศวกรรมศาสตร เปนตน 

58 
(15.6) 

161 
(43.3) 

137 
(36.8) 

15 
(4.0) 

1 
(0.3) 

3.70 เห็นดวย 

2.8 นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาสามารถ 
ปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ 

66 
(17.7) 

152 
(40.9) 

131 
(35.2) 

22 
(5.9) 

1 
(0.3) 

3.70 เห็นดวย 
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ตารางท่ี 15  (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความ 
                    คิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณประโยชน (Benefits) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช 

       มงคลลานนาเขตพื้นท่ีลําปาง  
 

 
 

ดานคณุประโยชน ( Benefits) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

2.9 มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่เปน 
ผูเชี่ยวชาญในดานวิชาชพีในระดับ
มาตรฐานสากล 

63 
(16.9) 

144 
(38.7) 

141 
(37.9) 

19 
(5.1) 

5 
(1.3) 

3.65 เห็นดวย 

2.10  มหาวิทยาลยัผลิตบัณฑิตที่สามารถ
เปนผูบริหารที่มีประสิทธิภาพในระดับ
มาตรฐานสากล 

70 
(18.8) 

147 
(39.5) 

132 
(35.5) 

17 
(4.6) 

 

6 
(1.6) 

3.69 เห็นดวย 

รวม 3.70 เห็นดวย 

หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 
1.50-2.49 =ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
จากตารางท่ี  15 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดาน

คุณประโยชน (Benefits)ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมใน
ระดับเห็นดวย(คาเฉล่ีย 3.70)โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยดังนี้  มหาวิทยาลัยผลิต
บัณฑิตท่ีเปนคนดี (คาเฉลี่ย 3.80)  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนรักษา ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน
และส่ิงแวดลอม(คาเฉล่ีย 3.75)  มหาวิทยาลัยมีอาจารยดูแลเอาใจใส ชวยเหลือและคอยใหคําปรึกษา
แกนักศึกษาเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.73)  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพโดยมีความรูทางดาน
วิชาชีพและเทคโนโลยีเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.72)  นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได
อยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพและวุฒิการศึกษาของมหาวิทยาลัยตรงกับความตองการ
ตลาดแรงงาน เชน วิศวกรรมศาสตร เปนตน (คาเฉล่ีย 3.70)  มหาวิทยาลัยมีสาขาท่ีเปดสอนตรงตาม
ความสนใจของนักเรียน นักศึกษาและมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีสามารถเปนผูบริหารที่มี
ประสิทธิภาพในระดับมาตรฐานสากล (คาเฉล่ีย 3.69)  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนผูเช่ียวชาญใน
ดานวิชาชีพในระดับมาตรฐานสากล (คาเฉล่ีย 3.65)  และมหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาท่ี
ทันสมัยเปนท่ีตองการของตลาดแรงงาน (คาเฉล่ีย 3.60) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 16  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเหน็     
     ตอภาพลักษณดานคุณคา (Value) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขต 
     พื้นท่ีลําปาง 

หมายเหตุ: คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย,2.50-3.49 =เห็นดวยปานกลาง,  
1.50-2.49 =ไมเห็นดวย,1.00-1.49 =ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
จากตารางท่ี 16  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณคา 

(Value) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมในระดับเห็นดวย
(คาเฉล่ีย 3.68) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยดังนี้  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยท่ีมี
ความเกาแกที่เปดสอนวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม (คาเฉล่ีย 3.78)  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัย
แหงความอบอุนและมิตรภาพ (คาเฉล่ีย 3.77) มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาของรัฐบาลท่ีมีความ

 
 

ดานคณุคา (Value) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

 3.1  มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาของ
รัฐบาลที่มีความนาเชื่อถอืเปนอยางย่ิง 

72 
(19.4) 

132 
(35.5) 

146 
(39.2) 

19 
(5.1) 

3 
(0.8) 

3.67 เห็นดวย 

3.2  มหาวิทยาลัยเปนสถาบันที่มีชื่อเสียง
โดงดังและเปนทีย่อมรับในสังคมเปน
อยางมาก 

64 
(17.2) 

144 
(38.7) 

131 
(35.2) 

23 
(6.2) 

10 
(2.7) 

3.62 เห็นดวย 

3.3  มหาวิทยาลัยเปนสถาบันที่สังคมให
การยอมรับในดานคุณภาพการศกึษาจึง
สงผลใหบัณฑิตทีจ่บไปเปนที่ยอมรับ
ของสังคมสงผลใหหางานไดงาย 

67 
(18.0) 

139 
(37.4) 

142 
(38.2) 

17 
(4.6) 

7 
(1.9) 

3.65 เห็นดวย 

3.4  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยทีมี่
ความเกาแกที่เปดสอนวิชาชีพทางดาน
เกษตรกรรม 

70 
(18.8) 

171 
(46.0) 

115 
(30.9) 

12 
(3.2) 

4 
(1.1) 

3.78 เห็นดวย 

3.5  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยแหง
ความสุข 

61 
(16.4) 

141 
(37.9) 

138 
(37.1) 

24 
(6.5) 

8 
(2.2) 

3.60 เห็นดวย 

3.6  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยแหง
ความอบอุนและมติรภาพ 

80 
(21.5) 

153 
(41.1) 

117 
(31.5) 

8 
(4.8) 

4 
(1.1) 

3.77 เห็นดวย 

รวม 3.68 เห็นดวย 
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นาเช่ือถือเปนอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย 3.67) มหาวิทยาลัยเปนสถาบันท่ีสังคมใหการยอมรับในดานคุณภาพ
การศึกษาจึงสงผลใหบัณฑิตท่ีจบไปเปนท่ียอมรับของสังคมสงผลใหหางานไดงาย (คาเฉล่ีย 3.65)  
มหาวิทยาลัยเปนสถาบันท่ีมีช่ือเสียงโดงดังและเปนท่ียอมรับในสังคมเปนอยางมาก (คาเฉล่ีย 3.62)  
และมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหงความสุข (คาเฉล่ีย 3.62) ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 17  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเหน็     
                    ตอภาพลักษณดานวัฒนธรรม (Culture) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
                    เขตพื้นท่ีลําปาง  
 

 
 

ดานวัฒนธรรม (Culture) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

4.1  มหาวิทยาลัยมีระบบการสอบ
คัดเลือกเพือ่เขาศกึษาตอที่เขมงวด 

74 
(19.9) 

144 
(38.7) 

129 
(34.7) 

20 
(5.4) 

5 
(1.3) 

3.70 เห็นดวย 

4.2  การเรียนในมหาวิทยาลัยมีความเปน
ระบบ ระเบียบ และตองอยูภายใต
กฎเกณฑที่เครงครัด 

56 
(15.1) 

173 
(46.5) 

123 
(33.1) 

16 
(4.3) 

4 
(1.1) 

3.70 เห็นดวย 

4.3  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่
สนับสนุนการรักษาศลิปวัฒนธรรม
ทองถิน่ เชน ใสชุดพื้นเมือง เปนตน 

59 
(15.9) 

144 
(38.7) 

142 
(38.2) 

21 
(5.6) 

6 
(1.6) 

3.62 เห็นดวย 

4.4  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่
สนับสนุนการรักษาส่ิงแวดลอม เชน 
ปลูกปา เปนตน 

68 
(18.3) 

147 
(39.5) 

135 
(36.8) 

18 
(4.8) 

4 
(1.1) 

3.69 เห็นดวย 

4.5 มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ชวยเหลือ
สังคมและใหการบริการประชาชนอยู
ตลอดเวลา เชนการฝกอบรมวิชาชพี
ใหแกประชาชนผูสนใจเพื่อนําไปสูการ
ประกอบอาชีพ 

60 
(16.1) 

145 
(39.0) 

148 
(39.8) 

15 
(4.0) 

4 
(1.1) 

3.65 เห็นดวย 
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ตารางท่ี 17  (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความ 
                    คิดเห็นตอภาพลักษณดานวฒันธรรม (Culture) ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
                    ลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง  
 

 
 

ดานวัฒนธรรม (Culture) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

4.6  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ใหการ
เคารพตอผูที่อาวุโสกวา 

72 
(19.4) 

144 
(38.7) 

132 
(35.5) 

21 
(5.6) 

3 
(0.8) 

3.70 เห็นดวย 

4.7  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่มีการ
ทํางานที่รวดเร็ว ทันตอสถานการณ
ปจจุบนั 

66 
(17.7) 

146 
(39.2) 

137 
(36.8) 

19 
(5.1) 

4 
(1.1) 

3.67 เห็นดวย 

4.8  นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีการ
แขงขันดานการเรียนสูง 

54 
(14.5) 

150 
(40.3) 

136 
(36.6) 

25 
(6.7) 

7 
(1.9) 

3.59 เห็นดวย 

รวม 3.67 เห็นดวย 

หมายเหตุ: คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย,2.50-3.49 =เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 =
ไมเห็นดวย,1.00-1.49 =ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
จากตารางท่ี  17 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดาน

วัฒนธรรม (Culture) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมใน
ระดับเห็นดวย(คาเฉล่ีย 3.67) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยดังนี้  มหาวิทยาลัยมีระบบ
การสอบคัดเลือกเพื่อเขาศึกษาตอที่เขมงวด  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ใหการเคารพตอผูท่ีอาวุโส
กวาและการเรียนในมหาวิทยาลัยมีความเปนระบบ ระเบียบ และตองอยูภายใตกฎเกณฑท่ีเครงครัด 
มีคาเฉล่ียเทากัน(คาเฉล่ีย 3.70)  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่สนับสนุนการรักษาส่ิงแวดลอม เชน 
ปลูกปา เปนตน(คาเฉล่ีย 3.69) มหาวิทยาลัยเปนองคการที่มีการทํางานท่ีรวดเร็ว ทันตอสถานการณ
ปจจุบัน(คาเฉลี่ย 3.67) มหาวิทยาลัยเปนองคการท่ีชวยเหลือสังคมและใหการบริการประชาชนอยู
ตลอดเวลา เชนการฝกอบรมวิชาชีพใหแกประชาชนผูสนใจเพื่อนําไปสูการประกอบอาชีพ (คาเฉล่ีย 
3.65)  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่สนับสนุนการรักษาศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน เชน ใสชุดพื้นเมือง 
เปนตน(คาเฉล่ีย 3.62) และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีการแขงขันดานการเรียนสูง (คาเฉล่ีย 3.59) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 18  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเหน็     
                    ตอภาพลักษณดานบุคลิกภาพ (Personality) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
                    ลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง  
 

 
 

บุคลิกภาพ (Personality) 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย แปลผล 

เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

5.1  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
คนเกงดานวิชาชพี 

61 
(16.4) 

149 
(4.01) 

135 
(36.3) 

25 
(6.7) 

2 
(0.5) 

3.65 เห็นดวย 

5.2  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
คนมีพลังความคิดและสรางสรรคส่ิง
ใหม ๆ 

71 
(19.1) 

157 
(42.2) 

123 
(33.1) 

19 
(5.1) 

2 
(0.5) 

3.74 เห็นดวย 

5.3  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
ผูที่ชอบมีสวนรวมในการทํากจิกรรม
ตาง ๆ 

69 
(18.5) 

161 
(43.3) 

114 
(30.6) 

24 
(6.5) 

4 
(1.1) 

3.72 เห็นดวย 

5.4  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
ผูที่มีมนษุยสัมพันธดี 

72 
(19.4) 

148 
(39.8) 

132 
(35.5) 

17 
(4.6) 

3 
(0.8) 

3.72 เห็นดวย 

5.5  มหาวิยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของ
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี 

84 
(22.6) 

150 
(40.3) 

118 
(31.7) 

17 
(4.6) 

3 
(0.8) 

3.79 เห็นดวย 

5.6  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
คนเรียนเกง 

61 
(16.4) 

134 
(36.0) 

134 
(36.0) 

34 
(9.1) 

9 
(2.4) 

3.55 เห็นดวย 

5.7  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
ผูนํา 

62 
(16.7) 

145 
(39.0) 

133 
(35.8) 

26 
(7.0) 

6 
(1.6) 

3.62 เห็นดวย 

5.8  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
ผูที่มีความคลองแคลวในการปรับตัว
ใหเขากับสภาพแวดลอมและ
สถานการณตาง ๆ ไดด ี

66 
(17.7) 

153 
(41.1) 

139 
(37.4) 

13 
(3.5) 

1 
(0.3) 

3.73 เห็นดวย 

5.9  มหาวิทยาลัยเปนมหาวทิยาลัยของ
คนดี มีความประพฤติด ี

65 
(17.5) 

153 
(41.1) 

131 
(35.2) 

20 
(5.4) 

3 
(0.8) 

3.69 เห็นดวย 

5.10 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัย
ของผูที่มีความรับผิดชอบดานการเรียน 

66 
(17.7) 

158 
(42.5) 

133 
(35.8) 

12 
(3.2) 

3 
(0.8) 

3.73 เห็นดวย 

5.11  มหาวิทยาลยัเปนมหาวิทยาลยั
ของคนทันสมัย 

64 
(17.2) 

143 
(38.4) 

142 
(38.2) 

20 
(5.4) 

3 
(0.8) 

3.66 เห็นดวย 
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ตารางท่ี 18  (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความ 
                    คิดเห็นตอภาพลักษณดานบุคลิกภาพ (Personality) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช 
                    มงคลลานนา  เขตพื้นท่ีลําปาง  
 

 
 

บุคลิกภาพ (Personality) 

ระดับความคิดเห็น 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

5.12  มหาวิทยาลยัเปนมหาวิทยาลยั
ของคนกระตือรือรนและกลา
แสดงออก 

57 
(15.3) 

162 
(43.5) 

132 
(35.5) 

18 
(4.8) 

3 
(0.8) 

3.68 เห็นดวย 

5.13  มหาวิทยาลยัเปนมหาวิทยาลยั
ของคนขยันและมีความรับผิดชอบ 

56 
(15.1) 

166 
(44.6) 

125 
(33.6) 

24 
(6.5) 

1 
(0.3) 

3.68 เห็นดวย 

รวม 3.69 เห็นดวย 

หมายเหตุ: คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย,2.50-3.49 =เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 =
ไมเห็นดวย,1.00-1.49 =ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                 
จากตารางท่ี  18 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดาน

บุคลิกภาพ (Personality) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมใน
ระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 3.69) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยดังนี้  มหาวิยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยี (คาเฉล่ีย 3.79)  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนมี
พลังความคิดและสรางสรรคส่ิงใหม ๆ (คาเฉล่ีย 3.74) มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีมีความ
รับผิดชอบดานการเรียน(คาเฉล่ีย 3.73) มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีมีความคลองแคลวใน
การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมและสถานการณตาง ๆ ไดดี (คาเฉล่ีย 3.73) มหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของผูท่ีมีมนุษยสัมพันธดีและมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีชอบมีสวนรวมใน
การทํากิจกรรมตางๆ (คาเฉล่ีย 3.72) มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนดี มีความประพฤติดี
(คาเฉล่ีย 3.69) มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนขยันและมีความรับผิดชอบและมหาวิทยาลัย
เปนมหาวิทยาลัยของคนกระตือรือรนและกลาแสดงออก (คาเฉล่ีย 3.68) มหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของคนทันสมัย (คาเฉล่ีย 3.66) มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนเกงดานวิชาชีพ 
(คาเฉล่ีย 3.65) มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูนํา (คาเฉล่ีย 3.62) และมหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของคนเรียนเกง (คาเฉล่ีย 3.55)  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 19   แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเหน็ 
                     ตอภาพลักษณดานผูใช (Users) ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
                    เขตพื้นท่ีลําปาง  
 

 
 

ดานผูใช (User) 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย แปลผล 
เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน 
กลาง 

ไม
เห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
อยาง 
ย่ิง 

6.1 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มาจาก
ตางจังหวัด 

72 
(19.4) 

137 
(36.8) 

123 
(33.1) 

3.7 
(9.9) 

3 
(0.8) 

3.64 เห็นดวย 

6.2 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มาจาก
ครอบครัวที่มีรายไดนอย 

7 
(1.9) 

20 
(5.4) 

151 
(40.6) 

135 
(36.3) 

59 
(15.9) 

3.59 เห็นดวย 

6.3 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนนักเรียนที่จบมาจาก
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

5 
(1.3) 

16 
(4.3) 

 

136 
(36.6) 

146 
(39.2) 

69 
(18.5) 

3.69 เห็นดวย 

6.4  นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนนักเรียนที่จบมาจาก
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ                      

3 
(0.8) 

20 
(5.4) 

139 
(37.4) 

146 
(39.2) 

64 
(17.2) 

3.67 เห็นดวย 

6.5 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มีผลการ
เรียนอยูในระดับดีจากสถานศึกษาเดิม 

1 
(0.3) 

28 
(7.5) 

138 
(37.1) 

129 
(34.7) 

76 
(20.4) 

3.67 
 

เห็นดวย 

 6.6 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่สอบไมติด
จากสถาบนัอืน่ ๆ 

6 
(1.6) 

28 
(7.5) 

127 
(34.1) 

152 
(40.9) 

59 
(15.9) 

3.62 เห็นดวย 

6.7 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนผูที่มีภูมิลําเนาอยูใน
จังหวัดลําปาง 

2 
(0.5) 

20 
(5.4) 

127 
(34.1) 

157 
(42.2) 

66 
(17.7) 

3.71 เห็นดวย 

6.8 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนผูมีความมุงหมายใน
การทํางานดานสายอาชีพ 

2 
(0.5) 

16 
(4.3) 

 

123 
(33.1) 

158 
(42.5) 

73 
(19.6) 

3.76 เห็นดวย 

6.9 นักศึกษาที่เขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มีความ
ประพฤติเรียบรอย ต้ังใจเรียน 

7 
(1.9) 

18 
(4.8) 

127 
(34.1) 

156 
(41.9) 

64 
(17.2) 

3.68 เห็นดวย 

รวม 3.67 เห็นดวย 
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หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
จากตารางท่ี 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานผูใช 

(User) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมในระดับเห็นดวย 
(คาเฉล่ีย 3.67) โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยดังนี้  นักศึกษาท่ีจะเขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเปนผูมีความมุงหมายในการทํางานดานสายอาชีพ (คาเฉล่ีย 3.76) นักศึกษาท่ีเขามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูท่ีมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปาง (คาเฉล่ีย 3.71) นักศึกษาท่ีเขามาศึกษา
ในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียนท่ีจบมาจากระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (คาเฉล่ีย 3.69) นักศึกษาท่ีเขา
มาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาท่ีมีความประพฤติเรียบรอย ต้ังใจเรียน (คาเฉล่ีย 3.68)   
นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูในระดับดีจากสถานศึกษา
เดิมและนักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียนท่ีจบมาจากระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (คาเฉล่ีย 3.67) นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มาจากตางจังหวัด 
(คาเฉล่ีย 3.64) นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาท่ีสอบไมติดจากสถาบันอ่ืน ๆ 
(คาเฉล่ีย 3.62) และนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มาจากครอบครัวท่ีมี
รายไดนอย (คาเฉล่ีย 3.59) ตามลําดับ  
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สวนท่ี 3  ขอมูลเก่ียวกับการรับรูและรูจักเก่ียวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
                ลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 
 
ตารางท่ี 20  แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอการรับรูและรูจักเกี่ยวกับมหาวทิยาลัย  
                   เทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง   
                   จําแนกตามสายการศึกษา 

ความคิดเห็นของทานเก่ียวมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง 

สายการศึกษา 
รวม 

n = 372 
สายสามัญ 

n = 165 

สายอาชีพ 
วิชาชีพ 
n = 207 

1.  ทานรูจักสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปางเปน
อยางดี 

3.10 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.44 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

2.  ทานรูจักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
เขตพื้นที่ลําปางเปนอยางดี 

3.05 
(เห็นดวยปาน

กลาง) 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.42 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3. ทานทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนาเขตพ้ืนที่ลําปางเปล่ียนช่ือมาจากสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคลลําปาง 

3.06 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.37 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

4.ทานทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนาเขตพ้ืนที่ลําปางเปนสถาบันเครือขาย
เดียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา วิทยา
เขตภาคพายัพ ( เชียงใหม ) 

3.11 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.42 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

5. ทานรูจักสถานที่ต้ังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนาเขตพ้ืนที่ลําปางเปนอยางดี 

3.06 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.34 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

6. ทานรูจักและคุนเคยกับบรรยากาศ สถานที่ตาง ๆ ใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นที่
ลําปางเปนอยางดี 

2.79 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.20 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

รวม 
3.03 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.37 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 
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หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
 

จากตารางท่ี 20  พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความมีความคิดเห็น
ตอการกับรูและรูจักเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางโดยรวมใน
ระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 3.63) และผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นโดยรวม
อยูในระดับเห็นดวยปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.03)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นตอการรับรูและรูจักเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย  
ปานกลาง ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ การทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนท่ีลําปางเปนสถาบันเครือขายเดียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลลานนา วิทยาเขตภาคพายัพ (เชียงใหม) (คาเฉล่ีย 3.31) รองลงมาคือการรูจักสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคลลําปางเปนอยางดี(คาเฉล่ีย 3.10) และการทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนท่ีลําปางเปล่ียนช่ือมาจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปาง  
และการรูจักสถานท่ีต้ังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนท่ีลําปางเปนอยางดี มี
คาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.06) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอการรับรูและรูจักเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง  โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ใน
ปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การรูจักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขต
พื้นท่ีลําปางเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.72) รองลงมาคือการรูจักสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปางเปน
อยางดี(คาเฉล่ีย 3.71)  และการทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขต
พื้นท่ีลําปางเปนสถาบันเครือขายเดียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา วิทยาเขตภาค
พายัพ (เชียงใหม ) (คาเฉล่ีย 3.66) 
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ตารางท่ี 21  แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางดานคุณสมบัติ(Attribute)ในมุมมองของนักเรียนใน   
เมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 

 

ดานคุณสมบัติ (Attribute) 

สายการศึกษา 

รวม 
n = 372 

สายสามัญ 
n = 165 

สายอาชีพ 
วิชาชีพ 
n = 207 

1.1 มหาวิทยาลัยมีเน้ือที่กวางขวาง (อาคารเรียน ไร  
สวน พ้ืนที่เอนกประสงค เปนตน) 

3.47 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.93 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

1.2  มหาวิทยาลัยมีสถานที่ที่สวยงามเปนธรรมชาติ 
3.42 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.79 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

 

1.3  มหาวิทยาลัยอยูไกลตัวเมือง 
3.75 

(เห็นดวย) 
3.83 

(เห็นดวย) 
3.80 

(เห็นดวย) 

1.4  มหาวิทยาลัยมีคาเลาเรียนที่ไมแพง และเหมาะสม 
3.42 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.55 
(เห็นดวย) 

1.5 มหาวิทยาลัยมีปายมหาวิทยาลัยที่สวยงามและโดด
เดนตอผูสัญจรไปมา 

3.35 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.53 
(เห็นดวย) 

1.6  มหาวิทยาลัยมีเครื่องแบบชุดนักศึกษาที่เปน
เอกลักษณ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
เขตพื้นที่ลําปางอยางชัดเจน 

3.33 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.55 
(เห็นดวย) 

1.7  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยที่มีสิ่งอํานวยความ
สะดวกใหกับนักศึกษาที่เขามาเรียนไดอยางเต็มที่ เชน 
ไปรษณีย ตูATM โรงอาหาร หอพัก เปนตน 

3.45 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.59 
(เห็นดวย) 

1.8  มหาวิทยาลัยทําใหนักศึกษาไดเรียนและอยูใน
สภาพแวดลอมที่ดี ปลอดอบายมุข และสิ่งลอใจอื่น ๆ 

3.21 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.45 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 21  (ตอ) แสดงคาเฉล่ียและระดบัความคิดเหน็ตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
                    ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางดานคุณสมบัติ(Attribute)ในมุมมองของนักเรียนใน   

       เมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 
 

ดานคุณสมบัติ (Attribute) 

สายการศึกษา 

รวม 
n = 372 

สายสามัญ 
n = 165 

สายอาชีพ 
วิชาชีพ 
n = 207 

1.9 มหาวิทยาลัยมีอาคารเรียน อุปกรณ เครื่องมือและสื่อ
การสอนที่ทันสมัย 

3.56 
(เห็นดวย) 

3.77 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

1.10  มหาวิทยาลัยมีการเรียนการสอนที่เนนการปฏิบัติ
จริง 

3.53 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

1.11  มหาวิทยาลัยมีผูสอนเปนอาจารยที่ทรงคุณวุฒิมี
ประสบการณความเช่ียวชาญเฉพาะดานสาขาวิชาเปน
อยางดี 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

1.12  มหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาที่มีความ
นาสนใจท่ีแตกตางจามหาวิทยาลัยอื่น ๆ  เชน ประมง  
พืชศาสตร สัตวศาสตร วิทยาศาสตรการอาหารเปนตน 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.81 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.46 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.75 
(เห็นดวย) 

3.61 
(เห็นดวย) 

หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  

 
จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอ

ภาพลักษณดานคุณสมบัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมอยู
ในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 3.75) และผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็น
โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.46) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณสมบัติ
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย 
ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัยอยูไกลตัวเมือง(คาเฉล่ีย 3.75)  
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รองลงมาคือมหาวิทยาลัยมีอาคารเรียน อุปกรณ  เคร่ืองมือและส่ือการสอนท่ีทันสมัย (คาเฉล่ีย 3.56)  
และมหาวิทยาลัยมีการเรียนการสอนท่ีเนนการปฏิบัติจริง (คาเฉล่ีย 3.53) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณสมบัติ
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย 
ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัยมีเนื้อท่ีกวางขวาง (อาคารเรียน ไร  
สวน พื้นท่ีเอนกประสงค เปนตน) (คาเฉล่ีย 3.93)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยอยูไกลตัวเมือง 
(คาเฉลี่ย 3.83)  และมหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาท่ีมีความนาสนใจท่ีแตกตางจาก
มหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ  เชน ประมง พืชศาสตร สัตวศาสตร วิทยาศาสตรการอาหารเปนตน (คาเฉล่ีย 
3.68) 
 

ตารางท่ี 22 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
     ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปาง ดานคุณประโยชน (Benefit) ในมุมมองของนักเรียน 
      ในเมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 

 

คุณประโยชน  (Benefits) 

สายการศึกษา 
รวม 

n = 372 
สายสามัญ 

n = 165 

สายอาชีพ
วิชาชีพ 
n = 207 

2.1  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพโดยมีความรู
ทางดานวิชาชีพและเทคโนโลยีเปนอยางดี 

3.59 
(เห็นดวย) 

3.82 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

2.2  มหาวิทยาลัยมีอาจารยดูแลเอาใจใสชวยเหลือและ
คอยใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเปนอยางดี 

3.69 
(เห็นดวย) 

3.77 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

2.3  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่เปนคนดี 
3.66 

(เห็นดวย) 
3.91 

(เห็นดวย) 
3.80 

(เห็นดวย) 
2.4  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่เปนคนรักษา
ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินและสิ่งแวดลอม 

3.69 
(เห็นดวย) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.75 
(เห็นดวย) 

2.5  มหาวิทยาลัยมีสาขาที่เปดสอนตรงตามความสนใจ
ของนักเรียน นักศึกษา 

3.56 
(เห็นดวย) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

2.6  มหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาที่ทันสมัย
เปนที่ตองการของตลาดแรงงาน 

3.47 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 

2.7  วุฒิการศึกษาของมหาวิทยาลัยตรงกับความตองการ
ตลาดแรงงาน เชนวิศวกรรมศาสตร เปนตน 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.82 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 
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ตารางท่ี 22 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
      ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปาง ดานคุณประโยชน(Benefit)ในมุมมองของนักเรียน 
      ในเมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 

 

คุณประโยชน (Benefits) 

สายการศึกษา 

รวม 
n = 372 

สายสามัญ 
n = 165 

สายอาชีพ 
วิชาชีพ 
n = 207 

2.8 นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได
อยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

2.9 มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่เปนผูเช่ียวชาญในดาน
วิชาชีพในระดับมาตรฐานสากล 

3.50 
(เห็นดวย) 

3.76 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

2.10  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่สามารถเปนผูบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพในระดับมาตรฐานสากล 

3.56 
(เห็นดวย) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.59 

(เห็นดวย) 
3.80 

(เห็นดวย) 
3.70 

(เห็นดวย) 
หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 
 1.50-2.49 =ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

จากตารางที่ 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูในสายอาชีพและสายสามัญมี
ความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณประโยชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขต
พื้นท่ีลําปางโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.80 และ 3.59 ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดาน
คุณประโยชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวย ในปจจัยยอยดานประโยชน 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัยมีอาจารย
ดูแลเอาใจใส ชวยเหลือและคอยใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเปนอยางดีและมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ี
เปนคนรักษาศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินและส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.69)     รองลงมา
คือมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนดี (คาเฉล่ีย 3.66) และนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 3.60) 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดาน
คุณประโยชน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนดี 
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(คาเฉล่ีย 3.91)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพโดยมีความรูทางดานวิชาชีพและ
เทคโนโลยีเปนอยางดีและวุฒิการศึกษาของมหาวิทยาลัยตรงกับความตองการตลาดแรงงาน เชน
วิศวกรรมศาสตรเปนตน มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.82) และมหาวิทยาลัยมีสาขาท่ีเปดสอนตรง
ตามความสนใจของนักเรียน นักศึกษา มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีสามารถเปนผูบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพในระดับมาตรฐานสากล และมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนรักษาศิลปวัฒนธรรม
ทองถ่ินและส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.80) 
 

ตารางท่ี 23  แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช 
มงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางดานคุณคา (Value) ในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง 
จําแนกตามสายการศึกษา 

 

ดานคุณคา (Value) 
สายการศึกษา 

รวม 
n = 372 

สายสามัญ 
n = 165 

สายอาชีพ 
n = 207 

 3.1  มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาของรัฐบาลที่มีความ
นาเช่ือถือเปนอยางยิ่ง 

3.49 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.82 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.2 มหาวิทยาลัยเปนสถาบันที่มีช่ือเสียงโดงดังและเปน
ที่ยอมรับในสังคมเปนอยางมาก 

3.37 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.81 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.3 มหาวิทยาลัยเปนสถาบันที่สังคมใหการยอมรับใน
ดานคุณภาพการศึกษาจึงสงผลใหบัณฑิตที่จบไปเปนที่
ยอมรับของสังคมสงผลใหหางานไดงาย 

3.45 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.81 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.4 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยที่มีความเกาแกที่เปด
สอนวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.93 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.5  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหงความสุข 
3.45 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 
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ตารางท่ี 23  (ตอ) แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราช มงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางดานคุณคา (Value) ในมุมมองของนักเรียนในเมือง
ลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 

 

ดานคุณคา (Value) 
สายการศึกษา 

รวม 
n = 372 

สายสามัญ 
n = 165 

สายอาชีพ 
n = 207 

3.6 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหงความอบอุนและ
มิตรภาพ 

3.59 
(เห็นดวย) 

3.92 
(เห็นดวย) 

3.77 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.49 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.83 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

จากตารางท่ี 23 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอ
ภาพลักษณดานคุณคาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมอยูใน
ระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 3.83) และผูท่ีตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็น
โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.49) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณคาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย คือ มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีความเกาแกท่ีเปด
สอนวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม (คาเฉล่ีย 3.60) รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหง
ความอบอุนและมิตรภาพ (คาเฉล่ีย3.59) และมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลางคือ 
มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาของรัฐบาลท่ีมีความนาเช่ือถือเปนอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย 3.49) 

ผูตอบแบบสอบถามที่ศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณคาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ใน
ปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีความเกาแกท่ีเปด
สอนวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม (คาเฉล่ีย 3.93)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหง
ความอบอุนและมิตรภาพ (คาเฉล่ีย 3.92)  และมหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาของรัฐบาลท่ีมีความ
นาเช่ือถือเปนอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย 3.82) 
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ตารางท่ี 24  แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    
ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางดานวฒันธรรม (Culture)ในมุมมองของนักเรียนใน   

      เมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 
 

ดานวัฒนธรรม (Culture) 

สายการศึกษา 
รวม 

n = 372 
สายสามัญ 

n = 165 
สายอาชีพ 
n = 207 

4.1  มหาวิทยาลัยมีระบบการสอบคัดเลือกเพ่ือเขา
ศึกษาตอที่เขมงวด 

3.44 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.92 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

4.2  การเรียนในมหาวิทยาลัยมีความเปนระบบ 
ระเบียบ และตองอยูภายใตกฎเกณฑที่เครงครัด 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.83 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

4.3 มหาวิทยาลัยเปนองคการท่ีสนับสนุนการรักษา 
ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน เชน ใสชุดพ้ืนเมืองเปนตน 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

4.4 มหาวิทยาลัยเปนองคการท่ีสนับสนุนการรักษา 
สิ่งแวดลอม เชน ปลูกปา เปนตน 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

4.5 มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ชวยเหลือสังคมและให
การบริการประชาชนอยูตลอดเวลา เชนการฝกอบรม
วิชาชีพใหแกประชาชน ผูสนใจเพ่ือนําไปสูการ
ประกอบอาชีพ 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

4.6 มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ใหการเคารพตอผูที่
อาวุโสกวา 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.76 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

4.7  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่มีการทํางานที่รวดเร็ว 
ทันตอสถานการณปจจุบัน 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

4.8 นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีการแขงขันดาน 
การเรียนสูง 

3.41 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.59 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.54 

(เห็นดวย) 
3.77 

(เห็นดวย) 
3.67 

(เห็นดวย) 
หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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จากตารางท่ี 24  พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูในสายอาชีพและสายสามัญมี
ความคิดเห็นตอภาพลักษณดานวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปางโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.77 และ คาเฉล่ีย 3.54 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานวัฒนธรรม
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย 
ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่สนับสนุนการรักษา
ส่ิงแวดลอม เชน ปลูกปา เปนตน (คาเฉล่ีย 3.66)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปนองคการที่ใหการ
เคารพตอผูท่ีอาวุโสกวาและมหาวิทยาลัยเปนองคการที่ชวยเหลือสังคมและใหการบริการประชาชน
อยูตลอดเวลาเชนการฝกอบรมวิชาชีพใหแกประชาชาผูสนใจเพื่อนําไปสูการประกอบอาชีพ มี
คาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.62)  และการเรียนในมหาวิทยาลัยมีความเปนระบบ ระเบียบ และตองอยู
ภายใตกฎเกณฑท่ีเครงครัด (คาเฉล่ีย 3.55)   

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานวัฒนธรรม
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย 
ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัยมีระบบการสอบคัดเลือก เพื่อเขาศึกษา
ตอท่ีเขมงวด (คาเฉล่ีย 3.92)  รองลงมาคือการเรียนในมหาวิทยาลัยมีความเปนระบบ ระเบียบ และ
ตองอยูภายใตกฎเกณฑท่ีเครงครัด (คาเฉล่ีย 3.83) และมหาวิทยาลัยเปนองคการที่มีการทํางานท่ี
รวดเร็ว ทันตอสถานการณปจจุบัน (คาเฉล่ีย 3.80) 
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ตารางท่ี 25  แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
       ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางดานบุคลิกภาพ(Personality)ในมุมมองของนักเรียน 
       ในเมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 

 

ดานบุคลิกภาพ (Personality) 

สายการศึกษา 
รวม 

n = 372 
สายสามัญ 

n = 165 
สายอาชีพ 
n = 207 

5.1 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนเกงดาน
วิชาชีพ 

3.47 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

5.2  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนมีพลัง
ความคิดและสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 

3.61 
(เห็นดวย) 

3.85 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

5.3  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูที่ชอบมีสวน
รวมในการทํากิจกรรมตาง ๆ 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.84 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

5.4 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูที่มีมนุษย
สัมพันธดี 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.85 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

5.5  มหาวิยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูเช่ียวชาญดาน
เทคโนโลยี 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.97 
(เห็นดวย) 

3.79 
(เห็นดวย) 

5.6  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนเรียนเกง 
3.23 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.55 
(เห็นดวย) 

5.7  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูนํา 
3.35 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.84 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

5.8  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิยาลัยของผูที่มีความ
คลองแคลวในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมและ
สถานการณตาง ๆ ไดดี 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.83 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

5.9 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนดี มีความ
ประพฤติดี 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.83 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

5.10 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูที่มีความ
รับผิดชอบดานการเรียน 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.86 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 
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ตารางท่ี 25  (ตอ) แสดงคาเฉล่ียและระดบัความคิดเหน็ตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
       ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางดานบุคลิกภาพ(Personality)ในมุมมองของนักเรียน 
       ในเมืองลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 

 

ดานบุคลิกภาพ (Personality) 

สายการศึกษา 
รวม 

n = 372 
สายสามัญ 

n = 165 
สายอาชีพ 
n = 207 

5.11  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนทันสมัย 
3.48 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

5.12  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคน
กระตือรือรนและกลาแสดงออก 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

5.13  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนขยันและมี
ความรับผิดชอบ 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.76 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.52 

(เห็นดวย) 
3.83 

(เห็นดวย) 
3.69 

(เห็นดวย) 
หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

จากตารางท่ี 25  พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูในสายอาชีพและสายสามัญมี
ความคิดเห็นตอภาพลักษณดานบุคลิกภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปางโดยรวมอยูในระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.83 และ คาเฉล่ีย 3.52 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นตอภาพลักษณของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง ดานบุคลิกภาพโดยมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคน
มีพลังความคิดและสรางสรรคส่ิงใหม ๆ (คาเฉล่ีย 3.61) รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของ
ผูท่ีมีความคลองแคลวในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมและสถานการณตาง ๆ ไดดี และ
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนกระตือรือรนและกลาแสดงออก มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 
3.60)  และมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยี (คาเฉล่ีย 3.58) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอภาพลักษณของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง ดานบุคลิกภาพโดยมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของ
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ผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยี (คาเฉล่ีย 3.97)   รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีมี
ความรับผิดชอบดานการเรียน (คาเฉล่ีย 3.86)   และมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนมีพลัง
ความคิดและสรางสรรคส่ิงใหม ๆ (คาเฉล่ีย 3.85) 
 
ตารางท่ี 26  แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

      ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางดานผูใช (Users)ในมุมมองของนักเรียนในเมือง 
      ลําปาง จําแนกตามสายการศึกษา 

 

 
 

ผูใช (Users) 
สายการศึกษา 

รวม 
n = 372 

สายสามัญ 
n = 165 

สายอาชีพ 
n = 207 

6.1 นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปน
นักศึกษาที่มาจากตางจังหวัด 

3.46 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

 6.2 นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปน
นักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย 

3.45 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.59 
(เห็นดวย) 

6.3 นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียน
ที่จบมาจากสายมัธยมศึกษาตอนปลาย 

3.56 
(เห็นดวย) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

6.4  นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียน
ที่จบมาจากสายประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

3.49 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.81 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

6.5 นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปน
นักศึกษาที่มีผลการเรียนอยูในระดับดีจากสถานศึกษา
เดิม 

3.53 
(เห็นดวย) 

3.79 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

 6.6 นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปน
นักศึกษาที่สอบไมติดจากสถาบันอื่น ๆ 

3.38 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.81 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

6.7 นักศึกษาจะเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูที่มี
ภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปาง 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.84 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 
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ตารางท่ี 26  (ตอ)  แสดงคาเฉล่ียและระดบัความคิดเหน็ตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
      ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานผูใช(Users)ในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง   
      จําแนกตามสายการศึกษา 

 

หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

จากตารางที่ 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูในสายอาชีพและสายสามัญมี
ความคิดเห็นตอภาพลักษณดานผูใชของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง
โดยรวมอยูในระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.80 และ คาเฉล่ีย 3.51 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายสามัญมีความคิดเห็นตอภาพลักษณของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง ดานผูใชในระดับเห็นดวยโดยมีความ
คิดเห็นในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  นักศึกษาท่ีจะเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย
เปนผูมีความมุงหมายในการทํางานดานสายอาชีพ (คาเฉล่ีย 3.63) รองลงมาคือนักศึกษาที่เขามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียนท่ีจบมาจากสายมัธยมศึกษาตอนปลาย (คาเฉล่ีย 3.56)  และ
นักศึกษาจะเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูท่ีมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปาง (คาเฉล่ีย 3.55) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีศึกษาอยูสายอาชีพมีความคิดเห็นตอภาพลักษณของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง ดานผูใชในระดับเห็นดวย โดยมีความ
คิดเห็นในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  นักศึกษาท่ีจะเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย
เปนผูมีความมุงหมายในการทํางานดานสายอาชีพ (คาเฉล่ีย 3.87)  รองลงมาคือนักศึกษาจะเขามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูท่ีมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปาง (คาเฉล่ีย 3.84)  และนักศึกษาท่ีเขามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียนท่ีจบมาจากสายประกาศนียบัตรวิชาชีพ (คาเฉล่ีย 3.81) 

ผูใช (Users) 
สายการศึกษา 

รวม 
n = 372 

สายสามัญ 
n = 165 

สายอาชีพ 
n = 207 

6.8 นักศึกษาที่จะเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูมี
ความมุงหมายในการทํางานดานสายอาชีพ 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.87 
(เห็นดวย) 

3.76 
(เห็นดวย) 

6.9 นักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปน 
นักศึกษาที่มีความประพฤติเรียบรอย ต้ังใจเรียน 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.51 

(เห็นดวย) 
3.80 

(เห็นดวย) 
3.67 

(เห็นดวย) 
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สวนท่ี 4  ขอมูลเก่ียวกับการรับรูและรูจักเก่ียวกับภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
                ลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง จําแนกตามรายไดของ 
                ครอบครัวตอเดือน 
 
ตารางท่ี 27 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอการรับรูและรูจักเกี่ยวกับมหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง 
จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือน  

 

ความคิดเห็นของทานเก่ียวมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนา  

เขตพื้นท่ีลําปาง 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

1.  ทานรูจักสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
ลําปางเปนอยางดี 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.54 
(เห็นดวย) 

3.12 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.44 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

2.  ทานรูจักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนา เขตพ้ืนที่ลําปางเปนอยางดี 

3.51 
(เห็นดวย) 

3.49 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.18 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.42 
(เห็นดวย
ปานกลาง) 

3. ทานทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนที่
ลําปางเปล่ียนช่ือมาจากสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคลลําปาง 

3.44 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.44 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.15 
(เห็นดวยปาน

กลาง) 

3.37 
(เห็นดวย
ปานกลาง) 

4.ทานทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนที่
ลําปางเปนสถาบันเครือขายเดียวกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
วิทยาเขตภาคพายัพ ( เชียงใหม ) 

3.42 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.24 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.42 
(เห็นดวย
ปานกลาง) 

5. ทานรูจักสถานที่ต้ังของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนที่
ลําปางเปนอยางดี 

3.37 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.47 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.13 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.34 
(เห็นดวย
ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอการรับรูและรูจักเกีย่วกับมหาวิทยาลัย 
                  เทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปางในมุมมองของนักเรียนในเมืองลําปาง              
                  จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือน  

หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
 

จากตารางท่ี 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดครอบครัวตอเดือน 15,001 บาท 
– 25,000 บาท ตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท มีความคิดเห็นตอการรับรู
และรูจักเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมในระดับเห็น
ดวยปานกลาง คาเฉล่ีย 3.48  คาเฉล่ีย  3.43 และคาเฉล่ีย 3.13 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอการรับรูและรูจักเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปาง ในปจจัยยอย  3 อันดับแรกที่มีคาเฉล่ียสูงสุด โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย คือ การ
รูจักสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปางเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.55) รองลงมาคือการรูจักมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.51)  และมีความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยปานกลาง คือการทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพื้นท่ี
ลําปางเปล่ียนช่ือมาจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปาง (คาเฉล่ีย 3.44) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท มีความ
คิดเห็นตอการรับรูและรูจักเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง ใน

ความคิดเห็นของทานเก่ียวมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ี

ลําปาง 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 15,000 

บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

6. ทานรูจักและคุนเคยกับบรรยากาศ 
สถานที่ตาง ๆ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลลานนา เขตพ้ืนที่ลําปางเปน
อยางดี 

3.26 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.33 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

2.93 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.20 
(เห็นดวย
ปานกลาง) 

รวม 
3.43 

(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.48 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.13 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.37 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 
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ปจจัยยอย  3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย  คือ การทราบเปน
อยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนท่ีลําปางเปนสถาบันเครือขายเดียวกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา วิทยาเขตภาคพายัพ (เชียงใหม) (คาเฉล่ีย 3.58) รองลงมา
คือการรูจักสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปางเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 3.54) และมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยปานกลาง  คือการรูจักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางเปน
อยางดี (คาเฉล่ีย 3.49) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 25,001 บาท มีความ
คิดเห็นตอการรูจักและรับทราบเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง 
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ การ
ทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนท่ีลําปางเปนสถาบันเครือขาย
เดียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา วิทยาเขตภาคพายัพ (เชียงใหม) (คาเฉล่ีย 3.24)   
รองลงมาคือการรูจักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปางเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 
3.18)  และการทราบเปนอยางดีวามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเขตพ้ืนที่ลําปางเปล่ียน
ช่ือมาจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลลําปาง มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.15) 
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ตารางท่ี 28 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
     ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานคุณสมบัติ (Attribute)ในมุมมองของนักเรียน 
     ในเมืองลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดอืน 

 

 
 
 

ดานคุณสมบัติ  (Attribute) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

  
รวม 

n = 372 

ตํ่ากวาหรืออ
เทากับ  

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

 1.1  มหาวิทยาลัยมีเน้ือที่กวางขวาง 
(อาคารเรียน ไร สวน พ้ืนที่เอนกประสงค 
เปนตน) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.86 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

1.2  มหาวิทยาลัยมีสถานที่ที่สวยงามเปน
ธรรมชาติ 

3.59 
(เห็นดวย) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

1.3  มหาวิทยาลัยอยูไกลตัวเมือง 
3.61 

(เห็นดวย) 
4.03 

(เห็นดวย) 
3.92 

(เห็นดวย) 
3.80 

(เห็นดวย) 

1.4  มหาวิทยาลัยมีคาเลาเรียนที่ไมแพง
และเหมาะสม 

3.46 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.54 
(เห็นดวย) 

3.55 
(เห็นดวย) 

1.5  มหาวิทยาลัยมีปายมหาวิทยาลัยที่
สวยงามและโดดเดนตอผูสัญจรไปมา 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.43 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.53 
(เห็นดวย) 

1.6  มหาวิทยาลัยมีเครื่องแบบชุด
นักศึกษาที่ เปนเอกลักษณของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลลานนา 
เขตพื้นที่ลําปางอยาง ชัดเจน 

3.59 
(เห็นดวย) 

3.51 
(เห็นดวย) 

3.49 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.55 
(เห็นดวย) 

1.7  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยที่มีสิ่ง
อํานวย ความสะดวกใหกับนักศึกษาที่เขา
มาเรียนได อยางเต็มที่ เชน ไปรษณีย ตู
ATM โรงอาหาร หอพัก เปนตน 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.54 
(เห็นดวย) 

3.59 
(เห็นดวย) 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
      ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานคุณสมบัติ (Attribute) ในมุมมองของนักเรียน 
     ในเมืองลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดอืน 

 

หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  

 
จากตารางท่ี 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดครอบครัวตอเดือน 15,001 บาท 

– 25,000 บาท ตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท มีความคิดเห็นตอ
ภาพลักษณดานคุณสมบัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง โดยรวมใน
ระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.70  คาเฉล่ีย  3.60 และคาเฉล่ีย 3.58 ตามลําดับ 

ดานคุณสมบัติ (Attribute) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

1.8  มหาวิทยาลัยทําใหนักศึกษาไดเรียน
และอยู ในสภาพแวดลอมที่ดี ปลอด
อบายมุข และ  สิ่งลอใจอื่น ๆ 

3.47 
(เห็นดวยปาน

กลาง) 

3.54 
(เห็นดวย) 

3.33 
(เห็นดวยปาน

กลาง) 

3.45 
(เห็นดวย
ปานกลาง) 

1.9  มหาวิทยาลัยมีอาคารเรียน อุปกรณ  
 เครื่องมือและสื่อการสอนที่ทันสมัย 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

1.10  มหาวิทยาลัยมีการเรียนการสอนที่
เนนการ ปฏิบัติจริง 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

1.11  มหาวิทยาลัยมีผูสอนเปนอาจารยที่
ทรงคุณวุฒิมีประสบการณความเช่ียวชาญ
เฉพาะดานสาขาวิชาเปนอยางดี 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.61 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

1.12  มหาวิทยาลัยมีการเปดสอนใน
สาขาวิชาที่ มีความนาสนใจท่ีแตกตางจาก
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ เชน วิทยาศาสตรการ
อาหาร ประมง พืชศาสตร สัตวศาสตร 
เปนตน 

3.64 
(เห็นดวย) 

3.76 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.60 

(เห็นดวย) 
3.70 

(เห็นดวย) 
3.58 

(เห็นดวย) 
3.62 

(เห็นดวย) 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง ดาน
คุณสมบัติโดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  
มหาวิทยาลัยมีเนื้อท่ีกวางขวาง (อาคารเรียน ไร สวน พื้นท่ีเอนกประสงค เปนตน) (คาเฉล่ีย 3.71)   
รองลงมาคือมหาวิทยาลัยมีอาคารเรียน อุปกรณ  เคร่ืองมือและส่ือการสอนท่ีทันสมัย (คาเฉล่ีย 3.67)   
และมหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาท่ีมีความนาสนใจท่ีแตกตางจากมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ เชน 
วิทยาศาสตรการอาหาร ประมง พืชศาสตร สัตวศาสตร เปนตน (คาเฉล่ีย 3.64) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง ดานคุณสมบัติ
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย  3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัย
อยูไกลตัวเมือง (คาเฉล่ีย 4.03)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยมีเนื้อท่ีกวางขวาง (อาคารเรียน ไร สวน 
พื้นท่ีเอนกประสงค เปนตน) (คาเฉล่ีย 3.86)  และมหาวิทยาลัยมีสถานท่ีท่ีสวยงามเปนธรรมชาติ 
(คาเฉล่ีย 3.80) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 25,001 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง ดานคุณสมบัติ
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัยอยู
ไกลตัวเมือง (คาเฉล่ีย 3.92) รองลงมาคือมหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาท่ีมีความนาสนใจท่ี
แตกตางจากมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ เชน วิทยาศาสตรการอาหาร ประมง พืชศาสตร สัตวศาสตร เปนตน 
(คาเฉล่ีย 3.70) และมหาวิทยาลัยมีการเรียนการสอนท่ีเนนการปฏิบัติจริง (คาเฉล่ีย 3.66) 
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ตารางท่ี 29 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
      ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานคุณประโยชน (Benefit) ในมุมมองของนักเรียน 
     ในเมืองลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดอืน 

 

คุณประโยชน  (Benefits) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ  

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 
บาท 

n = 89 
2.1  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพโดยมี 
ความรูทางดานวิชาชีพและเทคโนโลยีเปนอยาง
ดี 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

2.2  มหาวิทยาลัยมีอาจารยดูแลเอาใจใส
ชวยเหลือและคอยใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเปน
อยางดี 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.75 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

2.3  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่เปนคนดี 
3.84 

(เห็นดวย) 
3.78 

(เห็นดวย) 
3.73 

(เห็นดวย) 
3.80 

(เห็นดวย) 
2.4  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่เปนคนรักษา
ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินและสิ่งแวดลอม 

3.76 
(เห็นดวย) 

3.75 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.75 
(เห็นดวย) 

2.5  มหาวิทยาลัยมีสาขาที่เปดสอนตรงตามความ
สนใจของนักเรียน นักศึกษา 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

2.6  มหาวิทยาลัยมีการเปดสอนในสาขาวิชาที่ 
 ทันสมัยเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน 

3.64 
(เห็นดวย) 

3.61 
(เห็นดวย) 

3.53 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 

2.7  วุฒิการศึกษาของมหาวิทยาลัยตรงกับความ
ตองการตลาดแรงงาน เชน วิศวกรรมศาสตร 
เปนตน 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

2.8 นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.79 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

2.9  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่เปนผูเช่ียวชาญ 
ในดานวิชาชีพในระดับมาตรฐานสากล 

3.69 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

2.10  มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่สามารถเปผู
บริหารท่ีมีประสิทธิภาพในระดับมาตรฐานสากล 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.79 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.72 

(เห็นดวย) 
3.72 

(เห็นดวย) 
3.66 

(เห็นดวย) 
3.70 

(เห็นดวย) 
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หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

  
จากตารางท่ี 29 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดครอบครัวตอเดือน 15,001 บาท – 

25,000 บาทและตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท มีความคิดเห็นตอ
ภาพลักษณดานคุณประโยชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง 
โดยรวมในระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.72  และคาเฉล่ีย 3.66 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณประโยชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขต
พื้นท่ีลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 
มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนดี (คาเฉล่ีย 3.84)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคน
รักษาศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินและส่ิงแวดลอม (คาเฉล่ีย 3.76)  และมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีมี
คุณภาพโดยมีความรูทางดานวิชาชีพและเทคโนโลยีเปนอยางดีและมหาวิทยาลัยมีอาจารยดูแลเอาใจ
ใสชวยเหลือและคอยใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเปนอยางดี มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.74) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณประโยชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  
นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 3.79)  
รองลงมาคือมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนดี (คาเฉล่ีย 3.78) และมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปน
คนรักษา ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินและส่ิงแวดลอม (คาเฉล่ีย 3.75) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 25,001 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณประโยชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 
มหาวิทยาลัยมีอาจารยดูแลเอาใจใสชวยเหลือและคอยใหคําปรึกษาแกนักศึกษาเปนอยางดี (คาเฉล่ีย 
3.75)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนดีและมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตท่ีเปนคนรักษา  
ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินและส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉลี่ย 3.73) และมหาวิทยาลัยผลิต
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพโดยมีความรูทางดานวิชาชีพและเทคโนโลยีเปนอยางดีและนักศึกษาท่ีสําเร็จ
การศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.71) 
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ตารางท่ี 30 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
     ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานคุณคา (Value)ในมุมมองของนักเรียนในเมือง    
      ลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือน 

 

ดานคุณคา (Value) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

 3.1  มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาของ
รัฐบาลที่ มีความนาเช่ือถือเปนอยางยิ่ง 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.2  มหาวิทยาลัยเปนสถาบันที่มีช่ือเสียง
โดงดัง และเปนที่ยอมรับในสังคมเปน
อยางมาก 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.46 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.3  มหาวิทยาลัยเปนสถาบันที่สังคมให
การยอมรับในดานคุณภาพการศึกษาจึง
สงผลใหบัณฑิตที่จบไปเปนที่ยอมรับของ
สังคมสงผลใหหางานไดงาย 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.56 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.4  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยที่มี
ความ เกาแกที่เปดสอนวิชาชีพทางดาน
เกษตรกรรม 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.83 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.5  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหง
ความสุข 

3.61 
(เห็นดวย) 

3.59 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.6  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหง
ความอบอุนและมิตรภาพ 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.81 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.77 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.72 

(เห็นดวย) 
3.66 

(เห็นดวย) 
3.62 

(เห็นดวย) 
3.68 

(เห็นดวย) 
หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
จากตารางท่ี 30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดครอบครัวตอเดือน ตํ่ากวาหรือ

เทากับ 15,000บาท  15,001 บาท – 25,000 บาทและมากกวา 25,000 บาท มีความคิดเห็นตอ
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ภาพลักษณดานคุณคาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวมใน
ระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.72  คาเฉล่ีย  3.66 และคาเฉล่ีย 3.62 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณคาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหงความอบอุนและมิตรภาพ (คาเฉล่ีย 3.80)  รองลงมาคือ
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีความเกาแกท่ีเปดสอนวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม (คาเฉล่ีย 3.78)   
และมหาวิทยาลัยเปนสถาบันท่ีสังคมใหการยอมรับในดานคุณภาพการศึกษาจึงสงผลใหบัณฑิตท่ี
จบไปเปนท่ียอมรับของสังคมสงผลใหหางานไดงายและมหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาของรัฐบาลท่ี
มีความนาเช่ือถือเปนอยางยิ่ง มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.73) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณคาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง โดย
มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย โดยปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  มหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยแหงความอบอุนและมิตรภาพ  (คาเฉลี่ย  3.81) รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยท่ีมีความเกาแก ท่ีเปดสอนวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม (คาเฉล่ีย  3.74)  และ
มหาวิทยาลัยเปนสถาบันท่ีมีช่ือเสียงโดงดังและเปนท่ียอมรับในสังคมเปนอยางมาก (คาเฉล่ีย 3.65) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 25,001 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานคุณคาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง โดย
มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยท่ีมีความเกาแกท่ีเปดสอนวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม (คาเฉล่ีย 3.83) รองลงมาคือ
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหงความอบอุนและมิตรภาพ (คาเฉล่ีย 3.66)  และมหาวิทยาลัยเปน
สถานศึกษาของรัฐบาลท่ีมีความนาเช่ือถือเปนอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย 3.63) 
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ตารางท่ี 31 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
     ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานวฒันธรรม (Culture)ในมุมมองของนักเรียน 
     ในเมืองลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดอืน 

 

ดานวัฒนธรรม  (Culture) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

4.1  มหาวิทยาลัยมีระบบการสอบคัดเลือก
เพ่ือ เขาศึกษาตอที่เขมงวด 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

4.2  การเรียนในมหาวิทยาลัยมีความเปน
ระบบ ระเบียบ และตองอยูภายใต
กฎเกณฑที่เครงครัด 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.79 
(เห็นดวย) 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

4.3  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่สนับสนุน
การรักษาศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน เชน ใส
ชุดพ้ืนเมือง เปนตน 

3.68 
(เห็นดวย) 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.54 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

4.4  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่สนับสนุน
การรักษาสิ่งแวดลอม เชน ปลูกปา เปนตน 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

4.5  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ชวยเหลือ
สังคมและใหการบริการประชาชนอยู
ตลอดเวลา เชนการฝกอบรมวิชาชีพใหแก
ประชาชนผูสนใจเพื่อนําไปสูการ
ประกอบอาชีพ 

3.69 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

4.6  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ใหการ
เคารพตอผูที่อาวุโสกวา 

3.68 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.70 
(เห็นดวย) 

4.7  มหาวิทยาลัยเปนองคการที่มีการ
ทํางานที่รวดเร็ว ทันตอสถานการณ
ปจจุบัน 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

4.8  นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีการ
แขงขันดานการเรียนสูง 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.59 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.69 

(เห็นดวย) 
3.67 

(เห็นดวย) 
3.60 

(เห็นดวย) 
3.67 

(เห็นดวย) 
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หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

จากตารางท่ี 31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดครอบครัวตอเดือน ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 15,000บาท  15,001 บาท – 25,000 บาทและมากกวา 25,000 บาท มีความคิดเห็นตอ
ภาพลักษณดานวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยรวม
ในระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.69  คาเฉล่ีย  3.67 และคาเฉล่ีย 3.60 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย  3 อันดับแรกที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 
มหาวิทยาลัยมีระบบการสอบคัดเลือกเพื่อเขาศึกษาตอท่ีเขมงวดและมหาวิทยาลัยเปนองคการท่ี
สนับสนุนการรักษาส่ิงแวดลอม เชน ปลูกปา เปนตน มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.73)  รองลงมาคือ
การเรียนในมหาวิทยาลัยมีความเปนระบบ ระเบียบ และตองอยูภายใตกฎเกณฑท่ีเครงครัด (คาเฉล่ีย 
3.71)  และมหาวิทยาลัยเปนองคการท่ีชวยเหลือสังคมและใหการบริการประชาชนอยูตลอดเวลา 
เชนการฝกอบรมวิชาชีพใหแกประชาชนผูสนใจเพ่ือนําไปสูการประกอบอาชีพ (คาเฉล่ีย 3.69) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง 
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ การเรียนใน
มหาวิทยาลัยมีความเปนระบบ ระเบียบ และตองอยูภายใตกฎเกณฑท่ีเครงครัด (คาเฉล่ีย 3.79)  
มหาวิทยาลัยเปนองคการที่ใหการเคารพตอผูท่ีอาวุโสกวา (คาเฉล่ีย 3.74)  และมหาวิทยาลัยมีระบบ
การสอบคัดเลือกเพื่อเขาศึกษาตอท่ีเขมงวด (คาเฉล่ีย 3.73) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 25,001 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง 
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัย
เปนองคการที่ใหการเคารพตอผูท่ีอาวุโสกวา (คาเฉล่ีย 3.70)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปนองคการ
ท่ีสนับสนุนการรักษาส่ิงแวดลอม เชน ปลูกปา เปนตน (คาเฉล่ีย 3.66)  และมหาวิทยาลัยมีระบบ
การสอบคัดเลือกเพื่อเขาศึกษาตอท่ีเขมงวดและมหาวิทยาลัยเปนองคการท่ีมีการทํางานท่ีรวดเร็ว 
ทันตอสถานการณปจจุบัน มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.63) 
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ตารางท่ี 32 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
      ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานบุคลิกภาพ (Personality)ในมุมมองของนักเรียน 
     ในเมืองลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดอืน 

 

ดานบุคลิกภาพ (Personality) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

5.1 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคน
เกงดานวิชาชีพ 

3.64 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.57 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

5.2  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคน
มีพลังความคิดและสรางสรรคสิ่งใหม ๆ 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.77 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

5.3  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูที่
ชอบมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตาง ๆ 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

5.4  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูที่
มีมนุษยสัมพันธดี 

3.75 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

5.5  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของ
ผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยี 

3.84 
(เห็นดวย) 

3.80 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.79 
(เห็นดวย) 

5.6 มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคน
เรียนเกง 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.54 
(เห็นดวย) 

3.30 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.55 
(เห็นดวย) 

5.7  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูนํา 
3.68 

(เห็นดวย) 
 

3.76 
(เห็นดวย) 

 

3.34 
(เห็นดวย 
ปานกลาง) 

3.62 
(เห็นดวย) 

5.8  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูที่
มีความคลองแคลวในการปรับตัวใหเขากับ 
สภาพแวดลอมและสถานการณตาง ๆ ไดดี 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

5.9  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคน
ดี มีความประพฤติดี 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

5.10  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูที่
มีความรับผิดชอบดานการเรียน 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.75 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

 



 64

ตารางท่ี 32 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
      ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานบุคลิกภาพ (Personality) ในมุมมองของนักเรียน 
     ในเมืองลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดอืน 

 

ดานบุคลิกภาพ  (Personality) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 15,000 

บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

5.11  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของ
คนทันสมัย 

3.71 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.61 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

5.12  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของ
คน กระตือรือรนและกลาแสดงออก 

3.75 
(เห็นดวย) 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

5.13  มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของ
คนขยันและมีความรับผิดชอบ 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.72 

(เห็นดวย) 
3.70 

(เห็นดวย) 
3.61 

(เห็นดวย) 
3.69 

(เห็นดวย) 
หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง,  
1.50-2.49 =ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
จากตารางท่ี 32 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดครอบครัวตอเดือน ตํ่ากวาหรืออ

เทากับ 15,000บาท  15,001 บาท – 25,000 บาทและมากกวา 25,000 บาท มีความคิดเห็นตอ
ภาพลักษณดานบุคลิกภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง โดยรวม
ในระดับเห็นดวย คาเฉล่ีย 3.72  คาเฉล่ีย  3.70 และคาเฉล่ีย 3.61 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานบุคลิกภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ี
ลําปาง โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย  3 อันดับแรกที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยี (คาเฉล่ีย 3.84)  รองลงมาคือ
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคนมีพลังความคิดและสรางสรรคส่ิงใหม ๆ (คาเฉล่ีย 3.78) และ
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีมีมนุษยสัมพันธดีและมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของคน
กระตือรือรนและกลาแสดงออก มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.75) 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานบุคลิกภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง 
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย  3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัย
เปนมหาวิทยาลัยของผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยี (คาเฉล่ีย 3.80)  รองลงมาคือมหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของผูท่ีชอบมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.78)   และมหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของคนมีพลังความคิดและสรางสรรคส่ิงใหม ๆ (คาเฉล่ีย 3.77)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 25,001 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานบุคลิกภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง 
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มหาวิทยาลัย
เปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีมีความรับผิดชอบดานการเรียน (คาเฉล่ีย 3.74)   รองลงมาคือมหาวิทยาลัย
เปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีมีมนุษยสัมพันธดี มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยของผูท่ีมีความคลองแคลว
ในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมและสถานการณตาง ๆ ไดดี และมหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของคนดี มีความประพฤติดี มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.71)  และมหาวิทยาลัยเปน
มหาวิทยาลัยของผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยี (คาเฉล่ีย 3.67) 
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
     ราชมงคลลานนา เขตพืน้ท่ีลําปางดานผูใช (Users) ในมุมมองของนักเรียนในเมือง 
     ลําปาง จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือน 

ผูใช (Users) 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

รวม 
n = 372 

ตํ่ากวาหรือ
เทากับ 

15,000 บาท 
n = 187 

15,001 – 
25,000 บาท 

n = 96 

มากกวา 
25,001 บาท 

n = 89 

6.1 นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในหาวิทยาลัย
เปนนักศึกษาท่ีมาจากตางจังหวัด 

3.59 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.64 
(เห็นดวย) 

 6.2 นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในหาวิทยาลัย
เปนนักศึกษาท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีรายได
นอย 

3.55 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.59 
(เห็นดวย) 

6.3 นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในหาวิทยาลัย
เปนนักเรียนท่ีจบมาจากสายมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

3.70 
(เห็นดวย) 

3.81 
(เห็นดวย) 

3.56 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

6.4  นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย
เปนนักเรียนท่ีจบมาจากสายระกาศนียบัตร
วิชาชีพ 

3.61 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.65 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

6.5 นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย
เปนนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนอยูในระดับดี
จากสถานศึกษาเดิม 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.60 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.67 
(เห็นดวย) 

6.6 นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย
เปนนักศึกษาท่ีสอบไมติดจากสถาบันอื่น ๆ 

3.66 
(เห็นดวย) 

3.52 
(เห็นดวย) 

3.63 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

6.7 นักศึกษาจะเขามาศึกษาในหาวิทยาลัย 
เปนผูท่ีมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปาง 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.78 
(เห็นดวย) 

3.62 
(เห็นดวย) 

3.71 
(เห็นดวย) 

6.8  นักศึกษาท่ีจะเขามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัย  เปนผูมีความ มุงหมายในการ
ทํางานดานสายอาชีพ 

3.79 
(เห็นดวย) 

3.74 
(เห็นดวย) 

3.73 
(เห็นดวย) 

3.76 
(เห็นดวย) 

6.9 นักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย
เปนนักศึกษาท่ีมีความประพฤติเรียบรอย
ต้ังใจเรียน 

3.72 
(เห็นดวย) 

3.69 
(เห็นดวย) 

3.58 
(เห็นดวย) 

3.68 
(เห็นดวย) 

รวม 
3.68 

(เห็นดวย) 
3.71 

(เห็นดวย) 
3.62 

(เห็นดวย) 
3.67 

(เห็นดวย) 
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หมายเหตุ คาเฉล่ีย 4.50-5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 3.50-4.49 = เห็นดวย, 2.50-3.49 = เห็นดวยปานกลาง, 1.50-2.49 
=ไมเห็นดวย, 1.00-1.49=ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

จากตารางท่ี 33 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดครอบครัวตอเดือน 15,001 บาท 
– 25,000 บาท ตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท มีความคิดเห็นตอ
ภาพลักษณดานผูใชของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง โดยรวมในระดับ
เห็นดวย คาเฉล่ีย 3.71  คาเฉล่ีย  3.68 และคาเฉล่ีย 3.62 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นตอภาพลักษณดานผูใช ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพ้ืนท่ีลําปาง 
โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ นักศึกษาที่จะ
เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูมีความมุงหมายในการทํางานดานสายอาชีพ (คาเฉลี่ย 3.79)   
รองลงมาคือนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มีผลการเรียนอยูในระดับดีจาก
สถานศึกษาเดิม(คาเฉล่ีย 3.74)  นักศึกษาจะเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูท่ีมีภูมิลําเนาอยูใน
จังหวัดลําปางและนักศึกษาที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาที่มีความประพฤติเรียบรอย
ต้ังใจเรียน มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.72) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดของครอบครัวตอเดือน 15,001 – 25,000 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานผูใชของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมี
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวย ในปจจัยยอยดานผูใช 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ นักศึกษาท่ี
เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียนท่ีจบมาจากสายมัธยมศึกษาตอนปลาย (คาเฉล่ีย 3.81)   
รองลงมาคือนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาท่ีมาจากตางจังหวัด  นักศึกษาท่ีเขา
มาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียนท่ีจบมาจากสายประกาศนียบัตรวิชาชีพและนักศึกษาจะเขามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูท่ีมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปาง มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.78)    และ
นักศึกษาท่ีจะเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูมีความ มุงหมายในการทํางานดานสายอาชีพ
(คาเฉล่ีย 3.74) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดของครอบครัวตอเดือนมากกวา 25,001 บาท มีความ
คิดเห็นตอภาพลักษณดานผูใชของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เขตพื้นท่ีลําปาง โดยมี
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวย  ในปจจัยยอย 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ นักศึกษาท่ีจะเขามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนผูมีความ มุงหมายในการทํางานดานสายอาชีพ (คาเฉล่ีย 3.73)   รองลงมา
คือนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักเรียนท่ีจบมาจากสายประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
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(คาเฉล่ีย 3.65)  และนักศึกษาท่ีเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเปนนักศึกษาท่ีสอบไมติดจากสถาบันอ่ืน 
ๆ (คาเฉล่ีย 3.63) 


