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สารบัญ 
 

           หนา 
กิตติกรรมประกาศ          ค 
บทคัดยอภาษาไทย                          ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ                            ฉ 
สารบัญตาราง                  ญ 
บทท่ี 1 บทนํา                     1 
 ความเปนมาและความสําคัญ               1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา                           3
 ประโยชนท่ีไดรับจากการศกึษา        3 
 นิยามศัพท                                                            3     
 บทท่ี 2 แนวคิด  ทฤษฎี  และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ                    5 
 แนวคิดเกีย่วกบัความพึงพอใจและแรงจูงใจ                          5  
 แนวคิดเกีย่วกบัแรงจูงใจ         6 
 ทฤษฎีการจูงใจของเฮอรซเบร์ิก        6 
 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ                   9
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา                12 
 ขอบเขตการศึกษา                12 
 วิธีการศึกษา                 13 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา                   13 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการศึกษา             13   
 สถานท่ีท่ีใชในการศึกษา                15 
บทท่ี 4   ผลการวิเคราะห                 16 
 สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม               17 
 สวนท่ี  2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยจูงใจและปจจัยคํ้าจนุในการทํางาน               20 
   2.1  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยจงูใจท่ีเปนตัวกระตุนในการทํางาน          20   
   2.2   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยคํ้าจนุท่ีเปนตัวกระตุนในการทํางาน      26



 
 

ฌ

สารบัญ (ตอ) 
 

           หนา 
 บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล                         175 
 สรุปผลการศึกษา                 175       
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 ขอเสนอแนะ                   191          
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 -  แบบสอบถาม                   197 
ประวัติผูเขียน          202
           
                                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ญ

สารบัญตาราง 
 

ตาราง                              หนา 
     1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามเพศ                   17 
     2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอาย ุ                17 
     3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามระดับการศึกษา              18      
     4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามสถานภาพ             18 
     5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอายุงาน              18 
     6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดเฉล่ีย                    19   
     7 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความสําเร็จของงาน    20 
     8 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานการยอมรับ     21 
     9 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ   23 
    10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความรับผิดชอบ     24 
    11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความกาวหนาในหนาท่ีการงาน   25 
    12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานเงินเดือนและสวัสดิการ    26 
    13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความกาวหนาในอนาคต   27 
    14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความสัมพนัธกับผูบังคับบัญชา  
             ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน      28 
    15     แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ      
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานสถานะทางอาชีพ    30 

   



 
 

ฎ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                              หนา 
    16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความสําเร็จของงาน            31 
    17 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานสภาพการทาํงาน    32 
    18 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความเปนอยูสวนตัว          33 
    19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานความม่ันคงในการปฏิบัติงาน   34 
    20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของ    
             ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานวิธีปกครองบังคับบัญชา   35 
    21 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความสําเร็จของงาน  
             จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม       36 
    22 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานการยอมรับจาํแนก   
             ตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม       37 
    23 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานลักษณะของงานท่ี   
              ปฏิบัติจําแนกตามเพศ ของผูตอบแบบสอบถาม     38 
    24 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความรับผิดชอบ   
              จําแนกตามเพของผูตอบแบบสอบถาม      39 
    25 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาใน   
              หนาท่ีการงานจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม    40 
    26 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานเงินเดือนและ   
              สวัสดิการจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม     42 
    27 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานโอกาสที่จะไดรับ   
              ความกาวหนาในอนาคตจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม   43 
    28 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความสัมพนัธกับ   
             ผูบังคับบัญชา/ ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน  จําแนกตามเพศของผูตอบ  
             แบบสอบถาม         45 



 
 

ฏ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                              หนา 
   29 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสถานะทางอาชีพ   
              จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม      48 
    30 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานนโยบายและ   
              การบริหารจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม     49 
    31 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสภาพการทาํงาน   
             จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม      50 
    32 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความเปนอยูสวนตัว  
             จําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม      51 
    33 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความม่ันคงในการ  
             ปฏิบัติงานจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม     52 
    34 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานวิธีปกครองบังคับ   
             บัญชาจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม     53 
    35 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความสําเร็จของงาน  
             จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม      54 
    36 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานการยอมรับ   
             จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม      56 
    37 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานลักษณะของงานท่ี   
              ปฏิบัติจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม     58 
    38 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความรับผิดชอบ   
              จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม      60 
    39 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาในหนา  
              ท่ีการงานจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม     62 
    40 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานเงินเดือนและ   
              สวัสดิการจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม     64 
    41 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานโอกาสที่จะไดรับ    
              ความกาวหนาในอนาคตจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม   66 
 



 
 

ฐ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                              หนา 
   42 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความสัมพนัธกับ    
             ผูบังคับบัญชา/ ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานจําแนกตามอายุของผูตอบ 
              แบบสอบถาม         68 
    43 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสถานะอาชีพ    
             จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม      72 
    44 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานนโยบายและ   
             การบริหารจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม     73 
    45 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสภาพการทาํงาน   
             จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม      75 
    46 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความเปนอยูสวนตัว  
             จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม      76 
    47 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความม่ันคงในการ  
             ปฏิบัติงานจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม     78 
    48 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานวิธีปกครองบังคับ   
             บัญชาจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม     79 
    49 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความสําเร็จของงาน  
             จําแนกตามระดับการศึกษา ของผูตอบแบบสอบถาม    81 
   50 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานการยอมรับจาํแนก   
              ตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม     82 
   51 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานลักษณะของงานท่ี   
             ปฏิบัติจําแนกตามระดับการศึกษา ของผูตอบแบบสอบถาม    84 
   52   แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความรับผิดชอบ   
             จําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม     85 
   53 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาใน   
             หนาท่ีการงานจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม   86 

54 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานเงินเดือนและ 
          สวัสดิการจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม   87 



 
 

ฑ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                              หนา 
   55 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานโอกาสที่จะ   
             ไดรับความกาวหนาในอนาคตจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบ 
              สอบถาม         89 
   56 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความสัมพนัธกับ   
             ผูบังคับบัญชา/ ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน  จําแนกตามระดับ 
             การศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม       90 
   57 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสถานะทางอาชีพ   
             จําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม     93 
   58 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานนโยบายและ   
             การบริหารจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม   94 
   59 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสภาพการทาํงาน   
             จําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม     95 
   60 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความเปนอยูสวนตัว  
             จาํแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม     96 
   61 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความม่ันคงในการ  
              ปฏิบัติงานจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม   97 
   62 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานวิธีปกครองบังคับ   
    บัญชาจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม    98 
   63 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความสําเร็จของงาน  
     จําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม     99 
   64 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานการยอมรับจาํแนก   
       ตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม      101 
   65 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานลักษณะของงาน   

ท่ีปฏิบัติจําแนกตามสถานภาพ ของผูตอบแบบสอบถาม    102 
   66 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความรับผิดชอบ   

จําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม     103 
 



 
 

ฒ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                              หนา 
    67 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาใน    
              หนาท่ีการงานจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 104 
    68 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานเงินเดือนและ   

สวัสดิการจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม    106 
69 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานโอกาสที่จะไดรับ   

ความกาวหนาในอนาคตจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  107 
    70 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความสัมพนัธกับ    
 ผูบังคับบัญชา/ ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน  จาํแนกตามสถานภาพ 

ของผูตอบแบบสอบถาม        109 
   71 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสถานะทางอาชีพ    
             จําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม     112    
    72 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานนโยบายและ   

การบริหารจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม    113 
   73 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสภาพการทํางาน   
             จําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม     114 
   74 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความเปนอยูสวนตัว  
             จําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม     115 
   75 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความม่ันคงในการ  

ปฏิบัติงานจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม    116 
   76 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานวิธีปกครองบังคับ   

บัญชาจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม    117 
    77 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความสําเร็จของงาน  
             จําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม     118 
    78 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานการยอมรับจาํแนก   
    ตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม      120 
    79 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานลักษณะของงานท่ี   

ปฏิบัติจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม     122 



 
 

ณ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                              หนา 
   80 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความรับผิดชอบ   
             จําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม 124 
    81 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาใน   

หนาท่ีการงานจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม    126 
   82 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานเงินเดือนและ   

สวัสดิการจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม    128 
   83 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานโอกาสที่จะไดรับ   
 ความกาวหนาในอนาคตจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม   130 
   84 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความสัมพนัธกับ   
 ผูบังคับบัญชา/ ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานจําแนกตามอายุของผูตอบ 
 แบบสอบถาม         132 
    85 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสถานะอาชีพ    
             จําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม     136 
   86 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานนโยบายและ   

การบริหารจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม    138 
   87 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสภาพการทาํงาน   
             จําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม     140 
   88 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความเปนอยูสวนตัว  
             จําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม     141 
   89 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความม่ันคงในการ  

ปฏิบัติงานจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม    143 
   90 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานวิธีปกครองบังคับ   

บัญชาจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม     144 
   91 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความสําเร็จของงาน  
             จําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม     146 
   92 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานการยอมรับ   
             จําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม     148 



 
 

ด

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง                              หนา 
   93 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานลักษณะของงาน   

ท่ีปฏิบัติจําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม    150 
    94 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความรับผิดชอบ   
             จําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม     152 
    95 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยจูงใจ ดานความกาวหนาใน   

หนาท่ีการงานจําแนกตามอายุงานของผูตอบแบบสอบถาม    154 
    96 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานเงินเดือนและ   

สวัสดิการจําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม    156 
97 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานโอกาสที่จะไดรับ   
 ความกาวหนาในอนาคตจําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม  158 

    98 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความสัมพนัธกับ   
ผูบังคับบัญชา/ ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานจําแนกตามรายไดเฉล่ียผูตอบ
แบบสอบถาม         160 

   99 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสถานะอาชีพ    
             จําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม     164 
  100 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานนโยบายและ   

การบริหารจําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม    166 
  101 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานสภาพการทาํงาน   
             จําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม     168 
   102 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความเปนอยูสวนตัว  
             จําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม     170 
  103 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานความม่ันคงในการ  

ปฏิบัติงานจําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม    172 
  104 แสดงคาเฉล่ีย และการแปลผลการใหระดบัปจจัยคํ้าจนุ ดานวิธีปกครองบังคับ   

บัญชาจําแนกตามรายไดเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม    173 
 


