
 
บทที่  2 

แนวคิด  ทฤษฎี  และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาในคร้ังนี้ ไดศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ และใชเปนแนวทางในการศึกษาถึงปญหาและปจจัยท่ีมีผล
ตอการใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)ไดอยางถูกตองโดยครอบคลุมเนื้อหา 
คือ  

1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
2  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี 
3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการควบคุมของระบบสารสนเทศ 
4. โปรแกรม ACL 
5. โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
6. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
 

การตรวจสอบระบบสารสนเทศ (นิติ จึงนิจนิรันดร, 2545) คือ กระบวนการรวบรวม
และการประเมินหลักฐาน เพื่อพิจารณาถึงการนําคอมพิวเตอรมาใชเพื่อชวยดูแลรักษาทรัพยสิน 
รักษาความครบถวนและถูกตองของขอมูล ชวยใหบรรลุเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิผล
และใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุนี้การตรวจสอบระบบงานสารสนเทศจึงชวย
สนับสนุนวัตถุประสงคการตรวจสอบแบบเดิม (Traditional Auditing)ไดแก วัตถุประสงคทางการ
พิสูจน จะเนนท่ีการดูแลรักษาทรัพยสินใหปลอดภัยและครบถวนและถูกตองของขอมูล และ
วัตถุประสงคดานการบริหาร นอกจากจะรวมวัตถุประสงคทางการพิสูจนแลว ยังรวมวัตถุประสงค
ทางประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
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แนวคิดดานตรวจสอบ (อุษณา ภัทรมนตรี, 2544) แนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบท่ี
สําคัญ 2 แนว คือ  

1.  การตรวจสอบตามระบบ (System-Based Approach) เปนแนวคิดการตรวจสอบท่ี
เนนการประเมินผลควบคุมท่ีมีในระบบหรือในบัญชีท่ีตรวจ จุดออนท่ีพบคือจุดท่ีควรตรวจสอบ
โดยผูตรวจสอบมักจะตรวจสอบโดยพิจารณาคําถามคําตอบ 3 ประการ คือ 

1.1 การตรวจสอบวาระบบงานน้ันมีโครงสราง  การวางรูปแบบ ข้ันตอน วิธี
ปฏิบัติงาน และการควบคุมอยางไร (Design Test) 

1.2 การตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ (Compliance Test) 
1.3 การตรวจสอบเน้ือหาสาระ (Substantive Test) ประกอบดวยการ

ตรวจสอบเนื้อหาสาระของรายการของยอดคงเหลือและของงบการเงิน หรือวัตถุประสงคกิจการ
โดยรวมวามีขอผิดพลาดอยางมีสาระสําคัญหรือไม และจะรายงานผลพรอมขอเสนอแนะอยางไร 

2.  การตรวจตามผลการประเมินความเส่ียง (Risk-Based Approach) เปนแนวคิดการ
ตรวจสอบท่ีทันสมัยและนิยมในปจจุบัน ซ่ึงสอดคลองกับการประเมินผลการควบคุมภายในสากลท่ี
กําหนดในรายงานของ COSO 

จากความหมายและแนวคิดการตรวจสอบ  สรุปไดวาการตรวจสอบสารสนเทศ 
หมายถึง การตรวจเพื่อแสดงความเห็นตอระบบการควบคุมสารสนเทศท่ีองคกรใช วาเหมาะสมและ
เปนไปตามวัตถุประสงคของการควบคุมท่ีกําหนดไวหรือไม ท้ังนี้ตองเขาใจวาวัตถุประสงคของการ
ควบคุมอาจกําหนดโดยผูบริหารหรือผูออกแบบ แตผูตรวจสอบมาตรวจสอบเพ่ือใหความม่ันใจวา
ระบบท่ีออกแบบไวนั้นยังคงเพียงพอ เหมาะสม มีการปฏิบัติตาม และไดผลตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไวอยางไรหรือไม  ดังนั้นการศึกษาทําความเขาใจวิธีการควบคุมดานคอมพิวเตอรจึงเปน
หัวใจสําคัญของการตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
 
แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี 
 

มาตรฐานการสอบบัญชีท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบระบบสารสนเทศท่ีใชคอมพิวเตอร 
(วรรณพร  ต้ังพรโชติชวง, 2547) มาตรฐานการสอบบัญชีท่ีเกี่ยวของกับการตรวจสอบระบบ
สารสนเทศท่ีใชคอมพิวเตอรมี 2 ฉบับ  ไดแก  

มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 401 การสอบบัญชีในสภาพแวดลอมของระบบ
สารสนเทศท่ีใชคอมพิวเตอร กําหนดเกี่ยวกับการสอบบัญชีกิจการท่ีประมวลผลขอมูลดวย
คอมพิวเตอร ดังนี้ 
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1. ผูสอบบัญชีควรมีความรูเกี่ยวกับระบบสารสนเทศท่ีใชคอมพิวเตอรอยางเพียงพอ
เพื่อวางแผน ส่ังการ ควบคุมดูแล และสอบทานงานท่ีไดปฏิบัติ รวมท้ังตองพิจารณาวาจําเปนตองใช
ผูเช่ียวชาญดานระบบสารสนเทศชวยในการตรวจสอบหรือไม 

2. การที่ขอมูลถูกเก็บไวในแฟมขอมูลคอมพิวเตอร การประมวลผลและวิเคราะห
ขอมูลจํานวนมากดวยคอมพิวเตอร อาจทําใหผูสอบบัญชีจําเปนตองใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใช
คอมพิวเตอรชวย (Computer Assisted Audit Techniques-CAATs) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี และในบางสถานการณผูสอบบัญชีไมอาจจะตรวจสอบใหไดหลักฐานท่ี
เพียงพอหากไมใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย 

มาตรฐานการสอบบัญชี ฉบับท่ี 35 การใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี มี
วัตถุประสงคเพื่อใหแนวทางในการพิจารณาใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี รวมท้ังเทคนิค
ตาง ๆ ของการสอบบัญชีโดยใชคอมพิวเตอร ดังนี้ 
 1. ลักษณะงานท่ีสามารถใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี มีดังนี้ 
 1.1 การทดสอบรายละเอียดของรายการบัญชีและยอดคงเหลือ  

1.2 การวิเคราะหเปรียบเทียบ ตัวอยางเชน 
1.3  การทดสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน  

2. ขอควรพิจารณาเม่ือใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี 
2.1 ความรู ความสามารถและความชํานาญงาน ตลอดจนประสบการณ

ทางดานคอมพวิเตอรของผูสอบบัญชี 
2.2 ความเหมาะสมและสอดคลองกันระหวางโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีใชเพื่อ

การตรวจสอบกับอุปกรณคอมพิวเตอรของกิจการ 
2.3 สถานการณท่ีจําเปนตองใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี 
2.4 ลักษณะการจัดเก็บและขนาดแฟมขอมูลท่ีจะทดสอบ 
2.5 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี 
2.6 ชวงเวลาการตรวจสอบ 
 

  ความจําเปนท่ีตองใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี (ประจิต หาวัตร, 2545) การ
สอบบัญชีเปนการเก็บรวบรวมและประเมินหลักฐานเพื่อแสดงความเห็นเกี่ยวกับงบการเงิน ใน
ระบบบัญชีท่ีประมวลผลดวยมือ หลักฐานการสอบบัญชีสวนใหญไดมาจากการตรวจสอบเอกสาร
ตางๆ และกระเมินประสิทธิภาพการควบคุมภายใน แตในระบบท่ีประมวลผลดวยคอมพิวเตอรนั้น
จะแตกตางออก ซ่ึงความจําเปนท่ีทําใหผูสอบบัญชีตองใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชี ไดแก 



 7

1. หลักฐานท่ีเปนเอกสารอางอิงท่ีเปนกระดาษมีใหตรวจสอบอยางจํากัด ทําใหขาด
รองรอยการตรวจสอบ 

2. รายการบัญชีไมมีหลักฐานใหตรวจสอบดวยตาและมีรายการบัญชีท่ีเกิดข้ึนโดย
คอมพิวเตอรสรางมาโดยอัตโนมัติ 

3. การท่ีระบบท่ีประมวลผลดวยคอมพิวเตอรมีการควบคุมภายในสวนใหญ
โดยเฉพาะการควบคุมระบบงานแฝงอยูในโปรแกรมคําส่ังงาน ดังนั้น การประเมินประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในของระบบท่ีประมวลดวยคอมพิวเตอรจึงตองอาศัยคอมพิวเตอรชวยในการ
ทดสอบการควบคุมภายใน 

4. การจัดเก็บขอมูลอยูในรูปของอิเล็กทรอนิกสบนส่ือเก็บขอมูลท่ีเปนสารแมเหล็ก 
เชน แผนดิสกและเทปแมเหล็ก ดวยเหตุนี้จึงจําเปนตองใชคอมพิวเตอรมาชวยในตรวจสอบ เชน 
GAS มาชวยในการเรียกดูขอมูล ทําการทดสอบการคํานวณตางๆ และเก็บรวบรวมหลักฐานในการ
ตรวจสอบ 
 

 เทคนิคการใชคอมพิวเตอรชวยการตรวจสอบ (ประจิต หาวัตร, 2549) หมายถึง 
การนําเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร เชน ฮารดแวร ซอฟตแวร และระบบการจัดการฐานขอมูลมา
ชวยในการสอบบัญชี เทคนิคการใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชีท่ีนิยมอยางแพรหลาย ไดแก 
การใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการตรวจสอบท่ัวไปและการใชขอมูลทดสอบ 

 การที่กิจการใชระบบงานคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลทางการบัญชีมี
ผลกระทบตอการเก็บรวบรวมหลักฐานของผูสอบบัญชี ขอมูลตาง ๆ จะเก็บในแฟมขอมูลท้ังท่ีเปน
แฟมขอมูลหลัก (master file) และแฟมรายการเปล่ียนแปลง (transaction file) ซ่ึงจะจัดเก็บอยูใน
รูปแบบท่ีอานไดโดยเคร่ืองเทานั้น ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการ
ตรวจสอบ เชน ใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการตรวจสอบท่ัวไป หรือท่ีเรียกวา Generalized Audit 
Software (GAS) เขามาชวยในการเรียกดูขอมูลและเก็บรวบรวมหลักฐานในการตรวจสอบ  อนึ่ง
การใชคอมพิวเตอรชวยในการสอบบัญชีจะทําใหการตรวจสอบบัญชีมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน และชวยให
ผูสอบบัญชีสามารถทําการทดสอบรายการมากข้ึนดวยโดยใชคอมพิวเตอรชวยในการตรวจสอบ 
 

เทคนิคการตรวจสอบระบบสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอร (นิพันธ  เห็นโชคชัยและ 
ศิลปะพร  ศรีจั่นเพชร, 2549) แบงออกเปน 3 ประเภท คือ  

1. การตรวจสอบโดยไมใชคอมพิวเตอร หรือการตรวจสอบโดยรอบระบบ  
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     การตรวจสอบโดยไมใชคอมพิวเตอร (Auditing around the Computer) หมายถึง 
การตรวจสอบท่ีผูสอบบัญชีพิจารณาวาระบบคอมพิวเตอรและโปรแกรมคําส่ังงาน หรือการ
ประมวลผลดวยคอมพิวเตอร (Process) เปนกลองดํา (Black Box) และผูสอบบัญชีไมตองเขาใจ 
หรือสนใจกลองดํานี้ ผูสอบบัญชีเพียงแตสอบทานขอมูลปอนเขา (Input) และขอมูลผลลัพธ 
(Output) เทานั้น ผูสอบบัญชีจะติดตาม (Trace) ขอมูลยอนกลับไดวา ผลลัพธมาจากขอมูลปอนเขา
รายการใด การควบคุมและวิธีปฏิบัติตาง ๆ ในการประมวลผลดวยคอมพิวเตอรจึงไมใชเร่ืองท่ี
ผูสอบบัญชีใหความสนใจ เทคนิคนี้บางทีเรียกวา การตรวจสอบโดยไมใชคอมพิวเตอร (Auditing 
without using the Computer)  

 2. การตรวจสอบโดยทะลุผานคอมพิวเตอร หรือการตรวจสอบโดยการทะลุผาน
เขาไปในระบบ 
                การตรวจสอบโดยทะลุผานคอมพิวเตอร (Auditing though the Computer) 
หมายถึง  การตรวจสอบท่ีผูสอบบัญชีใหความสนใจตอการประมวลผลขอมูลดวยระบบ
คอมพิวเตอรและโปรแกรมคําส่ังงาน (Process) มากกวาขอมูลปอนเขา (Input) และขอมูลผลลัพธ 
(Output) ท่ีไดจากการประมวลผลนั้น  
     ผูสอบบัญชีจะทดสอบและตรวจทาน 
 1.1 วิธีการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานดวยคอมพิวเตอรและโปรแกรม
คําส่ังงานคอมพิวเตอรวามีประสิทธิภาพเพียงใด และ 
   1.2 การประมวลผลภายในมีความถูกตองเพียงใด 
 3. การตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอร ผูสอบบัญชีสวนใหญมีความเห็นวา การ
ตรวจสอบโดยทะลุผานคอมพิวเตอรเหมือนกับการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอร ในทางเทคนิค
แลว การตรวจสอบท้ังสองเหมือนกันจริง แตขอบเขตการตรวจสอบท้ังสองแตกตางกัน คือ การ
ตรวจสอบโดยทะลุผานคอมพิวเตอร หมายถึง การใชเทคนิคขอมูลทดสอบ (Test Deck) เทานั้น 
สวนการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอร (Auditing with the computer) หมายถึง การใชคอมพิวเตอร
เปนเคร่ืองมือชวยในการตรวจสอบ (Audit Tool) ซ่ึงเรียกวา CAATs (Computer-Assisted Audit 
Techniques) เทคนิคการตรวจสอบระบบสารสนเทศท่ีใชคอมพิวเตอรประเภทการตรวจสอบโดย
ทะลุผานคอมพิวเตอร และประเภทการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอร อาจเรียกวาการตรวจสอบ
โดยใชคอมพิวเตอร (Auditing with using the Computer) 
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เทคนิคการตรวจสอบระบบสารสนเทศ (อุษณา ภัทรมนตรี, 2544) การตรวจสอบ
ระบบสารสนเทศ ในกรณีกิจการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรประมวลผล อาจแบงเทคนิคการตรวจสอบ
ระบบสารสนเทศเปน 2 ประเภท คือ 

1. เทคนิคการตรวจสอบท่ีไมใชคอมพิวเตอรชวย คือ เทคนิคการตรวจตามปกติท่ีเคย
ทําในระบบการประมวลผลดวยมือ เชน การสังเกตการณการปฏิบัติงาน การตรวจสอบเอกสาร การ
สอบถาม การสัมภาษณ การตรวจนับ การยืนยันยอด การทําซํ้า การวิเคราะหเปรียบเทียบ การสุม
ตัวอยาง การจัดทําภาพแสดงทางเดินของเอกสารและระบบงาน เปนตน 

2. เทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย การนําความรูดานคอมพิวเตอรมา
ชวย เทคนิคการตรวจสอบ เชน ในการอานแฟมขอมูล การตรวจความถูกตองของขอมูล วิธีการน้ี 
เรียกวา เทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย (Computer-Assited Audit Techniques : 
CAATs) ตอมาเนื่องจากมีการนําโปรแกรมสําเร็จรูปในเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร เชน โปรแกรม
การพิมพ โปรแกรมการทําตารางสเปรดชีทมาเปนเคร่ืองมือชวยในการทํารายงานและกระดาษทํา
การ โดยไมเกี่ยวกับการตรวจความถูกตองของตัวเลข (Audit Tool) 

แตในปจจุบันโปรแกรมตรวจสอบและโปรแกรมสําเร็จรูปท่ัวไปมักทําหนาท่ีท้ังสอง
ได คือเรียกแฟมขอมูลมาอาน ตรวจสอบ ทํากระดาษทําการหรือรายงานได รวมท้ังชวยในการจัดทํา
ผังภาพระบบงานหรือผังภาพการไหวของขอมูล (Computer-Assited Audit Techniques : CAATs) 

ความจําเปนในการใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอร ในมาตรการการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี รหัส 1009 กลาววา ใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย เนื่องจาก  

1.  การขาดหลักฐานนําเขา หรือการขาดรองรอยการตรวจสอบท่ีมองเห็นดวยตา ทํา
ใหตองใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย ในการทดสอบการควบคุมการปฏิบัติตาม
ระบบและการทดสอบเน้ือหาสาระ 

2.  ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของเทคนิคการตรวจสอบ อาจเพิ่มข้ึนหากใช
เทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย 

ความซับซอนของระบบงานและสถานการณจําเปนตองใชเทคนิคการตรวจสอบโดย 
ใชคอมพิวเตอร มีดังนี้ 

1.  ระบบการประมวลผลที่ยุงยากสลับซับซอน ขาดเอกสารการนําเขาขอมูลหรือขาด
หลักฐานในการติดตามตรวจสอบ เปนระบบงานท่ีจําเปนตองใชคอมพิวเตอรชวยในการตรวจสอบ 

2.  ระบบงานที่ มีการส่ังงานโดยอัตโนมัติภายในระบบ จําเปนตองใชเทคนิค
คอมพิวเตอรตรวจสอบระบบการควบคุมนั้น 
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3.  ระบบงานท่ีมีปริมาณรายการคาใหญ มีแฟมขอมูลมากและขอมูลบางสวนเก็บอยู
ในเคร่ืองไมไดถูกกําหนดใหพิมพออกมาทั้งหมดหรือพิมพเฉพาะยอดรวม จําเปนตองใชเทคนิค
คอมพิวเตอรตรวจสอบแฟมขอมูลเหลานั้น เพราะการตรวจสอบดวยมืออาจตองใชเวลามาก เสีย
คาใชจาย หรือไมอาจทําได 

4.  ความงายหรือสลับซับซอนของระบบงาน เชน ระบบงานแบบแบชท่ีมีระบบการ
ควบคุมท่ีดีและมีเอกสารประกอบการประมวลผลท่ีดี อาจไมจําเปนตองใชเทคนิคความรูทาง
คอมพิวเตอรในการตรวจสอบมากเหมือนระบบออนไลนเรียลไทม 

5.  ระบบงานสําเร็จรูปท่ีผานการพัฒนาและทดสอบมาแลวเปนอยางดี เปนท่ีรูจักและ
ใชกันมานานจนทราบจุดดี-จุดดอยของระบบงาน  อาจไมจําเปนตองใชเทคนิคความรูทาง
คอมพิวเตอรในการตรวจสอบมากเหมือนระบบงานประยุกตท่ีพัฒนาข้ึนใชเอง 

ในการวางแผนการตรวจสอบ การพิจารณาวาเทคนิคการตรวจสอบใดจะนํา
คอมพิวเตอรมาชวยไดมากนอยอยางไร ข้ึนอยูกับ 

1. ความรู ความสามารถและความชํานาญของผูตรวจสอบ ผูตรวจสอบควรมีความรู
อยางเพียงพอในการวางแผน ส่ังการ ควบคุมดูแล และสอบทานงานท่ีไดจากเทคนิคการตรวจสอบ
โดยใชคอมพิวเตอรชวย ท้ังนี้ ระดับความรู ความสามารถ ท่ีตองการนั้นข้ึนอยูกับความยุงยาก
ซับซอนของเทคนิคท่ีจะใชและระบบสารสนเทศของกิจการนั้นซ่ึงไมเหมือนกันในแตละกิจการ 

2. ความเปนไปไดของเทคนิคกับอุปกรณคอมพิวเตอร ผูตรวจสอบจะตองพิจารณา
วาเทคนิคท่ีจะใช สามารถใชกับระบบอุปกรณของกิจการ เชน ปญหาที่มักเกิดข้ึนในกรณีท่ีกิจการ
ใชระบบเมนเฟรม ซ่ึงขอมูลใหรหัสเอบซีดิกในขณะท่ีผูตรวจสอบจะดาวนโหลดขอมูลและ
ตรวจสอบโดยเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอรท่ีใชรหัสแอสกี 

การใชเทคนิคการตรวจสอบโดยใชคอมพิวเตอรชวย ผูตรวจสอบจะตองพิจารณา
ปญหาดานความเปนอิสระ การควบคุมงานตรวจสอบ การถูกจํากัดขอบเขต หรือเวลาในการ
ตรวจสอบ โดยผูตรวจสอบตองมีความเชื่อถืออยางสมเหตุสมผลเกี่ยวกับ ความครบถวนสมบูรณ 
ความเช่ือถือได และความปลอดภัย ตลอดระยะเวลาตั้งแตวางแผน การออกแบบทดสอบ การ
ประมวลผล การสอบทานหลักฐานผลลัพธท่ีได 

3. ความไมสามารถใชวิธีการตรวจสอบดวยมือ การขาดรองรอยและหลักฐานท่ี
ตรวจสอบไดดวยตา ทําใหผูตรวจสอบไมอาจใชวิธีการตรวจสอบท่ีเคยใชในระบบมือ การขาด
รองรอยดังกลาวเกิดข้ึนในหลายระยะของการประมวลผล ตัวอยางเชน 

3.1 การขาดเอกสารนําเขาในระบบออนไลน การขาดหลักฐานการอนุมัติและ
การคํานวณในรายการท่ีโปรแกรมคํานวณใหอัตโนมัติ 
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3.2 การจับคูรายการ ระบบงานจะพิมพเฉพาะรายการที่จับคูไมได(Mismatched) 
รายการท่ีจับคูกันไดอาจไมมีการบันทึกแตผานรายการไปประมวลผลไดเลย 

3.3 การพิมพรายงาน ระบบอาจไมพิมพรายงานให หรือพิมพใหแตยอดรวมโดย
รายละเอียดจะเก็บอยูในเคร่ือง 

4.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
4.1 การใชเทคนิคการตรวจสอบโดยคอมพิวเตอรชวย ทําใหสามารถตรวจสอบ

ไดมากและเร็วข้ึน 
4.2 การใชคอมพิวเตอรในเทคนิคการเปรียบเทียบรายการและยอดคงเหลือ จะ

เปรียบเทียบหารายการผิดปกติไดรวดเร็ว และครอบคลุมกวา 
4.3 ใหหลักฐานการตรวจสอบโดยตรง เชน สามารถใชวิธีการตรวจสอบใน

รายละเอียดไดโดยตรง ทําใหเช่ือม่ันไดดีกวาจะเช่ือตามผลการทดสอบการควบคุมและยอดคงเหลือ 
4.4 การออกแบบเทคนิคการตรวจคร้ังหนึ่ง อาจนํามาใชประโยชนตองาน

ตรวจสอบในคร้ังตอไปไดดวย 
5. ระยะเวลาและการประสานงานระหวางชวงเวลาท่ีจะตรวจสอบ เนื่องจากขอมูลท่ี

ตองการตรวจสอบ โดยเฉพาะแฟมรายการคาและรายละเอียดบางประการ อาจจัดเก็บในชวง
ระยะเวลาส้ัน หรือถูกเปล่ียนแปลงแกไขแลว หรืออาจไมไดจัดเก็บในแฟมขอมูลเดียวกัน หรือเก็บ
ในลักษณะของฐานขอมูล (Database) ซ่ึงผูตรวจสอบควรตองวางแผนและแจงกิจการต้ังแตตนวา
ตนตองการขอมูลใดในการตรวจสอบ 

  
 
 

นอกจากนี้เนื่องจากสภาพแวดลอมของการประมวลผล อาจทําใหผูตรวจสอบตอง
วางแผนระยะเวลาท่ีตนเองจะเขาตรวจใหมีผลกระทบนอยท่ีสุดตอการประมวลผลตามปกติของ
กิจการ 

ในกรณีท่ีจะตองนําขอมูลจากระบบใหญลงมาท่ีเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร 
(Download) เพื่อตรวจสอบ ข้ันตอนการประสานงานและขอขอมูลกับกิจการควรครอบคลุมถึง 

1. ลักษณะขอมูลท่ีใช (Data Identification) จะตองรูแนนอนวา ตองการตรวจสอบ
ขอมูลใด ขอมูลนั้นอยูในรูปแบบใด และตองทราบโครงสรางหรือรูปแบบของแฟมขอมูล 

2. สถานท่ีจัดเก็บขอมูล (Data Location) ควรตองทราบวา ขอมูลนั้นถูกจัดเก็บท่ีใด 
และในลักษณะใด เชน เก็บในออนไลนหรือออฟไลน  
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3. การโอนยายขอมูล (Data Transfer) ตองแนใจวาสามารถโอนยายขอมูลเพื่อการ
ตรวจสอบได โดยพิจารณาถึงความเพียงพอของหนวยความจํา (Harddisk) เวลา และบุคลากร 
รวมท้ังความเปนไปไดทางดานอุปกรณในการโอนยายขอมูล 
  
แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการควบคุมของระบบสารสนเทศ 

 การควบคุมภายใน (ณฐพร พันธุอุดม และคณะ, 2549) หมายถึง กระบวนการ ซ่ึง
ไดรับการออกแบบไวโดยคณะกรรมการบริษัท ผูบริหารขององคกร โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อให
เกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผล 3 ดาน คือ 

1. ดานการดําเนินงาน (Operation) การควบคุมภายในมุงหมายใหการปฏิบัติงานเกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุนคา ดวยการกํากับการใชทรัพยากรทุกประเภทขององคกร ท้ังคน 
เงิน เวลา ทรัพยสิน วัสดุ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพโดยประหยัดไดผล
คุมคา และบรรลุเปาหมายท่ีผูบริหารขององคกรกําหนดไว 

2. ดานการายงานทางการเงิน (Financial Reporting) รายงานหรืองบการเงิน ไมวา
จะเปนรายงานท่ีใชภายในหรือภายนอกองคกร ตองมีความเชื่อถือได และทันเวลาเพื่อใหเปน
รายงานท่ีนําเสนอขอสนเทศท่ีมีคุณภาพเหมาะสมสําหรับการนําไปใชเปนขอมูลประกอบการ
พิจารณา และการตัดสินใจทางธุรกิจของนักบริหาร เจาหนี้ ผูถือหุน และผูลงทุนโดยท่ัวไป 

3.  ดานการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ และนโยบาย (Compliance with 
Applicable Laws and Regulations) การปฏิบัติงาน หรือการดําเนินธุรกิจสอดคลอง หรือเปนไปตาม
บทบัญญัติ หรือขอกําหนดของกฎหมาย นโยบาย ขอบังคับ ระเบียบ โครงการหรือแผนงาน มติ
คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร หรือองคกรบริหารอื่นท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน หรือเกี่ยวของกับ
การดําเนินธุรกิจนั้น เพื่อปองกันมิใหเกิดผลเสียหายใดๆ จากการละเวนการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎ 
ระเบียบ  

 
 การควบคุมภายในตามมาตรฐาน  COSO  (นิพันธ  เห็นโชคชัยและศิลปะพร 
 ศรีจั่นเพชร, 2549) อางถึง ในป ค.ศ.1992 คณะกรรมการชุดหนึ่ง ซ่ึงเรียกวา The Committee of 
Sponsoring Organization of the Treadway commission หรือ COSO ไดรวมกันพัฒนาแนวคิดของ
การควบคุมภายในไว ดังนี้ 
 ระบบการควบคุมภายใน ประกอบดวย นโยบายและวิธีปฏิบัติงานที่กําหนดขึ้นใน
องคกร เพื่อใหความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา กิจการจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายในเร่ือง 
 1. ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 
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 2.  ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) ของการดําเนินงาน 
 3.  การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับท่ีเกี่ยวของ 
 โดยออกเปนรายงานCOSO Internal Control Integrated Framework 5 องคประกอบ 
เพื่อผนวกเขากับกระบวนการบริหารขององคกร และเม่ือเดือนกันยายน ค.ศ.2004 มาตรฐาน COSO 
เพิ่มมุมมองเปน 8 องคประกอบ  โดยโคโซไดเผยแพรแนวคิดการจัดการความเส่ียงของกิจการ 
(Enterprise Risk Management-Integrated Framework : ERM) เพื่อขยายขอบเขตของการควบคุม
ภายในใหมีความเขมแข็งและกวางขวางข้ึน 
 องคประกอบการจัดการความเส่ียงของกิจการมี 8 อยางท่ีสัมพันธกัน ซ่ึงมาจาก
วิถีทางของผูบริหารดําเนินกิจการ และเช่ือมโยงกับกระบวนการจัดการ ดังนี้ 

1.  สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment : IE) เปนบรรยากาศขององคกร 
และกําหนดหลักการพื้นฐานของการสอบทาน และระบุความเส่ียงโดยบุคลากรขององคกร รวมทั้ง
ปรัชญาการจัดการความเสี่ยงและการยอมรับความเส่ียง ความซ่ือสัตยและคุณคาทางจริยธรรมและ
สภาพแวดลอมของส่ิงตางๆ ดังกลาว ดังนั้น สภาพแวดลอมภายในเปนเร่ืองความตระหนักถึงความ
เส่ียงขององคการดวย 

2.  การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting : OS) วัตถุประสงคตองมีการกําหนด
ข้ึนมากอน เพื่อใหผูบริหารสามารถระบุเหตุการณท่ีอาจเปนไปได ซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุ
วัตถุประสงค การจัดการความเส่ียงของกิจการทําใหม่ันใจวา ผูบริหารมีกระบวนการท่ีกําหนด
วัตถุประสงค และวัตถุประสงคท่ีเลือกจะสนับสนุน และสงเสริมพันธกิจขององคกร และสอดคลอง
กับความเส่ียงท่ียอมรับได ดังนั้น การกําหนดวัตถุประสงคเปนความรับผิดชอบของผูบริหารในการ
กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร 

3. การระบุเหตุการณ (Event Identification : EI) ผูบริหารตองระบุเหตุการณภายใน
และภายนอก ซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร และมีการระบุถึงความเส่ียงและ
โอกาส โอกาสเปนชองทางสนับสนุนกลยุทธของผูบริหาร หรือกระบวนการกําหนดวัตถุประสงค 
การระบุเหตุการณและสถานการณ อาจมีผลกระทบดานลบตอวัตถุประสงคขององคกร 

4.  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment : RA) การวิเคราะหความเส่ียง เปนการ
พิจารณาโอกาสของการเกิดข้ึน และผลกระทบ เพื่อใชเปนพื้นฐานในการจัดการหรือบริหารความ
เส่ียง 

5.  การตอบสนองความเส่ียง (Risk Responses : RR) ผูบริหารเลือกท่ีจะตอบสนอง
ความเส่ียงโดยการหลีกเล่ียง การยอมรับ การลด หรือ การรวมรับความเส่ียง 
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6.  กิจกรรมควบคุม (Control Activities : CA) ผูบริหารจะกําหนดนโยบายและวิธี
ปฏิบัติ เพื่อชวยใหม่ันใจวา ความเส่ียงไดรับการตอบสนองอยางมีประสิทธิผล 

7.  สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication : IC) สารสนเทศท่ี
เกี่ยวของจะมีการระบุ จดบันทึกและส่ือสารในรูปแบบ และเวลาที่ทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงาน
ตามความรับผิดชอบของตนได การส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลเกิดข้ึนในองคกรอยางกวางขวางใน
หลายทิศทางท่ัวท้ังองคกร 

8.  การติดตามผล (Monitoring : M) การจัดการความเส่ียงของกิจการตองมีการ
ติดตามและดังแปลงแกไขเม่ือมีความจําเปน การติดตามผลจะบรรลุผลสําเร็จไดโดยมีกิจกรรมการ
จัดการอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ รวมท้ังการประเมินผล 
  

การควบคุมของระบบสารสนเทศ (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2548) คือ 
นโยบาย กระบวนการปฏิบัติงานและการจัดแบงองคกรท่ีจัดใหดีข้ึน เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาจะ
สามารถบรรลุวัตถุประสงคทางดานระบบสารสนเทศขององคกรได และสามารถปองกัน สืบสวน
ติดตามและแกไขเหตุการณตาง ๆ อันไมพึงปรารถนา 

วัตถุประสงคของการควบคุมดานสารสนเทศจะเหมือนกันกับระบบการควบคุมตาม
แนว COSO ในเร่ืองของประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการดําเนินงาน รายงานทางการเงิน และการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของ แตจะมีวัตถุประสงคเร่ืองของคุณภาพ และการรักษา
ความปลอดภัยของขอมูลเพิ่มข้ึนมา นอกจากน้ีจะแตกตางกันเฉพาะในเร่ืองของเทคนิค และวิธีการ
เทานั้น ระบบการควบคุมของระบบสารสนเทศสามารถแบงการควบคุมได 2 ประเภทคือ  

1. การควบคุมท่ัวไป (General Control) หมายถึง การควบคุมท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรม 
และกระบวนการทางดานระบบสารสนเทศท้ังหมด ยกเวนการควบคุมภายในระบบงาน ครอบคลุม
ต้ังแตการบริหารงานในแงของการวางแผนองคกร การวางแผนระบบสารสนเทศ การพัฒนา
ระบบงาน การปฏิบัติการ การควบคุมการเปล่ียนแปลง การแกไขโปรแกรม การแบงแยกหนาท่ี การ
เขาถึงและความปลอดภัยของขอมูล การควบคุมทางเทคนิค การจัดทําเอกสารและรายงาน รวมท้ัง
การจัดทําแผนฉุกเฉิน 

2. การควบคุมในระบบงาน (Application Control) การควบคุมท่ีเกี่ยวของเฉพาะ
ระบบงานแตละระบบ ไดแก การควบคุมการนําเขาขอมูล (Input Control) การควบคุมในข้ันตอน
การประมวลผล (Processing Control)) และการควบคุมผลลัพธและรายงานท่ีไดรับจากระบบ 
(Output Control) 
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โปรแกรม ACL (Audit Command Language) 
 

ความหมายโปรแกรม ACL (กรมตรวจบัญชีสหกรณ ,2550)  คือ 
1.  โปรแกรมสําเร็จรูปท่ัวไปสําหรับการสอบบัญชี (Generalized Audit Software)  
2. เปนเคร่ืองมือชวยในการอานขอมูล ท่ีมีอยูบนเคร่ืองคอมพิวเตอรขนาดตาง ๆ 

เชน เคร่ืองเมนเฟรม หรือ ไมโครคอมพิวเตอร  
3. สามารถวิ เคราะหขอมูลไดจากขอมูลท่ีเก็บอยูบนฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 

(Relational Database) เชน SQL, Oracle, Sybase, Foxpro เปนตน  
4. เปนเคร่ืองมือชวยใหผูสอบบัญชีสามารถประมวลผลขอมูลในการทดสอบการ

คํานวณ วิเคราะหขอมูลทางการเงิน สุมตัวอยาง  
5. เปนเคร่ืองมือชวยจัดทําผลลัพธจากการประมวลผลในรูปรายงาน หรือ

แฟมขอมูล 
6. ทํางานบน Windows Base แบบ Interactive  
7. สามารถประมวลผลขอมูลไดหลากหลายรูปแบบ  
8. สามารถประมวลผลขอมูลในปริมาณไมจํากัด ท้ังนี้ข้ึนอยูกับพื้นท่ีในการจัดเก็บ

ขอมูล   
9. สามารถพัฒนาโปรแกรมตรวจสอบท่ีเปนมาตรฐาน ซ่ึงนํามาใชไดในปถัดไป 
เมนูการใชงานในโปรแกรมสําเร็จรูปชวยตรวจสอบในโปรแกรม ACL สามารถแบง

เมนูการใชงานได 5 เมนูหลัก ดังนี้ 
1.  เมนู File เปน เมนูท่ีใชในการจัดการ Project ท้ังการสรางการเรียกใชงานและการ

เก็บบันทึก 
2.  เมนู Data เปน เมนูสําหรับใชในการจัดการขอมูล เชน การคัดเลือกขอมูล การ

จัดเรียงขอมูล และการรวมขอมูล เปนตน 
3.  เมนู Analyze เปนเมนูสําหรับใชในการวิเคราะหขอมูล เพื่อนํามาใชในการ

ตรวจสอบ เชน การนับจํานวนรายการ (Count Record) การรวม (Total Field) การหาคาทางสถิติ 
(Statistical) และการจัดช้ันขอมูล (Stratify/Classify) เปนตน 

4. เมนู Sampling เปนเมนูสําหรับใชในการสุมตัวอยาง เพื่อนํามาใชในการ
ตรวจสอบ 
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5. เมนู Application เปน เมนูสําหรับใชแสดงเมนูยอยสําหรับการตรวจสอบโดย
พัฒนามาจากภาษาเฉพาะของโปรแกรม ACL เอง ซ่ึงจะเปนประโยชนมากในการนํามาใชในงวด
การตรวจสอบของปถัดไป 

 
คุณสมบัติของโปรแกรมACL (บุญเลิศ อิงคเวทย ,2545)  โปรแกรม ACL (Audit 

Command language) เปนโปรแกรมท่ีใชในการตรวจสอบขอมูลท่ีอยูในรูปแบบของแฟมขอมูล
อิเล็คทรอนิคตาง ๆ  การใชโปรแกรมประเภทนี้ชวยใหผูสอบบัญชีมีเคร่ืองมือในการตรวจสอบแฟม
อิเล็กทรอนิกส และลดขอจํากัดในการตรวจสอบในอดีตท่ีตองตรวจสอบเอกสารเบ้ืองตน รายงาน
หรือสมุดบัญชีตางๆ เทานั้น ผูสอบบัญชีสามารถใชโปรแกรมน้ีตรวจสอบแฟมขอมูลอิเลคทอนิกส
ในเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือโปรแกรมคอมพิวเตอรของลูกคา ผูสอบบัญชีตองมีความรูทาง
คอมพิวเตอร และโปรแกรมตรวจสอบ ACL บางแตไมจําเปนตองเช่ียวชาญในเคร่ืองคอมพิวเตอร
หรือโปรแกรมคอมพิวเตอรเทากับเจาฝายคอมพิวเตอรของบริษัท 

ACL for windows เปนโปรแกรมท่ีนิยมใชในปจจุบัน กับบริษัทตรวจสอบบัญชี
ขนาดใหญ และหนวยงานตรวจสอบภายในของบริษัทและองคการขนาดใหญ เนื่องจากมี
คุณลักษณะท่ีงายตอการใชงาน มีความสามารถในการอานแฟมขอมูลขนาดใหญเพื่อการตรวจสอบ
ได 

 
ขั้นตอนการใช ACL วิเคราะหขอมูล  คือ 
1. ดําเนินการประสานงานกับเจาหนาท่ีของลูกคาเพื่อท่ีจะขอแฟมขอมูลเพื่อการ

ตรวจสอบ ผูสอบบัญชีสวนใหญมักจะประสานงานผานเจาหนาท่ีแผนกบัญชีเพื่อติดตอกับ
เจาหนาท่ีของแผนกคอมพิวเตอรอีกคร้ังหนึ่ง 

2. กําหนดโครงสรางของแฟมขอมูลในโปรแกรม ACL ซ่ึงผูสอบบัญชีควรขอมา
พรอมกับโครงสรางของแฟมขอมูล 

3. ดําเนินการประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรม ACL 
4. นําผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลไปวิเคราะหและจัดทํากระดาษทําการตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบ 
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คําส่ังในโปรแกรม ACL  ท่ีสําคัญสรุปไดดังนี้ 

1. การจัดการแฟมโครงการ (File Command) แบงไดเปน 
1) การสรางแฟมโครงการใหม เปนการสรางแฟมโครงการในการตรวจสอบ

ใหมโดยใชคําส่ัง New Project จากเมน ูและระบุตําแหนงท่ีเก็บแฟมขอมูลเลือก File ขอมูลท่ีจะทํา
การตรวจสอบผลลัพธท่ีไดจะเปนตารางคลาย Excel แตไมสามารถแกไขขอมูลได 

2)  การเปดแฟมโครงการท่ีมีอยู เปนการเปดแฟมโครงการท่ีเคยไดสรางไวแลว 
โดยจะตองระบุตําแหนงของแฟมโครงการ 

3)  การปดแฟมโครงการท่ีเปดอยู เปนการปดแฟมโครงการท่ีกําลังเปดใชงาน
อยูในขณะน้ัน 

2.  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน (Analysis Command) คําส่ังในการวิเคราะหขอมูล 
เปนคําส่ังท่ีใหผลลัพธทางจอภาพหรือส่ังพิมพผลลัพธทางเครื่องพิมพแตจะไมมีการสราง
แฟมขอมูลใหม ACL มีคําส่ังในการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานอยูหลายคําส่ัง คือ 

1)  Count เปนคําส่ังท่ีใชในการนับจํานวนรายการในแฟมขอมูลท่ีประมวลผล 
มักจะใชในการควบคุมความครบถวนของขอมูลกอนและหลังประมวลผล 

2) Total เปนคําส่ังท่ีใชในการคํานวณหาจํานวนเงินรวมของฟลดตางๆ ท่ีเปน
ตัวเลข เชน จํานวนหนวย จํานวนเงิน มักจะนําผลลัพธท่ีไดไปกระทบยอดรวมกับจํานวนตัวเลขใน
รายงานของลูกคาหรือตัวเลขในบัญชีคุมตางๆ เพื่อใหผูสอบบัญชีม่ันใจวาขอมูลท่ีไดจากลูกคา
ครบถวนถูกตองกอนท่ีจะประมวลผลในคําส่ังอ่ืนๆ ตอไป 

3) Statistic เปนคําส่ังท่ีใชในการหาคาทางสถิติเพื่อวิเคราะหขอมูลท่ีกําลัง
ตรวจสอบ ไดแก จํานวนรายการหรือจํานวนเงิน คาเฉล่ีย สําหรับขอมูลท่ีมีคาบวก คาลบ และศูนย 
จํานวนเงินท่ีไมคํานึงถึงเคร่ืองหมายบวก ลบ คาสูงสุดและคาตํ่าสุด 5 คาแรก 

4) Profile เปนการวิเคราะหขอมูลเพื่อแสดงจํานวนรวม (Total) โดยไม
คํานึงถึงเคร่ืองหมายจํานวนตํ่าสุด จํานวนสูงสุด 

5) Stratify เปนการวิเคราะหแบงกลุมประชากร เพื่อใชในการวิเคราะหจํานวน
รายการและจํานวนของขอมูลแตละชวง และสามารถหาอัตรารอยละและจํานวนรวมของขอมูลใน
แตละฟลดท่ีเลือก การแบงกลุมตามฟลดขอมูลหลักอาจแบงเปนชวงเทาๆ กัน  

6) Classify เปนการวิเคราะหท่ีจํานวนรายการและจํานวนตัวเลขของประชากร
ในแฟมขอมูลลูกคาโดยวิเคราะหตามกลุมขอมูลตามฟลดหลักท่ีกําหนด 
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7) Histogram เปนการวิเคราะหความถ่ีของรายการที่มีอยูในแฟมขอมูลลูกคา
ตามฟลดหลักท่ีเลือกโดยแสดงออกมาในรูปของกราฟ ในกรณีท่ีฟลดหลักเลือกเปนจํานวนเงิน 
ผูสอบบัญชีจะตองกําหนดจํานวนชวงหรือคาชวงของจํานวนตัวเลขท่ีตองการใหสรางกราฟ 

8) Age เปนคําส่ังท่ีใชในการวิเคราะหจํานวนรายการและจํานวนตัวเลขตาม
จํานวนวันนับจากวันท่ีกําหนด มักใชในการวิเคราะหงบแยกอายุหนี้เพื่อต้ังคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 
หรือวิเคราะหสินคาลาสมัยเพื่อต้ังเผ่ือสินคาลาสมัย เปนตน ผลลัพธท่ีไดอาจแสดงในรูปของตัวเลข 
หรือแสดงเปนกราฟ  

9) Benford เปนคําส่ังท่ีใชในการนับจํานวนคร้ังของรายการท่ีข้ึนตนดวยตัวเลข
ในแฟมขอมูลลูกคาและทําการเปรียบเทียบกับคาท่ีนับจริงกับคาท่ีคํานวณไดตามวิธีของการ Digital 
Analysis ตามหลักของ Benford Algorithm และชวยในการประเมินคาความเบ่ียงเบน ระหวางคา
จริงและคาเฉล่ียท่ีคํานวณไดจาก Benford algorithm ซ่ึงวิธีการนี้จะเปนเคร่ืองมือท่ีผูสอบบัญชี
นําไปใชวิเคราะหกลุมขอมูลท่ีมีจํานวนท่ีผิดปกติในกลุมของขอมูลตามหลักสถิติได 

  10) Duplicate เปนการวิเคราะหลําดับเลขท่ีของเอกสารเพ่ือแสดงการตรวจสอบ
วามีรายการใดบางท่ีแสดงเลขท่ีของเอกสารซํ้ากัน เชนเดียวกับ Gaps ผูสอบบัญชีมักจะใชวิเคราะห
ลําดับเลขท่ีของเอกสารสําคัญตางๆ ในชวงของการทดสอบการควบคุมของบริษัทลูกคา เชน การ
วิเคราะหแสดงรายการท่ีมีเลขท่ี Invoice ซํ้ากัน 

3. การสรางแฟมขอมูล (Data Command) คําส่ังในหมวดนี้ภายใต Data command 
เปนคําส่ังในการจัดการแฟมขอมูลพื้นฐานรวมถึงการสรางแฟมขอมูลใหมท่ี File Extension ดังนั้น
ทุกคร้ังท่ีประมวลคําส่ังในหมวดนี้มักตองระบุช่ือแฟมขอมูลที่สรางข้ึนใหมทุกคร้ัง ACL มีคําส่ังท่ี
ใชในการสรางขอมูล ไดแก 

1) Select การกําหนดแฟมขอมูลพื้นฐาน (Data File with FIL Extension) ท่ีเปด
ใชในการวิเคราะหตามคําส่ังของ ACL หรือทําสําเนาหรือเปล่ียนช่ือแฟมขอมูลหรือลบแฟมขอมูล
ออกจากแฟมโครงการ 

2) Relations เปนคําส่ังท่ีใชในการเช่ือมความสัมพันธระหวางแฟมขอมูลตางๆ 
ตามฟลดหลักของแตละแฟมเพื่อนําขอมูลท้ังสองแฟมไปรวมในการวิเคราะหตามคําส่ังของ ACL 
กอนท่ีจะทําการเช่ือมความสัมพันธท้ังสองแฟมขอมูล จะตองมีการเรียงขอมูลในแฟมขอมูลท้ังสอง
กอน  
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3) Report เปนคําส่ังท่ีใชในการสรางรายงานเพ่ือพิมพหรือจัดเก็บเปน
แฟมขอมูล ซ่ึงอาจสรางรายงานแสดงรายละเอียดตามเง่ือนไขท่ีกําหนดหรือสรางรายงานแสดงยอด
รวมตามฟลดหลักได 

4) Extract เปนคําส่ังท่ีใชในการคัดลอกขอมูลตามเง่ือนไขท่ีกําหนด ผูสอบ
บัญชีอาจจะนําไปใชในการสรางแฟมขอมูลท่ีมีรายการผิดปกติ หรือเลือกขอมูลท่ีมีรายการท่ีมี
สาระสําคัญ 

5) Export เปนคําส่ังท่ีใชในการคัดลอกขอมูลจาก ACL File ไปจัดเก็บใน
รูปแบบอ่ืนเพื่อประมวลผลในโปรแกรมอ่ืนตอไป เชน Excel File Merge File หรือ Text File เปน
ตน 

6) Summarize เปนคําส่ังท่ีใชในการสรางแฟมขอมูลใหมที่จัดเก็บขอมูลสรุป
ตามฟลดหลักท่ีกําหนด  

7)  Index เปนคําส่ังท่ีใชในการสรางแฟมดัชนีท่ีใชรวมกับ ACL File เพื่อใชใน
การเรียงลําดับขอมูล แฟมดัชนีนี้จะเก็บขอมูลของฟลดหลักและตัวช้ีเทานั้น ไมไดเก็บขอมูลท้ังหมด 
ดังนั้นแฟมดัชนีจะมีขนาดเล็กกวาแฟมขอมูลท่ีไดจากการเรียงขอมูลโดยคําส่ัง Sort 

8) Sort เปนคําส่ังท่ีใชในการเรียงขอมูลตามฟลดหลักท่ีกําหนด คําส่ังนี้จะทํา
สําเนาขอมูลท้ังหมดของแฟมขอมูลตนทางและมีการเรียงขอมูลจากฟลดหลักดวย ดังนั้นขนาดของ
แฟมขอมูลใหมท่ีไดจะมีขนาดเทากับแฟมขอมูลเดิม และแฟมขอมูลท่ีไดจากคําส่ังนี้มีขนาดใหญ
กวาแฟมดัชนีท่ีไดจากการใชคําส่ัง Index  

9) Join คําส่ังนี้ใชในการสรางแฟมขอมูลใหมโดยมีการรวมขอมูลจาก
แฟมขอมูล 2 แฟมท่ีมีฟลดหลักท่ีสัมพันธกัน 

      10) Merge ใชในการรวมแฟมขอมูล  2 แฟม  ท่ี มีโครงสรางแฟมขอมูลท่ี
เหมือนกัน มักจะใชในการรวมขอมูลของสาขาตางๆ หรือเปนการรวมขอมูลลูกคาท่ีมีระยะเวลา
ตางกัน  

4. การสุมตัวอยาง (Sampling Command) คําส่ังในหมวดนี้ใชในการเลือกตัวอยาง
ตามหลักสถิติเพื่อเลือกขอมูลตัวอยางเพ่ือใชเปนตัวแทนของประชากรของขอมูลท่ีตรวจสอบและ
สามารถสรุปผลการตรวจสอบวาถูกตองโดยอางอิงหลักวิชาทางสถิติ คําส่ังในการสุมตัวอยาง ไดแก 

1) Size ใชในการกําหนดขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสมในการสุมตัวอยาง 
2) Sample เปนคําส่ังท่ีสรางรายการตัวอยางจากการสุมตัวอยาง 
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3) Evaluate ใชในการคํานวณผลกระทบของขอผิดพลาดท่ีตรวจพบจากขอมูล
ประชากรสําหรับอัตราความเช่ือม่ันท่ีกําหนดและคํานวณอัตราของขอผิดพลาดหรือจํานวนเงิน
สูงสุดของขอผิดพลาด 

  
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก   
 

โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก   (กรมตรวจบัญชีสหกรณ ,  สํานัก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 2547 : สไลด) คือ นวัตกรรมดานสอบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ  อันเกิดจากการนําโปรแกรมดานการสอบบัญชี Audit Command Language 
(ACL) กับโปรแกรมมาตรฐาน (Standard Script) ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณไดสรางนวัตกรรมข้ึน 
ภายใตช่ือระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (Cooperative Audit Through System : CATs)   โดย 
Standard Script ไดจาก 

1. วิเคราะหความตองการตรวจสอบบัญชี 
2.  วิเคราะห ACL กับความตองการตรวจสอบบัญชีออกแบบ  
3.  การใช ACL ชวยสอบบัญชี  
4.  พัฒนาโปรแกรมโดยใช ACL Script 

 
การใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลทางบัญชีของสหกรณ (กรมตรวจบัญชี

สหกรณ, 2551) ในปจจุบัน สหกรณมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการประมวลผลขอมูลเปนจํานวน
มาก จากผลรวมขอมูลในระบบฐานขอมูลสหกรณท่ีใชเทคโนโลยีการบัญชีของสหกรณ ปรากฏวา 
มีสหกรณท่ีใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลทางบัญชีท้ังส้ิน 3,202 สหกรณ คิดเปนรอยละ 
54.07 ของจํานวนสหกรณท่ีมีสถานะดําเนินธุรกิจ  

ลักษณะการใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลของสหกรณ สหกรณใช
โปรแกรมระบบบัญชีเพื่อกิจกรรมตางๆ คือ 

1.  ประมวลผลขอมูลธุรกรรมดานสมาชิกและหุน 
2.  ประมวลผลขอมูลธุรกรรมดานสินเช่ือ 
3. ประมวลผลขอมูลธุรกรรมดานการจัดหาสินคามาจําหนายและการรวบรวมผลิตผล 
4.  ประมวลผลขอมูลธุรกรรมดานการรับฝากเงิน 
5.  ประมวลผลขอมูลทางการเงินและบัญชี 
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ดวยลักษณะการประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอรในสหกรณนั้น เปนการใชเพื่อ
ประมวลผลดําเนินงานในธุรกิจหลักและมีความซับซอนของระบบงาน  นับเปนสถานการณท่ี
จําเปนตองใชเทคนิคการใชคอมพิวเตอรชวยในการตรวจสอบ (Computer Assisted Audit 
Technique : CAAT) จึงจะไดหลักฐานท่ีเพียงพอเพื่อสรุปผลการตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบ
บัญชีท่ีรับรองท่ัวไป 

การใชคอมพิวเตอรชวยการตรวจสอบ (Computer Assisted Audit Technique : 
CAAT) มีมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 401 กลาววา วัตถุประสงคในการตรวจสอบของผูสอบ
บัญชีจะไมเปล่ียนแปลง ไมวาขอมูลทางบัญชีจะประมวลผลดวยมือหรือดวยคอมพิวเตอร แตวิธีการ
ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรจะมีผลตอวิธีการตรวจสอบเพ่ือรวบรวมหลักฐานในการสอบบัญชี ซ่ึง
ผูสอบบัญชีสามารถใชวิธีการตรวจสอบดวยมือหรือเทคนิคการสอบบัญชีโดยใชคอมพิวเตอรชวย 
(Computer Assisted Audit Technique : CAAT) หรือใชท้ังสองอยางประกอบกันก็ได เพื่อใหได
หลักฐานท่ีเพียงพอ อยางไรก็ตามในระบบบัญชีซ่ึงใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลระบบงานท่ี
สําคัญ ผูสอบบัญชีมักจะมีความยากลําบากหรืออาจไมสามารถรวบรวมขอมูลบางอยางเพ่ือการ
ตรวจสอบ การสอบถาม หรือการยืนยันได หากไมใชคอมพิวเตอรชวยในการตรวจสอบ นอกจากนี้
ยังมีแนวปฏิบัติงานสอบบัญชีท่ีเกี่ยวของ คือ แนวปฏิบัติงานสอบบัญชี รหัส 1008 กลาววา การใช
เทคนิคคอมพิวเตอรชวยการตรวจสอบนั้นมีความจําเปนเนื่องจากการขาดหลักฐานในการนําเขา
ขอมูลหรือการขาดรองรอยการตรวจสอบท่ีมองเห็นดวยตา ทําใหตองใชเทคนิคในการตรวจสอบ
โดยใชคอมพิวเตอรชวย ท้ังการทดสอบการควบคุมการปฏิบัติตามระบบและการทดสอบเน้ือหา
สาระ ซ่ึงจะทําใหประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานสอบบัญชีเพิ่มข้ึนเม่ือมีการใช
เทคนิคคอมพิวเตอรชวยในการตรวจสอบ  

 
การพัฒนา  Software  เพื่อใชเทคนิคการสอบบัญชีโดยใชคอมพิวเตอรชวยของกรม

ตรวจบัญชีสหกรณ   
สืบเนื่อง  จากการท่ีสหกรณมีการใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลทําใหกรม

ตรวจบัญชีสหกรณซ่ึงมีภารกิจหลักในการตรวจสอบบัญชี จําเปนตองพัฒนาเทคนิคการตรวจสอบ
ใหทันกับพัฒนาการทางดานเทคโนโลยีของสหกรณ ประกอบกับการท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณไดรับ
มอบหมายจากรัฐบาลในการดําเนินการโครงการตาง ๆ จํานวนมากและอยางตอเนื่อง ในขณะท่ี
อัตรากําลังลดลงทุกปตามนโยบายการลดอัตรากําลังภาครัฐเปนปจจัยท่ีกระตุนใหกรมตรวจบัญชี
สหกรณตองพัฒนาเคร่ืองมือท่ีจะชวยใหสามารถทํางานไดทันเวลา อยางมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะ
ในงานดานการตรวจสอบบัญชี กรมตรวจบัญชีสหกรณจึงไดจัดซ้ือโปรแกรม ACL หรือ Audit 
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command Language ซ่ึงเปนโปรแกรมสําเร็จรูปดานสอบบัญชี (Generalize Audit Software : GAS) 
มาเปนเคร่ืองมือสําหรับผูสอบบัญชีในการใชเทคนิคการใชคอมพิวเตอรชวยตรวจสอบ หรือ CAAT 

อยางไรก็ตาม การใชโปรแกรม ACL ในการตรวจสอบบัญชีไมอาจทําไดอยาง
กวางขวาง เนื่องจากการที่จะใชโปรแกรม ACL ใหเกิดผลสัมฤทธ์ิไดนั้น ผูสอบบัญชีตองมีทักษะ
หลายดานดวยกัน ไดแก ทักษะดานสอบบัญชี ทักษะดานเทคโนโลยี และทักษะดานภาษาอังกฤษ 
ดังนั้น เพื่อใหการปฏิบัติงานสอบบัญชีทําไดสะดวกและรวดเร็ว จึงไดมีการพัฒนาระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (Cooperative Audit Through System : CATs) โดยการพัฒนาตอยอดจากโปรแกรม 
ACL เพื่อนํามาใชในการตรวจสอบสหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชี
สหกรณ โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก กรมตรวจบัญชีสหกรณไดพัฒนาเปน 3 ชุด  คือ 

1. ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึกสําหรับตรวจสอบสหกรณออมทรัพย 
2. ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึกสําหรับตรวจสอบสหกรณภาคเกษตร รานคา 

บริการ และเครดิตยูเนี่ยน 
3. ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึกสําหรับตรวจสอบสหกรณการเกษตรเพื่อ

การตลาดลูกคา ธ.ก.ส. (สกต.) 
 

การใชระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ชวยการตรวจสอบบัญชี 
ระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก  ไดถูกพัฒนาข้ึนเพื่อตรวจสอบสหกรณท่ีใช

โปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ โดยใหมีระบบตรวจสอบระบบงานตาง 
ๆ ท่ีมีในโปรแกรมระบบบัญชี ดังนี้ 

1.  ระบบตรวจสอบสมาชิกและหุน 
2.  ระบบตรวจสอบเงินใหกู 
3.  ระบบตรวจสอบสินคา 
4.  ระบบตรวจสอบบัญชีแยกประเภท 
เนื่องจากการใชโปรแกรม CATs ชวยตรวจสอบนั้น เนนการตรวจสอบแบบการ

ทดสอบการควบคุม (Test of Control) โดยตรวจสอบตามกิจกรรมการควบคุมภายในระบบงาน
คอมพิวเตอรในแตละระบบงาน ดังนั้น การใช CATs ใหมีประสิทธิผลจะตองเร่ิมตนจากการทํา
ความเขาใจระบบการควบคุมภายในแตละธุรกิจ เพื่อใหเห็นภาพวา ในแตละระบบงานนั้นมี
กิจกรรมควบคุมอะไรบาง ในแตละกิจกรรมตองตรวจสอบอยางไร สามารถใช CATs ตรวจ
กิจกรรมใดไดบางและสามารถตรวจสอบไดโดยวิธีการใด 
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 วิธีการตรวจสอบในระบบตรวจสอบบัญชีสหกรณเชิงลึก ท่ีเกิดจากการนําโปรแกรม 
ACL มาใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาเปนโปรแกรมมาตรฐานหรือ Standard Scripts ทําใหผูใชงาน
สามารถวิเคราะหขอมูลเพิ่มเติมไดตามความตองการ โดยพัฒนา ผานเมนูการทํางานหลัก คือ 
 ก.  วิธีการตรวจสอบในระบบตรวจสอบบัญชีสหกรณเชิงลึก สําหรับสหกรณภาค
การเกษตร 
   การตรวจสอบระบบสมาชิกและหุน เมนูการตรวจสอบ ประกอบดวย 

1. ตรวจสอบสมาชิกปกติ 
   1.1  สรุปยอดสมาชิกใหมแยกตามเพศ 
   1.2  สรุปยอดสมาชิกใหมแยกตามกลุม 
   1.3  รหัสสมาชิกขาดหาย 
   1.4  รหัสสมาชิกซํ้ากัน 
   1.5  รายช่ือสมาชิกและนามสกุลซํ้ากัน 
   1.6  ไมบันทึกเลขท่ีบัตรประจําตัวประชาชน 
   1.7  เก็บคาธรรมเนียมแรกเขาไมถูกตอง 
   1.8  สรุปยอดสมาชิกปกติตามเพศ 
   1.9  สรุปยอดสมาชิกปกติตามกลุม 
   1.10 สรุปยอดสมาชิกปกติแยกตามประเภท 
   1.11 สุมตัวอยางสมาชิกและคาหุน 
   1.12 สมาชิกถือหุนเกินกวาท่ีกําหนด 
   1.13 ตรวจสอบหุนท่ีชําระไมครบมูลคา 

2. ตรวจสอบรายการเคลื่อนไหวของหุน 
   2.1  เลขท่ีเอกสารขาดหาย 
   2.2  เลขท่ีเอกสารซํ้ากัน 
   2.3  สรุปรายการเคล่ือนไหวของหุน 
   2.4  หุนในทะเบียนหุนไมตรงกับประวัติสมาชิก 
   2.5  รายการหุนท่ีไมมีรหัสสมาชิกจริง 
   2.6  หุนคงเหลือเทากับศูนยแตเปนสมาชิก 
   2.7  มีรายการเพ่ิมหุนแตไมพบรายการรับเงิน 
   2.8  มีรายการรับเงินแตไมพบในทะเบียน 
   2.9  เงินรับคาหุนไมตรงกับทะเบียนหุน 
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   2.10 ยอดรวมในใบเสร็จไมตรงกับรายละเอียด 
   2.11 สุมตัวอยางใบเสร็จรับเงินแบบรายการ 

3. ตรวจสอบสมาชิกลาออก 
   3.1  เลขท่ีใบลาออกขาดหาย 
   3.2  เลขท่ีใบลาออกซํ้ากัน 
   3.3  สรุปยอดสมาชิกท่ีลาออกแยกตามเพศ 
   3.4  สรุปยอดสมาชิกท่ีลาออกแยกตามกลุม 
   3.5  จายคืนหุนไมตรงกับยอดลดในทะเบียน 
   3.6  หุนในใบขอลาออกไมตรงกับหุนคงเหลือ 
 

การตรวจสอบระบบตรวจสอบเงินใหกู  เมนูการตรวจสอบ ประกอบดวย 
1. ตรวจสอบการใหและอนุมัติเงินกู 

   1.1  ตรวจสอบอายุของสมาชิก (วัน) เพื่อกู 
   1.2  ตรวจสอบวงเงินกูสูงสุดตามประเภท 
   1.3  ตรวจสองวงเงินกูสูงสุดตามผูกู 
   1.4  ตรวจสอบมูลคาคํ้าประกันท้ังหมด 
   1.5  ตรวจสอบการคํ้าประกันดวยบุคคลตามสัญญา 
   1.6  ตรวจสอบการคํ้าประกันดวยบุคคลตามผูกู 
   1.7  ตรวจสอบสัญญาเงินกูไมมีคํ้าประกัน 
   1.8  สมาชิกลาออกแตไมเปล่ียนคํ้าประกัน 
   1.9  เลขท่ีสัญญาเงินกูซํ้ากันและขาดหาย 
   1.10 สุมตัวอยางลูกหนี้เงินกู 
   1.11 สุมตัวอยางสัญญาเงินกูแบบรายการ 

2. ตรวจสอบรายการเคลื่อนไหวของเงินกู 
   2.1  สรุปเงินกูคงเหลือตามประเภท 
   2.2  สรุปเงินกูคงเหลือตามกลุมสมาชิก 
   2.3  เงินกูคงเหลือไมตรงกับประวัติสัญญา 
   2.4  จายเงินกูไมตรงกับประวัติสัญญา 
   2.5  จายเงินกูไมตรงกับทะเบียนสัญญา 
   2.6  สรุปจายเงินกูตามประเภทเงินกู 
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   2.7  สรุปจายเงินกูตามกลุมสมาชิก 
   2.8  สุมตัวอยางใบจายเงินกูแบบรายการ 
   2.9  เลือกใบจายเงินกูโดยระบุจํานวนเงิน 
   2.10 รับชําระเงินกูไมตรงกับทะเบียนสัญญา 
   2.11 มีรับชําระเงินกูแตไมพบในทะเบียน 
   2.12 ชําระเงินกูในทะเบียนแตไมมีรับเงิน 
   2.13 สรุปรับชําระเงินกูตามประเภทเงินกู 
   2.14 สรุปรับชําระเงินกูตามกลุมสมาชิก 
   2.15 ยอดรวมในใบเสร็จไมตรงกับรายละเอียด 
   2.16 สุมตัวอยางใบรับชําระเงินกู 
   2.17 สรุปรายการดอกเบ้ียคางรับประจํางวด 
   2.18 สรุปการรับชําระดอกเบ้ียตามกลุม 
   2.19 สรุปการชําระคาปรับตามกลุม 
   2.20 สมาชิกลาออกแตมียอดเงินกูคงเหลือ 
 

การตรวจสอบระบบตรวจสอบสินคา เมนูการตรวจสอบ ประกอบดวย 
1. ระบบการตรวจสอบระบบการซ้ือสินคา 

   1.1  ใบซ้ือสินคาซํ้าซอน/ไมตอเนื่อง 
   1.2  ยอดส่ังซ้ือสูงกวาท่ีกําหนด 
   1.3  ราคาซ้ือสูงกวาราคาเฉล่ีย 
   1.4  เอกสารอางอิงของซ้ือเช่ือซํ้ากัน 
   1.5  เปรียบเทียบซ้ือเช่ือ/เจาหนี้ 

2. ระบบการตรวจสอบระบบเจาหนี้การคา 
   2.1  ใบรับสินคาซํ้าซอน/ไมตอเนื่อง 
   2.2  เปรียบเทียบเจาหนี้/การรับสินคา 
   2.3  เปรียบเทียบการสงคืนกับการลดหน้ี 
   2.4  ตรวจสอบสวนลดรับ 
   2.5  เจาหนี้ติดลบ 
   2.6  เจาหนี้สูงผิดปกติ 
   2.7  ลดหน้ีจากสงคืนสูงผิดปกติ 
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   2.8  สุมตัวอยางเจาหนี้การคา 
   2.9  ใบสงสินคาซํ้าซอน/ไมตอเนื่อง 
   2.10 ยอดรวมเจาหนี้คงเหลือ 
   2.11 บัญชียอยเจาหนี้ 
   2.12 ชําระหนี้ไมมีเอกสารอางอิง 
   2.13 เอกสารอางอิงการชําระหนี้ซํ้ากัน 
   2.14 ตรวจสอบการชําระหนี้ 
   2.15 จายชําระหนี้สูงผิดปกติ 
   2.16 วิเคราะหอายุเจาหนี้ 

3. ระบบการตรวจสอบระบบการจําหนายสินคา 
   3.1  ขายเช่ือเกินวงเงิน 
   3.2  ราคาขายตํ่ากวาราคาเฉล่ีย 
   3.3  ตรวจสอบยอดรวมขายสินคา 
   3.4  เปรียบเทียบขายเช่ือ/ลูกหนี้ 
   3.5  ทดสอบการคํานวณใบกํากับสินคา 
   3.6  รับคืนไมมีเอกสารอางอิง 
   3.7  ใบกํากับสินคาซํ้าซอน/ไมตอเนื่อง 
   3.8  ใบเสร็จรับเงินซํ้าซอน/ไมตอเนื่อง 
   3.9  ทดสอบการคํานวณใบเสร็จรับเงิน 
   3.10 สุมตัวอยางใบเสร็จรับเงินขายสด 

4. ระบบการตรวจสอบระบบลูกหนี้การคา 
   4.1  ใบรับคืนซํ้าซอน/ไมตอเนื่อง 
   4.2  ลดหน้ีจากรับคืนสูงผิดปกติ 
   4.3  ตรวจสอบการเพ่ิมลูกหนี้ 
   4.4  เปรียบเทียบการรับคืน/ลดหน้ี 
   4.5  สุมตัวอยางลูกหนี้การคา 
   4.6  ลูกหนี้ติดลบ 
   4.7  ยอดรวมลูกหนี้คงเหลือ 
   4.8  บัญชียอยลูกหนี้ 
   4.9  ใบเสร็จรับเงินซํ้าซอน/ไมตอเนื่อง 
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   4.10 ตรวจสอบการรับชําระหนี้ 
   4.11 ตรวจสอบสวนลดจาย 
   4.12 สุมตัวอยางใบเสร็จรับเงินรับชําระ 
   4.13 วิเคราะหอายุลูกหนี้ 

5. ระบบการตรวจสอบระบบสินคาคงคลัง 
   5.1  มีสินคาอยูตามรายละเอียด 
   5.2  วิเคราะหอายุสินคา 
   5.3  สินคาติดลบ 
   5.4  รหัสสินคาซํ้าซอน 
 

การตรวจสอบระบบตรวจสอบบัญชีแยกประเภท   เมนูการตรวจสอบ 
ประกอบดวย 

1. ตรวจสอบการบันทึกบัญชี 
   1.1  เลขท่ีใบสําคัญขาดหาย 
   1.2  เลขท่ีใบสําคัญซํ้ากัน 
   1.3  รายละเอียดใบสําคัญยอกไมตรงกับยอดรวบรวม 
   1.4  รายการเงินสดบันทึกในใบสําคัญท่ัวไป 
   1.5  สรุปรายการตามใบสําคัญและรหัสบัญชี 
   1.6  สรุปรายการตามใบสําคัญและวันท่ีเกิด 
   1.7  สรุปรายการตามรหัสธุรกิจ 
   1.8  สุมตัวอยางใบสําคัญรายการบัญชี 
   1.9  เลือกตัวอยางใบสําคัญระบุจํานวนเงิน 

2. ตรวจสอบการออกงบการเงิน 
   2.1  แสดงยอดบัญชีตามรหัสธุรกิจและรหัสคุม 
   2.2  แสดงยอดบัญชีตามงบการเงิน 
   2.3  รหัสบัญชีในใบสําคัญไมตรงผังบัญชี 
   2.4  แสดงรหัสบัญชีซํ้ากันในผังบัญชี  
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ข.   วิธีการตรวจสอบในระบบตรวจสอบบัญชีสหกรณเชิงลึก สําหรับสหกรณออมทรัพย 
การตรวจสอบระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย 
การตรวจสอบระบบสมาชิกและหุน เมนูการตรวจสอบ ประกอบดวย 
1. ตรวจสอบการสมัครสมาชิก 

   1.1  เลขท่ีใบสมัครซํ้ากันและขาดหาย 
   1.2  สรุปสมาชิกใหมแยกตามเพศ 
   1.3  สรุปสมาชิกใหมแยกตามหนวยงาน 
   1.4  การเรียกเก็บคาธรรมเนียมแรกเขา 
   1.5  เลขท่ีใบเสร็จคาธรรมเนียมซํ้ากัน 

2. ตรวจสอบสมาชิกปกติ 
2.1  รหัสสมาชิกซํ้ากันและขาดหาย 
2.2  ช่ือ-นามสกุลสมาชิกซํ้ากัน 
2.3  สรุปสมาชิกปกติแยกตามเพศ 
2.4  สรุปสมาชิกปกติแยกตามหนวยงาน 
2.5  สุมตัวอยางยืนยันจอดมูลคาหุน 
2.6  ตรวจสอบคางวดหุนกับฐานเงินเดือน 

3. ตรวจสอบสมาชิกลาออก 
3.1  สมาชิกท่ีลาออกในปการตรวจสอบตามเพศ 
3.2  สมาชิกท่ีลาออกในปแยกตามหนวยงาน 
3.3  สมาชิกท่ีถอนหุนปกติแตไมไดลาออก 
3.4  สมาชิกลาออกแตติดคํ้าประกันเงินกู 
3.5  สมาชิกท่ีลาออกแตมียอดหุนคงเหลือ 
3.6  สมาชิกท่ียอดหุน 0 แตไมไดลาออก 

4. ตรวจสอบรายการเคลื่อนไหวเก่ียวกับหุน 
4.1  เลขท่ีใบเสร็จรับเงินคาหุนซํ้ากัน 
4.2  สรุปยอดรวมของคาธรรมเนียมแรกเขา 
4.3  สรุปยอดรวมของการบันทึกคาหุนปกติ 
4.4  คาหุนเคล่ือนไหวกับยอดหุนใน G/L 

5. ตรวจสอบกระทบยอดการรับจายคาหุน 
   5.1  กระทบยอดทะเบียนหุนกับใบเสร็จรับเงิน 
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   5.2  กระทบยอดใบเสร็จคาหุนกับทะเบียนหุน 
   5.3  รายการ  รายการถอนหุนไมบันทึกในทะเบียนหุน 
   5.4  ลดทะเบียนหุนไมตรงรายการการถอนหุน 
   5.5  รับคาหุนกับทะเบียนหุนยอดไมตรงกัน 
   5.6  ถอนคาหุนกับทะเบียนหุนยอดไมตรงกัน 
   5.7  ยอดหุนในทะเบียนหุนกับประวัติสมาชิก 

6. ตรวจสอบการจายเงินปนผลและคาหุน 
6.1  ตรวจสอบเงินปนผล 
6.2  ตรวจสอบเงินเฉล่ียคืน 

การตรวจสอบระบบเงินรับฝาก  เมนูการตรวจสอบ ประกอบดวย 
  1. ตรวจสอบเลขท่ีบัญชีเงินฝากซํ้ากัน 
  2. ตรวจสอบเลขท่ีบัญชีเงินฝากท่ีขาดหาย 
  3. ตรวจสอบการเปดบัญชีข้ันตํ่า 
  4. สุมตัวอยางบัญชีเงินฝาก 
  5. ตรวจสอบการคิดคาธรรมเนียมถอน 
  6. สรุปคาธรรมเนียมการถอนท่ีควรจะได 
  7. ตรวจสอบคํ้าประกันเงินฝาก 
  8. ตรวจสอบสรุปรายการเคล่ือนไหวเงินฝาก 
  9. ตรวจสอบสรุปรายการดอกเบ้ียจาย 

การตรวจสอบระบบเงินใหกู เมนูการตรวจสอบ ประกอบดวย 
   1.  ตรวจสอบเลขท่ีเงินกูซํ้ากันและขาดหาย 
   2.  ตรวจสอบอนุมัติเงินกูจากอายุสมาชิก 
   3.  ตรวจสอบอนุมัติวงเงินกูสูงสุด 
   4.  ตรวจสอบสัดสวนการค้ําประกันเงินกู 
   5.  สรุปยอดเงินกูตามรายสมาชิก 
   6.  แสดงรายการจายเงินกูไมถูกตอง 
   7.  ตรวจสอยอดคงเหลือเงินกู 
   8.  รายการเคล่ือนไหวจายเงินกู 
   9.  รายการเคล่ือนไหวรับชําระเงินกู 
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   10. สรุปรายการเคล่ือนไหวเงินกู 
   11. สุมตัวอยางบัญชีเงินกู 

การตรวจสอบระบบบัญชีแยกประเภท เมนูการตรวจสอบประกอบดวย 
   1.  ตรวจสอบเลขท่ีใบสําคัญขาดหาย 
   2.  ตรวจสอบเลขท่ีใบสําคัญซํ้ากัน 
   3.  สรุปรายการตามใบสําคัญและรหัสบัญชี 
   4.  สรุปรายการตามใบสําคัญและวันท่ีเกิด 
   5.  สุมตัวอยางใบสําคัญรายการบัญชี 
   6.  เลือกตัวอยางใบสําคัญระบุจํานวนเงิน 
   7.  แสดงยอดบัญชีตามงบการเงิน 
 

 ขั้นตอนการใชคอมพิวเตอรชวยในการตรวจสอบ ประกอบดวย 6 ข้ันตอน คือ 
 1. กําหนดกรอบเนื้อหาในการตรวจสอบ 
 2. กําหนดวัตถุประสงคเพื่อการตรวจสอบใหชัดเจน สอดคลองกับความเส่ียง

ตางๆ ท่ีไดประเมิน 
 3. ตองใชขอมูลใดบาง เพื่อประกอบการตรวจสอบใหบรรลุวัตถุประสงคท่ี

กําหนดไว 
 4. นําขอมูลเขาเพื่อตรวจสอบ 
 5. วิเคราะหการใชคําส่ังในการตรวจสอบ 
 6. สรุปผลลัพธ จัดทํารายงานการตรวจสอบ 

 

วิธีการตรวจสอบระบบงานคอมพิวเตอร 
วิธีการตรวจสอบจะเปนการทดสอบการควบคุมภายในระบบงานคอมพิวเตอร (Test 

of Controls) ซ่ึงไดกําหนดเทคนิคการตรวจสอบการตรวจสอบไว คือ 
1.  การสัมภาษณบุคคลท่ีเกี่ยวของ (Interview) 
2.  การสอบทานเอกสารตาง ๆ (Review) 
3.  การสังเกตการณ (Observe) 
4.  การปฏิบัติงานซํ้า (Reperform) เปนวิธีการที่ผูสอบบัญชีใชเพื่อทดสอบการ

ปฏิบัติงานของสหกรณ โดยการปฏิบัติดวยตนเองภายใตหลักเกณฑ วิธีการ และข้ันตอนเดียวกันกับ
ท่ีสหกรณใช กิจกรรมควบคุมใดท่ีใชเทคนิค Reperform ไดก็หมายความวาเทคนิคนั้นสามารถใช
คอมพิวเตอรชวยการตรวจสอบได 
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วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 
 ภานุเดช  แสงประเสริฐ (2543)  ไดทําการศึกษา เร่ือง การนําโปรแกรม IDEA มาใช
เพื่อตรวจสอบในกิจการท่ีบันทึกบัญชีดวยระบบคอมพิวเตอร มีวัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อ
ศึกษาโปรแกรม  IDEA ถึงรายละเอียดและการใชงานตางๆ ของโปรแกรม พรอมท้ังทําการสรุป
ขอดีและปญหาในการใชโปรแกรม วิธีการศึกษาเปนการศึกษาการใชคําส่ังท่ีสําคัญตางๆ ของ
โปรแกรม และใชขอมูลจากแบบสอบถามประกอบการศึกษา จากการศึกษาพบวา โปรแกรม IDEA 
เปนเคร่ืองมือเสริมสรางประสิทธิภาพงานตรวจสอบภายในและการสอบบัญชี โดยเฉพาะงาน
ตรวจสอบดวยคอมพิวเตอรทําใหสะดวก รวดเร็วข้ึน และสามารถชวยใหผูตรวจสอบบัญชีใชเวลา
ในการทํางานนอยลงและเพ่ิมประสิทธิภาพในการตรวจสอบใหมีมากข้ึน พรอมท้ังเสนอทางเลือก
ใหมในการตรวจสอบใหกับลูกคาหรือผูบริหารดวยและเปนการพัฒนารูปแบบการตรวจสอบบัญชี
ในเมืองไทยใหมีความทันสมัยและเปนท่ียอมรับมากข้ึน 
 
 กุลธิดา  โกฏิวิเชียร (2545) ไดทําศึกษา เร่ือง ปญหาในการตรวจสอบบัญชีสหกรณ
การเกษตรในจังหวัดเชียงใหม  มีวัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อศึกษาถึงปญหาการตรวจสอบบัญชี
สหกรณการเกษตรโดยใหผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม จํานวน17 คน 
เปนผูตอบแบบสอบถาม จากการศึกษาพบวา  พนักงานท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานบัญชี ไมมี
ความรูดานบัญชีโดยตรง ทําใหการบันทึกบัญชีมีโอกาสผิดพลาด และไมเรียบรอย  และสหกรณมี
ขอบกพรองทางการเงินการบัญชี ทําใหผูสอบบัญชีตองเพิ่มปริมารการตรวจสอบ และใชเวลาใน
การตรวจสอบเพ่ิมข้ึน ทําใหการตรวจสอบบัญชีลาชา และเสียเวลาในการเขาทําการตรวจสอบบัญชี
ใหกับสหกรณ  และอีกสาเหตุ คือ เกิดจากกรรมการและฝายจัดการขาดความรู ความเขาใจในการ
บริหารงาน ขาดความรับผิดชอบในหนาท่ี  และไดใหขอเสนอแนะไว คือ ปจจุบันสหกรณได
เปล่ียนมาใชคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลทางการเงินกันมากขึ้น  และกรมตรวจ
บัญชีสหกรณไดกําหนดระเบียบใหสหกรณสามารถยกเลิกการจัดทําบัญชีดวยมือได เมื่อ
สหกรณยกเลิกการบันทึกบัญชีดวยมือแลวผูสอบบัญชีจําเปนตองปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบบัญชีดวยรวมทั้งอาจจําเปนตองนําคอมพิวเตอรมาชวยในการตรวจสอบบัญชีดวย ดังนั้น
เพื่อรองรับสภาพที่เปล่ียนแปลงไปผูสอบบัญชีตองมีความรูในหลักการและวิธีการตรวจสอบบัญชี
ระบบงาน และระบบขอมูลบนคอมพิวเตอร เพื่อสามารถประเมินความเส่ียงในระบบงาน ประเมิน
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของระบบคอมพิวเตอรรวมท้ังสามารถกําหนดวิธีการเวลา และ
ขอบเขตในการตรวจสอบไดอยางเหมาะสมท่ีสุด 
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 วิรชัย สุภจินต (2550) ไดทําศึกษาเร่ือง การศึกษาการนําโปรแกรมชวยในการ
ตรวจสอบบัญชี ACL มาใชชวยในการตรวจสอบบัญชีสหกรณในพื้นท่ีสํานักงานตรวจบัญชี
สหกรณท่ี 7 มีวัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อศึกษาการนําโปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชี ACL   มา
ใชชวยตรวจสอบบัญชีสหกรณในพื้นท่ีสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี  7 ประชากรท่ีใชในการศึกษา  คือ  
ผูสอบบัญชีสหกรณในพื้นท่ีสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 โดยแบบสอบถามกับผูสอบบัญชีสหกรณ  
จํานวน 69 คนจากการศึกษาพบวา การใชโปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชี ACL มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชีมีขอดี คือ ทําใหการตรวจสอบบัญชีมีประสิทธิภาพมาก ชวยลดระยะเวลาในการ
ตรวจสอบลงได ขอจํากัดของโปรแกรมคือเมนูตาง ๆ และการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบตองใช
ภาษาอังกฤษท้ังหมด ผูสอบบัญชีสวนใหญขาดความชํานาญดานนี้ และมีปญหาดานขอมูลท่ีไดรับ
จากสหกรณโดยสวนใหญไมสมบูรณและมีจํานวนสหกรณท่ีสามารถใชโปรแกรมตรวจสอบท้ัง
ระบบใหตรวจสอบจํานวนนอย กรมตรวจบัญชีสหกรณควรจัดอบรมใหกับพนักงานของสหกรณ 
และผูสอบบัญชีและพัฒนาความรูดานคําส่ังภาษาอังกฤษใหกับผูสอบบัญชี และการจัดทําคําส่ัง
สําเร็จรูปไวใชตรวจสอบขอมูลในเบ้ืองตนของสหกรณครบทุกดาน เพื่อใหการปฏิบัติงานในการ
สอบบัญชีของสหกรณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   


