
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ศึกษาการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชในการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณท่ีใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี ในพื้นท่ีสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7  

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึน  เพื่อให เปนขอมูลประกอบการศึกษาคนควาอิสระ
ของ  นางสาวปนัดดา  ใจม่ัน  รหัส499830173 นักศึกษาหลักสูตรปริญญาโท  
ปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต สาขาการบัญชี คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดย
แบบสอบถามไดแบงเปน 3 สวน คือ 

  สวนท่ี  1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี  2 ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก 

(CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 
 สวนท่ี  3 ปญหาและขอเสนอแนะ 
 ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะนําไปวิเคราะห นําเสนอในลักษณะภาพรวม  และนําไปใชประโยชน

ทางการศึกษาเทานั้น จึงใครขอความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลในแบบสอบถามตาม
ความจริงและเปนความคิดเห็นของทาน  พรอมนี้ผูศึกษาขอขอบพระคุณทุกทานท่ีกรุณา
สละเวลาและใหความอนุเคราะหในการตอบคําถามเปนอยางดี  มา ณ โอกาสนี้ 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเคร่ืองหมาย    ในชอง (    ) หนาขอความที่เปนจริง หรือเติมขอความในชองวางให
สมบูรณ  

1.   เพศ 
      (    )  1. ชาย (    ) 2. หญิง 

2.  อายุ 
     (    ) 1. ตํ่ากวา 30  ป (    ) 2. 30-40  ป 
      (    ) 3. 41-50   ป (    ) 4. 51-60  ป 

 3.  การศึกษาข้ันสูงสุด 
      (    )   1. ปวช. สาขา...................................... (    ) 2. ปวท, ปวส สาขา..................................... 
     (    )   3. ปริญญาตรี สาขา.............................. (    ) 4. ปริญญาโท สาขา....................................  
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4. อายุราชการ 
(    )  1. 1-5  ป (    )  2. 6-10 ป 

 (    )  3. 11-15  ป (    )  4. 16-20  ป 
 (    )  5. 21-25  ป   (    )  6. มากกวา  25  ป 

5.   ประสบการณในการตรวจสอบบัญชีสหกรณและกลุมเกษตรกร  
 (    )  1. 1-5  ป (    )  2. 6-10 ป 
 (    )  3. 11-15  ป (    )  4. 16-20  ป 
 (    )  5. 21-25  ป   (    )  6. มากกวา  25  ป 

6.   ตําแหนงหนาท่ี ตาม พรบ.ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2551 
 (    ) 1. เจาพนกังานตรวจสอบบัญชี  ระดับชํานาญงาน 
 (    ) 2. เจาพนกังานตรวจสอบบัญชี  ระดับอาวุโส   
 (    ) 3. นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ระดับปฏิบัติการ 
 (    ) 4. นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ระดับชํานาญการ 
 (    ) 5. นักวิชาการตรวจสอบบัญชี ระดับชํานาญการพิเศษ 

7. จํานวนสหกรณท่ีทานไดรับมอบหมายใหตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงิน
(ปงบประมาณ 2552)  

      (    ) 1. 1-4  สหกรณ (    ) 2. 5-8  สหกรณ 
      (    ) 3. 9-12 สหกรณ   (    ) 4. มากกวา 12 สหกรณ 

8. สหกรณท่ีทานรับผิดชอบ มีการใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ 
จํานวนเทาใด 

      (    ) 1. ไมมี (    ) 2.  1-3  สหกรณ 
      (    ) 3. 4-6  สหกรณ (    ) 4.  7-9 สหกรณ   
      (    ) 5. อ่ืน ๆ (ระบุ)..................................... 

9. นอกจากรับราชการแลว ทานปฏิบัติงานดานอ่ืนอีกหรือไม 
      (    ) 1. ไม   (    ) 2. เปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
 (    ) 3. เปนผูสอบบัญชีภาษีอากร (    ) 4. รับทําบัญชีใหเอกชน  
 (    ) 5. อ่ืน ๆ (ระบุ) ………………………………………………………………… 
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10. ทานไดรับการอบรมหลักสูตรโปรแกรมระบบบัญชี จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ หรือไม  
 (    ) 1. ไมเคยอบรม  
 (    ) 2. เคยอบรม ในหลักสูตร (ระบุไดมากกวา 1 ขอ) 
 (    ) 2.1 โปรแกรมระบบบัญชีแยกประเภท       
 (    ) 2.2 โปรแกรมระบบสมาชิกและหุน 
      (    ) 2.3 โปรแกรมระบบเงินใหกู     
 (    ) 2.4 โปรแกรมระบบเงินรับฝาก 
 (    ) 2.5 โปรแกรมระบบสินคา         
 (    ) 2.6 โปรแกรมระบบสหกรณออมทรัพย  

11. กอนไดรับการอบรมโปรแกรมระบบบัญชีคอมพิวเตอรจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทานมี
ความรูหรือเคยไดรับการอบรมเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบัญชีคอมพิวเตอรอ่ืนหรือไม 

 (    )  1.ไมมี  
 (    )  2. มี/เคยอบรม (ระบุ)โปรแกรม..................................................................................... 
   โปรแกรม..................................................................................... 
    โปรแกรม.................................................................................... 

12.  ทานเคยไดรับการอบรม ในหลักสูตรการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ จากกรมตรวจบัญชี
สหกรณ  หรือไม  

 (    ) 1.  ไมเคยไดรับการอบรม       
 (    ) 2.  เคยอบรม ในหลักสูตร  
  (    ) 2.1 หลักสูตรโปรแกรม ACL 
  (    ) 2.2  หลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
  (    ) 2.3 หลักสูตรโปรแกรม ACL กับหลักสูตรโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง

ลึก (CATs) 

13.  กอนทานเขารับการอบรมเกี่ยวกับโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิง
ลึก (CATs) จากกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทานมีความรูเกีย่วกับโปรแกรมชวยตรวจสอบอื่น
หรือไม 

 (    ) 1. ไมมี       
 (    ) 2.  มี (ระบุ) โปรแกรม...................................................................................... 
   โปรแกรม...................................................................................... 
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14. ทานใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ มาใชชวยตรวจสอบบัญชีสหกรณ อยางไร           
      (    ) 1. ใชโปรแกรม ACL ชวยตรวจสอบอยางเดียว  
 (    )  2. ใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ชวยตรวจสอบอยางเดยีว 
 (    )  3. ใชโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณ เชิงลึก (CATs) รวมกับโปรแกรม ACL  
                     ชวย ตรวจสอบ 
 (    )  4. ใชโปรแกรมอ่ืน (ระบุ) ..................................................................................... 
 (    )  5. ไมใช 

15. หากทานไมเคยใชโปรแกรมชวยตรวจสอบ ทานตองการใชโปรแกรมชวยตรวจสอบบัญชีหรือไม 
 (    ) 1. ตองการ     
 (    ) 2. ไมตองการ 

16. หากกรมตรวจบัญชีสหกรณไมกําหนดใหผูสอบบัญชีท่ีไดรับการอบรมโปรแกรม ACL และ
โปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) ตองใชโปรแกรมดังกลาวชวยตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ  ทานคิดวาทานยังคงตองการใชโปรแกรมดังกลาวชวยตรวจสอบบัญชีหรือไม 

 (    ) 1. ยังตองการใช  
 (    ) 2. ไมใช 
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สวนท่ี  2  ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวย
ตรวจสอบบัญชี  

ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

ดานคอมพิวเตอร       

1.ความเพียงพอของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการ
ตรวจสอบ  

     

2.คุณภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร
ท่ีใชในการตรวจสอบ  

     

ดานความรู สามารถของผูสอบบัญชี      

1.ความรู ความเขาใจ และทักษะในการใช
คอมพิวเตอร  

     

2.ความรู ความเขาใจเกีย่วกบัโปรแกรม ACL      
3.ความรู ความเขาใจเกีย่วกบัโปรแกรม CATs      
4.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม ACL      
5.ทักษะ/ความชํานาญ ในการใชโปรแกรม CATs      

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)      

1.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทย งายตอการทําเขาใจ      
2.เมนูตรวจสอบเปนภาษาไทยงายตอการตรวจสอบ      
3.ชวยลดเวลาในการตรวจสอบ      
4.โปรแกรม CATs  สามารถรองรับการตรวจสอบ
ขอมูลท่ีมีปริมาณมากได 

     

5.เปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบท่ีเช่ือถือได โดยไม
ตองเสียเวลาในการเรียนรูวธีิการใชงานกบั
โปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆประกอบเพ่ิมเติมอีก 

     

6.การติดต้ังโปรแกรม CATs ในระบบโปรแกรม 
ACL งายและรวดเร็ว 
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ปจจัยท่ีมีผลตอการนําโปรแกรมระบบตรวจสอบ
สหกรณเชิงลึก (CATs) มาใชชวยตรวจสอบบัญชี 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

7.การตรวจสอบแฟมขอมูลต้ังตน งาย ไมเสียเวลา 
ทันตอการใชงาน 

     

8.สามารถตรวจสอบความถูกตองของการนําเขา
ขอมูลได 

     

9. เมนูตรวจสอบครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองตรวจสอบ      

    10. มีคูมือการใชงานรองรับ      

     11.การประมวลผลทําใหผลตรวจสอบนาเช่ือถือและ
มีคุณภาพ 

     

     12.ผูสอบบัญชีสามารถนําผลการตรวจสอบแตละ
วิธีการตรวจสอบมา ประกอบการจัดทํากระดาษ
ทําการได 

     

     13.การประมวลผลของโปรแกรม CATs รวดเร็ว    
ทันตอเวลา ทําใหการปฏิบัติงานสอบบัญชีทําได
สะดวกและรวดเร็ว 

     

     14.ความถูกตองของการประมวลผล      
     15.ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมระบบ

ตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
     

ดานอ่ืน ๆ      

1. เปนขอกําหนดของกรมตรวจบัญชีสหกรณ      
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สวนท่ี  3  ปญหาและขอเสนอแนะ 

3.1  ทานพบปญหาการใชโปรแกรม ACL และโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs) 
มาใชชวยตรวจสอบบัญชี  ในระดับใด 

สาเหตุ/ปญหา 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

ดานโปรแกรม ACL      

1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม      
2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจาก
ไมไดใชโปรแกรม ACL อยางตอเนื่อง 

     

3.เมนูตาง  ๆและการใสเง่ือนไขในการตรวจสอบเปน
ภาษาอังกฤษ ทําใหไมเขาใจความหมายของคําส่ัง 
หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําส่ัง  

     

4.ตองใชคูมือการใช ACL ชวยในการตรวจสอบ
เสมอ เนื่องจากขาดทักษะดานภาษาในการใช
คําส่ัง หรือสรุปผลการตรวจสอบท่ีไดจากการ
ประมวลผลของแตละคําส่ัง 

     

5.ชุดคําส่ังในการตรวจสอบขอมูล ในคูมือการใช ACL 
ท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณจัดทําไวยังมีไมเพียงพอตอ
การตรวจสอบ  

     

6.ปญหาดานความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ      
7.ไมมีความเขาใจระบบงานของโปรแกรม ACL  
และระบบงานในข้ันท่ีจะปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

     

8.ไมมีความสามารถในการเขียนคําส่ังตรวจสอบท่ีมี
เง่ือนไขท่ีซับซอนได  
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สาเหตุ/ปญหา มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

ดานโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)      
1.ขาดความชํานาญและทักษะในการใชโปรแกรม      
2.เสียเวลาในการศึกษาคูมือการใชงาน เนื่องจาก
ไมไดใชโปรแกรม (CATs) อยางตอเนื่อง 

     

3.เมนูตรวจสอบ ยังมีไมเพยีงพอตอคําส่ังท่ีตองใช
ตรวจสอบ 

     

4.คําส่ังในการตรวจสอบบางรายการ ตองใชคําส่ัง
ใน CATs ควบคูกับACL ไมสามารถใชคําส่ังเดียว
ได 

     

5.สหกรณใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีไมไดพัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ ทําใหไมสามารถใช
โปรแกรม (CATs) ชวยตรวจสอบได 

     

 ปญหาดานอ่ืน      
1.ขาดความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร      
2.สหกรณท่ีใชโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดย
กรมตรวจบัญชีสหกรณ อยูระหวางยกยอด หรือ
ยอนหลัง  

     

3.บุคลากรของสหกรณไมเขาใจระบบบัญชี ไม
ชํานาญ และขาดความระมัดระวังในการบันทึก
ขอมูล ในโปรแกรมระบบบัญชีท่ีพัฒนาโดยกรม
ตรวจบัญชี ทําใหขอมูลไมสมบูรณ 

     

4.คอมพิวเตอรของสํานักงานไมเพียงพอ      
5.ผูสอบบัญชีไมเขาใจในระบบงาน โครงสราง
ขอมูล ของโปรแกรมระบบบัญชีท่ีจะตรวจสอบ 

     

   ปญหาอ่ืนๆ (ถามี)โปรดระบุ ....................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
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3.2  ทานมีขอเสนอแนะจากการใชโปรแกรมอยางไร  
 1.  ขอเสนอแนะโปรแกรม ACL ................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 2.  ขอเสนอแนะโปรแกรมระบบตรวจสอบสหกรณเชิงลึก (CATs)............................................ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคุณผูสอบบัญชีทุกทาน 
ปนัดดา  ใจม่ัน 
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ประวัติผูเขยีน 
 
ชื่อ – สกุล  นางสาวปนัดดา  ใจม่ัน 
 
วัน เดือน ป เกิด  16   ตุลาคม  2516 
 
ประวัติการศึกษา 2536 สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค  

สาขาวิชาการบัญชี   
โรงเรียนศรีธนาพาณิชยการเทคโนโลยีเชียงใหม เชียงใหม 

 2539 สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต 
  คณะบัญชี การเงินและการธนาคาร สาขาวิชาการบัญชี 
  มหาวิทยาลัยพายัพ  เชียงใหม 
 2547 สําเร็จการศึกษาปริญญาโท  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
  คณะธุรกิจการเกษตร สาขาเศรษฐศาสตรสหกรณ  
  มหาวิทยาลัยแมโจ เชียงใหม 
 
ประวัติการทํางาน 2541  นักวิชาการตรวจสอบบัญชี 3 
    กรมตรวจบัญชีสหกรณ กรุงเทพมหานคร 
 2543- ปจจุบัน   นักวิชาการตรวจสอบบัญชีชํานาญการ 
    สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 เชียงใหม 
 

 


