
 
 

ซ

สารบาญ 
 

หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญตาราง ซ 
บทท่ี 1 บทนํา  1 
 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา 2 
 ประโยชนท่ีไดรับจากการศกึษา 2 
 นิยามศัพท 3 
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ 4 
 แนวคิดเกีย่วกบัความรู 4 
 แนวคิดเกีย่วกบัความเขาใจ 5 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการวดัผลความรูความเขาใจ 6 
 แนวคิดเกีย่วกบัการควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี 7 
 ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 11 
 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 14 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 16 
 ขอบเขตการศึกษา 16 
 วิธีการศึกษา 17 
 การวิเคราะหขอมูล 18 
  
 
 
 
 
 
 



 
 

ฌ

สารบาญ (ตอ) 
 
  หนา 
บทท่ี 4 ผลการศึกษา 20 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 21 
 ความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 25 
 ความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรมฯ จําแนกตามอาย ุ 31 
 ความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรมฯ จําแนกตามระดบัการศึกษา 44 
 ความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรมฯ จําแนกตามประสบการณในการใชโปรแกรมฯ 55 
 ความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรมฯ จําแนกตามเขารับการอบรมการใชโปรแกรมฯ 65 
 การควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี 73 
 ปญหาของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 80 
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 81 
 สรุปผลการศึกษา 81 
 อภิปรายผลการศึกษา 86
 ขอคนพบจากการศึกษา 87 
 ขอเสนอแนะจากการศึกษา 90 
 ขอจํากัดของการศึกษา 90 
 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 90 
บรรณานุกรม 91 
ภาคผนวก 92 
ประวัติผูเขียน 98 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ญ

สารบาญตาราง 
 
ตารางท่ี  หนา 
 1 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 21 
 2 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 21 
 3 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ 22 
 4 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 22 
 5 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสาขาวิชา 23 
 6  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประสบการณ 

ในการใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1  24 
 7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเขาอบรมการใช

โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 24 
 8 แสดงจํานวน และรอยละและคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความรู 
  ความเขาใจของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของ  
  กรมตรวจบัญชีสหกรณ (ระบบงานสมาชิกและหุน) 25 
 9 แสดงจํานวน และรอยละและคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความรู 
  ความเขาใจของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของ  
  กรมตรวจบัญชีสหกรณ (ระบบงานเงินรับฝาก) 27 
 10 แสดงจํานวน และรอยละและคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความรู 
  ความเขาใจของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของ  
  กรมตรวจบัญชีสหกรณ (ระบบงานเงินใหกู) 28 
 11 แสดงจํานวน และรอยละและคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความรู 
  ความเขาใจของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของ  
  กรมตรวจบัญชีสหกรณ (ระบบงานแยกประเภท) 30 
 12 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 

ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
 ระบบงานสมาชิกและหุน จําแนกตามระดบัอาย ุ 31 
 
 
 



 
 

ฎ

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี  หนา 

  
13  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 

ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินรับฝาก จําแนกตามระดับอาย ุ 35 

14 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินใหกู จําแนกตามระดับอาย ุ 37 

15 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานแยกประเภท จําแนกตามระดับอาย ุ 41 

16 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานสมาชิกและหุน จําแนกตามระดบัการศึกษา 44 

17  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินรับฝาก จําแนกตามระดับการศึกษา 47 

18 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินใหกู จําแนกตามระดับการศึกษา 49 

19 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานแยกประเภท จําแนกตามระดับการศึกษา 52 

20  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานสมาชิกและหุน จําแนกตามประสบการณในการใชโปรแกรมฯ 55 
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สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี  หนา 

  
21  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 

ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินรับฝาก จําแนกตามประสบการณในการใชโปรแกรมฯ 58 

22  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินใหกู จําแนกตามประสบการณในการใชโปรแกรมฯ 60 

23  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานแยกประเภท จําแนกตามระดับประสบการณในการใชโปรแกรมฯ 63 

24  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานสมาชิกและหุน จําแนกตามการเขารับการอบรมการใชโปรแกรมฯ 65 

25  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินรับฝาก จําแนกตามการเขารับการอบรมการใชโปรแกรมฯ 57 

26  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานเงินใหกู จําแนกตามการเขารับการอบรมการใชโปรแกรมฯ 69 

27  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และระดับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณดาน  
ระบบงานแยกประเภท จําแนกตามระดับการเขารับการอบรมการใชโปรแกรมฯ 71 
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สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี  หนา 
 
28 แสดงจํานวน และรอยละของการควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี (ดานระบบงาน 
  สมาชิกและหุน) 73 
29  แสดงจํานวน และรอยละของการควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี (ดานระบบงาน 
  เงินรับฝาก) 75 
30  แสดงจํานวน และรอยละของการควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี (ดานระบบงาน 
  เงินใหกู) 77 
 

31  แสดงจํานวน และรอยละของการควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี (ดานระบบงาน 
แยกประเภท) 79 


