
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติของพนักงานปฏิบัติการฝายผลิต
ช่ัวคราว ท่ีมีตอระบบความปลอดภัยในการทํางานของ บริษัท แอล ที อี ซี จํากัด จังหวัดลําพูน 
 
3.1 ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาคร้ังนี้จะเก็บขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของพนักงานปฏิบัติการฝายผลิตช่ัวคราว
ท่ีมีตอระบบความปลอดภัยในการทํางานของบริษัท แอล ที อี ซี จํากัด จังหวัดลําพูน ในดาน
ความรูสึก ความเขาใจ ความคิดเห็น และพฤติกรรมทางดานความปลอดภัยในการทํางาน 
 
3.2 ขอบเขตประชากร 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ประชากรท่ีเปนกลุมเปาหมายในการศึกษา คือ พนักงานระดับ
ปฏิบัติการฝายผลิตช่ัวคราว บริษัท แอล ที อี ซี จํากัด จังหวัดลําพูน จํานวนท้ังส้ิน 634 คน แยกเปน
พนักงานระดับปฏิบัติการฝายผลิตช่ัวคราว แผนก MBSW จํานวน 218 คน แผนก COIL จํานวน 
313 คน แผนก FOC จํานวน 103 คน ณ วันท่ี 19 ธันวาคม 2551 
 
3.3  ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง    
 จากประชากรดังกลาว ผูศึกษาไดกําหนดขนาดตัวอยาง จํานวน 246 คน โดยเก็บจาก
พนักงานระดับปฏิบัติการฝายผลิตช่ัวคราวจาก 3 แผนก ตามสัดสวนดังนี้ แผนก MBSW จํานวน 85 
คน แผนก COIL จํานวน 122 คน และแผนก FOC จํานวน 39 คน ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% และ
ระดับความคลาดเคล่ือนท่ี 5% (สุดา สุวรรณาภิรมย, วิชิต อูอน, 2548)  
 n  = N 
  1 + NE2 

 n =  638  =  246 
 1+638(0.05)2  

E  =  ความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง  
N  =  ขนาดของประชากร  
n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
จากการคํานวณจะไดขนาดของกลุมตัวอยางแยกตามแผนกดังนี ้
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กลุมตัวอยาง
(แผนก) 

จํานวนพนักงานใน
แตละแผนก 

(คน) 

เปอรเซ็นตสัดสวนขนาดของ
กลุมตัวอยางแยกตามแผนก  

(%) 

ขนาดกลุมตัวอยาง
แยกตามแผนก  

(คน) 
MBSW 
COIL 
FOC 

218 
313 
103 

34.38 
49.37 
16.25 

  85 
122 
  39 

รวม 634 100 246 
 
3.4 วิธีการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังนี้ใชการเก็บรวบรวมขอมูล 2 ลักษณะคือ 
 1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการศึกษาดวยการสํารวจ (survey) โดยใช
แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยการรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากพนักงานระดับ
ปฏิบัติการฝายผลิตช่ัวคราว บริษัท แอล ที อี ซี จํากัด จํานวน 246 คน 
 2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ งานวิจัย 
วารสารส่ิงพิมพ เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตท่ีเกี่ยวของ เปนตน 
 
3.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามท่ีใช
ในการเก็บขอมูลจะแบงออกเปน 5 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก แผนก เพศ อายุ วุฒิ
การศึกษาสูงสุด ระยะเวลาในการทํางานกบับริษัทนี้ กอนท่ีพนักงานจะมาทํางานท่ีบริษัทแอล ที อี 
ซี จํากัดพนักงานเคยทํางานท่ีอ่ืนมากอนหรือไม กอนเขาทํางานท่ีนี่ พนักงานเคยรับการฝกอบรมใน
เร่ืองเกี่ยวกับ “ความปลอดภัยในการทํางาน” หรือไม ต้ังแตเขามาทํางานท่ีบริษทันี้พนักงานเคย
ไดรับการช้ีแจงแนะนํา หรือฝกอบรมในเร่ืองวิธีการทํางานท่ีปลอดภยัหรือไม กรณีท่ีพนกังานเคย
ไดรับการช้ีแจงแนะนํา หรือฝกอบรมในเร่ือง “วิธีการทํางานท่ีปลอดภัย” คร้ังสุดทายท่ีพนักงาน
ไดรับการฝกอบรมคือพนักงานเคยประสบอุบัติเหตุหรือเจ็บปวยเนื่องมาจากการทํางานหรือไม 
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 สวนท่ี 2 ความรูสึก ความเขาใจ เร่ืองระบบความปลอดภัยในการทํางาน ไดแก ดาน
การควบคุมกอนการสัมผัสความเส่ียง การควบคุมเม่ือมีการสัมผัสความเส่ียง การควบคุมหลังการ
สัมผัสความเส่ียง 
 สวนท่ี 3 ความคิดเหน็ตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน ไดแก ดานการควบคุม
กอนการสัมผัสความเส่ียง การควบคุมเม่ือมีการสัมผัสความเส่ียง การควบคุมหลังการสัมผัสความ
เส่ียง 
 สวนท่ี 4  พฤติกรรมทางดานความปลอดภัยในการทํางาน ไดแก พนักงานไดหยอก
ลอกันขณะปฏิบัติงาน พนักงานไดฝนปฏิบัติงานเม่ือภาวะรางกายไมพรอม เชน เจ็บปวย ออนเพลีย 
เพราะนอนดึก หรือดื่มสุรา พนักงานไดมีรายงานใหผูท่ีเกี่ยวของทราบเม่ือพบสภาพแวดลอมหรือ
การทํางานท่ีไมปลอดภัย พนักงานมีการหลีกเล่ียงการปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยเนื่องจากทําให
งานพนักงานลาชา เม่ือพบวามีเคร่ืองมือหรืออุปกรณชํารุดไดทําการแกไขทันที แมจะไมใชหนาท่ี
ของพนักงาน มีปรับแตงช้ินงานหรือวัดช้ินงานขณะเคร่ืองจักรยังเคล่ือนไหว พนักงานสวมอุปกรณ
ปองกันอันตรายสวนบุคคลไดอยางถูกตองเหมาะสมกับอันตรายในขณะปฏิบัติงาน ไดมีการปฏิบัติ
ตามเครื่องหมายความปลอดภัยอยางเครงครัด พนักงานรีบแจงหัวหนางานทันทีท่ีมีอุบัติเหตุเกิด
ข้ึนกับพนักงานหรือผูอ่ืน เพื่อใหงานเสร็จตามเวลา พนักงานจึงทํางานลัดข้ันตอน 
 สวนท่ี 5 สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานดานความ 
ปลอดภัยในการทํางาน ไดแก พนักงานคิดวาอะไรเปนสาเหตุเบ้ืองลึกท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการ 
ทํางาน 
ในบริษัท 
 
3.6 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

 ขอมูลท่ีรวบรวมไดท้ังหมดจะทําการประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ประกอบดวยความถ่ี (Frequency) 
คารอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย (Mean) ทําการวัดทัศนคติตามดานตางๆ ดังนี้ 
 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูศึกษานํามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) 
และ คารอยละ (Percentage) 
 2. ความรูสึก ความเขาใจ เร่ืองระบบความปลอดภัยในการทํางาน คาสถิติท่ีใช ไดแก
ความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage)  
  2.1 ตรวจใหคะแนนแบบวัดการรับรูเกี่ยวกับการจัดการดานความปลอดภัย
ในการทํางานเปนรายขอ ขอท่ีตอบถูกได 1 คะแนน ขอท่ีตอบผิดได 0 คะแนน 
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  2.2 การแปลความหมายคะแนน ผูศึกษาไดกําหนดระดับคะแนนการรับรู โดย
เร่ิมตนท่ี 0 เพราะมีความเปนไมไดท่ีผูตอบแบบวัดระดับระดับการรับรูตอบคําถามผิดทุกขอ 
เนื่องจากไมทราบระบบการจัดการทางดานความปลอดภัยท่ีทางบริษัทจัดทําข้ึน และใชระดับการ
รับรูโดยรวมใชคะแนนเต็ม 10 คะแนนเปนเกณฑ และแบงระดับการรับรูออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 การรับรูนอย หมายถึง มีระดับคะแนน 0 – 3 คะแนน 
 การรับรูปานกลาง หมายถึง มีระดับคะแนน 4 – 7 คะแนน 
 การรับรูสูง หมายถึง มีระดับคะแนน 8 – 10 คะแนน 

 3. ความคิดเห็นตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน โดยกําหนดเกณฑการให
คะแนนตาม Likert Scale คาสถิติท่ีใชไดแกความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย 
(Mean) 
 ระดับความคิดเห็นของพนักงานปฏิบัติการฝายผลิตช่ัวคราว ท่ีมีตอระบบความ
ปลอดภัยในการทํางาน แบงเปนคําถามเชิงบวกและเชิงลบ ใหคะแนนดังนี้ 

ระดับความคดิเห็น คะแนนในขอความเชิงบวก คะแนนในขอความเชิงลบ 
เห็นดวยมากท่ีสุด 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยปานกลาง 
เห็นดวยนอย 
เห็นดวยนอยท่ีสุด 

5 
4 
3 
2 
1 

1 
2 
3 
4 
5 

 กําหนดชวงคาเฉล่ียเพื่อวิเคราะหผลแบงออกเปน 5 ระดับความคิดเห็น จากชวงคาเฉล่ีย
ตอไปนี้ 
 ระดับความคดิเห็น     คาเฉล่ีย 
 เห็นดวยมากท่ีสุด  4.50 – 5.00 
 เห็นดวยมาก   3.50 – 4.49 
 เห็นดวยปานกลาง  2.50 – 3.49 
 เห็นดวยนอย   1.50 – 2.49 
 เห็นดวยนอยท่ีสุด  1.00 – 1.49 

 4. พฤติกรรมทางดานความปลอดภัยในการทํางานโดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน
ตามมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) (สุดา  สุวรรณาภิรมย, วิชิต อูอน, 2548) คาสถิติท่ีใช
ไดแกความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) 
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 ระดับคะแนนพฤติกรรมทางดานความปลอดภัยในการทํางาน แยกตามระดับ
พฤติกรรมการปฏิบัติ โดยแบงเปนคําถามเชิงบวก และเชิงลบไดดังนี้ 
ระดับพฤติกรรมการปฏิบัต ิ คะแนนในขอความเชิงบวก คะแนนในขอความเชิงลบ 
ปฏิบัติทุกคร้ัง 
ปฏิบัติบอยคร้ัง 
ปฏิบัติบางบางคร้ัง 
ไมเคยปฏิบัติเลย 

4 
3 
2 
1 

1 
2 
3 
4 

 การแบงระดับเพื่ออธิบายพฤติกรรมทางดานความปลอดภัยในการทํางานโดยรวม ผู
ศึกษาพิจารณาแบงตามระดับคะแนนโดยรวม โดยพิจารณาจากคาพิสัย (Range) (บุญเรียง ขจรศิลป, 
2542) แลวแบงเปน 3 ชวง คือ 

 พิสัย = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด =  4 – 1 
  ระดับช้ัน 3 
  = 1 

 สามารถแบงระดับการปฏิบัติ/พฤติกรรมเร่ืองความปลอดภัยในการทํางานดังนี ้
 คาเฉล่ีย 3.00 - 4.00 คะแนน มีพฤตกิรรมทางดานความปลอดภยัในการทํางานอยูใน

ระดับสูง 
 คาเฉล่ีย 2.00 - 2.99 คะแนน มีพฤตกิรรมทางดานความปลอดภยัในการทํางานอยูใน

ระดับปานกลาง 
 คาเฉล่ีย 1.00 - 1.99 คะแนน มีพฤตกิรรมทางดานความปลอดภยัในการทํางานอยูใน

ระดับตํ่า 

 5. สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน คาสถิติท่ีใช ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) 
 
3.7 สถานท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ใชสถานท่ีในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 1. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถาม ดําเนินการเก็บขอมูลท่ี บริษัท 
แอล ที อี ซี จํากัด จังหวัดลําพูน 


