
 
 
 

บทท่ี 2 
ทฤษฎี แนวคิดและวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

 
 
  การศึกษาเร่ือง การประเมินระบบการควบคุมภายในของสหกรณออมทรัพยตํารวจนาน 
จํากัด  ผูศึกษาไดศึกษาทฤษฎี แนวคิด ตลอดจนสรุปวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของตามลําดับ ดังนี้ 

1. ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 
2. ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยตํารวจนาน จํากัด 
3. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 การควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO  
 สหกรณออมทรัพย 
 
 การควบคุมภายในปจจัยภายในอยางหนึ่งท่ีสงผลตอความสําเร็จขององคกร เปนหนาท่ี
ของผูบริหารตองสรางข้ึน และนําไปปฏิบัติโดยพนักงานในองคกร  หากการควบคุมภายในถูกสราง
ข้ึนอยางเหมาะสม บุคลากรมีคุณภาพ จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ชวยใหองคกรมี
สามารถในการแขงขัน  ปองกันการร่ัวไหล  ชวยใหองคกรมีฐานะการเงินท่ีถูกตองเช่ือถือได และ
ในท่ีสุด ก็คือการชวยใหองคกรเติบโตไดอยางม่ันคง 
 
 การควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และ
สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย, 2548:  28-288)     
 ในป พ.ศ. 2535  The  Committee  of  Sponsoring  Organizations  of   the  Treadway 

Commission หรือเรียกยอ ๆ วา  COSO ไดออกรายงาน เรียกวา COSO International Control – 

Integrated Framework กําหนดความหมายและวัตถุประสงค และองคประกอบของการควบคุม
ภายในไวดังนี้   
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 1. ความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน  
   การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการที่ไดรับการออกแบบไว โดยคณะกรรมการ 
ผูบริหารขององคกร โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลในเร่ือง
ดังตอไปนี้ 
 1.1 ดานการดําเนินงาน (Operation)       
                         การควบคุมภายในมุงหมายใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
และคุมคา ดวยการกํากับการใชทรัพยากรทุกประเภทขององคกรท้ังคน เงิน ทรัพยสิน เคร่ืองมือ  
เคร่ืองใช เวลา วัสดุ ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพโดยประหยัด ไดผลคุมคา และบรรลุเปาหมายท่ี
ผูบริหารขององคกรกําหนดไว  ซ่ึงจะสงผลใหการดําเนินงานขององคกรมีกําไร หรือสําหรับองคกร
ท่ีมิไดคาหากําไรก็ใหมีรายรับเพียงพอกับรายจายท่ีเกิดข้ึนเทาท่ีจําเปนจริง ๆ เทานั้น อันจะทําใหทุก
ฝายไดรับประโยชนรวมกัน และการดูแลปองกันระวังรักษาทรัพยากรทุกประเภทใหอยูในสภาพท่ี
พรอมสําหรับการนําไปใชประโยชน และใหปลอดจากการรั่วไหล ส้ินเปลือง สูญเปลา หรือการ
กระทําทุจริตของพนักงาน หรือผูบริหาร และหากมีความเสียหายเกิดข้ึน ไมวาจะเปนความสูญเปลา
อยางใดอยางหนึ่งหรือโดยการกระทําอันมีเจตนาทุจริตก็ชวยใหทราบถึงความเสียหายนั้นไดโดยเร็ว
ท่ีสุด 
 1.2  ดานการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting)  
     รายงานหรืองบการเงินไมวาจะเปนรายงานท่ีใชภายในหรือภายนอกองคกร ตอง
มีความเชื่อถือได และทันเวลาเพื่อใหเปนรายงานท่ีนําเสนอขอสนเทศท่ีมีคุณภาพเหมาะสมสําหรับ
การนําไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณา และการตัดสินใจทางธุรกิจของนักบริหาร เจาหนี้ ผูถือ
หุน และผูลงทุนโดยท่ัวไป 
  1.3 ดานการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎ  ระเบียบ  และนโยบาย (Compliance with 

Applicable Laws and Regulations)  
   การปฏิบัติงาน หรือการดําเนินธุรกิจสอดคลอง หรือเปนไปตามบทบัญญัติ หรือ
ขอกําหนดของกฎหมาย นโยบาย ขอบังคับ ระเบียบ โครงการ หรือแผนงาน มติคณะกรรมการ 
ผูบริหาร หรือองคกรบริหารอื่นท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน หรือเกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจนั้น 
เพื่อปองกันมิใหเกิดผลเสียหายใด ๆ จากการละเวนการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ เหลานั้น    
 จากวัตถุประสงคของการควบคุมภายในท้ัง 3 ดานขางตน มีขอสังเกตวาบางคร้ังการ
จัดการควบคุมภายในก็สามารถแยกแยะวัตถุประสงคไดชัดเจนแตในบางกรณี มาตรการตาง ๆ ก็มี
วัตถุประสงคเกี่ยวของกัน ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีของผูบริหารท่ีจะตองตัดสินใจวาจะจัดมาตรการ
ควบคุมภายในเพ่ือวัตถุประสงคอะไร ตองการใหเนนชัดเจนเพื่อวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่ง
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เพียงอยางเดียว  หรือตองการจัดใหมีระบบการควบคุมภายใน เพื่อวัตถุประสงคหลายประการท่ี
สัมพันธกัน การออกแบบมาตรการควบคุมภายในก็จะตองเปนไปตามนั้น แตจากประสบการณ
ทางการบริหารมักพบวา ในการกําหนดวัตถุประสงคของการจัดมาตรการควบคุมภายใน จะพบได
เสมอท่ีวัตถุประสงค ซ่ึงผูบริหารกําหนด มีความคาบเกี่ยวกันมากกวาหนึ่งดาน หรืออีกนัยหนึ่ง
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางหน่ึงอาจเก้ือกูลวัตถุประสงคอ่ืนพรอมกันไวดวย นั่นคือ มาตรการ
ควบคุมภายในเร่ืองหนึ่ง อาจตอบสนองวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่ง หรืออาจตอบสนอง
วัตถุประสงคหลายประการรวมกันได เชน ผูบริหารอาจกําหนดใหจัดทํารายงานฐานะการเงิน และ
ผลการดําเนินงานเปนรายเดือน โดยตองจัดทําใหเสร็จภายในวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป วัตถุประสงค
หลักอาจเพื่อใหมีขอมูลสําหรับใชในการบริหารงาน แตผลพลอยไดสําคัญ ๆ มีอีกหลายประการ 
เชน ทําใหสามารถยื่นรายงานการเงินใด ๆ ท่ีตลาดหลักทรัพยฯ กําหนดใหจัดสง และชวยให
สามารถยื่นแบบแสดงรายการเพ่ือเสียภาษีแกทางราชการ กรมสรรพากรไดทันกําหนด ซ่ึงทําใหไม
ตองเส่ียงกับการถูกเตือน ถูกปรับ หรือการจายเงินเพิ่มอ่ืนใดอีกโดยไมจําเปน 
    นอกจากนี้ความหมายดังกลาวยังสะทอนใหเหน็ถึงขอสังเกตข้ันพื้นฐาน ดังนี้ 
   1.  การควบคุมภายในเปนกระบวนการท่ีตอเนื่อง ซ่ึงแทรกเขาไปในกิจกรรมตาง ๆ 
ขององคกร หรือแฝงอยูในวิธีดําเนินธุรกิจของผูบริหาร การควบคุมภายในไมใชสวนท่ีเพิ่ม (Build 

on) จากการดําเนินการปกติ แตเปนกระบวนการท่ีตองสรางใหมีข้ึน (Build in) ในองคกร ผูบริหาร
จึงควรนําการควบคุมภายในมาใชเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน เชน การวางแผน และ
การติดตามผลเปนตน 
 2.  การควบคุมภายในเปนส่ิงท่ีมีข้ึนไดโดยคนในองคกร ซ่ึงคนในท่ีนี้ หมายถึง 
คณะกรรมการ  ผูบริหาร หรือผูปฏิบัติงานทุกระดับในองคกรอยางมากในการสรางบรรยากาศของ
การควบคุม รวมท้ังกําหนดทิศทาง และอนุมัตินโยบายหรือรายการสําคัญ สวนผูปฏิบัติงาน
รับผิดชอบตอระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนดข้ึน 
 3.  การควบคุมภายในไมวาจะไดรับการออกแบบหรือดําเนินการอยางไรก็ใหได
เพียงความม่ันใจในระดับท่ีสมเหตุสมผล (Reasonable Assurance) เทานั้น แตไมสามารถท่ีจะเปน
หลักประกันท่ีสมบูรณได ท้ังนี้เพราะการควบคุมภายในมีขอจํากัด เชน โอกาสท่ีจะเกิดขอผิดพลาด
จากบุคลากร เนื่องจากความไมระวังพล้ังเผลอ การใหดุลยพินิจผิดพลาด หรือไมเขาใจคําส่ัง และ
ขอจํากัดท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การที่ผูบริหารหลีกเล่ียงข้ันตอนของระบบการควบคุมภายในหรือใช
อํานาจในทางท่ีผิด โดยฝาฝน (Override) ระบบการควบคุมภายใน นอกจากนี้ การจัดใหมีระบบการ
ควบคุมภายในยังตองคํานึงถึงตนท่ีเกิดข้ึนและผลประโยชนท่ีไดรับ (Cost-Benefit Trade off) ดวย                              
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 2. องคประกอบของการควบคุมภายใน 
         องคประกอบของการควบคุมภายใน จําแนกออกเปน 5 องคประกอบ ท่ี
เกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน องคประกอบท้ัง 5 นี้มาจากวิถีทางท่ีผูบริหารดําเนินธุรกิจ และเช่ือมโยงเขา
เปนอันหนึ่งอันเดียวกับกระบวนการทางการบริหาร แมวาองคกรประกอบนี้จะใชไดกับทุกองคกร 
แตองคกรขนาดเล็กและขนาดกลางอาจจัดใหมีข้ึนโดยตางไปจากองคกรขนาดใหญได โดยการ
ควบคุมภายในขององคกรขนาดเล็ก และขนาดกลางอาจมีรูปแบบและโครงสรางท่ีงายข้ึน 
องคประกอบของการควบคุมภายในท้ัง 5 มีดังนี้ 
 2.1 สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment)  
 2.2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  
 2.3  กิจกรรมการควบคุม  (Control  Activities)  
 2.4 ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
 2.5  การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 
 
 2.1 สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment)  
    สภาพแวดลอมการควบคุมเปนปจจัยซ่ึงรวมกันสงผลใหเกิดมาตรการหรือ
วิธีการควบคุมข้ึนในองคกร  หรือทําใหบุคลากรใหความสําคัญกับการควบคุมมากข้ึน หรือทําให
การควบคุมท่ีมีอยูนั้นไดผลตามวัตถุประสงคดีข้ึน หรือในทางตรงกันขามสภาพแวดลอมอาจทําให
การควบคุมยอหยอนลง  สภาพแวดลอมของการควบคุมภายในสะทอนใหเห็นทัศนคติ  และการ
รับรู ถึงความสําคัญของการควบคุมภายในของบุคลากรระดับตาง  ๆ  ในองคกร  นับต้ังแต
คณะกรรมการ ฝายบริหาร เจาของ พนักงานโดยท่ัวไป 
 ตัวอยางของสภาพแวดลอมของการควบคุม เชน ความซ่ือสัตยสุจริตและ
จรรยาบรรณ ในการดําเนินธุรกิจ  การพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร  คณะกรรมการ
องคกรและคณะกรรมการตรวจสอบ  การจัดโครงสรางองคกร การกําหนดอํานาจหนาท่ีและความ
รับผิดชอบ  นโยบายและวิธีบริหารงานทรัพยาบุคคล  
 
 2.2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  
 ความเส่ียง คือ เหตุการณหรือสถานการณใดก็ตามท่ีมีความไมแนนอน ซ่ึงอาจ
เกิดข้ึนและมีผลทําใหองคกรหรือกิจการไมสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย
ท่ีต้ังไวได   
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 ความเส่ียงของธุรกิจ คือ การท่ีกิจการไมสามารถจัดการความสูญเสียหรือการ
เสียโอกาสท่ีพึงมีตอธุรกิจ เนื่องจากไมดําเนินการจัดการความเส่ียงอยางเหมาะสม และทําใหองคกร
เสียโอกาสหรือไดรับความเสียหายอ่ืน ๆ อันอาจแกไขไดยาก หรือในบางคร้ังอาจมีผลกระทบสําคัญ
ตอความอยูรอดขององคกร   ความเส่ียงสามารถเกิดข้ึนไดท้ังจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน
ท่ีมากระทบ ตอไปน้ีเปนตัวอยางของปจจัยภายนอกและภายในท่ีมีผลกระทบตอความเส่ียงของ
องคกร ปจจัยเส่ียงภายนอก เชน การเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยี การเปล่ียนแปลงดานการเมืองการปกครอง ขอกําหนดของรัฐบาล ซ่ึงมีผลกระทบตอ
การดําเนินงาน การเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมและสังคม  ปจจัยเส่ียงภายใน เชน วัฒนธรรมและ
จรรยาบรรณองคกรซ่ึงรวมถึงความซ่ือสัตยและจริยธรรมของผูบริหาร การบริหารทรัพยากรบุคคล
ความสลับซับซอนของระบบการปฏิบัติงาน โครงสรางองคกรและขนาดของหนวยงาน ผูบริหาร
ควรทําความเขาใจถึงปจจัยเปล่ียนแปลงตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจ และความเส่ียงท่ีเกี่ยวของ 
รวมท้ังตองทําการประเมินความเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ เนื่องจากการประเมินความเส่ียงเปน
กระบวนการที่ตองทําตอเนื่องเพื่อปรับเปล่ียนมาตรการตาง ๆ รวมถึงมาตรการดานการควบคุม
ภายในใหมีความสัมพันธท่ีเหมาะสมอยูตลอดเวลา  
 
 2.3  กิจกรรมการควบคุม  (Control  Activities)  
               กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบาย และมาตรการตาง ๆ ท่ีฝายบริหาร
นํามาใชเพื่อใหเกิดความมั่นใจวาคําส่ังตาง ๆ ท่ีฝายบริหารกําหนดข้ึน  เพื่อลดหรือควบคุมความ
เส่ียง  ไดรับการตอบสนองและการปฏิบัติตาม  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  ซ่ึงหมายถึง 
ความสําเร็จทางธุรกิจ  ความถูกตองเรียบรอยสมบูรณของรายงานทางการเงิน  การระแวดระวังดูแล
ทรัพยสินขององคกรเปนอยางดี  และไมมีการปฏิบัติผิดกฎหมาย  ระเบียบ หรือคําส่ังในสาระสําคัญ  
กิจกรรมการควบคุมตองมีอยูในทุกหนาท่ีและทุกระดับของการปฏิบัติงานในองคกร  การ
ดําเนินงานดานดานหนึ่งลวนมีความสําคัญตอผลความสําเร็จขององคกรท้ังส้ิน  ดังนั้นในการ
ปฏิบัติงานทุกดานจะตองจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยางเหมาะสมเพียงพอกับระดับความเส่ียงตอ
ความผิดพลาด  หรือความเสียหาย  กิจกรรมการควบคุมประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ คือ การอนุมัติ  
การมอบอํานาจ  การตรวจสอบ  การกระทบยอด  การสอบทานผลการปฏิบัติงาน  การปองกันดูแล
ทรัพยสิน และการแบงแยกหนาท่ี   
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 2.4 ขอมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
      ก. ขอมูลสารสนเทศ (Information) 
 ขอมูลสารสนเทศ หมายถึง ขอมูลขาวสารทางการเงิน และขอมูลท่ีเกี่ยวกับ
การดําเนินงานอ่ืน ๆ ท่ีมาจากท้ังแหลงขอมูลภายในและแหลงขอมูลภายนอกองคกร ขอมูล
สารสนเทศ เปนส่ิงจําเปนสําหรับการบริหารงานโดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบัน ซ่ึงเปนยุคของผูท่ี
สามารถไดขอมูลขาวสารที่รวดเร็วถูกตอง จะสามารถชวงชิงโอกาสไดกอนผูอ่ืน ขอมูลสารสนเทศ
มีความสําคัญตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร และผูปฏิบัติงานในทุกระดับ เนื่องจากผูบริหารใช
ขอมูลสารสนเทศในการพิจารณา ส่ังการ วางแผน ควบคุมการดําเนินงานท้ังในระยะส้ัน และระยะ
ยาว เชน ผูบริหารใชขอมูลสารสนเทศในการบริหารงานดานการตลาด การเงิน หรือการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล สวนผูปฏิบัติงานใชขอมูลสารสนเทศ เพื่อเปนเครื่องช้ีนําในการปฏิบัติงานตาม
หนาท่ีความรับผิดชอบ และแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวางปฏิบัติงาน ขอมูลสารสนเทศท่ีดี ซ่ึงทุก
องคกรควรจัดใหมี ควรมีลักษณะ ดังนี้ 
 1)  เหมาะสมกับการใช คือ มีเนื้อหาสาระท่ีจําเปนตอการตัดสินใจ 
 2)  มีความถูกตอง สมบูรณ สะทอนผลตามความเปนจริงและมีรายละเอียดท่ี
จําเปนครบถวน เปนปจจุบัน คือ ใหขอมูลลาสุด หรือใกลเคียงกับวันท่ีตัดสินใจมากท่ีสุด 
 3)  ทันเวลา คือ ไดขอมูลท่ีตองการทันเวลาท่ีจะใช  เหมาะสมในการเขาถึง 
คือ ควรงายในการเขาถึงสําหรับบุคคลท่ีมีอํานาจเกี่ยวของ แตมีระบบการควบคุมปองกันสําหรับผู
ไมมีหนาท่ีเกี่ยวของไมใหเขาถึงขอมูลดังกลาว 
 ข. การส่ือสาร (Communication)  
 การส่ือสาร หมายถึง การส่ือสารกับบุคคล หรือหนวยงายท้ังภายใน และ
ภายนอกองคกร ขอมูลสารสนเทศจะมีประโยชน เม่ือองคกรมีระยะส่ือสารท่ีสามารถสงถึงผูท่ี
สมควรไดรับ และสามารถนําขอมูลไปใชเปนประโยชนไดการส่ือสารท่ีดีตองเปนการส่ือสารสอง
ทาง คือ มีการรับ และสงขอมูลแบบโตตอบกันได การติดตอส่ือสารท้ังภายใน และภายนอกองคกร
ควรมีการประเมินเปนระยะ ๆ อยางสม่ําเสมอ เพื่อทราบประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ของระบบ
การส่ือสารท่ีองคกรใชอยู  การส่ือสารภายในตองจัดใหเปนการส่ือสารสองทาง มิใชการส่ือสารจาก
ผูบริหารระดับสูงมายังผูใตบังคับบัญชาเทานั้น แตจะตองอํานวยความสะดวกใหผูใตบังคับบัญชา
สามารถส่ือขอมูลสารสนเทศใหผูบริหารระดับสูงรับทราบไดดวยเชนกัน ท้ังนี้ เพราะมีหลายกรณีท่ี
ผูปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่ง หากไมมีระบบการส่ือสารสองทาง องคกรก็จะเสียโอกาสดี ๆใน
หลายเร่ืองไดอยางนาเสียดาย ส่ือท่ีใชในการส่ือสารภายในมีหลายอยาง เชน การประชุม เอกสาร 
นโยบาย ประกาศ คูมือการปฏิบัติงาน บันทึกขอความ บอรดประกาศ วารสาร หนังสือเวียน 
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จดหมายขาว เสียงตามสาย อิเล็กทรอนิกสเมล วีดิโอเทป ฯลฯ สวนการส่ือสารภายนอกนั้น ขอมูล
สารสนเทศภายนอกอาจไดมาจากลูกคา ผูขายสินคา  เจาหนาท่ีของรัฐ แหลงขอมูลเหลานี้มีคุณคา
มากตอองคกร เพราะอาจทําใหรูเบาะแสการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมถูกตอง ของพนักงานท่ีติดตอกับ
บุคคลภายนอกเหลานั้น อันอาจนํามาซ่ึงความเสียหายตอองคกรได การไดขอมูลยอมเปนโอกาสให
แกไขปญหา และรับทราบความประพฤติของพนักงานซ่ึงมีประโยชนในการปกครองบังคับบัญชา 
หรือการใหความดีความชอบ การส่ือสารกับแหลงขอมูลภายนอก อาจทําอยางเปนทางการเปนระยะ
โดยสมํ่าเสมอ  หรืออาจทําเ ม่ือมีเหตุจําเปน  เปนคร้ังคราวก็ได  ส่ือท่ีใชในการส่ือสารกับ
บุคคลภายนอกอาจอยูในรูปการติดตอทางโทรศัพท การเชิญพบประสังสรรค การใชจดหมาย หรือ
แบบสอบถาม 
 
 2.5  การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 
     การติดตามประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการเฝาสังเกต สอดสองดูแล
หรือสอบทาน และประเมินคุณภาพ ผลงานหรือผลการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่
กําหนดไว อยางตอเนื่องสม่ําเสมออยูตลอดเวลา เพื่อใหเกิดความม่ันใจวา ระบบการควบคุมภายใน
ท่ีกําหนดไวยังคงมีความเพียงพอเหมาะสม มีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในนั้นจริง และ
กอใหเกิดประสิทธิผลตามท่ีคาดได ขอบกพรองท่ีพบไดรับการแกไขอยางเหมาะสมและทันเวลา 
รวมท้ังมีการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในใหเหมาะสมกับสภาพการณท่ีเปล่ียนแปลงไปอยู
เสมอ การติดตามประเมินผลมักกระทําโดยการเฝาสังเกตหรือสอบทานกิจกรรมและขอมูลรายการ
ตาง ๆ ขององคกร เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพหรือผลการปฏิบัติงานท่ีเปนอยูจริงกับหลักเกณฑหรือ
มาตรฐานของส่ิงท่ีควรจะเปนหรือผลท่ีคาดไว หากมีขอแตกตาง ก็ตองมีการคนหาสาเหตุท่ีทําใหผล
งานหรือผลงานหรือผลการปฏิบัติงานจริง แตกตางหรือเบ่ียงเบนไปจากท่ีควรจะเปนหรือท่ีคาดไว 
ขอบกพรองท่ีพบในระบบการควบคุมภายใน (Internal Control Deficiencies) ควรไดรับการ
รายงานข้ึนไปตามสายงาน โดยเร่ืองท่ีมีนัยสําคัญสูง ไดรับการรายงานถึงผูบริหารระดับสูง  และ
คณะกรรมการบริษัท  เพื่อนําไปสูการกําหนดมาตรการปรับปรุงแกไขในเร่ืองท่ีจําเปน  การติดตาม
ประเมินผลมีขอบเขตครอบคลุมถึงทุกกิจกรรมในองคกร และในบางกรณีครอบคลุมถึงกิจกรรม
ภายนอกท่ีมีผลตอความสําเร็จตามวัตถุประสงค และเปาหมายขององคกรดวย การติดตาม
ประเมินผล อาจทําไดท้ังในระหวางการปฏิบัติงานจริง (Ongoing Monitoring) และการจัดใหมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเฉพาะ (Separate Evaluations) หรือท้ังสองแบบประกอบกัน การกําหนด
ขอบเขตและความถ่ีในการประเมินผลการปฏิบัติงานเฉพาะ ใหพิจารณาจากผลของการประเมิน
ความเส่ียง และสิทธิผลของกิจกรรมการติดตามประเมินผลตอเนื่องเปนหลัก หากวิธีการติดตาม
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ประเมินผลตอเนื่องมีประสิทธิผลสูง ก็อาจมีความจําเปนนอยลงที่จะจัดใหมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเฉพาะ แตโดยท่ัวไปแลวการจัดใหมีการติดตามประเมินผลทั้งสองแบบควบคูกันอยาง
เหมาะสม จะกอใหเกิดความม่ันใจไดวาระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนดไว ยังคงมีประสิทธิผลอยู
เสมอ 
 
 ในเดือนกันยายน พ.ศ. 2547 COSO ไดขยายขอบเขตของการควบคุมภายในให
กวางขวางมากข้ึนกวาเดิม  โดยนําองคประกอบท้ัง 5 ประการเดิมท่ีกลาวมา มาปรับใหมให
เหมาะสม และเนนแนวคิดเร่ืองกรอบการจัดการความเส่ียงขององคกร (Enterprise Risk  

Management-Integrated  Framework : ERM) COSO มิไดมีเจตนาท่ีจะใชกรอบการจัดการความ
เส่ียงมาทดแทนกรอบการควบคุมภายในเดิม  แตจะใชกรอบการควบคุมภายในเปนแกนสําคัญ  
เพื่อใหองคกรสามารถขยายจากกรอบการควบคุมภายในเดิมมาเปนกรอบการจัดการความเส่ียงได
งาย  
 
 ลักษณะของระบบการควบคุมภายในท่ีดี (จันทนา สาขากรและคณะ, 2550:  2-14–2-15)  
 การควบคุมภายในของธุรกิจมักจะแตกตางกันไปตามประเภทของการดําเนินธุรกิจ  แต
โดยท่ัวไปแลว  การควบคุมภายในท่ีดีจะมีลักษณะท่ีเหมือนกัน ดังนี้ 
 1. มีแผนจัดแบงสวนงาน ซ่ึงกําหนดความรับผิดชอบของงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจน  
โดยมีหลักสําคัญ คือ การไมใหพนักงานคนใดคนหน่ึงคุมงานหรือปฏิบัติงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพียง
คนเดียว ต้ังแตเร่ิมตนจนส้ินสุด  เพราะจะเปนการเปดโอกาสใหมีการทุจริตไดงาย หรือหากมี
ขอผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะไมมีใครทราบ  หรือแกไขไดทันเวลา  ดังนั้น ในแผนจัดแบงสวนงานจึงตอง
แยกงานดานการปฏิบัติการ การดูแลรักษาทรัพยสิน การบัญชี และการตรวจสอบภายในใหเปน
อิสระจากกัน เพื่อใหมีการควบคุมสอบทานกันได  แตในขณะเดียวกันก็ใหมีการประสานงานที่ดี
ดวย 
 2. มีระบบการควบคุมทางบัญชีท่ีดี  คือ มีการอนุมัติรายการบัญชี คูมือการบัญชี มีการ
ควบคุมโดยงบประมาณและระบบตนทุนท่ีเหมาะสม เพื่อใหการรวบรวมขอมูลการบัญชีเปนไป
อยางถูกตอง เรียบรอย สามารถนําไปใชประโยชนได  มีการใชงบประมาณเพ่ือควบคุมการ
ปฏิบัติงาน สําหรับเอกสารประกอบรายการบัญชีและแบบพิมพตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของควรมีหมายเลข
เรียงลําดับกํากับเพื่อใหสามารถควบคุมได  และใชเปนหลักในการประมวลขอมูลทางบัญชี  
 3. มีแนวปฏิบัติงานท่ีดี  โดยกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของพนักงานแตละตําแหนง
ไวอยางครบถวนเปนลายลักษณอักษร  ตลอดจนวิธีปฏิบัติงาน การมอบหมายหนาท่ี และการ



12 
 

กําหนดนโยบายตาง ๆ เพื่อปองกันความเขาใจคลาดเคล่ือน  การโตแยงหรือปดความรับผิดชอบของ
พนักงาน 
 4. ใชเจาหนาท่ีท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับความรับผิดชอบ  การใชเจาหนาท่ีเหมาะสมนี้
จะเร่ิมต้ังแตการรับสมัครบุคคลเขาทํางาน  การเล่ือนตําแหนงและการฝกอบรม ผูปฏิบัติงานท่ีมี
คุณสมบัติและประสบการณที่เหมาะสมเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญอยางหนึ่งของผลสําเร็จของงาน  
เพราะกิจการอาจไดรับความเสียหายหากใชเจาหนาท่ีท่ีมีคุณสมบัติไมตรงกับงานท่ีมอบหมาย หรือ
หากใชเจาหนาท่ีท่ีมีคุณสมบัติสูงกวางานท่ีทําก็จะเปนการสูญเปลาและไมประหยัด      
 
 สหกรณออมทรัพย (กรมสงเสริมสหกรณ:  ออนไลน) 
 สหกรณออมทรัพย คือ องคธุรกิจประเภทหนึ่งท่ีไมไดมุงผลกําไรจากการทําธุรกิจ ซ่ึง
เปนการรวมตัวกันของประชาชนดวยความสมัครใจ เพื่อชวยแกปญหาเศรษฐกิจและสังคม โดยทุก
คนจะมีสิทธ์ิเทาเทียมกัน    
 ประวัติความเปนมาของสหกรณในประเทศไทย  ในพ .ศ .2398 ประเทศไทยทํา
สนธิสัญญาเบาร่ิงกับประเทศอังกฤษ ทําใหมีการติดตอคาขายกับตางประเทศมากข้ึน เปล่ียนระบบ
เศรษฐกิจแบบพึ่งตนเองมาเปนระบบเศรษฐกิจแบบตลาด ทําใหเกษตรกรตองใชเงินทุนมากข้ึนใน
การขยายการผลิต และการครองชีพ ชาวนาไมมีทุนเปนของตนเองก็ตองกูยืมจากบุคคลอื่น ทําให
เสียดอกเบ้ียในอัตราสูง จนลูกหนี้บางรายตองโอนกรรมสิทธ์ิในท่ีนาใหแกเจาหนี้ และกลายเปนผู
เชานา หรือเรรอนไมมีท่ีดินทํากิน ไปในท่ีสุด และยังถูกเอาเปรียบจากพอคา นายทุน ในสมัยรัชกาล
ท่ี 5  ไดมีการแกปญหานี้โดยมีแนวคิดในการจัดต้ังธนาคารเกษตรข้ึน แตมีปญหาในเร่ืองการหา
เงินทุน หลักประกันเงินกู และวิธีการควบคุมใหเกษตรกรชําระหนี้เงินกู จึงทําใหโครงการนี้ตองถูก
ระงับไป ตอในป พ.ศ. 2457 รัฐบาลไดเชิญเซอรเบนาดฮันเตอร หัวหนาธนาคารแหงเมืองมัดราส 
ประเทศอินเดีย เขามาศึกษาหาทางแกไขในเร่ืองปญหาการขาดแคลนเงินทุน และหนี้สินของ
เกษตรกร โดยเสนอใหรัฐบาลจัดต้ัง “ธนาคารใหกูยืมแหงชาติ” (National Loan Bank) โดยรวม
ลงทุนกับแบงคสยามกัมมาจล หรือ ธนาคารไทยพาณิชย ตอมาธนาคารไทยพาณิชยไดดําเนิน
กิจกรรมการซ้ือขายเงินไดผลดีข้ึน ความคิดท่ีจะใชทุนของธนาคารนี้เพื่อต้ังธนาคารใหกูยืมแหงชาติ 
จึงเปนอันตองลมเลิกไป   ในสมัยรัชกาลท่ี 6 ไดนําแนวคิดของเซอรเบนาด ฮันเตอร ในเร่ืองท่ี
เกี่ยวกับสมาคมชาวนามาใช ในการแกไขปญหา รัฐบาลจึงทดลองจัดต้ังสมาคมชาวนา หรือสหกรณ
ข้ึน และไดมอบหมายใหกรมพาณิชยและสถิติพยากรณในขณะนั้นอยูในกระทรวงการคลัง และมี
พระราชวงศเธอ กรมหม่ืนพิทยาลงกรณ ดําเนินการในเร่ืองนี้อยู  จากนั้นจึงมีการศึกษาสํารวจ
รูปแบบท่ีเหมาะกับประเทศไทย โดยในท่ีสุดก็เลือกสหกรณประเภทหาทุนแบบ ไรฟเซน ท่ีมีอยูใน
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ประเทศเยอรมันนี ซ่ึงสหกรณนี้จะทําหนาท่ีชวยเหลือผูประกอบอาชีพทางการเกษตรขนาดเล็กท่ี
ยากจน เพื่อใหมีฐานะทางการเศรษฐกิจ และมีชีวิตความเปนอยู ท่ีดีข้ึน  ในระยะแรกบรรดา
เจาหนาท่ีฝายปกครองช้ันผูใหญยังไมมีความรูเร่ืองสหกรณมากนัก  จึงจําเปนตองมีการเผยแพร
ความรูท่ีเกี่ยวกับสหกรณไปใหเจาหนาท่ีปกครองตาง ๆ ไดรูและเขาใจถึงเร่ืองสหกรณเสียกอน  
จากน้ันกรมพาณิชยและสถิติพยากรณไดจัดสงเจาหนาท่ีไปยังจังหวัดพิษณุโลกเพื่อทําการสํารวจ
สภาพทองถ่ิน และชีวิตความเปนอยูของชาวนาอยางใกลชิด รวมไปถึงการเผยแพรวิธีการสหกรณ
ใหแกประชาชนในทองถ่ินนั้น  สาเหตุท่ีเลือกจังหวัดพิษณุโลก เนื่องจากมีผูคนไมหนาแนน และ
เปนราษฎรท่ีเพิ่งอพยพมาจากทางใต รวมท้ังเพื่อเปนการชักจูงราษฎรในจังหวัดอ่ืนท่ีมีผูคน
หนาแนนใหอพยพมาจังหวัดนี้ และทําประโยชนในท่ีดินอยางเต็มท่ี ตอมากรมพาณิชยและสถิติ
พยากรณไดทดลองจัดต้ังสหกรณหาทุนข้ึน ณ ทองท่ีอําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เปนแหงแรก 
“สหกรณวัดจันทรไมจํากัดสินใช” โดยจดทะเบียนเม่ือวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2459 มีพระราชวงศเธอ 
กรมหม่ืนพิทยาลงกรณ เปนนายทะเบียนสหกรณพระองคแรก นับเปนการเร่ิมตนสหกรณใน
ประเทศไทยอยางสมบูรณ      
 วัตถุประสงคในการจัดต้ังสหกรณออมทรัพย 
   1. สงเสริมการออมทรัพย  เปนวัตถุประสงคหลักของสหกรณออมทรัพย แบงออกเปน 
2 วิธี  
 1.1 โดยการถือหุน สหกรณกําหนดใหสมาชิกสงชําระคาหุนเปนประจําทุกเดือน  และ
สหกรณจะจายเงินปนผลคาหุนใหแกสมาชิกตามอัตราท่ีกฎหมายกําหนด  และเม่ือสมาชิกลาออก
จากสหกรณ ก็สามารถถอนคาหุนคืนได  
 1.2 โดยการรับฝากเงิน สหกรณมีบริการดานเงินฝาก ท้ังประเภทเงินฝากประจําและ
เงินฝากออมทรัพย  และใหผลตอบแทนในรูปของดอกเบ้ียในอัตราเดียวกับธนาคารพาณิชย หรือสูง
กวาตามแตฐานะของแตละสหกรณ 
 2. ใหเงินกูแกสมาชิก สหกรณจะนําเงินคาหุน และเงินฝากของเหลาสมาชิกมา
หมุนเวียนใหสมาชิกท่ีมีความเดือดรอนกูยืม เงินกู 3 ประเภท คือ  
 2.1 เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน สหกรณกําหนดใหสมาชิกกูเงินไดไมเกินคร่ึงหนึ่งของเงิน
ไดรายเดือน แตจํากัดข้ันสูงไวตามแตฐานะของแตละสหกรณ  เงินกูประเภทนี้ไมตองมีหลักประกัน 
 2.2 เงินกูสามัญ สมาชิกสามารถกูเงินประเภทนี้ไดประมาณ 4-15 เทาของเงินไดราย
เดือน กําหนดสงชําระคืนเปนงวดรายเดือน  และตองมีสมาชิกดวยกันคํ้าประกันอยางนอย 1 คน 
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 2.3 เงินกูพิเศษ ถาสหกรณมีฐานะม่ันคงแลว สหกรณจะเปดการใหเงินกูพิเศษ  
เพื่อใหสมาชิกกูนําไปลงทุนประกอบอาชีพ หรือกูไปเพื่อการเคหสงเคราะห  กําหนดชําระคืนต้ังแต 
10-15 ป โดยมีอสังหาริมทรัพยจํานองเปนหลักประกัน 

 สหกรณออมทรัพยดําเนินงานโดยสมาชิก กลาวคือเม่ือไดมีการจัดต้ังสหกรณออมทรัพย
ข้ึนแลว สมาชิกจะเลือกต้ังตัวแทนจากท่ีประชุมใหญประมาณ 7-15 คน ตามท่ีกําหนดในขอบังคับ
ของสหกรณ ใหเขามาบริหารงานในสหกรณ  ตัวแทนสมาชิกเหลานี้เรียกวา "คณะกรรมการ
ดําเนินการ"    
 คณะกรรมการดําเนินการ จะทําหนาท่ีบริหารกิจการสหกรณ โดยจะมีการประชุมอยาง
นอยเดือนละหนึ่งคร้ัง เพื่อกําหนดนโยบายในการทํางาน  แลวจึงมอบให "ฝายจัดการ" รับไป
ปฏิบัติงานตอไป  ฝายจัดการนั้นประกอบดวย ผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ สมุหบัญชี  เจาหนาท่ีการเงิน 
เปนตน ซ่ึงมีหนาท่ีใหบริการแกสมาชิกท่ีมาติดตอทําธุรกิจกับสหกรณ  
 การสมัครเปนสมาชิกสหกรณออมทรัพย  มี 2 วิธี 
 1. หากหนวยงานหรือชุมชนท่ีมีการจัดต้ังสหกรณออมทรัพยแลว  ก็สมัครไดท่ีสหกรณ
นั้น ๆ เม่ือคณะกรรมการดําเนินการพิจารณารับเปนสมาชิกแลว ตองชําระเงินคาธรรมเนียมแรกเขา
ประมาณ 20-50 บาท ชําระคาหุนประมาณรอยละ 4-5 ของเงินไดรายเดือน และลงลายมือช่ือ 
ในทะเบียนสมาชิก  จากนั้นจะมีสิทธิในสหกรณเชนเดียวกันกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ 
 2. หากหนวยงาน ชุมชนท่ียังไมมีการจัดต้ังสหกรณออมทรัพย และสนใจในกิจการของ
สหกรณออมทรัพย  มีความประสงคจะจัดต้ังสหกรณออมทรัพยในหนวยงาน หรือชุมชนก็สามารถ
รวมกลุมกันจัดต้ังสหกรณออมทรัพยได 
 
ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยตํารวจนาน  จํากัด (สหกรณออมทรัพยตํารวจ
นาน จํากัด, 2551:  12-27) 
 
 ประวัติและความเปนมา 
 สหกรณออมทรัพยตํารวจนาน จํากัด  ต้ังอยูเลขท่ี 52 ถนนสุริยพงษ ตําบลในเวียง อําเภอ
เมือง จังหวัดนาน 55000   เร่ิมกอต้ังเม่ือวันท่ี 27 ธันวาคม พ.ศ.2519  ดวยทุนจดทะเบียน 150,000 
บาท   ใชเรือนหมอกฟาในพื้นท่ีของสํานักงานตํารวจภูธรจังหวัดนาน เปนสํานักงาน เร่ิมดําเนินการ
ดวยคณะกรรมการดําเนินการ 25 คน และพนักงานชุดแรก 3 คน เปนองคกรมุงเนนใหบริการแก
สมาชิกเฉพาะกลุมขาราชการตํารวจ โดยมีหลักการ ภารกิจหลัก วิสัยทัศน วัตถุประสงค โครงสราง 
การดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน ดังรายละเอียดตอไปนี้  
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 หลักการ 
 หลักการของสหกรณ มีดังนี ้
 1. การเปนสมาชิกโดยสมัครใจและเปดกวาง 
   2. การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย 
   3. การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก 
   4. การปกครองตนเองและอิสรภาพ 
 5. การใหการศึกษา การฝกอบรมและสารสนเทศ 
 6. การรวมมือระหวางสหกรณ 
   7. ความเอ้ืออาทรตอชุมชน 
 
 ภารกิจหลัก  
 ภารกิจหลักของสหกรณ ประกอบดวย 
 1. สงเสริมการออมโดยการใหสมาชิกถือหุนไดรับผลตอบแทนในรูปเงินปนผล 
 2. บริการดานเงินฝากสําหรับสมาชิก โดยใหผลตอบแทนในรูปของดอกเบ้ียเงินฝากท่ีสูง
กวาธนาคารพาณิชยท่ัวไป 
 3. บริการดานสินเช่ือ โดยดอกเบ้ียท่ีไดจากสมาชิก สมาชิกจะไดรับคืนในรูปของเงิน
เฉล่ียคืน 

 
 วิสัยทัศน 
 เปนสถาบันแหงความภาคภมิูใจของสมาชิก 
 

 วัตถุประสงค  
       เพื่อสงเสริมฐานะทางเศรษฐกิจของสมาชิกโดยวิธีรวมกันดําเนินธุรกิจเพื่อประโยชน
ดวยกัน ดังนี้ 
   1. สงเสริมใหสมาชิกออมทรัพย โดยชวยใหสามารถสงวนสวนแหงรายไดของตนไว
ในทางอันม่ันคง และไดรับประโยชนตามสมควร 
 2. สงเสริมการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และชวยตนเองในหมูสมาชิก 
 3. รับฝากเงินจากสมาชิกหรือสหกรณอ่ืน 
 4. จัดหาทุนเพื่อกิจการตามวัตถุประสงค 
 5. จัดใหมีเงินกูสําหรับสมาชิกตามขอกําหนดอันสมควร 
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 6. ใหสหกรณอ่ืนกูยืมเงิน 
 7. ซ้ือหุนของธนาคารซ่ึงมีวัตถุประสงค เพื่อใหความชวยเหลือทางการเงินแกสหกรณ 
 8. ซ้ือหุนหรือหุนกูของชุมนุมสหกรณ 
 9. ซ้ือหุนของสหกรณอ่ืน หรือของสถาบันซ่ึงประกอบธุรกิจอันทําใหเกิดความสะดวก
หรือสงเสริม ความเจริญแกกิจการของสหกรณ 
 10. ซ้ือพันธบัตรรัฐบาลหรือพันธบัตรรัฐวิสาหกิจ 
 11. ดําเนินการใหกูยืมเพื่อการเคหะ 
 12. ใหการสงเคราะหตามสมควรแกสมาชิกและครอบครัวท่ีตองภัยพิบัติเกี่ยวกับอาชีพ 
 13. ดําเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยเพื่อประโยชนของ
สมาชิก 
 14. ออกต๋ัวสัญญาใชเงินและตราสารการเงิน 
 15. ซ้ือต๋ัวสัญญาใชเงินและตราสารการเงิน 
 16. รวมมือกับทางราชการสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย  ชุมนุมสหกรณและ
สหกรณอ่ืนเพื่อสงเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ 
 17. กระทําการตาง ๆ  ตามที่อนุญาตไวในกฎหมายวาดวยสหกรณ เพื่อใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีกลาวขางตน ท้ังนี้รวมถึงการถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิทธิ ครอบครอง ซ้ือและ
เปล่ียน โอนหรือรับโอน เชาหรือใหเชา เชาซ้ือหรือใชเชาซ้ือ จํานอง หรือรับจํานอง จํานําหรือรับ
จํานํา ขายหรือจําหนายซ่ึงทรัพยสิน ตลอดจนดําเนินกิจการอ่ืนบรรดาท่ีเกี่ยวกับ หรือเนื่องในการจัด
ใหใหสําเร็จตามวัตถุประสงคดวย 
 18. ดําเนินกิจการอยางอ่ืนในบรรดาท่ีเกี่ยวกับหรือเนื่องในการจัดใหสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของสหกรณ 
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 โครงสรางการจัดองคกร 
 

 
 
 
 

     
      

                                                                                                                
 
 
 
 

                    
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1  โครงสรางการจัดองคกร 
 
 คําอธิบายโครงสรางการจัดองคกร 
 ท่ีประชุมใหญ มีหนาท่ีพิจารณาวินิจฉัยปญหาทุกอยางท่ีเกิดข้ึนเกี่ยวกับสหกรณ รวมท้ัง
ขอตอไปนี้ 

   1. พิจารณาเลือกต้ังและถอดถอนกรรมการดําเนินการ และผูตรวจสอบกิจการของ
สหกรณ 

 2. พิจารณาอนุมัติงบดุล และจัดสรรกําไรสุทธิประจําปของสหกรณ 
 3. รับทราบรายงานประจําป แสดงผลการดําเนินงานของสหกรณของคณะกรรมกร 
ดําเนินการ และรายงานของผูตรวจสอบกิจการของสหกรณ 
   4. พิจารณากําหนดบําเหน็จและคาตอบแทนการปฏิบัติงานของกรรมการดําเนินการ
หรือกรรมการอื่น ๆ และผูตรวจสอบกิจการของสหกรณ 

สมาชิก สมาชิก สมาชิก สมาชิก 

ท่ีประชุมใหญ 

ผูตรวจสอบกจิการ 

คณะกรรมการดําเนินการ 

ผูจัดการ 

ผูชวยผูจัดการ 

ฝายทะเบียน ฝายธุรการ ฝายบัญชี ฝายสินเช่ือ ฝายการเงิน 
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 5. พิจารณากําหนดวงเงินซ่ึงสหกรณอาจกูยืมหรือคํ้าประกัน 
 6. ขออนุมัติแผนงานและประมาณการรายจายประจําปของสหกรณ 
 7. พิจารณาแกไขเพ่ิมเติมขอบังคับ 
 8. รับทราบเร่ืองการดําเนินการของสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย  และหรือชุมนุม
สหกรณท่ีสหกรณนี้เปนสมาชิกอยู 
 9. พิเคราะห และปฏิบัติตามขอบันทึกของนายทะเบียนสหกรณ หรือรองนายทะเบียน
สหกรณ หรือผูตรวจการสหกรณ หรือผูสอบบัญชี ซ่ึงนายทะเบียนสหกรณแตงต้ัง 
 10. กําหนดรูปการซ่ึงสหกรณคิดจะทําเปนเคร่ืองเกื้อหนุน สงเสริม บรรดาสมาชิกตาม
วัตถุประสงคของสหกรณ 
 

 ผูตรวจสอบกิจการ  มีหนาท่ีตรวจสอบกิจการสหกรณ 2 ดาน คือ ดานการบริหารจัดการ
และดานบัญชีและการเงิน เชน ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนงาน และการใชจายเงินตาม
ประมาณการรายจายของสหกรณ  ติดตามผลการดําเนินงานของคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อ
พิจารณาหาทางปรับปรุงแผนงาน ขอบังคับและระเบียบ ตลอดจนมติตาง ๆ ของคณะกรรมการ
ดําเนิน การตรวจสอบเอกสาร สรรพสมุด บัญชี ทะเบียน และการเงิน ตลอดจนทรัพยสิน หนี้สินท้ัง
ปวงของสหกรณ เพื่อทราบฐานะและขอเท็จจริงของสหกรณท่ีเปนอยูจริง ตรวจสอบการปฏิบัติตาม
ขอบังคับ ระเบียบ มติ และคําส่ังของสหกรณหรือกิจการอ่ืน ๆ ตามท่ีเห็นสมควร หรือท่ีเห็นวาจะ
กอใหเกิดผลดีแกการดําเนินกิจการของสหกรณใหผูตรวจสอบกิจการเสนอรายงานผลการ
ตรวจสอบประจําเดือนตอคณะกรรมการดําเนินการในการประชุมประจําเดือนคราวถัดไป แลว
เสนอผลการตรวจสอบประจําปตอท่ีประชุมใหญของสหกรณดวย 

 

 คณะกรรมการดําเนินการ ท่ีประชุมใหญเลือกต้ังสมาชิกเปนคณะกรรมการดําเนินการ 
จํานวน 15 คน  ประกอบดวยตําแหนงตาง ๆ ดังนี้ 

 1. ประธานกรรมการดําเนินการ 1 คน 

 2. รองประธานกรรมการ 2 คน 

 3. กรรมการ 11 คน 

 4. กรรมการและเลขานุการ 1 คน 

 รวม 15 คน 
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 คณะกรรมการดําเนินการ อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของ เปนผูกําหนดระเบียบ
ตาง ๆ ของสหกรณ พิจารณาเร่ืองการดําเนินธุรกิจดานตาง ๆ ของสหกรณ รวมท้ังจัดใหมีและดูแล
ใหเรียบรอยซ่ึงบรรดาทะเบียน สมุดบัญชี เอกสารตาง ๆ และบรรดาอุปกรณดําเนินงานของสหกรณ 

 

 ฝายจัดการ  มีจํานวน 6 คน ในตําแหนงตาง ๆ ดังนี้ 
 1. ผูจัดการ  1 คน 
   2. ผูชวยผูจัดการ 1 คน 
 3. เจาหนาท่ีฝายการเงิน  1 คน   
 4. เจาหนาท่ีฝายสินเช่ือ    1 คน 
   5. เจาหนาท่ีฝายบัญชี 1 คน 
 6. เจาหนาท่ีฝายทะเบียน 1 คน 
 รวม  6 คน 
 

  อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ มีดังนี้ 
 1. ผูจัดการ  มีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบเสนอแผนงานดานตาง ๆ และโครงการ
ตอคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อใหการดําเนินงานของสหกรณบรรลุวัตถุประสงค  จัดทํางบดุล 
รวมท้ังบัญชีกําไรขาดทุน รายงานประจําป แสดงผลการดําเนินงานของสหกรณเสนอตอ
คณะกรรมการดําเนินการ ควบคุม ดูแลการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีฝายตาง ๆ และปฏิบัติงานอ่ืน
ตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการดําเนินการ 
   2. ผูชวยผูจัดการ มีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ รวมวางแผน พัฒนา วิเคราะห
ขอมูล รวมกับผูจัดการ ควบคุม ดูแลระบบคอมพิวเตอรของสหกรณท้ังหมด  จัดทํารายงานการ
ประชุมประจําเดือน รายงานการประชุมใหญสามัญ และประมาณการรายไดประจําป รวมกับ
ผูจัดการจัด จัดทําทะเบียนการเปนสมาชิกภาพ ประมวลผลทะเบียนหุนและบัญชีเงินกู  ทําหนาท่ี
ดานธุรการเก่ียวกับงานพิมพ สงหนังสือออกของสหกรณ ปฏิบัติหนาท่ีแทนผูจัดการในกรณี
ผูจัดการไมอยู หรือไมอาจปฏิบัติหนาท่ีได และปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับมอบหมายจาก
คณะกรรมการหรือผูจัดการ  
 3. เจาหนาท่ีฝายการเงิน มีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบรับ–จายเก่ียวกับการเงิน
ท้ังหมด เชน รับ–จาย เงินกู ทุนเรือนหุน เงินรับฝาก เงินเดือนฝายจัดการ จัดทําทะเบียนเงินรับฝาก
ออมทรัพยและเงินฝากประจําของสมาชิก จัดทําทะเบียนจายเงินเดือน สวัสดิการและการเงินสะสม
เจาหนาท่ี  สรุปรายการเงินสด เงินฝากธนาคารและเงินรับฝากจากสมาชิกประจําวัน จัดทําสรุปยอด
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หนี้–หุนเพื่อสงหักเงินเดือนขาราชการตํารวจท่ีเปนสมาชิกจากตนสังกัดและปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ี
ไดรับมอบหมายจากผูจัดการหรือผูชวยผูจัดการ 
 4. เจาหนาท่ีสินเช่ือ มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ รับคําขอกูเงินสามัญ เงินกูพิเศษ และ
เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน พรอมตรวจสอบ และจัดทําทะเบียนคําขอกูและหนังสือกูแตละประเภท จัดทํา
สัญญาเงินกู และสัญญาคํ้าประกันและรวบรวมเก็บหลักฐานใหเปนระเบียบ ประชาสัมพันธงาน
ใหกับมวลสมาชิกและผูท่ีสนใจไดรับทราบเก่ียวกับงานสหกรณ และปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับ
มอบหมายจากผูจัดการหรือผูชวยผูจัดการ 
 5. เจาหนาท่ีบัญชี มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ตรวจสอบเอกสาร และจัดเก็บเอกสาร
เกี่ยวกับการลงบัญชี จัดทําบัญชีและทะเบียนตาง ๆ ของสหกรณใหถูกตองเรียบรอย ทําหนาท่ีดาน
ธุรการเกี่ยวกับการลงทะเบียนรับหนังสือของสหกรณ พรอมจัดเก็บและแยกประเภทใหเรียบรอย 
รับผิดชอบเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอรท่ีใชในงานสหกรณท้ังหมด ประมวลผลระบบการเงิน การ
บัญชี จัดทํารายงานประจําเดือน เชน งบทดลอง งบดุล และงบกําไรขาดทุนและปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ตามท่ีไดรับมอบหมายจากผูจัดการหรือผูชวยผูจัดการ 
   6. เจาหนาท่ีฝายทะเบียน มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ รับเร่ืองเกี่ยวกับการลาออก การ
สมัครเขาเปนสมาชิกพรอมตรวจสอบใหถูกตอง รับเร่ืองเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงคาหุน–เงินงวด
ชําระหนี้ สรุปยอดหุนและหนี้ในแตละวัน จัดทําบัญชีเงินกูและทะเบียนหุนรายตัวแตละเดือน 
ทะเบียนผูคํ้าประกัน ใหถูกตองเรียบรอยเปนปจจุบัน แจงยอดหนี้–หุนของสมาชิกท่ีไมไดมีการ
เคล่ือนไหวใหผูจัดการ หรือผูชวยผูจัดการทราบทุกเดือน และปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับ
มอบหมายจากผูจัดการ หรือผูชวยผูจัดการ 
 

 การดําเนินงาน 
     ปจจุบันสหกรณใหบริการแกสมาชิกตาง ๆ ดังนี้ 
 1. การรับฝากเงิน 
 สหกรณรับฝากเงิน 3 ประเภท คือ 
   1.1 เงินฝากออมทรัพย 
  1.2 เงินฝากออมทรัพยพิเศษ 
 1.3 เงินฝากประจํา 
   2. การใหเงินกูยมื 
 สหกรณใหเงินกูยืมแกสมาชิก 3 ประเภท คือ 
 2.1 เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน  
 2.2 เงินกูสามัญ  
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 2.3 เงินกูพิเศษตามโครงการเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตขาราชตํารวจ  
 

 ผลการดําเนินงาน 
   ผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ของสหกรณฯ รอบปบัญชี ส้ินสุด วันท่ี 31 สิงหาคม ใน 5 
ปท่ีผานมา แสดงดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1   ผลการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยตํารวจนาน จํากัด ส้ินสุดวันท่ี 31 สิงหาคม
ตั้งแตป 2547 – 2551 
 

รายการ ป 2547 ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 
จํานวนสมาชิก 1,701 1,658 1,731 1,687 1,676 
สินทรัพยรวม 296,233,159.30 336,315,419.06 380,458,169.91 408,469,528.30 446,211,790.41 
ทุนเรือนหุน 165,029,440.00 182,207,500.00 202,982,300.00 223,899,500.00 245,376,120.00   
เงินรับฝากจากสมาชิก 18,441,421.43 11,344,667.11 14,313,245.66 17,991,788.71 30,432,972.48   
เงินใหกูยืมแกสมาชิก 281,202,690.72   319,375,015.17   361,767,500.36   393,180,856.81   436,608,905.58   
รายได  22,827,616.86 25,631,402.31 33,051,834.14 36,870,458.75 38,534,247.16 
รายจาย 5,387,492.43   6,220,851.75   9,546,516.65   10,835,924.66 10,696,092.96 
กําไรสุทธิ 17,440,124.43   19,410,550.56   23,505,317.49   26,034,534.09   27,838,154.20   

 
ท่ีมา     รายงานกิจการประจําป ส้ินสุดวันท่ี 31 สิงหาคม ป 2547 – 2551  
 
   ในรอบระยะเวลา 5 ปท่ีผานมา (ป 2547 – 2551) สหกรณมีผลการดําเนินงาน ดานตาง ๆ 
ดังนี ้
 1. จํานวนสมาชิก ในรอบระยะเวลา 5 ปท่ีผานมามีจํานวนคอนขางคงท่ี เนื่องจาก
สมาชิกท้ังหมดเปนขาราชการตํารวจ ซ่ึงมีการโยกยายเขาและออกจากพื้นท่ีในจํานวนท่ีใกลเคียงกัน 
ในรอบ 5 ป ท่ีผานมา สมาชิกของสหกรณมีจํานวน ดังนี้ 
 ป 2547 จํานวน  1,701  คน 
  ป 2548 จํานวน 1,658 คน 
  ป 2549 จํานวน  1,731 คน 
  ป 2550 จํานวน 1,687 คน 
  ป 2551 จํานวน 1,676 คน 
    2. สินทรัพยรวม เนื่องดวยในรอบ 5 ปท่ีผานมา สหกรณมีการขยายวงเงินกูยืมแก
สมาชิกเปนระยะ ๆ จงึสงผลใหสินทรัพยรวมของสหกรณในรอบ 5 ป เพิ่มข้ึนตามลําดับ ดังนี้ 
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 ป 2547 จํานวน 296,233,159.30 บาท 
 ป  2548 จํานวน 336,315,419.06 บาท 
 ป  2549 จํานวน 380,458,169.91 บาท 
 ป  2550 จํานวน 408,469,528.30 บาท 
 ป  2551 จํานวน 446,211,790.41 บาท 
   3.  ทุนเรือนหุน 
  สืบเนื่องจากจํานวนสมาชิกของสหกรณมีอัตราการเขาออกท่ีใกลเคียงกัน สงผลให
ปริมาณทุนเรือนหุนของสมาชิกมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป โดยรอบ 5 ปท่ีผานมา สหกรณมีจํานวนทุน
เรือนหุน ดังนี้ 
 ป 2547 จํานวน 165,029,440.00 บาท 
 ป 2548 จํานวน 182,207,500.00 บาท 
 ป 2549 จํานวน 202,982,300.00 บาท 
 ป 2550 จํานวน 223,899,500.00 บาท 
 ป 2551 จํานวน 245,376,120.00   บาท 
    4. เงินรับฝากจากสมาชิก 
       ในระหวางปบัญชี 2547–2551 ปริมาณเงินรับฝากจากสมาชิกมีความเปล่ียนแปลงท้ัง
ลดลงและเพิ่มข้ึน โดยมียอดคงเหลือของเงินรับฝากจากสมาชิก ณ วันส้ินงวด ดังนี้  
 ป 2547  จํานวน 18,441,421.43 บาท 
 ป 2548  จํานวน 11,344,667.11 บาท 
 ป 2549  จํานวน 14,313,245.66 บาท 
 ป 2550  จํานวน 17,991,788.71 บาท 
 ป 2551 จํานวน 30,432,972.48 บาท 
  5.  เงินใหกูยืมแกสมาชิก 
 ในรอบระยะเวลา 5 ป ท่ีผานมาสหกรณใหบริการเงินใหกูยืมแกสมาชิกในปริมาณท่ี
เพิ่มข้ึนทุกป ณ วันส้ินงวด จํานวนเงินใหกูยืมแกสมาชิก มีจํานวนดังนี้ 
 ป 2547 จํานวน  281,202,690.72 บาท 
 ป 2548 จํานวน  319,375,015.17 บาท 
 ป 2549  จํานวน  361,767,500.36 บาท 
 ป 2550  จํานวน  393,180,856.81 บาท 
 ป 2551 จํานวน  436,608,905.58 บาท  
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   6.  รายได  
    รายไดของสหกรณมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป โดยในรอบปบัญชี 2547–2551 สหกรณมี
รายได ดังนี้ 
 ป 2547 จํานวน 22,827,616.86 บาท 
 ป 2548 จํานวน 25,631,402.31 บาท 
 ป 2549 จํานวน 33,051,834.14 บาท 
 ป 2550 จํานวน 36,870,458.75 บาท 
 ป 2551 จํานวน 38,534,247.16 บาท 
 7. รายจาย 
 รายจายของสหกรณ ป 2547 ถึง ป 2550 มีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป จะลดลงเพียง
เล็กนอยในป 2551 เม่ือเทียบกับป 2550 โดยในรอบปบัญชี 2547–2551 สหกรณมีรายจาย ดังนี้ 
 ป 2547  จํานวน 5,387,492.43 บาท 
 ป 2548  จํานวน 6,220,851.75 บาท 
 ป 2549  จํานวน 9,546,516.65 บาท 
 ป 2550  จํานวน 10,835,924.66 บาท 
 ป 2551  จํานวน 10,696,092.96 บาท 
 8.  กําไรสุทธิ 
 กําไรสุทธิของสหกรณมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป เชนเดียวกับรายได โดยในรอบปบัญชี 
2547–2551 สหกรณมีกําไรสุทธิ ดังนี้ 
 ป 2547 จํานวน 17,440,124.43  บาท 
 ป 2548 จํานวน 19,410,550.56  บาท 
 ป 2549 จํานวน 23,505,317.49  บาท 
 ป 2550 จํานวน 26,034,534.09  บาท 
 ป 2551 จํานวน 27,838,154.20 บาท 
 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
         สาวรตี  เฮงตระกูล  (2546)  ศึกษาเร่ือง การประเมินระบบการควบคุมภายในของ   
สหกรณโคนมตามระเบียบของกรมตรวจบัญชีสหกรณ พบวา ในมุมของผูสอบบัญชีสหกรณโคนม
มีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในอยูในระดับปานกลางและมีปญหาในองคประกอบท้ัง 5 
ดาน คือ สภาพแวดลอมการควบคุม  การประเมินความเส่ียง  กิจกรรมการควบคุม  สารสนเทศและ
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การส่ือสาร  และการติดตามและประเมินผล  สวนในมุมมองของพนักงานสหกรณเห็นวาความมี
ประสิทธิผลอยูในระดับสูงและระบบการควบคุมภายในโดยทั่วไปไมมีปญหา  สําหรับการศึกษา
ความสัมพันธระหวางประสิทธิผลของระบบควบคุมภายในกับผลการดําเนินงานและกับทุน
ดําเนินงานพบวาไมมีความสัมพันธ  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในจะเนนท่ี
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพราะเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอระบบการควบคุมภายในและนําไปสู
การบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ดวงพร  นุชศิริ  (2548)  ศึกษาเร่ือง การประเมินการควบคุมภายในของสหกรณออม
ทรัพยวชิรพยาบาล จํากัด  พบวา  สหกรณออมทรัพยวชิรพยาบาล จํากัด มีการปฏิบัติงานตาม
ข้ันตอน หรือหลักการตาง ๆ ในการใหบริการเงินกูแกสมาชิก  บริการฝากเงิน และการดําเนินงาน
ตาง ๆ มีระบบการควบคุมภายในตามองคประกอบและวัตถุประสงค  เชน  มีการติดตามผลการ
ดําเนินงานเปนไปตามนโยบาย  มีการกําหนดลักษณะงาน  เปนไปตามแนวคิดของ COSO  รอยละ 
82.54  และ รอยละ 92.31 ตามลําดับ  และยังมิไดมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน เชน  การ
จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน  การควบคุมการเขา-ออกของผูปฏิบัติงาน รอยละ 17.46 และรอยละ 7.69  
ตามลําดับ  
 ธนัชชา  โยธาทัย (2549) ศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางประสิทธิผลการควบคุม
ภายในกับผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  พบวา  
ประสิทธิผลการควบคุมภายในดานสภาพแวดลอมของการควบคุมและดานสารสนเทศและการ
ส่ือสาร มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับผลการดําเนินงานโดยรวม  เม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา  (1) ดานการประเมินความเส่ียงมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับดานลูกคา (2) 
ดานสารสนเทศ และการส่ือสารมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับดานลูกคา ดาน
กระบวนการภายในและดานการเรียนรูและพัฒนา (3) ดานการติดตามประเมินผลมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับดานกระบวนการภายในและดานการเรียนรูและพัฒนา (4) ดาน
สภาพแวดลอมของการควบคุมมีความสัมพันธ  และผลกระทบเชิงบวกกับดานเรียนรูและพัฒนา (5) 
ดานกิจกรรมการควบคุมมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงลบกับดานการเงิน โดยสรุปประสิทธิผล
การควบคุมภายในเปนปจจัยหนึ่งท่ีชวยใหสหกรณการเกษตรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สามารถดําเนินธุรกิจบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสหกรณการเกษตร
ควรใหความสําคัญกับการพัฒนาทักษะบุคลากรเพื่อใหมีการเรียนรูและพัฒนา นอกจากนี้ควรให
ความสําคัญกับกระบวนการดําเนินงาน และการบริการที่ดี ซ่ึงจะนําไปสูความความพึงพอใจของ
ลูกคา และผลการดําเนินงานท่ีดี  ตลอดจนการดํารงอยูไดอยางยั่งยืนของสหกรณการเกษตร  
 


