
บรรณานุกรม 
 
การไฟฟาสวนภูมิภาค. 2550. คูมือพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค. กรุงเทพฯ : สํานักงานการไฟฟา

สวนภูมิภาค. 
การไฟฟาสวนภูมิภาค. 2551. PSD newsletter. กรุงเทพฯ : สํานักงานการไฟฟาสวนภมิูภาค. 
เทพนม เมืองแมน และ สวงิ สุวรรณ. 2540. พฤติกรรมองคการ. พิมพคร้ังท่ี 2. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ

ไทยวัฒนพานชิ. 
ธวัชชัย  งามสันติวงษ. 2543. SPSS  FOR WINDOWS หลักการและวิธีใชคอมพิวเตอรในงานสถิติ

เพื่อการวิจัย. พิมพคร้ังท่ี 4 : กรุงเทพฯ : 21 เซ็นจูร่ี จํากดั : 280-437 
นพวรรณ บุญรอด. 2546 . ความผูกพันของพนักงานตอธนาคารออมสิน : ศึกษาเฉพาะกรณี

สํานักงานใหญ. การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย สถาบัน
ราชภัฎสวนดสิุต. 

นิธิวดี  ไตวัลย. 2551 . ความผูกพันตอองคการของพนักงานธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)    
กลุมแผนงานเชียงใหม. การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 2547. คูมือการเขียนวิทยานพินธและการคนควาแบบอิสระ 
พัชราภรณ  ศุภม่ังมี. 2548.  ความผูกพนัของพนักงานตอองคการ: กรณีศึกษา บริษัท สหพัฒนพบูิล 

จํากัด (มหาชน) ศูนยกระจายสินคาจังหวัดเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑติ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

พิชญากุล ศิริปญญา. 2545. ความผูกพันตอองคกรของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค : กรณีศึกษา 
พนักงานของการไฟฟาสวนภูมิภาคเขต 1 (เชียงใหม) ภาคเหนือ. การคนควาแบบอิสระ
บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

รังสรรค  ประเสริฐศรี. 2548. พฤติกรรมองคการ. กรุงเทพฯ : ธรรมสาร. 
รัชนิดา  ตุงคสวัสดิ์. 2545. ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในงานกับความผกูพันตอองคการ

ของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม. การคนควาแบบ
อิสระวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ บัณฑิตวทิยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ราชบัณฑิตสถาน. 2525. พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ.2525. กรุงเทพฯ: อักษรเจริญทัศน. 



 67

วรรัตน ไวยสารา. 2545. ปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพนัองคการของบุคลากรโรงเรียนราชินีบน. การ
คนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฎสวนดุสิต. 

ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2550. การจัดการและพฤติกรรมองคการ. กรุงเทพฯ: ธีระฟลมและ         
ไซเท็กซ.  

สมาคมการจัดการงานบุคคลแหงประเทศไทย. 2549. Employee Engagement Survey. [ระบบ
ออนไลน]. แหลงท่ีมา http://www.pmat.or.th (15 มีนาคม 2550) 

Burke, Inc. Research. Employee Engagement & Retention Management. [online]. Available 
http://www.burke.com/Services/EERM/services.cfm?id180 (7 June 2007) 

Gallup Organization. The Gallup Path to Business Performance. [online]. Available 
http://www.gallupconsulting.com/content/?ci=1528 (5 Jan 2008) 

Mick Bennett, Andrew Bell, Hewitt. 2004. Leadership and Talent in Asia : How the Best 
Employers Deliver Extraordinary Performance. Singapore : John Willey & Sons 
(Asia) Pte Ltd. 

Mowday.R.T.,Porter,R.W and Steers,R.M..1982. Employee-oranization linkages . The 
Psychology of commitment, Absenteeism and Turnover. Academic Press. Newyork, 
NY. 

Robinson.D, Perryman.S, Hayday.S. 2004. The Driver of Engagement. “IES Report 408”. 
2004. Retrieved January 12, 2006 from http://www.employment-studies.co.uk. 

Steers,R.M. 1977. Autecedents and Outcomes of Organizational Commitment. Administrative 
Science Quarterly, 2:22. 

 
 


