
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาการวิเคราะหเชิงลึกกระบวนการจัดการขอมูลในการพยากรณความ

ตองการซ้ือของตลาดและการวางแผนการจัดซ้ือวัตถุดิบของผูประกอบการสงออกลําไยอบแหงใน
จังหวัดเชียงใหม และลําพูน ในลักษณะของการสัมภาษณเชิงลึก ใชแบบสัมภาษณปลายเปด โดย
แบงการสัมภาษณออกเปน 3 สวนใหญ ๆ ประกอบดวย 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูประกอบการสงออกผลิตภัณฑลําไยอบแหง 
  สวนท่ี 2 ขอมูล และวิธีการที่ใชในการพยากรณความตองการซ้ือของตลาด 
  สวนท่ี 3 ขอมูล และวิธีการที่ใชในการวางแผนการจัดซ้ือ การผลิต 

  ในการศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาผูสงออกลําไยอบแหงในจังหวัดเชียงใหม และ

ลําพูน 6 ราย ผูทําการศึกษาไดนําผลการศึกษามาทําการสรุปและนําเสนอดังตอไปนี้ 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูประกอบการสงออกผลิตภัณฑลําไยอบแหง 
  ผูใหสัมภาษณเปนผูผลิต และผูสงออกลําไยอบแหงเนื้อทองท่ีอยูในจังหวัดลําพูน 
4 ราย และจังหวัดเชียงใหม 2 ราย 
 
ตารางท่ี 1 แสดงระยะเวลาในการดําเนินการผลิตลําไยเนื้อทองของผูผลิตลําไยเนื้อทอง 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 
ระยะเวลาในการดําเนินการ 

(ป) 
10 10 10 9 10 10 

   จากตารางแสดงใหเห็นวาผูประกอบการจํานวน 5 ราย ดําเนินการผลิตลําไย 

เนื้อทองมาเปนเวลาประมาณ 10 ป สวนผูผลิตอีก 1 รายท่ีเหลือทําการดําเนินการผลิตมา 9 ป 

(ระยะเวลา 9 ปเปนระยะเวลาที่ดําเนินการจดทะเบียน) 
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ตารางท่ี 2 แสดงรูปแบบการดําเนินธุรกิจของผูผลิตลําไยเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 
รูปแบบการดําเนินธุรกิจ ธุรกิจ

ครอบครัว 
บริษัท
จํากัด 

บริษัท
จํากัด 

บริษัท
จํากัด 

วิสาหกิจ
ชุมชน 

วิสาหกิจ
ชุมชน 

  จากตารางแสดงถึงรูปแบบการดําเนินธุรกิจของผูผลิตลําไยเนื้อทอง ดังนี้  

  ผูผลิต 3 รายซ่ึงไดแกผูผลิตท่ี 2 ผูผลิตท่ี 3 และผูผลิตท่ี 4 ดําเนินการบริหารงาน

โดยการจดทะเบียนเปนนิติบุคคล ในรูปของบริษัทจํากัด 

  ผูผลิตรายท่ี 5 และผูผลิตรายท่ี 6 ดําเนินการบริหารงานโดยการจดทะเบียนเปน

วิสาหกิจชุมชน ซ่ึงจะทําหนาท่ีผลิต รวบรวมผลผลิต และจัดจําหนายใหกับสมาชิกรายยอยของ

สมาชิกในวิสาหกิจ 

 

ตารางท่ี 3 แสดงกําลังการผลิตตอป และปริมาณการสงออกลําไยเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 
กําลังการผลิต  
(ตันสดตอป) 

3,000 2,800 3,000 600 1,000 500 

ปริมาณการสงออก 1,000 40 20 200 10 5 
รอยละของการผลิตลําไย  

เน้ือทอง 
100 4 2 100 3 3 

  หมายเหตุ  ปริมาณลําไยสด 3 กิโลกรัม จะสามารถผลิตลําไยเน้ือทองได 1 กิโลกรัม 

จากตารางกําลังการผลิตสูงสุดอยูท่ี 3,000 ตันสดตอป รองลงมาคือ 2,800 ตันสด

ตอป, 1,000 ตันสดตอป, 600 ตันสดตอป และ 500 ตันสดตอป ตามลําดับ 

  ปริมาณการสงออกลําไยอบแหงเนื้อทองอยูท่ี 1,000 ตัน, 200 ตัน, 40 ตัน, 20 ตัน, 

10 ตัน และ 5 ตัน ตามลําดับ 



 28 

 ตารางท่ี 4 แสดงผลิตภัณฑแปรรูปในโรงงาน และบริษัทของผูผลิตลําไยเนื้อทอง 

 ผลิตภัณฑแปรรูป 
ลําไยอบแหงทั้งเปลือก ลําไยอบแหงเน้ือทอง ผลไมตามฤดูกาลอบแหง อื่น ๆ 

ผูผลิตที่ 1  √ √ √  (พริกอบแหง) 
ผูผลิตที่ 2 √ √   
ผูผลิตที่ 3 √ √   
ผูผลิตที่ 4  √   
ผูผลิตที่ 5 √ √   
ผูผลิตที่ 6 √ √   

จากตารางแสดงผลิตภัณฑหลัก และผลิตภัณฑเสริมท่ีทําการจําหนาย โดย 
ผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 4 มีผลิตภัณฑหลักเปนลําไยอบแหงเนื้อทอง  
  สวนผูผลิตท่ี 2 ผูผลิตท่ี 3 ผูผลิตท่ี 5 และผูผลิตท่ี 6 ผลิตลําไยอบแหงท้ังเปลือกเปน
ผลิตภัณฑหลัก และผลิตภัณฑรองเปนลําไยอบแหงเนื้อทอง 
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ตารางที่ 5 แสดงเหตุผลของผูผลิตในการผลิตลําไยเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 
เหตุผลของการผลิต 

ลําไยเนื้อทอง 

1. มีความชํานาญสูง 
2. ผลิตตามคําสั่งซื้อ 

1. ไดรับการสงเสริม 
2. ผลิตใหเต็มกําลังการผลิต 

เพื่อขยายสายผลิตภัณฑ 1. มีความชํานาญ 
2. ผลิตมาเปนเวลานาน 

1. ไดรับการสงเสริม 
2. ผลิตใหเต็มกําลังการผลิต 

1. ไดรับการสงเสริม 
2. ผลิตตามคําสั่งซื้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

จากตารางแสดงถึงสาเหตุท่ีปริมาณการผลิตลําไยเนื้อทองของผูผลิตแตกตางกัน 

เนื่องจาก 

  ผูผลิตท่ี 1  เปนผูผลิตลําไยเนื้อทองมาเปนระยะเวลายาวนานจึงมีความชํานาญใน

การผลิตสูง และสามารถควบคุมการผลิตไดอยางใกลชิด  นอกจากนี้คําส่ังซ้ือท่ีเขามาท้ังหมดอยูใน

รูปของลําไยเนื้อทอง 100 เปอรเซ็นต เนื่องจากคูคามีความเช่ือถือในคุณภาพการผลิต 

  ผูผลิตท่ี 2 มีผลิตภัณฑหลักเปนลําไยอบแหงท้ังเปลือก แตเนื่องจากไดรับการ

สนับสนุนตามนโยบายของรัฐบาลในการแปรรูปลําไยสด ในป 2544 จึงไดทําการผลิตลําไยเนื้อทอง 

นอกจากนี้ยังตองการใหเคร่ืองจักรสามารถดําเนินการผลิตไดเต็มกําลังการผลิต  

  ผูผลิตท่ี 3 มีผลิตภัณฑหลักเปนลําไยอบแหงท้ังเปลือก และไดเร่ิมวางแผนใหมีการ

ขยายสายผลิตภัณฑผลไมแปรรูปอบแหงท่ีหลากหลายข้ึน ซ่ึงเร่ิมจากลําไยซ่ึงบริษัทมีความชํานาญ

อยูแลว จึงไดทําการผลิตลําไยเนื้อทอง ควบคูไปกับลําไยอบแหงท้ังเปลือก  

  ผูผลิตท่ี 4  ดําเนินการผลิตลําไยเนื้อทองมาเปนระยะเวลานาน จึงมีความชํานาญใน

การผลิตสูง รวมถึงคูคา และลูกคาสวนใหญจะรูจักผลิตภัณฑภายใตตรายี่หอ ทองพูน เปนลําไย 

เนื้อทองเพียงอยางเดียวเทานั้น ซ่ึงทางบริษัทก็ไมไดทําการผลิตลําไยอบแหงรูปแบบอ่ืนอีก 

  ผูผลิตท่ี 5 มีผลิตภัณฑหลักเปนลําไยอบแหงท้ังเปลือก ท่ีทําการผลิตและจําหนาย 

แตเนื่องจากไดรับการสงเสริมจากทางหนวยงานของวิสาหกิจชุมชนใหมีการปรับเปล่ียนรูปแบบ

การแปรรูปลําไย จึงไดทําการทดลอง และผลิตเพื่อจําหนาย อีกท้ังเพื่อใหเคร่ืองจักรสามารถผลิตได

เต็มกําลังการผลิต 

  ผูผลิตท่ี 6 เร่ิมดําเนินการจําหนาย และผลิตลําไยเนื้อทองอยางจริงจัง มาได 3 ป 

เนื่องจากไดรับการสงเสริมจากทางราชการ ท้ังในดานเทคโนโลยีการผลิต การใหการสนับสนุน

ดานการตลาด รวมถึงคําส่ังซ้ือตลอด 3 ปท่ีผานมามีมาอยางสมํ่าเสมอ ทําใหในป 2553 ทางกลุมฯ 

จะเร่ิมดําเนินการผลิตลําไยเนื้อทองเพ่ิมเติมใหมากกวาปท่ีผานมา  
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ตารางท่ี 6 แสดงตลาดท่ีทําการสงออกลําไยอบแหงเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

ตลาดที่ทํา 

การสงออก 

ยุโรป 
สหรัฐอเมริกา 
ออสเตรเลีย 

จีน 
มาเลเซีย 
ฮองกง 

จีน จีน 
เอเชีย 
(ยกเวนญี่ปุน) 

จีน 
สิงคโปร 

อังกฤษ 
ฝรั่งเศส 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาตลาดสงออกสวนใหญของผูประกอบการ 4 ราย ไดแก 
อยูในประเทศจีน รองลงมาไดแก ยุโรป สวนตลาดตางประเทศอ่ืน ๆ ท่ีทําการสงออกลําไยเนื้อทอง
ยังประกอบดวยเอเชีย สหรัฐอเมริกา มาเลเซีย ฮองกง  สิงคโปร และออสเตรเลีย  
 

ตารางท่ี 7 แสดงเหตุผลท่ีทําการสงออกในตลาดประเทศจีน 

 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 
เหตุผลในการสงออก 
ไปยังประเทศจีน 

1.ติดตอคาขายมา    
   เปนเวลานาน 
2.งาย ไมยุงยาก 

1.ติดตอคาขายมา    
   เปนเวลานาน 
2.งาย ไมยุงยาก 

1.ติดตอคาขายมา    
   เปนเวลานาน 
2.งาย ไมยุงยาก 

1.ติดตอคาขายมา    
   เปนเวลานาน 
2.งาย ไมยุงยาก 

จากตารางแสดงใหเห็นถึงเหตุผลท่ีผูประกอบการสงออกไปยังประเทศจีน 

เนื่องจากวาผูประกอบการทําการติดตอคาขายกับคูคาในประเทศจีนมาเปนเวลานาน และผูซ้ือใน

ประเทศจีน มีคําส่ังซ้ือมาอยางตอเนื่อง โดยชาวจีนมีความเช่ือวาลําไยเปนผลไมมงคล นิยมซ้ือเปน

ของฝากใหกับผูอาวุโสท่ีนบัถือ แสดงถึงความกตัญู 

  นอกจากนี้การสงออกไปยังประเทศจีนมีข้ันตอนในดานกฎหมาย และเอกสาร 

การนําเขาท่ีไมยุงยาก การตรวจโรค การรับรองมีนอย โดยเฉพาะอยางยิ่งในผูประกอบการท่ีทําการ

ติดตอกันมาเปนระยะเวลานานแลว การตรวจสอบแทบจะไมมี 

  ผูประกอบการทุกรายจะไมทําการสงออกไปยังประเทศญ่ีปุน โดยมีสาเหตุดังนี้ 

1. ข้ันตอนดานกฎหมาย และเอกสาร มีความยุงยากมากกวาการสงออกไปยัง

ยุโรป 

2. ความตองการสินคานอย โดยกลุมเปาหมายเปนเพียงคนจีนท่ีอาศัยอยูใน

ประเทศญ่ีปุนเทานั้น 
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 ตารางท่ี 8 แสดงเหตุผลท่ีทําการสงออกในตลาดยุโรป 

 ผูผลิตท่ี 1 ผูผลิตท่ี 6 

เหตุผลในการสงออก 
ไปยังยุโรป 

1. คําสั่งซื้อเปนไปอยางตอเน่ือง  
     สม่ําเสมอทุกป 
2. คูคามีความนาเช่ือถือ  
    ทําสัญญาการซ้ือขายอยางรัดกุม 
3. ผูบริโภคในยุโรปมีอํานาจซื้อสูง 

1. คําสั่งซื้อเปนไปอยางตอเน่ือง  
     สม่ําเสมอทุกป 
2. คูคามีความนาเช่ือถือ  
    ทําสัญญาการซ้ือขายอยางรัดกุม 
3. ผูบริโภคในยุโรปมีอํานาจซื้อสูง 

จากตารางแสดงใหเห็นถึงเหตุผลท่ีผูประกอบการสงออกไปยังยุโรป เนื่องจากวา
คําส่ังซ้ือของคูคา และลูกคาเปนยอดคําส่ังซ้ือท่ีมีอัตราการส่ังซ้ืออยางสมํ่าเสมอทุกป และตอเนื่อง 
ไมมีการยกเลิกคําส่ังซ้ือ เนื่องจากความนาเช่ือถือ และความไววางใจที่ลูกคามีตอผูประกอบการ 
รวมถึงการทําสัญญาท่ีเปนไปตามขอตกลงทางกฎหมายทุกประการ  นอกจากน้ีผูบริโภคท่ีอยูใน
ยุโรป จัดเปนผูบริโภคในระดับบนท่ีมีอํานาจซ้ือคอนขางสูง  ซ่ึงเหมาะสมกับคุณภาพ และ
มาตรฐานการผลิตสินคาของผูประกอบการที่เนนการจําหนายสินคาระดับสูง ราคาแพง 

การสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย สิงคโปร ฮองกง จัดเปนตลาดที่มีขนาดเล็ก 

ลูกคาเปนชาวจีนท่ีอาศัยอยูในประเทศดังกลาว พฤติกรรมการซ้ือและการบริโภคมีลักษณะ

เหมือนกับชาวจีนท่ีอยูในประเทศจีน  

สวนการสงออกไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย ถือวาเปนตลาดท่ีมี

ศักยภาพ และนาสนใจในการขยายตลาด เนื่องจากวาผูบริโภคมีอํานาจซ้ือ และเร่ิมหันมาบริโภค

ผลไมอบแหงรูปแบบตาง ๆ มากข้ึน 
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ตารางที่ 9 แสดงพฤติกรรมการซื้อและการบริโภคลําไยอบแหงเนื้อทองของผูบริโภคคนสุดทาย 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

พฤติกรรมการซื้อของลูกคา เปนของฝาก เปนของฝาก เปนของฝาก เปนของฝาก เปนของฝาก เปนของฝาก 
พฤติกรรมการบริโภค 1.ของวาง 

2.ประกอบอาหาร 
3.สมุนไพร 
4. ชาผลไม 

1.ของวาง 
2.ประกอบอาหาร 
3.สมุนไพร 

1.ของวาง 
2.ประกอบอาหาร 
3.สมุนไพร 

1.ของวาง 
2.ประกอบอาหาร 
3.สมุนไพร 

1.ของวาง 
2.ประกอบอาหาร 
3.สมุนไพร 
4. ชาผลไม 

1.ของวาง 
2.ประกอบอาหาร 
3.สมุนไพร 
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จากตารางแสดงใหเห็นวาลูกคาคนสุดทายในตลาดซ้ือสินคาเพื่อเปนของฝาก และ
มักนิยมรับประทานเปนอาหารวาง ประกอบอาหาร ลักษณะในการประกอบอาหาร คือ ลําไยเนื้อ
ทองมีรสชาติหวานตามธรรมชาติ จึงใชแทนน้ําตาลในการปรุงอาหาร และจัดเปนยาสมุนไพร
รูปแบบหนึ่งท่ีสามารถใหความอบอุนในชวงอากาศเย็น ซ่ึงจะรับประทานในลักษณะของชาผลไม 
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สวนท่ี 2 ขอมูล และวิธีการที่ใชในการพยากรณความตองการซ้ือของตลาด 
 
ตารางท่ี 10  แสดงชวงระยะเวลาในการจําหนาย ลําไยเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 
ชวงระยะเวลาใน

การจําหนายผลผลิต 
จําหนายให 
หมดทันที 

จําหนายให 
หมดทันที 

จําหนาย 
ตลอดป 

จําหนาย 
ตลอดป 

จําหนาย 
ตลอดป 

จําหนาย 
ตลอดป 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาผูผลิตท่ี 3 ผูผลิตท่ี 4 ผูผลิตท่ี 5 และผูผลิตท่ี 6 จะทํา 
การจําหนายลําไยเนื้อทอง โดยการทยอยจําหนายตลอดป  ซ่ึงผลผลิตท่ีผานการอบเนื้อทองจะทํา
การจําหนายทันทีสวนหนึ่ง และอีกสวนหนึ่งจะเก็บไวในหองเย็นเพื่อรอจําหนาย โดยผูผลิตไดแบง
สัดสวนการจําหนายไวใกลเคียงกันคือ 30 : 70 หมายความวา จําหนายทันที 30 เปอรเซ็นต และ
ทยอยเขาหองเย็นเพื่อรอจําหนาย 70 เปอรเซ็นต 

สวนผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 2 จะทําการจําหนายใหหมดทันที หลังจากการผลิต 
โดยผูผลิตท้ังสองรายใหเหตุผลวา หากเก็บผลผลิตท่ีอบแลว อาจเกิดความเสียหาย ราคาอาจตกตํ่า 
และอาจขายหมดไมทันในชวงตลาดตาย ทําใหเกิดการขาดทุนได 
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ตารางที่ 11 แสดงกระบวนการ และชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิตที่ 1 

รายการ 
เดือน 

ป 2552 ป 2553 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

ผลิตตัวอยางลําไยเนื้อทอง             
รับคําสั่งซื้อลวงหนา             
เจรจา และทําสัญญาซื้อขาย             
ดําเนินการผลิต             
สงสินคา และจําหนายสินคา             
 หมายเหตุ                      แสดงถึงปริมาณลําไยเนื้อทองที่เหลือซึ่งไมสามารถจําหนายใหหมดทันที ก็จะทําการทยอยจําหนายจนกวาผลผลิตจะ  
                                        หมด แตหากจําหนายหมด จะไมมีการผลิตเพิ่ม 
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จากตารางแสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิต
ท่ี 1 ทําตามข้ันตอนตอไปนี้ 

ขั้นท่ี 1 การผลิต และเก็บรักษาสินคา เพื่อจัดทําเปนตัวอยางใหแกลูกคา  
  ในข้ันนี้ปริมาณการผลิตและการเก็บรักษาสินคาตัวอยาง จะคํานวณจาก 2% ของ
คําส่ังซ้ือของปท่ีผานมา (ตัวอยางสินคา 2% มาจากสต็อกสินคา หรือนําลําไยสดนอกฤดู มาผลิต) 
  ขั้นท่ี 2 การรับคําส่ังซ้ือลวงหนา 
  การรับคําส่ังซ้ือลวงหนา จะมาจากคําส่ังซ้ือของลูกคา 2 ประเภท ดังนี้ 

1.  ลูกคาเกา ท่ีทําการส่ังซ้ือเปนประจํา และมีสัญญาซ้ือขายมาเปนระยะเวลานาน 

2. ลูกคาใหม ท่ีทําการส่ังซ้ือในปปจจุบัน โดยมาจาก 2 แหลงดวยกัน ไดแก 

2.1 การเดินทางเปดตลาดดวยตนเองของผูประกอบการ รวมกับภาครัฐ 

2.2 ลูกคาติดตอดวยตนเองโดยคนหารายช่ือผูประกอบการจากกรมการคาของ
ประเทศลูกคาเอง 

ระยะเวลาในการรับคําส่ังซ้ือ 30 – 45 วันลวงหนากอนการผลิต 

ขั้นท่ี 3 การตกลงเจรจา และทําสัญญาระหวางคูคา 
ข้ันตอนการเจรจา และทําสัญญา มีข้ันตอนดังตอไปนี้ 
1)  กรณีท่ีเปนลูกคาเกา  

1.1  ลูกคาจะติดตอผานทาง E – mail เพื่อทําการติดตอเสนอคําส่ังซ้ือ 

1.2  ผูประกอบการทําการตอบรับ และยืนยันคําส่ังซ้ือ 

1.3 ทําสัญญาซ้ือขาย (โดยมากจะทําสัญญาในประเทศไทย) 

2) กรณีท่ีเปนลูกคาใหม 

2.1 ลูกคาจะติดตอโดยตรงมายังผูประกอบการผานทาง E – mail เพื่อทําการ

แจงความตองการซ้ือเบ้ืองตน โดยมีรายละเอียดในเร่ืองชนิดสินคา ปริมาณ ราคา และระดับคุณภาพ 

2.2  ผูประกอบการตอบรับเบ้ืองตนเกี่ยวกับเร่ืองความสามารถในการผลิต 

2.3  ลูกคาติดตอโดยใชไปรษณียเพื่อตรวจสอบ และยืนยันสถานท่ีต้ัง หากมี

จริงจะเดินทางมายังโรงงาน 

2.4  ลูกคาทําการสํารวจมาตรฐานโรงงาน สินคา และเอกสารสําคัญการ

สงออกตาง ๆ 
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2.5  ทําสัญญาซ้ือขาย 
  ขั้นท่ี 4  ดําเนินการผลิต 
  การผลิตจะวางแผนโดยผลิตตามจํานวนคําส่ังซ้ือ และจะผลิตในปริมาณท่ีเกินคํา
ส่ังซ้ือไมเกิน 10% หากสินคาขายหมด จะไมมีการผลิตเพิ่มเนื่องจากจะผลิตโดยใชลําไยซ่ึงเปน
วัตถุดิบในฤดูเทานั้น 
  ขั้นท่ี 5  การสงสินคาใหลูกคา 
  กระบวนการสงสินคาจะเร่ิมจากการผลิตและแปรรูป ไปจนถึงสงข้ึนเรือ และถึง
ทาเรือในประเทศของลูกคา ซ่ึงจะใชเวลาท้ังหมด 32 – 35 วัน ไมเกิน 40 วัน (40 วันจะเกิดในกรณี
เพื่อรอใหลูกคาทําการเปด Letter of Credit หรือเพื่อท่ีจะเผ่ือเวลาในการข้ึน – ลงเรือของสินคา รวม
ไปถึงการเกิดภัยธรรมชาติจากลมพายุ เปนตน) 
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ตารางที่ 12 แสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิตที่ 2 

รายการ 
เดือน 

ป 2552 ป 2553 
มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.  ม.ค. ก.พ. 

ประเมินกําลังการผลิต และปริมาณลําไยสด             
รับคําสั่งซื้อ และดําเนินการผลิต             
จําหนายสินคา             
หมายเหตุ                      แสดงถึงปริมาณลําไยเนื้อทองที่เหลือซึ่งไมสามารถจําหนายใหหมดทันที ก็จะทําการทยอยจําหนายจนกวาผลผลิตจะหมด แตหากจําหนายหมด 
                                      จะไมมีการผลิตเพิ่ม 
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จากตารางแสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิต
ท่ี  2 ทําตามข้ันตอนตอไปนี้ 

ขั้นท่ี 1 ประเมินกําลังการผลิต และปริมาณลําไยสด 
  ในการผลิตในรอบระยะเวลา 1 วัฎจักร  ผูประกอบการจะทําการผลิตตามกําลัง 
การผลิตอยางเต็มความสามารถ เพื่อลดตนทุนการผลิตคงท่ีใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได   
  ในการประมาณปริมาณลําไยสดเพ่ือนํามาเปรียบเทียบกับความสามารถของกําลัง
การผลิตท่ีเคร่ืองจักรจะสามารถรับได และยังสงผลตอการคํานวณตนทุนการผลิตตอป โดยจะเร่ิม
ในเดือนมีนาคม ของทุกป ซ่ึงเปนระยะเวลาหลังจากฤดูหนาวหมดไป เร่ิมเขาสูฤดูรอน เพื่อสังเกต 
และคาดคะเนปริมาณดอกลําไย ท่ีจะสงผลตอปริมาณลําไยสด โดยผูผลิตกลาววา 
  “ปริมาณดอกลําไยท่ีสังเกตเห็นไดดวยตา จะชวยคาดคะเนปริมาณผลลําไยสดได
คอนขางจะแมนยํา หากดอกลําไยไมโดนลม ฝน พายุพัดจนเสียหาย ปริมาณผลสดของลําไยก็จะมี
ปริมาณมากในฤดูกาลผลิตนั้น” 
  ขั้นท่ี 2 ผลิต 
  ในข้ันนี้ผูประกอบการจะผลิตไปพรอมกับการรับคําส่ังซ้ือ ซ่ึงผูประกอบการจะไม
ทําการรับคําส่ังซ้ือลวงหนา เม่ือผลิตเสร็จจะทําการจําหนายทันที  

ขั้นท่ี 3 จําหนาย  
  ผูประกอบการจะทําการจําหนายสินคาทันที โดยพยายามจําหนายใหหมดและไม
ทําการสต็อกสินคา เนื่องจากผูประกอบการเห็นวาเส่ียงตอการขาดทุน และการขายท่ีลาชา ทําให
สินคาเกิดความเสียหาย ซ่ึงผูประกอบการจะมีรูปแบบการจําหนายดังนี้ 
  1.  จําหนายตามคําส่ังซ้ือของคูคา และตัวแทนซ่ึงจัดเปนคูคารายเกาท่ีมีมาอยาง
สมํ่าเสมอ และตอเนื่องทุกป (ลูกคาดังกลาวทําสัญญาซ้ือขายเพียงคร้ังเดียว คือคร้ังแรก และคร้ังท่ี
สองในการเจรจา ปตอมาจะไมทําสัญญาจะอาศัยเพียงความเช่ือใจ และความคุนเคยเทานั้น) 
  2.  พอคาชาวจีน ท่ีเขามารับซ้ือ และรวบรวมสินคาจากผูประกอบการรายใหญ 
และรายยอยในจังหวัดลําพูน ผูผลิตลําไยเนื้อทองจะเรียกกลุมนี้วา พอคาหิ้วกระเปา หมายถึง กลุม
พอคาท่ีตระเวนซ้ือลําไยเนื้อทองจากผูผลิตลําไยเนื้อทองท่ีต้ังอยูในแหลงตาง ๆ ไมมีการทําสัญญา
ซ้ือขาย  
  3.  รวมกลุมระหวางผูประกอบการเพื่อรวบรวมผลผลิตไปจําหนายเองท่ีประเทศ
จีน 
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ตารางที่ 13 แสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิตที่ 3 

รายการ 
เดือน 

ป 2552 ป 2553 
ก.ค. ส.ค. ก.ย.  ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

รับซื้อลําไยสด และดําเนินการผลิต             
จําหนาย และทําการเก็บสินคาเพื่อรอจําหนาย             
หมายเหตุ  ผูผลิตที่ 3 เปนผูผลิตรายใหญ จึงทําใหเกษตรกรผูปลูกลําไยนําลําไยสดมาขายเปนจํานวนมาก เนื่องจากเกษตรกรจะไดรับราคามาตรฐาน และบริษัทรับ   
                ซื้อในปริมาณมาก เพราะกําลังการผลิตสูง 
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จากตารางแสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิต
ท่ี 3 ทําตามข้ันตอนตอไปนี้ 

ขั้นท่ี 1 รับซ้ือลําไยสด และดําเนินการผลิต  
  ในการผลิตในรอบระยะเวลา 1 วัฎจักร  ผูประกอบการจะทําการผลิตตามกําลัง 
การผลิตอยางเต็มความสามารถ เพื่อลดตนทุนการผลิตคงท่ีใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได  
  ขั้นท่ี 2 จําหนาย และทําการเก็บสต็อกสินคาเพื่อรอการจําหนาย 

เนื่องจากผูประกอบการจัดเปนผูประกอบการรายใหญ ดังนั้นหลังจากการผลิตแลว
จะทําการจําหนายเลยสวนหน่ึง และแบงเก็บทําสต็อกเพื่อจําหนายตลอดป และรอระยะเวลาเพ่ือ
ไมใหสินคาถูกกดราคาในชวงตลาดตายผลิตแลวจําหนายเลย  จะทําในหลายลักษณะ ดังนี้ 

- ลูกคาประจํา ท่ีทําการติดตอและสงคําส่ังซ้ือลวงหนามาประมาณ 1 – 2 

สัปดาห ก็จะทําการบรรจุและเตรียมจําหนายใหลูกคาประจํากลุมนี้กอน 

- ขายหนาโรงงาน โดยลูกคาจะเปนกลุมลูกคาคนจีน เดินทางเขามาติดตอ

เพื่อทําการรวบรวมผลผลิตจากโรงงาน และคลังสินคาของผูประกอบการหลาย ๆ ราย เพื่อนําไป

จําหนายตอในประเทศจีน 

- ติดตอจําหนายเองในประเทศจีน เดินทางนําผลผลิตไปวางจําหนาย และ

ติดตอซ้ือขายในประเทศจีน 

- ในกรณีท่ีสินคาเหลือ และจําหนายยังไมได จะนําไปฝากขายผานตัวแทน

คนกลางในประเทศจีน เพื่อใหนําไปกระจายสินคาใหอีกตอหนึ่ง 

เก็บสต็อกสินคาเพื่อรอการจําหนายตลอดป 

ปริมาณการเก็บสต็อกสินคาผูประกอบการจะเก็บในปริมาณไมมาก ประมาณ 
5 ตันแหงตอปเทานั้น เพื่อสํารองโดยเฉพาะในกรณีท่ีลําไยสดในปผานมามีปริมาณมาก และ
คาดการณวาปตอไปจะมีนอย  เนื่องจากไมตองการใหสินคาขาดตลาด และเพ่ือใหลูกคา และคูคาท่ี
มีความตองการสามารถไดรับสินคาตามตองการ ในการติดตอซ้ือขายสินคาจากสต็อก จะมีข้ันตอน
ดังนี้ 

- ผูประกอบการจะรับคําส่ังซ้ือลวงหนา สัปดาหละ 1 คร้ัง โดยทําการติดตอ

ผานตัวแทน 
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- ผูประกอบการจะทําการตรวจสอบสินคาวามีปริมาณเพียงพอหรือไม หาก

สินคาเพียงพอตอความตองการก็จะทําการจําหนาย แตในกรณีท่ีมีสินคาไมเพียงพอจะทําการติดตอ

ผู ประกอบการราย อ่ืน  เพื่ อนํ า สินค ามาขายให ต ามป ริมาณความตองการของ ลูกค า
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ตารางที่ 14 แสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิตที่ 4 

รายการ 
เดือน 

ป 2552 ป 2553 
ก.ค. ส.ค. ก.ย.  ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

รับซื้อลําไยสด และดําเนินการผลิต             
จําหนาย และทําการเก็บสินคาเพื่อรอจําหนาย             
หมายเหตุ  ผูผลิตที่ 4 เปนผูผลิตรายใหญ จึงทําใหเกษตรกรผูปลูกลําไยนําลําไยสดมาขายเปนจํานวนมาก เนื่องจากเกษตรกรจะไดรับราคามาตรฐาน และบริษัทรับซื้อใน  
                  ปริมาณมาก เพราะกําลังการผลิตสูง 
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จากตารางแสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิต
ท่ี 4  ทําตามข้ันตอนตอไปนี้ 

ขั้นท่ี 1 รับซ้ือลําไยสด และดําเนินการผลิต  
  ในการผลิตในรอบระยะเวลา 1 วัฎจักร  ผูประกอบการจะทําการผลิตตามกําลัง 
การผลิตอยางเต็มความสามารถ เพื่อลดตนทุนการผลิตคงท่ีใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได  
  ขั้นท่ี 2 จําหนาย และทําการเก็บสต็อกสินคาเพื่อรอการจําหนาย 
  เนื่องจากผูประกอบการจัดเปนผูประกอบการรายใหญ ดังนั้นหลังจากการผลิตแลว
จะทําการจําหนายเลยสวนหน่ึง และแบงเก็บทําสต็อกเพื่อจําหนายตลอดป และรอระยะเวลาเพ่ือ
ไมใหสินคาถูกกดราคาในชวงตลาดตาย 

ผลิตแลวจําหนายเลย  จะทําในหลายลักษณะ ดังนี้ 
- ลูกคาประจํา ท่ีทําการติดตอและสงคําส่ังซ้ือลวงหนามาประมาณ 1 – 2 

สัปดาห ก็จะทําการบรรจุและเตรียมจําหนายใหลูกคาประจํากลุมนี้กอน 

- เดินทางติดตอจําหนายเองในประเทศแถบเอเชีย  ท้ังท่ีเปนการเดินทาง

สวนตัว และเดินทางไปพรอมกับหนวยงานราชการ ในกรณีท่ีมีนโยบายเปดตลาดใหม 
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ตารางที่ 15 แสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิตที่ 5 

รายการ 
เดือน 

ป 2552 ป 2553 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.  ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

ตรวจสอบปริมาณสินคาคงเหลือ             
ผลิต             
จําหนายสินคา             
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จากตารางแสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิต
ท่ี 5 ทําตามข้ันตอนตอไปนี้ 

ขั้นท่ี 1 สํารวจ ตรวจสอบปริมาณการซ้ือจากปกอน  โดยตอบคําถามตอไปนี้ 
1. ผลผลิตมีการคางสต็อกเก็บไวหรือไม 

2. ผลผลิตท่ีคางสต็อกมีจํานวนเทาใด 

คําถามเหลานี้จะสงผลตอการส่ังซ้ือวัตถุดิบ (ลําไยสด) หากมีสินคาคางสต็อก
จํานวนมาก การส่ังซ้ือวัตถุดิบก็จะมีปริมาณลดลงมา เพื่อไมใหเม่ือผลิต และทําการบรรจุแลว สินคา
จะมีมากเกินความตองการของตลาด 

หากสต็อกสินคามีนอย  และวัตถุดิบ  ( ลําไยสด)  ในปการผลิตมีนอยตาม 
ผูประกอบการจะทําการชะลอการสั่งซ้ือวัตถุดิบในฤดู เพราะจะทําใหตนทุนสูง  และจะรอส่ังซ้ือ
วัตถุดิบนอกฤดูจาก จ. จันทบุรี  

ขั้นท่ี 2 ผลิตในปการผลิตปจจุบัน และทําการจําหนาย 
  ผูประกอบการทําการผลิต และนําผลผลิตท่ีผานการอบบรรจุ เพื่อจําหนาย และ
ทยอยเก็บไวในหองเย็นเพื่อขายตลอดป ในอัตรา 70:30 (จําหนายทันที 70% และ เก็บในหองเย็น 
30%) 
  วิธีการจําหนาย ไดแก 

1) คําส่ังซ้ือมาจากลูกคาประจําในประเทศจีน และสิงคโปร 

2) จําหนายผานพอคาคนกลาง และนายหนา โดยจําหนายในลักษณะการขายฝาก 

ขั้นท่ี 3 คาดการณการผลิต และจําหนายในปการผลิตหนา 
  โดยพิจารณาจากปริมาณการขายในปปจจุบัน และปริมาณการเก็บสต็อกสินคาท่ี
เหลือเม่ือใกลส้ินสุดปลายฤดูกาลผลิต  
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 ตารางที่ 16 แสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิตที่ 6 

รายการ 
เดือน 

ป 2552 ป 2553 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.  ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

รับซื้อลําไยสด และทําการผลิต             
จําหนายและเก็บสินคาในหองเย็น             
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จากตารางแสดงกระบวนการและชวงเวลาในการผลิต และการจําหนายของผูผลิต
ท่ี 6 ทําตามข้ันตอนตอไปนี้ 

ขั้นท่ี 1 รับซ้ือลําไยสด และผลิต 
ผูผลิตจะทําการผลิตสินคาทันทีท่ีวัตถุดิบลําเลียงมาถึงโรงงาน โดยจะพยายาม

ไมใหวัตถุดิบท่ีรับเขามาตกคาง เพราะจะทําใหวัตถุดิบเสียหาย จากการเนาเสีย ซ่ึงจะสงผลตอ 
การขาดทุน 
  ขั้นท่ี 2 จําหนายและฝากผลผลิตเก็บไวในหองเย็น 

     จําหนายทันทีตามคําส่ังซ้ือ  ซ่ึงผูผลิตจะรับคําส่ังซ้ือมากอนการผลิตลวงหนา 1 – 2 

เดือน แตในการรับคําส่ังซ้ือจะไมกําหนดราคาขายทันที เนื่องจากตองรอตนทุนจากลําไยสด กอนนํา

ผลผลิตท่ีไดฝากเก็บไวในหองเย็น  เพื่อจําหนายใหแก Modern Trade ในประเทศไทย โดยคําส่ังซ้ือ

จะมาตลอดป และจะเปนการรับคําส่ังซ้ือลวงหนาการจําหนาย 1 สัปดาห 

จากตารางท่ี 11 – 16 แสดงกระบวนการพยากรณความตองการซ้ือของตลาด และ

การจําหนายของผูผลิตลําไยเนื้อทอง จะเห็นวา การจําหนายจะเวนชวงในชวงเดือนกันยายน ของทุก

ป เนื่องมาจากชวงระยะดังกลาวจัดเปนชวงระยะตลาดตาย 

  ระยะตลาดตาย จะมีขอมูลบงช้ีดังตอไปนี้ 

ตลาดตาย  หมายถึง ชวงระยะเวลาท่ีการติดตอซ้ือขายมีการชะลอตัวจนถึงข้ันหยุด

การซ้ือขาย ซ่ึงจะเกิดข้ึนในชวงเดือน กันยายน – ตุลาคม ของทุกป ในชวงดังกลาวพอคาคนกลางจะ

ทําการกดราคาลําไยแปรรูปเนื้อทอง โดยมีสาเหตุจากการท่ีผูผลิตตองรีบทําการจําหนาย และระบาย

ลําไยเนื้อทองเพื่อนําเงินมาชําระดอกเบ้ียเงินกูใหแกธนาคาร ซ่ึงพอคาคนกลาง และคูคาจะทราบ

ขอมูลในสวนนี้เปนอยางดี และมักจะรอเวลาทําการซ้ือขายในชวงดังกลาวแทน นอกจากนี้ตลาด

ตายยังมีสาเหตุมาจาก 

1. การเกิดภัยธรรมชาติในประเทศคูคา โดยเฉพาะในประเทศจีน ในชวงฤดูฝน

ทําใหเกิดน้ําทวม ไมสามารถทําการสงสินคาไปยังจุดหมายปลายทางได ทําใหสินคาคางสต็อกอยูท่ี

ทาเรือในประเทศจีน รวมถึงรอจําหนายในคอนเทนเนอรท่ีทาเรือของประเทศไทย 

2. ปริมาณ และชนิดของผลไมมีผลผลิตหลากหลาย และปริมาณมาก ทําให

ผูบริโภคมีทางเลือกในการบริโภค จึงทําใหหันไปบริโภคผลไมท้ังสด และแปรรูปประเภทอ่ืน ๆ 

แทนลําไยเนื้อทอง 
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3. ผลผลิต ท่ีแปร รูปแล วค างสต็อกรอจํ าหน ายจํ านวนมาก  เนื่ องจาก

ผูประกอบการรอเวลาใหราคาสินคาแปรรูปสูงกวาในชวงเจรจาซ้ือขาย จนเกิดการลาชา หรือถูก

ปฏิเสธการซ้ือเนื่องจากราคาท่ีผูประกอบการเสนอขายสูงเกินกวาความตองการของลูกคา 

4. การจําหนายผานจุดการซ้ือขายในชวงสูงสุดของฤดูกาล ทําใหสินคาอยูในมือ

คูคาเปนจํานวนมาก จึงทําใหคูคาชะลอการซ้ือ และเรงระบายสินคาท่ีซ้ือมาในชวงฤดูกาลผลิตให

หมดเสียกอน 
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ตารางท่ี 17 แสดงวิธีการสงออกลําไยอบแหงเนื้อทอง 

 วิธีการสงออก 
สงออกโดยตรง คูคา 

ผูผลิตท่ี 1 √ √ 
ผูผลิตท่ี 2 √ √ 
ผูผลิตท่ี 3 √ √ 
ผูผลิตท่ี 4 √  
ผูผลิตท่ี 5  √ 
ผูผลิตท่ี 6  √ 

จากตารางแสดงใหเห็นถึงวิธีการสงออกลําไยอบแหงเนื้อทอง โดยผูผลิตท้ังหมด
จะทําการสงออกทางออม (Indirect Exporting) อาศัยคูคาในการสงออก ซ่ึงในการใชคูคา จะมี 
ความไดเปรียบทางดานกฎหมาย  เนื่องจากคูคาจะมีความรูทางดานกฎหมาย รวมไปถึงดาน
การตลาด คูคาจะทําหนาท่ีเปนนายหนา และตัวแทนของผูประกอบการในการดําเนินการเจรจา 
ติดตอ และแลกเปล่ียนซ้ือขายระหวางผูประกอบการ และลูกคาในแตละประเทศ    
  คูคามีลักษณะดังตอไปนี้ 

1. พอคาท่ีทําการสงออก จะซ้ือสินคาจากผูผลิตไปเพื่อทําการสงออก ซ่ึงพอคา
ดังกลาวจะเขามาติดตอซ้ือขายหนาโรงงานดวยตนเอง 

2. ตัวแทนการสงออก  จะทําหนาท่ีเปนคนกลางท่ีทําการเจรจาซ้ือขาย ผานพิธีการ
ศุลกากร และข้ันตอนการสงออกใหผูผลิต  

แตในกรณีของผูผลิตท่ีมีแหลงท่ีต้ังอยูในจังหวัดลําพูน และมีขนาดใหญจะทําการ
สงออกโดยตรง (Direct Exporting) โดยผูผลิตจะทําการผลิต และสงออกโดยจะเดินทางติดตอเจรจา
ซ้ือขายในประเทศของลูกคาดวยตนเอง 
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ตารางท่ี 18  แสดงขอมูลหลักท่ีใชในการพยากรณความตองการซ้ือลําไยเนื้อทองของตลาด 
 ขอมูลหลักท่ีใชในการพยากรณความตองการซ้ือลําไยเนื้อทองของตลาด 

คําส่ังซ้ือของลูกคา กําลังการผลิต 
ผูผลิตท่ี 1 √  
ผูผลิตท่ี 2  √ 
ผูผลิตท่ี 3  √ 
ผูผลิตท่ี 4  √ 
ผูผลิตท่ี 5 √  
ผูผลิตท่ี 6  √ 

จากตารางแสดงใหเห็นวาขอมูลหลักท่ีผูผลิต4 รายไดแก ผูผลิตท่ี 2 ผูผลิตท่ี 3 
ผูผลิตท่ี 4 และผูผลิตท่ี 6 ใชในการพยากรณความตองการซ้ือของตลาดคือ กําลังการผลิต 
เนื่องจากวาผูประกอบการจะมีสมมติฐานเหมือนกันคือ ผลิตเทาใดก็สามารถขายไดหมด และขอมูล
หลักท่ีผูประกอบการ 2 รายท่ีเหลือ ไดแก ผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 5 ใชในการพยากรณความตองการ
ซ้ือของตลาดคือ คําส่ังซ้ือของลูกคา 
 
ตารางท่ี 19  แสดงแหลงท่ีมาของขอมูลหลักของผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 5 

 ผูผลิตท่ี 1 ผูผลิตท่ี 5 

แหลงที่มาของขอมูลหลัก (คําสั่งซื้อ) 1. ลูกคาเดิม  
2. ลูกคาใหม 

1. ลูกคาเดิม  
2. ลูกคาใหม 

  จากตารางแสดงใหเห็นแหลงท่ีมาของขอมูลหลักของผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 5 
ไดแก ขอมูลคําส่ังซ้ือ ซ่ึงผูผลิตท้ัง 2 รายมีแหลงท่ีมาของขอมูลดังกลาวตรงกัน ไดแก 

1. คําส่ังซ้ือจากลูกคาเดิม ท่ีทําการติดตอกันมาเปนระยะเวลานาน ซ่ึงจะเปน 
คําส่ังซ้ือท่ีสงมาลวงหนากอนการผลิต โดยวิธีท่ีลูกคา (ในท่ีนี้ลูกคาไดแก คูคา พอคาคนกลาง ท่ีอยู
ในประเทศท่ีผูผลิตทําการสงออก) ติดตอไดแก 

        1.1  ลูกคาติดตอเขามาเอง โดยมากจะติดตอมาลวงหนาอยางนอย 1 สัปดาห 
ซ่ึงในการติดตอดังกลาวลูกคาสวนใหญมักจะดําเนินการทําสัญญาซ้ือขายลวงหนาไปในเวลา
เดียวกัน 
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       1.2   ผูผลิตติดตอไปยังลูกคา ในกรณีท่ีปริมาณลําไยสดมีนอย และลําไย 
นื้อทองคางสต็อกมีไมมาก ผูผลิตจะทําการติดตอแจงไปยังลูกคาลวงหนาอยางนอย 30 – 45 วันกอน
การผลิต เพื่อสอบถาม และทําสัญญาซ้ือขายลวงหนา 

2. คําส่ังซ้ือจากลูกคารายใหม  แหลงท่ีมาของลูกคารายใหม มีอยู 2 กรณี ไดแก 
        2.1   ลูกคารายใหม ติดตอผูผลิตผานทางลูกคารายเดิม  
        2.2   ลูกคารายใหมติดตอผูผลิตจากรายช่ือผูผลิตท่ีปรากฏอยูในบัญชีรายช่ือ

ของหนวยงานราชการ หรืองานแสดงสินคาท่ีผูผลิตนําสินคาไปจัดแสดงยังประเทศของลูกคา 
 
 ตารางท่ี 20  แสดงแหลงท่ีมาของขอมูลหลักของผูผลิตท่ี 2 , 3, 4  และผูผลิตท่ี 6 

 ผูผลิตท่ี 2 ผูผลิตท่ี 3 ผูผลิตท่ี 4 ผูผลิตท่ี 6 

แหลงที่มาของขอมูลหลัก 
(กําลังการผลิต) 

การตรวจสอบ
ของผูผลิต 

การตรวจสอบ
ของผูผลิต 

การตรวจสอบ
ของผูผลิต 

การตรวจสอบ
ของผูผลิต 

  จากตารางแสดงใหเห็นแหลงท่ีมาของขอมูลหลักท่ีผูผลิตท่ี 2 ผูผลิตท่ี 3 ผูผลิตท่ี 4 
และผูผลิตท่ี 6 ไดแก กําลังการผลิต ซ่ึงผูผลิตท้ัง 4 รายมีแหลงท่ีมาของขอมูลตรงกัน คือ ผูผลิตจะทํา
การตรวจสอบประเมินกําลังการผลิตของตนเองลวงหนาการผลิตอยางนอย 1 เดือน เพื่อตรวจสอบ
ความพรอมของเคร่ืองจักร การเพิ่มข้ึน หรือลดปริมาณลงของเคร่ืองจักร เพื่อนําขอมูลดังกลาวมา
วางแผนการผลิต  
 
ตารางที่ 21 แสดงประโยชนของการนําขอมูลหลักไปใชในการพยากรณความตองการซื้อลําไยเน้ือทองของตลาด 
 ประโยชนของขอมูลหลักที่ใชในการพยากรณ 

ความตองการซื้อของตลาด 
วางแผนการผลิต 

ผูผลิตที่ 1 √ 
ผูผลิตที่ 2 √ 
ผูผลิตที่ 3 √ 
ผูผลิตที่ 4 √ 
ผูผลิตที่ 5 √ 
ผูผลิตที่ 6 √ 
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จากตารางแสดงใหเห็นวาผูผลิตท้ัง 6 รายนําขอมูลหลักท่ีไดไปใชในการวาง
แผนการผลิต โดยแบงเปน 

1. กําลังการผลิต  ผูผลิตจะวางแผนการผลิตใหเต็มกําลังความสามารถ เนื่องจาก
กําลังการผลิตดังกลาวจัดเปนตนทุนคงท่ี ซ่ึงหากไมสามารถผลิตไดตามกําลังการผลิตอาจทําใหเกิด
การขาดทุนในสวนของกําไรข้ันตนได 

2. คําส่ังซ้ือลําไยเนื้อทองของลูกคา ผูผลิตจะทําการวางแผนการผลิตเพื่อให
เพียงพอตอความตองการของลูกคาท่ีมีคําส่ังซ้ือเขามา 

ในสวนของขอมูลหลักผูผลิตลําไยเนื้อทองจะไมมีการแลกเปล่ียนขอมูลซ่ึงกันและ
กัน เนื่องจากเปนขอมูลสวนบุคคลท่ีบางรายจัดวาเปนความลับ ดังนั้น ขอมูลดงักลาวผูผลิตจึงทําการ
รวบรวมเอง และนํามาใชประโยชนสวนตัวอยางแทจริง 
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ตารางที่ 22  แสดงขอมูลประกอบที่ใชในการพยากรณความตองการซื้อของตลาดของผูผลิตที่มีตลาดหลักในการสงออกไปยังยุโรป (เรียงตามลําดับความสําคัญ) 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 5 

ขอมูลประกอบที่ใชในการพยากรณ 
ความตองการซื้อลําไยเนื้อทองของตลาด 
 

1. นโยบายของรัฐบาล 
    - กระทรวงพาณิชย ไดแก  
        *  การใหความชวยเหลือในดานการตลาด 
        *  การใหความรูเกี่ยวกับคุณภาพผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ 
        *   นโยบายการสงออก 
        *  การกระตุน และการสนับสนุนการสงเสริมการตลาด 
    -  กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
       *  การใหความชวยเหลือเกษตรกร มาตรการดานการรับประกัน
ราคาลําไย 
2.  กฎหมาย 
    -   กฎหมายของประเทศคูคา ไดแก 
        *  มาตรการการควบคุมผลิตภัณฑเกษตรแปรรูป 
        *  มาตรฐานการรับรองคุณภาพ และความปลอดภัย 
3. พฤติกรรมผูบริโภค 
4.  นโยบายการใหสินเชื่อ การพักชําระหนี้ และอัตราดอกเบี้ยของ
ธนาคาร และสถาบันการเงิน 

1. นโยบายของรัฐบาล 
    - กระทรวงพาณิชย ไดแก  
        *  การใหความชวยเหลือในดานการตลาด 
        *  การใหความรูเกี่ยวกับคุณภาพผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ 
        *   นโยบายการสงออก 
        *  การกระตุน และการสนับสนุนการสงเสริมการตลาด 
2.  กฎหมาย 
    -   กฎหมายของประเทศคูคา ไดแก 
        *  มาตรการการควบคมุผลิตภัณฑเกษตรแปรรูป 
        *  มาตรฐานการรับรองคุณภาพ และความปลอดภัย 
3.  นโยบายการใหสินเชื่อ การพักชําระหนี้ และอัตราดอกเบี้ยของธนาคาร 
และสถาบันการเงิน 
4.  ภาวะเศรษฐกิจ 
     -  สภาพเศรษฐกิจของประเทศคูคา  
     -  อัตราการแลกเปลี่ยนเงินตรา 
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จากตารางแสดงใหเห็นวาขอมูลประกอบท่ีผูผลิตรายท่ี 1 และ 5 ซ่ึงเปนผูผลิตและ
สงออกโดยมีตลาดหลักในสหภาพยุโรป ใชเพื่อการพยากรณความตองการซ้ือลําไยเนื้อทองของ
ลูกคา ประกอบดวย 

1. ขอมูลท่ีท้ัง 2 รายใชเหมือนกันไดแก 
1.1 ขอมูลนโยบายของรัฐบาล  ในกรณีท่ีผูผลิตรายท่ี 1 และรายท่ี 6 นํามาใช คือ 

1.1.1  ขอมูลของกระทรวงพาณิชย  ซ่ึงผูผลิตจะไดรับขอมูล และรวบรวม
ขอมูลดังกลาว ตลอดท้ังป  ขอมูลดังกลาวจะเปนเอกสารจากการสัมมนาท่ีหนวยงานราชการสวน
ทองถ่ินเปนผูเผยแพรไปยังผูผลิต ซ่ึงประกอบดวย 

           -  การใหความชวยเหลือดานการตลาด ซ่ึงไดแก ศักยภาพของ
ตลาดท่ีเปนตลาดเดิมในสหภาพยุโรป เชน อังกฤษ ฝร่ังเศส รวมไปถึง ตลาดใหม ในท่ีนี้เปนการให
ความรู รวมถึงการรวมกันบุกเบิกตลาดใหม เชน เบลเยี่ยม สวีเดน เปนตน โดยกรมสงเสริม 
การสงออก กระทรวงพาณิชย จะเปนผูนําขอมูลเกี่ยวกับแนวโนมความเปนไปไดของการเปดตลาด 
วิเคราะหขนาดของตลาดโดยมีตัวเลขเปรียบเทียบ และทําการพยากรณแนวโนมในภาพรวม ให
ผูผลิตลําไยเนื้อทองไดพิจารณา และวางแผนการผลิ การจําหนายตอไป 

          -  การใหความรูเกี่ยวกับคุณภาพผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ โดยผูผลิต
จะรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับมาตรฐานการผลิต และมาตรฐานผลิตภัณฑ เพื่อนํามาวางแผนการผลิตให
เปนไปตามมาตรฐานสหภาพยุโรป นอกจากนี้ยังทําการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับบรรจุภัณฑเพื่อให
สอดคลองกับแนวโนมตามสภาวะโลกรอน และออกแบบใหมีความสวยงาม ซ่ึงคูคา และผูบริโภค
คนสุดทายในสหภาพยุโรปใหความสําคัญอยางยิ่ง 

           -  นโยบายการสงออกของกระทรวงพาณิชย ซ่ึงจะเปนขอมูล
เกี่ยวกับการใหการสงเสริมสินคาเกษตรแปรรูปโดยเฉพาะอยางยิ่งลําไยอบแหงเนื้อทอง โดยการให
ความชวยเหลือดังกลาว ผูผลิตกลาววา  

                “การใหการสนับสนุนในการสงออกจะชวยทําใหผูผลิต 
วางแผนการผลิต และการจําหนายไดอยางชัดเจน ซ่ึงจะสงผลตอการกําหนดจํานวนการรับซ้ือลําไย
สด ปริมาณการอบเนื้อทอง และท้ังเปลือกใหมีความสมดุลตามการสนับสนุนของรัฐบาล” 

          -  การกระตุน และการสนับสนุนการสงเสริมการตลาด ผูผลิตจะนํา
ขอมูลดังกลาวมาเพ่ือวางแผนในการท่ีจะส่ือสารไปยังคูคา สรางการรับรูใหเปนไปในทิศทาง
เดียวกันกับนโยบายของรัฐบาลท่ีตองการกระตุนใหสินคาเกษตรแปรรูป โดยเฉพาะอยางยิ่งลําไย
เนื้อทองเปนท่ีรูจัก และนิยมจนมียอดส่ังซ้ือเพิ่มข้ึนตามอัตราท่ีรัฐบาลโดยกระทรวงพาณิชยไดทํา
การสงเสริมในแตละป 
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          1.2   ขอมูลกฎหมาย ซ่ึงในที่นี้ผูผลิตไดใหความสําคัญไปยัง กฎหมายของ
ประเทศคูคา ซ่ึงมีความยุงยาก ซับซอน และมาตรฐานสูง โดยท่ีผูผลิตจะตองทําการศึกษาขอมูล
ดังกลาวอยางละเอียดเพื่อใหสามารถปฏิบัติตามข้ันตอนไดอยางถูกตอง เพราะหากไมสามารถผาน
สินคาใหเปนไปตามกระบวนกฎหมายของประเทศคูคาได สินคาจะถูกสงคืนสงผลใหสินคาเสียหาย 
ขาดทุน อีกท้ังยังทําใหผูผลิต  รวมถึงตราสินคาไมไดรับการยอมรับอีกตอไป ขอกฎหมายท่ีผูผลิตทํา
การรวบรวมประกอบไปดวย 
                   1.2.1 มาตรการการควบคุมผลิตภัณฑเกษตรแปรรูป  ซ่ึงลําไยเนื้อทองท่ี
สงไปยังสหภาพยุโรปจะตองเปนไปตามมาตรการการควบคุมผลิตภัณฑเกษตรแปรรูป ซ่ึงมาตรการ
ดังกลาวจะเร่ิมต้ังแตลําไยสด โรงงาน เคร่ืองจักร กระบวนการผลิต การบรรจุ และการสงมอบ โดย
ผูผลิตจะตองไดรับการตรวจสอบทุกข้ึนตอนตามท่ีกลาวมาขางตน 
   1.2.2   มาตรฐานการรับรองคุณภาพ และความปลอดภัย ซ่ึงผูผลิตลําไย
เนื้อทองท่ีสงออกไปยังสหภาพยุโรป จะตองผานการตรวจสอบมาตรฐาน และไดรับการรับรอง
คุณภาพและความปลอดภัยจากหนวยงานท่ีเช่ือถือได ซ่ึงผูผลิตท้ัง 2 รายกลาวในทิศทางเดียวกันวา  

            “ผูผลิตจําเปนตองไดรับการตรวจสอบจากหนวยงานท่ีเช่ือถือได
อยางนอย 3 คร้ังตอป ในบางคร้ังจะเปนการสุมตรวจโดยไมไดรับการนัดหมายลวงหนา เพื่อให
แนใจวากระบวนการผลิต โรงงาน และลําไยสดเปนไปตามมาตรฐานท่ีทางสหภาพยุโรปไดต้ังไว 
นอกจากนี้เมื่อลําไยเนื้อทองไดรับการผลิตพรอมบรรจุ เพื่อการสงออก ผูผลิตจะตองสงตัวอยาง
สินคาไปตรวจสอบสารพิษตกคางในหนวยงานท่ีมีเคร่ืองมือตรวจสอบท่ีเปนไปตามมาตรฐานของ
สหภาพยุโรป มีหองปฏิบัติการที่ทันสมัยสามารถออกเอกสารรับรองใหเปนไปตามขอกําหนดได”   
          1.3  นโยบายการใหสินเช่ือ การพักชําระหนี้ และอัตราดอกเบ้ียของธนาคาร 
และสถาบันการเงิน  สืบเนื่องจากผูผลิตตองการเงินลงทุนเพื่อพัฒนาเคร่ืองจักร โรงงานใหเปนไป
ตามขอกําหนด รวมถึงตองการเงินหมุนเวียนระหวางการผลิต และการจําหนาย ดังนั้นจําเปนตองหา
แหลงเงินกูเพื่อใหไดมาซ่ึงเงินทุนท่ีตองการ ดังนั้นผูผลิตจึงจําเปนตองหาขอมูลเกี่ยวกับอัตรา
ดอกเบ้ียท่ีเหมาะสม และการใหความเช่ือเหลือในเร่ืองข้ันตอนการกูยืมท่ีรวดเร็ว โดยแตละธนาคาร 
และสถาบันการเงินมีความแตกตางกัน ผูผลิตจะทําการเปรียบเทียบเพื่อใหไดมาซ่ึงอัตราดอกเบ้ีย 
และเงินทุนท่ียุติธรรม เพื่อพิจารณาขอสินเช่ือดังกลาว 

2. ขอมูลท่ีผูผลิตรายท่ี 1 ใชแตผูผลิตรายท่ี 6 นํามาใชแตกตางกัน ไดแก 
 ผูผลิตรายท่ี 1 ใชขอมูลเกี่ยวกับนโยบายของรัฐบาลในสวนของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ซ่ึงจะเปนนโยบายท่ีทางรัฐบาลใหการชวยเหลือเกษตรกร ไมวาจะเปนในรูป



 58 

ของการประกันราคาลําไยสด หรือการแทรกแซงราคาลําไยสด ซ่ึงจะสงผลกระทบตอตนทุน 
การผลิตของผูผลิต  โดยผูผลิตกลาววา 
  “หากปลอยใหราคาลําไยเปนไปตามกลไกของตลาด จะทําใหผูผลิตคํานวณ
ตนทุนไดแมนยํา  หากมีการแทรกแซงราคา หรือรัฐบาลใหความชวยเหลือเกษตรกรผูปลูกลําไย จะ
ทําใหตนทุนการผลิตลําไยเนื้อทองไมเปนตนทุนท่ีแทจริง ทําใหบางปตองคํานวณตนทุนใหมถึง 3 
คร้ัง สงผลกระทบตอกําไรของผูผลิต และสรางความยุงยากในการกําหนดราคาของคูคา”   
  นอกจากนี้ยังมีขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค มาใชเพื่อการพัฒนารูปแบบ
ผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการ ซ่ึงผูผลิตรายดังกลาว กลาววา “ปจจุบันนอกจากลูกคาชาว
จีนท่ีอาศัยอยูในยุโรปจะเปนลูกคาหลักแลว ยังมีลูกคาท่ีเปนชาวยุโรปแทเพิ่มมากข้ึน โดยพฤติกรรม
การรับประทานของลูกคากลุมหลังจะเปนการรับประทานในลักษณะของการนําไปชงดื่มเปนชา
ผลไม เพราะฉะน้ันจะตองพัฒนาผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑใหผูบริโภคสามารถนําไปชงดื่มเปนน้ํา
ชาไดทันที”  
 ผูผลิตรายท่ี 5 ใชขอมูลเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ เปนขอมูลในการพยากรณ
ความตองการซ้ือลําไยเนื้อทองของคูคา ซ่ึงประกอบดวยขอมูลดังตอไปนี้ 
  1.  สภาพเศรษฐกิจของประเทศคูคา โดยผูผลิตกลาววา  
       “ยุโรปไดรับผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสหรัฐอเมริกา ทําใหอํานาจซ้ือ
ของผูบริโภคลดลง และลําไยเนื้อทองท่ีสงไป จัดวาเปนสินคาฟุมเฟอย ทําใหผูบริโภคตัดสินใจ
ชะลอการซ้ือ หรือไมซ้ือสินคาดังกลาว เพื่อนําเงินไปซื้อสินคาจําเปนตอชีวิตประจําวันกอน และ
เนื่องจากวาราคาลําไยเนื้อทองไมสามารถเพ่ิมข้ึนไดตามตนทุนการผลิต จึงทําใหตองวางแผนตนทุน
การผลิต ท้ังดานราคาลําไยสด คาจางแรงงาน เพื่อใหกระทบกับกําไรของผูผลิตใหนอยท่ีสุดเทาท่ีจะ
ทําได” 
   2.   อัตราการแลกเปล่ียนเงินตราระหวางประเทศ  ซ่ึงจัดวาจะตองรวบรวม
เพื่อตรวจสอบความเคล่ือนไหวอยางตอเนื่อง ไมใหสงผลกระทบตอราคาขายไปยังประเทศคูคาใน
สหภาพยุโรป 
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ตารางที่ 23  แสดงขอมูลประกอบที่ใชในการพยากรณความตองการซื้อของตลาดของผูผลิตที่มีตลาดหลักในการสงออกไปยังประเทศจีน(เรียงตามลําดับความสําคัญ) 

 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 

ขอมูลประกอบที่ใชในการพยากรณ 
ความตองการซื้อลําไยเนื้อทองของตลาด 
 

1. นโยบายของรัฐบาล 
    -  กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
       *  การใหความชวยเหลือเกษตรกร  
2.  กฎหมาย 
    -   กฎหมายของประเทศคูคา ไดแก 
        *  พิกัดอัตราภาษีทองถิ่นในแตละมณฑล 
3.  นโยบายการใหสินเชื่อ การพักชําระหนี้ และอัตราดอกเบี้ยของ
ธนาคาร และสถาบันการเงิน 
4.  คูแขงขัน  
     -  คูแขงขันทางตรงที่ผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย และ
ประเทศจีน  
     -  คูแขงขันทางออมที่ผลิตผลไมอบแหงทั้งในประเทศไทย และ
ประเทศจีน 

1.  พฤติกรรมผูบริโภค 
2.   คูแขงขัน 
     -  คูแขงขันทางตรงที่ผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย และประเทศจีน  
     -  คูแขงขันทางออมที่ผลิตผลไมอบแหงทั้งในประเทศไทย  และ
ประเทศจีน 
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ตารางที่ 23  แสดงขอมูลประกอบที่ใชในการพยากรณความตองการซื้อของตลาดของผูผลิตที่มีตลาดหลักในการสงออกไปยังประเทศจีน(เรียงตามลําดับความสําคัญ) (ตอ) 

 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 6 

ขอมูลประกอบที่ใชในการพยากรณ 
ความตองการซื้อลําไยเนื้อทองของตลาด 
 

1. นโยบายของรัฐบาล 
    - กระทรวงพาณิชย ไดแก  
        *  การใหความรูเกี่ยวกับคุณภาพผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ 
2.  กฎหมาย 
    -   กฎหมายของประเทศคูคา ไดแก 
        *  พิกัดอัตราภาษีของแตละมณฑล 
3. พฤติกรรมผูบริโภค 
4.  คูแขงขัน 
     -  คูแขงขันทางตรงที่ผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย และ
ประเทศจีน  
     -  คูแขงขันทางออมที่ผลิตผลไมอบแหงทั้งในประเทศไทย และ
ประเทศจีน 

1. นโยบายของรัฐบาล 
    - กระทรวงพาณิชย ไดแก  
        *  การใหความรูเกี่ยวกับคุณภาพผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ 
2.  กฎหมาย 
    -   กฎหมายของประเทศคูคา ไดแก 
        *  พิกัดอัตราภาษีของแตละมณฑล 
3.  นโยบายการใหสินเชื่อ การพักชําระหนี้ และอัตราดอกเบี้ยของธนาคาร 
และสถาบันการเงิน 
4.  คูแขงขัน 
     -  คูแขงขันทางตรงที่ผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย และประเทศจีน  
     -  คูแขงขันทางออมที่ผลิตผลไมอบแหงทั้งในประเทศไทย  และ
ประเทศจีน 
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จากตารางแสดงใหเห็นวาขอมูลประกอบท่ีผูผลิตรายท่ี 2, 3,4 และ 6 ซ่ึงเปนผูผลิต
และสงออกโดยมีตลาดหลักในประเทศจีน ใชเพื่อการพยากรณความตองการซ้ือลําไยเนื้อทองของ
ลูกคา ประกอบดวย 

1. ขอมูลท่ีมีลักษณะคลายคลึง และขอมูลท่ีมีลักษณะเหมือนกัน ประกอบดวย 
1.1  นโยบายของรัฐบาล ซ่ึงจะมาจาก 2 กระทรวงหลัก ไดแก 

         -  กระทรวงพาณิชย  ซ่ึงในท่ีนี้ผูผลิตลําไยเนื้อทองจะรวบรวมขอมูลใน
สวนของคุณภาพผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑซ่ึงมีผลโดยตรงตอการพัฒนาผลิตภัณฑใหเหนือกวา
คูแขงขัน ซ่ึงเปนคูคาในประเทศจีนเอง  ผูผลิตรายหน่ึงกลาววา  
                                                    “จําเปนตองนําความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑท่ีไดจาก
การสัมมนา อบรมใหความรูจากภาครัฐ มาวางแผนเพ่ือพัฒนาสินคาใหหนี และเหนือกวาคูคาชาว
จีน อีกท้ังขอมูลดังกลาวยังทําใหผูผลิตตัดสินใจวางตําแหนงผลิตภัณฑของตนใหม เพื่อวางแผนให
ตนเองสามารถกําหนดราคาสินคาของตนไดในอนาคต เพราะปจจุบันราคาลําไยเนื้อทองในประเทศ
จีน ผูผลิตชาวไทยยังไมสามารถกําหนดเองได หากในอนาคตลําไยเนื้อทองท่ีผูผลิตพัฒนาขึ้นมี
ความตองการ และคําส่ังซ้ือมากข้ึน อํานาจตอรองก็จะตกอยูกับผูผลิตชาวไทย” 
     -  กระทรวงเกษตรและสหกรณ  ในการใหความชวยเหลือเกษตรกร ซ่ึง
ประกอบดวยเทคโนโลยีการปลูก การสนับสนุนเกษตรกรใหเพิ่มพื้นท่ีปลูกลําไย ขอมูลท่ีกลาวมา
ขางตนทําใหสงผลตอปริมาณลําไยสดท่ีนํามาเปนวัตถุดิบการผลิตลําไยเนื้อทอง โดยเฉพาะ 
การแทรกแซงราคาในรูปแบบตาง ๆ เชนการประกันราคา จะสงผลตอการคํานวณตนทุน และ 
การวางแผนกําไรของผูผลิต ในกรณีดังกลาวจะมีความคลายคลึงกับผูผลิตท่ีสงออกลําไยเนื้อทองไป
ยังยุโรป กลาวคือ ทําใหไมสามารถคํานวณใหเปนไปตามตนทุนท่ีแทจริงได 
 1.2   กฎหมาย  ในการสงออกไปยังประเทศจีน มีความยุงยากซับซอนนอยกวา 
สหภาพยุโรป แตอยางไรก็ตาม การสงออกไปยังประเทศจีนตองเปนไปตามขอตกลงวาดวยเขต
การคาเสรี หรือ FTA ท่ีประเทศไทยทําการเจรจากับประเทศจีน ซ่ึงมีผลในเร่ืองของอัตราพิกัดภาษี 
ซ่ึงแตกตางจากท่ียังไมไดทําการเจรจา กลาวคือ ในปจจุบัน ผูผลิตท่ีจะทําการสงออกไปยังประเทศ
จีนโดยจะตองทําการสงออกผานคูคา (Partner) และเสียภาษีทองถ่ินตามอัตราพิกัดภาษีในแตละ
มณฑล  สวนการตรวจสอบมาตรฐานสินคาก็ยังคงเดิม คือการตรวจสอบเพียงคร้ังเดียวท่ีทาเรือ และ
ไมตองมีการตรวจสอบหลายข้ันตอน หากไดรับเอกสารรับรองในคร้ังแรก การสงออกคร้ังตอไปก็มี
ความจําเปนท่ีจะตองใชเอกสารรับรองคุณภาพนอยลง หรือไมจําเปนตองใชเลย 
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 1.3   คูแขงขัน ถึงแมตลาดลําไยอบแหงยังจัดไดวามีคูแขงขันอยูนอย แตยังคง
ตองมีการพัฒนารูปแบบการผลิต และการสงออก เนื่องจากคูแขงขันรายใหม เร่ิมเขาสูตลาดมากข้ึน 
โดยจัดคูแขงขันออกเปน 2 ลักษณะไดแก 
            1.3.1  คูแขงขันทางตรง  ไดแก ผูผลิตลําไยอบแหงท้ังเปลือก และ 

เนื้อทอง ท้ังท่ีอยูในประเทศ และตางประเทศ  

            -  คูแขงในประเทศ ไดแก ผูผลิตลําไยเนื้อทองในจังหวัดลําพูน 

และเชียงใหม ท้ังรายใหญ และรายยอย ซ่ึงผูผลิตรายหน่ึงกลาววา 

                 “ถึงแมจะมีการรวมกลุมเปนเครือขายผูผลิตลําไยอบแหง แต

การแขงขันยังมีอยูอยางเห็นไดชัด สังเกตไดจากการแลกเปล่ียนขอมูลการซ้ือขายท่ียังคงใชขอมูลให

เปนประโยชนสวนตัวใหมากท่ีสุด ซ่ึงขอมูลบางประเภทที่สําคัญเชน ราคาขายลําไยอบแหง และ

ตลาดรับซ้ือลําไยอบแหงจะปดเปนความลับไมไดรับการเปดเผย  ขอมูลบางประเภทเชน ราคารับ

ซ้ือลําไยสด จะเปนขอมูลท่ีบิดเบือนไปจากความเปนจริง” 

                ผูผลิตทําการแขงขันในระดับแนวนอน กลาวคือ แขงขันใน

ระดับผูผลิตดวยกัน ซ่ึงในการแขงขันจะแขงในดานการตัดราคา การแยงลูกคา แตไมไดแขงขันใน

ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ ใหมีมาตรฐานและหลากหลายตอบสนองความตองการของผูบริโภคอยาง

แทจริง ทําใหไมสามารถสรางตลาด และเครือขายท่ีเขมแข็งได 

             -  คูแขงในตางประเทศ ไดแก  จีน  เวียดนาม เปนตน อยางไรก็

ตามผูประกอบการในตางประเทศท่ีจัดเปนคูแขงขันทางตรงยังคงไมสามารถผลิตสินคาใหมี

มาตรฐาน และคุณภาพเทียบเทากับผูประกอบการในประเทศ เนื่องจาก วัตถุดิบท่ีไมไดคุณภาพ ซ่ึง

จัดเปนขอจํากัดหลักๆ ของเกษตรกรในประเทศจีน เนื่องจากพ้ืนท่ีปลูก ดิน และอากาศท่ีไม

เอ้ืออํานวยใหผลผลิตลําไยสดมีคุณภาพเทาเทียมในประเทศไทย อีกท้ังยังตองเจอกับภัยธรรมชาติ

รูปแบบตาง ๆ เชน มรสุม พายุทะเลทราย อากาศท่ีหนาวจัด ทําใหพื้นท่ีเพาะปลูกไมไดผลผลิตตาม

ปริมาณ คุณภาพท่ีต้ังไว และเทคโนโลยีการผลิต รวมถึงความชํานาญการผลิตยังไมสามารถ

เทียบเทาได ณ ขณะน้ีถือวาลําไยอบแหงในรูปท้ังเปลือก และเนื้อทองของประเทศไทยอยูในอันดับ 

1 ของโลก แตอยางไรก็ดี ผูผลิตรายหน่ึงกลาววา  

        “ผูผลิตในประเทศไทยไมอาจมองขามผูผลิตในจีน และเวียดนามได 

ถึงแมคุณภาพจะไมสามารถทัดเทียมกับของไทยไดก็จริง แตประเทศดังกลาวสามารถพัฒนาลําไย
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สด และเทคโนโลยีการผลิตลําไยอบแหงไดในเวลาอันรวดเร็ว ซ่ึงนั่นอาจทําใหสงผลกระทบตอ

ตลาดของประเทศไทยได” 

          1.3.2  คูแขงขันทางออม ไดแก ผูประกอบการผลิตผลไมอบแหง เชน 

ลูกพรุนอบแหง ขนุนอบแหง สับปะรดอบแหง ฯลฯ โดยผูผลิตลําไยอบแหงจะนําขอมูลมาพิจารณา

วางแผนการผลิต และพัฒนาผลิตภัณฑใหมีความทันสมัยและหลากหลาย ใหลําไยอบแหงเปน

ผลิตภัณฑสินคาเกษตรแปรรูปท่ีผูบริโภคจะทําการเลือกเปนอันดับตน ๆ ในการบริโภค ซ่ึงลําไย

อบแหงยังคงมีอุปสรรคบางประการในการแขงขันกับผลไมอบแหงอ่ืน ๆ ดังนี้ 

1. สินคาประเภทผลไมอบแหงทุกชนิด เปนสินคาท่ีทดแทนกัน
ได 

2. ผูบริโภคชาวยุโรปยังมองไมเห็นความแตกตาง ระหวางลําไย
อบแหง และผลไมอบแหงอ่ืน ๆ ได เพราะมองวาผลไมอบแหงสามารถรับประทานเปนอาหารวาง
ไดเหมือนกัน 

2.  ขอมูลท่ีผูผลิตนํามาใชแตกตางกัน ไดแก 
                                      ผูผลิตรายท่ี 2 และรายท่ี 6 จะนําขอมูลเกี่ยวกับนโยบายการใหสินเช่ือ อัตรา
ดอกเบ้ียเงินกู การพักชําระหนี้ ของธนาคารและสถาบันการเงิน สืบเนื่องจากผูผลิตตองการเงิน
ลงทุนเพื่อพัฒนาเคร่ืองจักร โรงงานใหเปนไปตามขอกําหนด รวมถึงตองการเงินหมุนเวียนระหวาง
การผลิต และการจําหนาย โดยเฉพาะในชวงตลาดตาย ท่ีผูผลิตลําไยเนื้อทองจะขาดสภาพคลอง
อยางรุนแรง  และหากขาดสภาพคลอง หรือเงินทุนดังกลาว จะสงผลตอการผลิตในฤดูกาลปจจุบัน 
และอนาคต ซ่ึงอาจทําใหเกิดการหยุดชะงัก หรือชะลอการผลิต ไมสามารถส่ังซ้ือลําไยสดเขาสู
กระบวนการผลิต หรือไมสามารถจัดสงสินคาไปยังคูคา และประเทศคูคาได ดังนั้นจําเปนตองหา
แหลงเงินกูเพื่อใหไดมาซ่ึงเงินทุนท่ีตองการ ดังนั้นผูผลิตจึงจําเปนตองหาขอมูลเกี่ยวกับอัตรา
ดอกเบ้ียท่ีเหมาะสม และการใหความเช่ือเหลือในเร่ืองข้ันตอนการกูยืมท่ีรวดเร็ว โดยแตละธนาคาร 
และสถาบันการเงินมีความแตกตางกัน ผูผลิตจะทําการเปรียบเทียบเพื่อใหไดมาซ่ึงอัตราดอกเบ้ีย 
และเงินทุนท่ียุติธรรม เพื่อพิจารณาขอสินเช่ือดังกลาว 
                                        ผูผลิตรายท่ี  3 และ  4 จะนําขอมูลดานพฤติกรรมผูบริโภคมาใชใน 
การพยากรณความตองการซ้ือ สืบเนื่องจากผูผลิตท้ัง 2 รายมีความชํานาญ และประสบการณในการ
ผลิต และจําหนายลําไยเนื้อทองในประเทศจีนมานาน อีกท้ังยังสังเกต และสํารวจความตองการของ
ตลาดดังกลาว ทําใหทราบความตองการ และความพึงพอใจที่มีตอลําไยเนื้อทองในประเทศจีนเปน
อยางดีพบวาชาวจีนยอมรับลําไยเนื้อทองมากข้ึนกวาในอดีตมาก โดยผูผลิตรายหน่ึงกลาววา  



 64 

 “ลําไยเนื้อทองเปนท่ีตองการมากข้ึนในประเทศจีน เนื่องจากคนจีนท่ีเคย
รับประทานมากอนไดบอกตอกัน ซ่ึงพฤติกรรมดังกลาวสวนหนึ่งมาจากการสรางพฤติกรรมการ
บริโภคจากผูผลิตเอง ทําใหปการผลิตปจจุบันหากมีการจําหนายลําไยอบแหงท้ังเปลือก คูคาจะมี
คําส่ังซ้ือลําไยเนื้อทองมาดวยเสมอ นอกจากนี้คูคายังใหขอมูลวา ผูบริโภคในประเทศจีนยังตองการ
ลําไยเนื้อทองในรูปแบบใหม คือการกลับเนื้อของลําไยเนื้อทองใหมีความสวยงาม มันเงามากกวา
ลําไยเนื้อทองรูปแบบเดิม” 
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ตารางที่ 24  แสดงขอมูลทางอื่น ๆ ที่ผูผลิตนํามาใชในการพยากรณความตองการซื้อ (เรียงตามลําดับความสําคัญ) 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

ประเภทของขอมูล 1.ขอมูลศักยภาพตลาด 
    - ยอดจําหนายในอดีต 
    - แนวโนมปการผลิต
ปจจุบัน 
2.  ขอมูลผลิตภัณฑ 
      - รูปแบบการบริโภค 
     -  รูปแบบผลิตภัณฑ 

ขอมูลศักยภาพตลาด 
- ยอดจําหนายในอดีต 
 - แนวโนมปการผลิต
ปจจุบัน 
 

1. ขอมูลผลิตภัณฑ 
      - รูปแบบการบริโภค 
     -  รูปแบบผลิตภัณฑ 
2. ขอมูลศักยภาพตลาด 
    - ยอดจําหนายในอดีต 
    - แนวโนมปการผลิต
ปจจุบัน 
 

1. ขอมูลผลิตภัณฑ 
     -รูปแบบการบริโภค 
     -รูปแบบผลิตภัณฑ 
2. ขอมูลการขาย 
    -  ยอดขายโดยรวม
ของผู ผลิต ลํ าไย เ นื้อ
ทอง 

1. ขอมูลศักยภาพตลาด 
    - ยอดจําหนายในอดีต 
    -แ น ว โ น ม ป ก า ร ผ ลิ ต
ปจจุบัน 
2. ขอมูลการสงเสริม
การตลาด 
    - การออกรานในงานจัด
แสดงสินคากับหนวยงาน
ราชการ 

ขอมูลศักยภาพตลาด 
 - ยอด จํ าหน า ย ใน
อดีต 
    - แนวโนมปการ
ผลิตปจจุบัน 
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 จากตารางแสดงประเภทของขอมูลท่ีผูผลิตนํามาใชในการพยากรณความตองการ
ซ้ือของตลาด โดยขอมูลท่ีนํามาใชมากท่ีสุด ไดแก 
 1.  ขอมูลศักยภาพตลาด   ซ่ึงผูผลิตจะทําการวิเคราะหขนาดของตลาดเปรียบเทียบ
ปผลิต และจําหนายในอดีต เพื่อพยากรณแนวโนมปการผลิต และจําหนายปจจุบันวา กลุมผูซ้ือท่ี
เปนท้ังคูคา พอคาคนกลาง โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริโภคคนสุดทายจะมีเพิ่มข้ึน หรือลดลงมากนอย
เพียงใด เชน ผูผลิตรายหน่ึงอธิบายวา “ในอดีตเม่ือป 2549 – 2550 มีพื้นท่ีจําหนายอยูในประเทศ
อังกฤษ และฝร่ังเศส โดยผูบริโภคท่ีซ้ือทั้งหมดจะเปนชาวจีนท่ีอาศัยอยูในประเทศดังกลาว และเม่ือ
ป 2551 ปรากฏวาผูบริโภคไดขยายฐานออกไปเปนชาวอังกฤษ และฝร่ังเศสท่ีนําเอาลําไยอบแหง
เนื้อทองมารับประทานเปนน้ําชามากข้ึน ทําใหในป 2552 ซ่ึงเปนปการผลิต และจําหนายปจจุบันมี
แนวโนมท่ีกลุมผูซ้ือจะมีมากกวาในปท่ีผานมา ถือวามีศักยภาพการเติบโตของตลาด” 
 2.  ขอมูลผลิตภัณฑ  เปนขอมูลท่ีผูผลิตนํามาประมวลความตองการ การยอมรับใน
ผลิตภัณฑของคูคา และผูบริโภคคนสุดทาย เพื่อนํามาปรับปรุง พัฒนาผลิตภัณฑรูปแบบใหม ๆ รวม
ไปถึงบรรจุภัณฑ ขนาด รสชาติ กล่ิน สี และคุณภาพของผลิตภัณฑ ดังท่ีผูผลิตรายหน่ึงกลาววา  
                                      “ในปการผลิตปจจุบันจะมีการปรับสี ความเหนียว และรสชาติใหดีกวาใน
อดีต ซ่ึงเหตุผลในการปรับปรุงดังกลาวมาจากการรับคําติชมจากผูบริโภควา สีของลําไยเนื้อทองยัง
ไมสวย ไมดึงดูดใจใหนารับประทานเทาใดนัก และความเหนียวของลําไยเนื้อทองยังคงรูสึกยุย ไม
เปนผล ทําใหผูบริโภคเกิดทัศนคติวาลําไยเนื้อทองดังกลาวไมมีคุณภาพ เปนสินคาเกา รวมถึง
รสชาติท่ียังไมหวานไมแสดงเอกลักษณของลําไย ทําใหผูผลิตตองหาเทคนิคในการปรับปรุงและ
พัฒนาผลิตภัณฑใหเปนไปตามความตองการของผูบริโภค” 
 3.  ขอมูลการขาย เปนขอมูลท่ีผูผลิตนํามาประเมินรูปแบบกิจกรรมการขายลําไย
เนื้อทอง ประกอบดวย ยอดขายโดยรวมของผูผลิตลําไยเนื้อทอง และตลาด ซ่ึงเกิดจากการประมาณ
การจากประสบการณ การแลกเปล่ียนขอมูลจากเครือขาย และการรวบรวมยอดขายจากภาครัฐ ของ 
กรมสงเสริมการสงออกท่ีไดทําการบันทึกเปนรายเดือนในแตละป 
  4.  ขอมูลการสงเสริมการตลาด เปนขอมูลท่ีผูผลิตนํามาเปนแนวทางในการส่ือสาร
การตลาด และสรางการรับรูใหเกิดขึ้นกับตลาดท่ีผูผลิตตองการบุกเบิก และกระตุนการขายในตลาด
เดิม เชน การขยายตลาดไปยังสหภาพยุโรปของผูผลิต ซ่ึงผูผลิตรายหนึ่งไดนําขอมูลการสงเสริม
การตลาดของในอดีต เชน การจัดแสดงสินคาท่ีไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐในการออกราน
รวมกันในประเทศเปาหมายหลักท่ีตองการเปดการคา และการสงเสริมการตลาด เชนการเผยแพร
ทางแผนพับท่ีเคยนํามาใชในตลาดเดิมไดแก การขายในประเทศ มาเปรียบเทียบ วิเคราะห และทํา
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การตัดสินใจเลือกเคร่ืองมือการสงเสริมการตลาดท่ีเหมาะสมกับตลาดใหมท่ีตองการนําลําไยเนื้อ
ทองไปจําหนาย 
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ตารางที่ 25  แสดงแหลงที่มาของขอมูลประกอบที่ผูผลิตที่ใชในการพยากรณความตองการซื้อลําไยเนื้อทองของลูกคา 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

นโยบายรัฐบาล 1. การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการโดยตรง 
2.  การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการผาน 
เครือขายผูผลิต 

1. การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการโดยตรง 
2.  การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการผาน 
เครือขายผูผลิต 

1. การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการโดยตรง 
2.  การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการผาน 
เครือขายผูผลิต 

1. การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการโดยตรง 
2.  การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการผาน 
เครือขายผูผลิต 

1. การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการโดยตรง 
2.  การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการผาน 
เครือขายผูผลิต 

1. การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการโดยตรง 
2.  การจัดสัมมนาของ 
หนวยงานราชการผาน 
เครือขายผูผลิต 

กฎหมาย กรมสงเสริมการสงออก กรมสงเสริมการสงออก กรมสงเสริมการสงออก กรมสงเสริมการสงออก กรมสงเสริมการสงออก กรมสงเสริมการสงออก 
คูแขงขัน - 1.การแลกเปลี่ยนขาวสาร 

จากกลุมเครือขายผูผลิต 
2. กลุมพอคาชาวจีน 

1.การแลกเปลี่ยนขาวสาร 
จากกลุมเครือขายผูผลิต 
2. กลุมพอคาชาวจีน 

1.การแลกเปลี่ยนขาวสาร 
จากกลุมเครือขายผูผลิต 
2. กลุมพอคาชาวจีน 

- ข า วสารจากก ลุ ม ผู ผ ลิ ต 
ในจังหวัดลําพูน 

นโยบายสินเชื่อ ธนาคาร  ธนาคาร  - - ธนาคาร  ธนาคาร  
พฤติกรรมผูบริโภค การสํารวจ และสังเกต - การสํารวจ และสังเกต การสํารวจ และสังเกต - - 
เศรษฐกิจ - - - - โทรทัศน  

หนังสือพิมพ 
- 
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จากตารางแสดงใหเห็นแหลงท่ีมาของขอมูลท่ีผูผลิตนํามาใชประกอบใน 
การพยากรณความตองการซ้ือลําไยเนื้อทองของผูผลิต ซ่ึงไดแก 

1. ขอมูลนโยบายรัฐบาล ท้ังในสวนของกระทรวงพาณิชย และกระทรวงเกษตร
และสหกรณ โดยท้ัง 2 กระทรวงจะเปนผูกําหนดนโยบายการสนับสนุน สงเสริมการผลิต และ 
การสงออกใหแกผูผลิต ซ่ึงผูผลิตจะนําขอมูลมาจาก 2 แหลงใหญ ไดแก 

1.1 การจัดการสัมมนา อบรม เผยแพรความรูในดานเทคโนโลยี เทคนิคการ
ผลิต รวมไปถึงดานการตลาด โดยกระทรวงพาณิชยจะจัดงานผานหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ
โดยตรง ซ่ึงวิธีการจัดการอบรม สัมมนา จะจัดข้ึนเกือบทุกป ในชวงตนฤดูกาลผลิต  

1.2 การจัดการสัมมนา อบรม เผยแพรขอมูลจําเปนเกี่ยวกับการผลิต และ
การตลาด โดยกระทรวงพาณิชย และหนวยงานท่ีเกี่ยวของจะจัดงานผานกลุมเครือขายผูผลิตลําไย
เนื้อทองเฉพาะแตละกลุมท่ีตองการขอมูลในกรณีท่ีรองขอ บางชวงเวลาของปการผลิต เพื่อใหเกิด
ความเขาใจในมาตรการดานตาง ๆ ตามกําหนดแนวทาง และนโยบายรัฐบาล  
                                               โดยกระบวนการในการจัดสัมมนาเผยแพรขอมูลของหนวยงาน
ภาครัฐ จะทําการกําหนดหัวขอการสัมมนาท่ีสอดคลองกับสถานการณการผลิต และการจําหนายใน
แตละป หลังจากนั้นทําการสงขาวสารดังกลาว เพื่อเชิญชวนผูผลิตท่ีมีความสนใจเขารวมสัมมนา 
และรับรูขอมูลท่ีตองการเผยแพรดังกลาว  

2. ขอมูลดานกฎหมาย ซ่ึงผูผลิตลําไยเนื้อทองท้ังหมดจะสามารถจัดหา จัดเก็บ 
และรวบรวมขอมูลดานกฎหมายการควบคุมมาตรฐานการผลิต การสงออก ท้ังของไทย และ
ประเทศท่ีเปนตลาดหลักในการสงออกไดจาก กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย โดยขอมูล
ท่ีไดจะอยูในรูปของเอกสาร และการใหคําปรึกษาจากผูมีความรู และเช่ียวชาญในหนวยงาน
ดังกลาว 

3. ขอมูลคูแขงขัน จากตารางจะแบงสถานการณของขอมูลคูแขงขันออกเปน 3 
ลักษณะตามตลาดหลักในการสงออกของผูผลิตลําไยเนื้อทอง ดังนี้ 

3.1 ผูผลิตลําไยเนื้อทองท่ีมีตลาดหลักอยูในยุโรป จะไมตองการขอมูลของคู
แขงขัน เนื่องจากตลาดดังกลาวยังมีผูท่ีทําการตลาด และนําไปจําหนายนอย อีกท้ังยังเปนตลาดท่ีมี
ศักยภาพสูง มีแนวโนมการเติบโตมากกวาตลาดในประเทศจีน หรือในเอเชีย  

3.2 ผูผลิตลําไยเนื้อทอง ในจังหวัดลําพูน ท่ีมีตลาดหลักอยูในประเทศจีน จะมี
แหลงท่ีมาของขอมูลดังตอไปนี้ 
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3.2.1 การแลกเปล่ียนขอมูลจากเครือขายผูผลิต ซ่ึงมักจะทําในลักษณะ
การแลกเปล่ียน เผยแพรขอมูลอยางไมเปนทางการ  เชน การสอบถามทางโทรศัพทในเวลาท่ี
ตองการขอมูลเทานั้น 

3.2.2 ขอมูลจากกลุมพอคาชาวจีน ท่ีเขามาติดตอซ้ือขายลําไยเนื้อทองใน
ประเทศไทย แตขอมูลดังกลาวจะเปนขอมูลภาพรวมของตลาด เชน ปริมาณการซ้ือขาย ตนทุนลําไย
สด และราคาขายลําไยเนื้อทอง ซ่ึงไมเปนขอมูลในเชิงลึก เนื่องจากพอคาชาวจีนจะเก็บขอมูลท่ี
สําคัญไวเปนความลับ 
                                         3.3  ผูผลิตลําไยเนื้อทองในจังหวัดเชียงใหม  ขอมูลท่ีผูผลิตนํามา
ประกอบการพยากรณ จะไดมาจากการรอขอมูลท่ีไดมาจากผูผลิตจากจังหวัดลําพูน ซ่ึงจัดวามีความ
เช่ียวชาญในการผลิต และการจําหนายมากกวา นอกจากนี้กระบวนการผลิต และจําหนายในจังหวัด
ลําพูนจะเร่ิมดําเนินกอนในจังหวัดเชียงใหม ดังนั้นผูผลิตจึงรอขอมูลและสภาพการตลาดจากจังหวัด
ลําพูนเปนหลัก 

4. ขอมูลนโยบายสินเช่ือ ผูผลิตลําไยเนื้อทองจะรวบรวมขอมูลดังกลาว โดยการ
สอบถามจากธนาคาร และสถาบันการเงิน 

5. ขอมูลพฤติกรรมผูบริโภคลําไยเนื้อทอง  ผูผลิตจะทําการรวบรวมขอมูลจาก
การสํารวจ และสังเกตสวนบุคคล จากการเดินทางเขาไปจําหนาย สํารวจและเปดตลาดในประเทศ
ตางๆ โดยนําขอมูลเหลานั้นมาพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑใหเปนไปตามความ
ตองการของผูบริโภคกลุมดังกลาว 

6. ขอมูลเศรษฐกิจ ผูผลิตลําไยเนื้อทองโดยสวนใหญจะไมใหความสําคัญกับ
ขอมูลดังกลาวมากนัก เนื่องจากผูผลิตเห็นวา ลําไยเนื้อทองเปนสินคาเพื่อการรับประทานดังนั้น ไม
วาเศรษฐกิจจะอยูในสภาวะใด อาหารยอมสามารถจําหนายได โดยอาจกระทบกับยอดขายเพียง
เล็กนอย ในบางกรณีหากจําเปนตองใชขอมูลดานเศรษฐกิจ ผูผลิตลําไยเนื้อทอง จะรวบรวมขอมูล
จากส่ือตาง ๆ ท่ีสามารถหาไดงาย เชน โทรทัศน หนังสือพิมพ ในประเทศไทยเปนตน 
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ตารางท่ี 26  แสดงการเปรียบเทียบวิธีการไดมาของขอมูลระหวางผูผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศ
ไทย และคูคาในประเทศจีน 

 ผูผลิตลําไยเน้ือทองในประเทศไทย ผูผลิตลําไยเน้ือทอง และพอคาชาวจีน 

การไดมาของขอมูล 1.  ขอมูลจากผูผลิต และคูคารายใหญชาว
จีน 
2. ขอมูลไดมาจากเครือขายผูผลิตลําไยเน้ือ
ทอง 
      - เครือขายที่มีการจดทะเบียนในรูป
ของวิสาหกิจ 
      -  เครือขายที่รวมกลุมกันอยางไมเปน
ทางการ  
3.  ขอมูลจากการสํารวจตลาดดวยตนเอง
ในก ร ณีที่ เ ป น ผู ผ ลิ ต ร า ย ใหญ  แ ล ะ
ดําเนินการผลิต และจําหนายมายาวนาน 

1. ขอมูลจากเครือขายจากพอคารายใหญใน 
ประเทศจีน 
2.  ขอมูลจากเครือขายพอคาชาวจีน และผูผลิต
ลําไยเน้ือทองชาวจีนรายใหญ ที่ยายภูมิลําเนา และ
ต้ังโรงงานผลิตในประเทศไทย 
 
 
 
3.  ขอมูลจากพอคารายยอยชาวจีน ที่ไมมีโรงงาน
แตมีที่อยูอาศัยในประเทศไทย 

จากตารางแสดงใหเห็นวาการไดมาของขอมูลเพื่อการพยากรณความตองการซื้อ
ลําไยเนื้อทองของผูบริโภค ของผูผลิตในประเทศไทยจะไดขอมูลมาจาก 3 แหลงหลัก ๆ ไดแก 

1. ขอมูลจากผูผลิต และคูคารายใหญชาวจีนท่ีเขามาดําเนินการผลิตลําไยเนื้อทอง
ในประเทศไทย ซ่ึงผูผลิตลําไยเนื้อทองชาวไทยจะทําการสอบถามขอมูลตาง ๆ ที่จําเปนจากผูผลิต
ชาวจีน โดยอาศัยความสนิทสนมสวนบุคคลเปนหลัก  

2. ขอมูลจากเครือขายผูผลิตลําไยเนื้อทองท่ีต้ังอยูตามจังหวัดซ่ึงเปนแหลงผลิต
ของตนเอง เชน ชุมชนสันปาเหียง จ.ลําพูน หรือ อําเภอดอยหลอ จ.เชียงใหม เปนตน ในการรวมตัว
เพื่อการไดมาของขอมูลนั้น ผูผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย มีการรวมตัวเพื่อสรางเครือขายใน 
2 ลักษณะ ไดแก 
 2.1  เครือขายผูผลิตลําไยเนื้อทองท่ีมีการจดทะเบียน ซ่ึงสวนใหญจะทําการจด
ทะเบียนในลักษณะของวิสาหกิจชุมชน หรือรวมตัวเปนกลุมเกษตรกรแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตรเปนตน ในท่ีนี้ผูผลิตลําไยเนื้อทองท่ีไดเขารวมเครือขายในลักษณะดังกลาว ไดแก ผูผลิต
ท่ี 2 ผูผลิตท่ี 4 ผูผลิตท่ี 5 และผูผลิตท่ี 6โดยจุดเร่ิมตนของขอมูลท่ีเครือขายนํามาแลกเปล่ียนมาจาก
หนวยงานราชการ หรือนโยบายของรัฐบาล จากนั้นเครือขายโดยหัวหนากลุมวิสาหกิจจะจัดประชุม 
สัมมนา เพื่อเผยแพรขอมูลซ่ึงประกอบไปดวยนโยบายของรัฐบาลในสวนของกระทรวงพาณิชย ใน
ดานนโยบาย และการใหความชวยเหลือในการสงออก กฎหมายการสงออก พิกัดอัตราภาษี รูปแบบ
ผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ เปนตน 
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 2.2  เครือขายผูผลิตลําไยเนื้อทองท่ีไมไดมีการจดทะเบียน แตเปนการ
รวมกลุมกันอยางหลวม ๆ จากความสนิทสนม ไมวาจะเปนในลักษณะของญาติสนิท หรือคูคาท่ีทํา
การคา และชวยเหลือซ่ึงกันและกันมานาน ขอมูลท่ีสงผานและแลกเปล่ียนจะเปนขอมูลเฉพาะท่ีเปน
ขอมูลในการแกปญหาเฉพาะหนาในสภาวะตาง ๆ หรือเปนขอมูลท่ีนอกเหนือจากการรวบรวมเปน
ประจํา เชน ความเสียหายจากการสงสินคาโดยมีการเปล่ียนแปลงกฎเกณฑการนําเขาของประเทศ 
คูคากะทันหัน โดยผูผลิตลําไยเนื้อทองในกลุมดังกลาว ไดใหขอมูลวา 
 “ขอมูลท่ีแจกจาย และขอมูลท่ีไดรับสวนใหญจะเปนขอมูลท่ีตองการเฉพาะ
หนา ท่ีเกิดผลกระทบโดยตรงในการผลิตลําไยเนื้อทอง และการสงออกไปยังประเทศตาง ๆ เชน 
การเปล่ียนแปลงกฎหมาย รูปแบบการนําเขาของคูคาอยางกะทันหัน โดยขอมูลจะเปนขอมูลเฉพาะ
เร่ืองเทานั้น และหากอยากทราบขอมูลใดก็จะถามเปนคร้ังคราวเทานั้น” 

3. ขอมูลจากการสํารวจตลาดดวยตนเอง ในกรณีนี้สวนใหญจะเปนผูผลิตราย
ใหญ ดําเนินการผลิต และจําหนายมายาวนาน จนมีประสบการณ ความชํานาญสูงในการหาขอมูล
เพื่อการพยากรณความตองการซ้ือ  

การไดมาซ่ึงขอมูลของผูผลิต และพอคาลําไยเนื้อทองชาวจีน จะมาจาก 3 แหลง 
หลักๆ ไดแก 

1. ขอมูลจากเครือขายจากพอคารายใหญในประเทศจีน ซ่ึงพอคาเหลานี้จะมี
ความเชี่ยวชาญสูงในการคนหาความตองการของผูบริโภค พฤติกรรมผูบริโภค รวมถึงการคํานวณ
ตนทุนการผลิต เนื่องมาจากทําการคาขายมาอยางยาวนาน และมีอํานาจการตอรองสูง จัดวาเปนผูมี
อิทธิพลทุกดานในการคาลําไยเนื้อทอง และเครือขายจะมีการหาขอมูล และแลกเปล่ียน สงผาน
ขอมูลท่ีจัดวาแมนยํา และถูกตองมีความผิดพลาดตํ่า ขอมูลท่ีพอคารายใหญในประเทศจีนจะไดรับ 
จัดเก็บ และนํามาวิเคราะห เปนประจําไดแก อุณหภูมิ ปริมาณน้ําฝน พื้นท่ีการปลูก ภาวะเศรษฐกิจ
ในประเทศไทย คาจางแรงงานข้ันตํ่าในจังหวัดลําพูน และเชียงใหม 

2. ขอมูลจากเครือขายผูผลิต และพอคาลําไยเนื้อทองรายใหญชาวจีนท่ียาย
ภูมิลําเนา และต้ังโรงงานผลิตในประเทศไทย ผูผลิตและพอคาเหลานี้จะทํางานประสานกันกับกลุม
เครือขายท้ังในประเทศไทย และประเทศจีน ท้ังดานการหาขาว ขอมูลท่ีจําเปน สําคัญในประเทศ
ไทย เพื่อสงกลับไปยังประเทศจีน และเครือขายในประเทศจีนจะแปลความขอมูลเพื่อสงกลับมายัง
ผูผลิตในประเทศไทยอีกคร้ัง โดยขอมูลท่ีเครือขายดังกลาวมีจะเปนขอมูลรูปแบบเดียวกันกับท่ี
เครือขายจากพอคาในประเทศจีนมี แตกลุมเครือขายชาวจีนในประเทศไทยจะมีขอมูลท่ีเปนปจจุบัน 
ทันตอการเปล่ียนแปลงมากกวา 
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3. ขอมูลจากพอคารายยอยชาวจีน ท่ีไมมีโรงงานแตมีท่ีอยูอาศัยในประเทศไทย 
พอคาเหลานี้จะมีขอมูลการผลิต ไมวาจะเปนกําลังการผลิต ผลผลิต ตลาดหลักของผูผลิตลําไยเนื้อ
ทองชาวไทย เพื่อนําไปวิเคราะห เปรียบเทียบศักยภาพการจําหนาย และนําขอมูลท่ีไดสงกลับไปยัง
พอคารายใหญท่ีอยูในประเทศจีนใหทําการรวบรวมและแปลความสงกลับมายังพอคาในประเทศ
ไทยอีกคร้ัง 
 ซ่ึงจากกลุมเครือขายดังกลาวของผูผลิต และคูคาลําไยเนื้อทองชาวจีน ขอมูลท่ี
สงผานไปมาระหวางกัน จะมีกลุมเครือขาย และผูผลิตชาวไทยรวมอยูในกลุมดวย ไดแก  

1. ผูผลิตลําไยเนื้อทองชาวไทยรายท่ี 2 จะอยูในกลุมเครือขายชาวจีนกลุมท่ี 2  
2. ผูผลิตลําไยเนื้อทองชาวไทยรายท่ี 3 จะอยูในกลุมเครือขายชาวจีนกลุมท่ี 1 
นอกเหนือจากผูผลิตลําไยเนื้อทองขางตนจะไมไดอยูในกลุมเครือขายใด แต

หากตองการขอมูลก็จะรองขอ และรอคอยขอมูลท่ีกลุมเครือขายชาวจีนท้ัง 3 กลุมจะสงมาเทานั้น 
โดยเฉพาะ กลุมผูผลิตลําไยเนื้อทองชาวไทยรายท่ี 5 และรายท่ี 6 ซ่ึงมีท่ีต้ังอยูในจังหวัดเชียงใหม จะ
ไมสังกัดกลุมเครือขายชาวจีนกลุมใดเลย และขอมูลท่ีตองการจะรอจากกลุมผูผลิตลําไยเนื้อทองจาก
จังหวัดลําพูนเปนหลัก 
 
ตารางท่ี 27  แสดงการเปรียบเทียบวิธีการแลกเปล่ียน การแจกจาย การรับ และการนําขอมูลไปใช
ประโยชนระหวางผูผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย และคูคาในประเทศจีน 

 ผูผลิตลําไยเน้ือทองในประเทศไทย ผูผลิตลําไยเน้ือทอง และพอคาชาวจีน 

วิธีการแลกเปล่ียน
ขอมูล 

1. การแลกเปล่ียนขอมูลเปนในลักษณะ 
    -  อยางเปนทางการจากบนลงลาง 
    -  อยางหลวม ๆ เปนครั้งคราวตามความ
ตองการของผูผลิตลําไยเน้ือทอง 
2.  การแจกจายขอมูล เปนในลักษณะ 
     -  รายใหญแจกใหรายใหญ และรายยอย 
     - หนวยงานราชการสงผานไปยัง
เครือขายผูผลิต 
3.  การรับขอมูล และการนําขอมูลไปใช
ประโยชน 
     -  ไมใชประโยชนขอมูลที่ไดรับอยาง
แทจริง 

การแลกเปลี่ยน การแจกจาย การรับขอมูลและการ
นําขอมูลไปใช 
-  จะเปนเครือขายที่มีความเขมแข็ง 
-  สงผาน และแลกเปล่ียนขอมูลอยางเปนระบบ 
-  ใชประโยชนจากขอมูลในการพยากรณความ
ตองการอยางเต็มที่ 
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  จากตารางแสดงใหเห็นวา ผูผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทยจะมีลักษณะใน 
การแลกเปล่ียน การแจกจาย การรับและการนําขอมูลไปใชประโยชนดังตอไปนี้ 

1. การแลกเปล่ียนขอมูลของผูผลิตลําไยเนื้อทอง จะอยูใน 2 ลักษณะ ไดแก 
1.1 การแลกเปล่ียนขอมูลอยางเปนทางการจากหนวยงานราชการไปสู

เครือขายในลักษณะของการสัมมนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการวางแผนพัฒนาตลาด 
ผลิตภัณฑ และการจําหนาย ซ่ึงหนวยงานท่ีเกี่ยวของจะทําการจัดข้ึนในวาระตาง ๆ ตามนโยบายท่ี
ไดรับมอบหมายมาจากรัฐบาลอีกทีหนึ่ง โดยสวนใหญจะเปนการแลกเปล่ียนขอมูลจากผูผลิตราย
ใหญ ไปยังหนวยงานราชการ ซ่ึงผูผลิตรายยอยจะไมมีขอมูลท่ีนํามาแลกเปล่ียนมากนัก 

1.2 การแลกเปล่ียนขอมูลอยางหลวม ๆ ซ่ึงผูผลิตรายหน่ึงกลาววา  
“ผูผลิตท่ีทําการแลกเปลี่ยนขอมูลกันเกิดจากความสนิทสนมสวนบุคคล 

หากใครตองการขอมูลก็จะขอขอมูล และแลกเปล่ียนขอมูลของตนเองในเวลาท่ีตองการเทานั้น 
ดังนั้นขอมูลท่ีผูผลิตลําไยเนื้อทองมี หรือนําไปใชจึงแตกตางกันตามแตความจําเปนของแตละ
บุคคล” 

2 การแจกจายขอมูลจากผูผลิตลําไยเนื้อทองรายหนึ่งไปยังอีกรายหน่ึง จะมี 2 
ลักษณะ ไดแก 

2.1 ผูผลิตลําไยเนื้อทองรายใหญท่ีไดรับขอมูลจากเครือขายท้ังในประเทศไทย 
และจากผูผลิต และคูคาชาวจีน ก็จะทําการแจกจายขอมูลใหกับผูผลิตลําไยเนื้อทองรายใหญ และ
รายยอยท่ีตองการ และติดตอขอขอมูล ซ่ึงสวนใหญจะเปนในลักษณะของความสนิทสนมสวนตัว
เปนหลัก ขอมูลเฉพาะท่ีผูผลิตรายใหญ และเครือขายจะไดรับ เชน การเปล่ียนแปลงกฎเกณฑการ
นําเขา หรือการเปล่ียนแปลงรูปแบบผลิตภัณฑ ปริมาณความตองการของผูบริโภคในประเทศจีน ซ่ึง
เกิดการเปล่ียนแปลงอยางกะทันหัน โดยเฉพาะในชวงระยะเวลาผลิต (เดือนกรกฎคม – สิงหาคม) 

2.2 การแจกจายขอมูลจากหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ เชน กรมสงเสริมการ
สงออก กระทรวงพาณิชย แจกจายนโยบายไปยังเครือขายผูผลิต เพื่อใหไดรับทราบกันในคราวเดียว 
ไมวาจะเปนในรูปเอกสารแจก หรือการประชุมกลุมเครือขายตาง ๆ โดยขอมูลจากหนวยงาน
ราชการนี้จะเปนขอมูลท่ีไดรับอยางท่ัวถึงกัน และเปนขอมูลเดียวกัน 

3 การรับขอมูล และการนําขอมูลไปใชประโยชน  ซ่ึงผูผลิตลําไยเนื้อทองใน
ประเทศไทยเม่ือรับขอมูลมาแลว ไมไดนําขอมูลไปใชประโยชนอยางแทจริง เพียงแตนําขอมูลมาใช
เปนสวน ๆ ตามสถานการณการผลิต และการคาในขณะน้ัน เชน ชวงตลาดตาย มีการชะลอการซ้ือ
ขายผูผลิตจะทําการหาขอมูลเกี่ยวกับตลาดใหม จากแหลงตาง ๆ เพื่อทําการระบายสินคา และสราง
รายไดใหทันตอการชําระหนี้เงินกูจากธนาคาร 
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  ผูผลิต และพอคาลําไยเนื้อทองชาวจีนจะทําการแลกเปล่ียน การแจกจาย การรับ
และการนําขอมูลไปใชประโยชน ดังนี้  
  เครือขายผูผลิต และพอคาลําไยเนื้อทองชาวจีนมีความเขมแข็ง และเปนระบบ ซ่ึง
ผูผลิตรายลําไยเนื้อทองรายใหญของไทยรายหนึ่งกลาววา  

“เครือขายชาวจีน จะมีจุดศูนยกลางในการรวบรวมขอมูลอยูในประเทศจีน และมี
การสงคนเพื่อหาขาว พรอมขอมูลโดยยายมาต้ังถ่ินฐาน แอบแฝงอยูในประเทศไทยในรูปของผูผลิต 
พอคา คลายกับการวางคายกลเพ่ือเก็บขอมูลต้ังแตการประมาณการผลลําไยสด เคร่ืองจักร แรงงาน 
เพื่อคํานวณตนทุนการผลิต นอกจากน้ียังมีเครือขายผูผลิต และพอคาชาวจีนท่ีเปนรายยอย ซ่ึง
จัดเปนกําลังเสริมในการหาขาวเล็ก ๆ นอย ๆ ท่ีจําเปนและเปนประโยชนสงกลับไปยังผูผลิตท่ีอยูใน
ประเทศจีน เพื่อใหรวบรวมและวิเคราะหขอมูลมาใชอยางเปนระบบ  จากเครือขายผูผลิตชาวจีน
ดังท่ีกลาว ทําใหเห็นวาผูผลิตชาวไทยยังเสียเปรียบอยูมาก เห็นไดจากอํานาจการกําหนดราคาขายจะ
อยูท่ีพอคาชาวจีนเกือบท้ังหมด” 
 
ตารางท่ี 28  แสดงการเปรียบเทียบวิธีการแลกเปล่ียน การแจกจาย การรับ และการนําขอมูลไปใช
ประโยชนระหวางผูผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย และคูคาในยุโรป 

 ผูผลิตลําไยเน้ือทองในประเทศไทย คูคาในยุโรป 

วิธีการแลกเปล่ียน
ขอมูล 

ผูผลิตลําไยเน้ือทองจะใชขอมูลจากการ
เก็บรวบรวมสวนบุคคลเปนหลัก 

ขอมูลจากยอดจําหนายในประเทศท่ีเปนตลาด
หลัก 

  จากตารางแสดงใหเห็นการเปรียบเทียบวิธีการแลกเปล่ียน การแจกจาย การรับ 
และการนําขอมูลไปใชประโยชนระหวางผูผลิตลําไยเนื้อทองในประเทศไทย และคูคาในยุโรป ซ่ึง
ผูผลิตในประเทศไทยที่ทําการสงออกไปยังยุโรปจะใชขอมูลจากการรวบรวมดวยตนเองเปนหลัก 
เนื่องจากในประเทศไทยผูผลิตท่ีสงออกไปยังยุโรปมีไมมากราย ทําใหแตละรายตองหาขอมูล และ
รวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยมีโอกาสในการแจกจาย หรือรองขอขอมูลจากผูผลิตรายอ่ืน ๆ นอย
มาก  
  สวนคูคาในยุโรปเองก็ยังไมมีเครือขายท่ีชัดเจน คูคาจะรอขอมูลจากผูผลิตชาวไทย 
และในสวนท่ีคูคาในยุโรปจะรวบรวม คือขอมูลยอดจําหนายในประเทศท่ีตนทําการนําสินคาไปวาง
จําหนาย 
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ตารางที่ 29  แสดงปญหาจากการรวบรวมขอมูลที่ใชพยากรณความตองการซื้อของตลาด 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

แหลงขอมูล 
ปฐมภูมิ 

(จากเครือขายผูผลิต
ลําไยเนื้อทอง) 

ขอมูลที่ไดรับไมครบถวน 
และมีการปกปดขอมูลที่
จะเปนประโยชน 

ขอมูลที่ไดรับไมครบถวน 
และมีการปกปดขอมูลที่จะ
เปนประโยชน 

ขอมูลที่ไดรับไม
ครบถวน และมีการ
ปกปดขอมูลที่จะเปน
ประโยชน 

ขอมูลที่ไดรับไม
ครบถวน และมีการ
ปกปดขอมูลที่จะเปน
ประโยชน 

ขอมูลที่ไดรับไมครบถวน 
และมีการปกปดขอมูล 
ที่จะเปนประโยชน 

ขอมูลที่ไดรับไมครบถวน 
และมีการปกปดขอมูลที่จะ
เปนประโยชน 

แหลงขอมูล 
ทุติยภูมิ 

ขอมูลที่ไดรับลาสมัย 
และไมครบถวน 

ขอมูลที่ไดรับลาสมัย 
และไมครบถวน 

ขอมูลที่ไดรับลาสมัย 
และไมครบถวน 

ขอมูลที่ไดรับลาสมัย 
และไมครบถวน 

ขอมูลที่ไดรับลาสมัย 
และไมครบถวน 

ขอมูลที่ไดรับลาสมัย 
และไมครบถวน 
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จากตารางแสดงใหเห็นถึงปญหาในการรวบรวมขอมูลแบงเปน 
  1.  แหลงขอมูลปฐมภูมิ ซ่ึงแหลงขอมูลนี้ไมคอยพบปญหาในการรวบรวม 
เนื่องจากผูประกอบการจะเปนผูรวบรวมเอง แตจะมีขอมูลท่ีไดรับจากการแลกเปล่ียนจากกลุม
เครือขาย และผูคาท่ีทําการติดตอกัน พบวา ขอมูลท่ีไดรับเปนขอมูลเพียงบางสวน ไมครบถวน 
พบวากลุมเครือขายไมมีความจริงใจในการแลกเปล่ียนขอมูล ปกปดขอมูลเพื่อประโยชนสวนตัว 
  2. แหลงขอมูลทุติยภูมิ ท่ีนํามารวบรวมท้ังหมดเปนขอมูลจากหนวยงานราชการ 
ซ่ึงผูประกอบการทุกรายประสบปญหาเหมือนกันไดแก ขอมูลท่ีไดรับมีความลาชา ลาสมัย รวบรวม
มานานหลายป และไมสามารถนํามาใชไดท้ังหมดในปการผลิตปจจุบัน 
 
ตารางท่ี 30  แสดงวิธีการบันทึกขอมูลท่ีใชในการพยากรณความตองการซ้ือของตลาด 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

วิธีการใน
บันทึกขอมูล 

1.เอกสาร 
2.คอมพิวเตอร 

1.เอกสาร 
2.ประสบการณ 

1.เอกสาร 
2.คอมพิวเตอร 

1.เอกสาร 
2.คอมพิวเตอร 

1.เอกสาร 1.เอกสาร 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาผูประกอบการทุกรายมีวิธีการบันทึกขอมูลโดยใช
เอกสาร เปนหลัก ซ่ึงเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีงาย และสะดวกท่ีสุดสําหรับผูผลิต และบาง
รายใชคอมพิวเตอรชวยในการรวบรวมขอมูล มีเพียงรายเดียว คือ ผูผลิตท่ี 2 ท่ีใชประสบการณใน
การรวบรวมขอมูล 
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ตารางที่ 31  แสดงชวงเวลาในการนําขอมูลมาใชในการพยากรณความตองการซื้อของตลาด 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

1.  ขอมูลคําสั่งซื้อ เดือนมิ.ย. – ส.ค.  
30 – 45 วันกอนการ
ผลิตและ 
การจําหนาย 

- - - เดือนมิ.ย. 
1 สัปดาหกอนการ
ผลิตและ 
การจําหนาย 
และตลอดป 

- 

2.  ราคาลําไยสด เดือนก.ค. – ส.ค. 
ทุกวันตลอดระยะเวลา
การผลิต 

เดือนก.ค. – ส.ค. 
ทุกวันตลอดระยะเวลาการ
ผลิต 

เดือนก.ค. – ส.ค. 
ทุกวันตลอดระยะเวลา
การผลิต 

เดือนก.ค. – ส.ค. 
ทุกวันตลอดระยะเวลา
การผลิต 

เดือนก.ค. – ส.ค. 
ทุกวันตลอดระยะเวลา
การผลิต 

เดือนก.ค. – ส.ค. 
ทุกวันตลอดระยะเวลา
การผลิต 

3.  กําลังการผลิต เดือนมิ.ย. 
กอนการผลิต 

เดือนมิ.ย. 
กอนการผลิต 

เดือนมิ.ย. 
กอนการผลิต 

เดือนมิ.ย. 
กอนการผลิต 

เดือนมิ.ย. 
กอนการผลิต 

เดือนมิ.ย. 
กอนการผลิต 

4.  ขอมูลจากรัฐบาล 
    -  น โ ย บ า ย
ชวยเหลือ เชน การรับ
จํานํา 

 
เดือนพ.ค. – มิ.ย. 
กอนลําไยสดออกผล 
และตลอดการผลิต 

 
เดือนพ.ค. – มิ.ย. 
กอนลําไยสดออกผล 
และตลอดการผลิต 

 
เดือนพ.ค. – มิ.ย. 
กอนลําไยสดออกผล 
และตลอดการผลิต 

 
เดือนพ.ค. – มิ.ย. 
กอนลําไยสดออกผล 

และตลอดการผลิต 

 
เดือนพ.ค. – มิ.ย. 
กอนลําไยสดออกผล 
และตลอดการผลิต 

 
เดือนพ.ค. – มิ.ย. 
กอนลําไยสดออกผล 
และตลอดการผลิต 

   -  น โ ย บ า ย ก า ร
สงเสริมการสงออก 

เดือนก.ค. – ก.ย. 
ชวงระยะการจําหนาย 

เดือนก.ค. – ก.ย. 
ชวงระยะการจําหนาย 

ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป 
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ตารางที่ 31  แสดงชวงเวลาในการนําขอมูลมาใชในการพยากรณความตองการซื้อของตลาด (ตอ) 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

5.  ขอมูลเศรษฐกิจ มิ.ย. กอนการผลิต 
และตลอดระยะเวลาการ
จําหนาย 

มิ.ย. กอนการผลิต 
และตลอดระยะเวลาการ
จําหนาย 

มิ.ย. กอนการผลิต 
และตลอดระยะเวลา
การจําหนาย 

มิ.ย. กอนการผลิต 
และตลอดระยะเวลาการ
จําหนาย 

มิ.ย. กอนการผลิต 
และตลอดระยะเวลาการ
จําหนาย 

มิ.ย. กอนการผลิต 
และตลอดระยะเวลาการ
จําหนาย 

 6. กฎหมายการสงออก เดือนก.ค. – ก.ย. 
ชวงระยะการจําหนาย 

เดือนก.ค. – ก.ย. 
ชวงระยะการจําหนาย 

ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป 

7.  คูแขงขัน ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป ตลอดทั้งป 
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จากตารางแสดงใหเห็นชวงเวลาในการนําขอมูลมาใชในการพยากรณความ
ตองการซ้ือของผูผลิตโดยแบงเปนขอมูลดังตอไปนี้ 
  1.  ขอมูลคําส่ังซ้ือ  ผูผลิต 2 ราย นําขอมูลคําส่ังซ้ือมาใชในการพยากรณความ
ตองการซ้ือ โดยผูผลิตท่ี 1จะใชขอมูลในชวงเดือน มิถุนายน – เดือน สิงหาคม และรับคําส่ังซ้ือ 30 – 
45 วันกอนการผลิตและการจําหนาย ผูผลิตท่ี 5 จะเร่ิมใชขอมูลในชวงสัปดาหสุดทายของเดือน 
มิถุนายน  1 สัปดาหกอนการผลิต ตลอดท้ังปการจําหนาย ผูผลิต 4  รายประกอบดวย ผูผลิตท่ี 2 ,3 4 
และ 6 จะไมใชขอมูลคําส่ังซ้ือเนื่องจากเปนผูผลิตท่ีไมไดผลิตลําไยเนื้อทองตามคําส่ังซ้ือ 
  2.  ขอมูลราคาลําไยสด ผูผลิตทุกรายจะนําขอมูลมาใชในชวงเดือนกรกฎาคม – 
เดือนสิงหาคม ซ่ึงเปนชวงฤดูกาลผลิต และขอมูลดังกลาวจะเกิดการเปล่ียนแปลงทุกวัน ทําใหผูผลิต
ตองทําการติดตามการเคล่ือนไหวของขอมูลทุกวันอยางตอเนื่องจนกวาฤดูกาลผลิต และฤดูกาลของ
ลําไยสดจะหมดไป 
  3.  ขอมูลกําลังการผลิต ผูผลิตจะดําเนินการรวบรวม และประเมินขอมูลดานกําลัง
การผลิต เชน กําลังการผลิตเดิม การเพิ่มกําลังการผลิต หรือกําลังการผลิตท่ีสูญเสียไปจากการท่ี
เคร่ืองจักรเกิดความเสียหาย เพื่อนําเอาขอมูลเหลานั้นมาวางแผนการผลิตใหสอดคลองกับปริมาณ
ของลําไยสด และความตองการของผูบริโภค ซ่ึงผูผลิตจะตรวจสอบและใชขอมูลกอนการผลิต
ในชวงเดือนมิถุนายน 
  4.  ขอมูลจากรัฐบาล ซ่ึงในท่ีนี้แบงขอมูลยอยออกเปน 
       4.1  นโยบายการใหความชวยเหลือของภาครัฐบาล เชน การรับจํานํา หรือการ
ประกันราคาลําไยอบแหง ผูผลิตจะนําขอมูลเหลานี้มาใชในการตัดสินใจเพื่อวางแผนการจําหนาย 
และบริหารการเงินเพื่อใหเกิดสภาพคลอง ท้ังดานเงินทุนหมุนเวียน การชําระดอกเบ้ียธนาคาร ซ่ึง
ผูผลิตทุกรายจะนําขอมูลมาใชในชวงเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถุนายน เปนชวงกอนลําไยออกผล 
และในชวงการผลิต หากมีการปรับเปล่ียนนโยบายตาง ๆ ตามสถานการณและความเหมาะสมของ
สภาวะการคาในชวงปการผลิตดังกลาว 
       4.2  นโยบายการสงเสริมการสงออก   ขอมูลดังกลาวผูผลิตจะนํามาใช
ประโยชนในดานการวางแผนการขยายตลาด และการสงเสริมการตลาดสําหรับลําไยเนื้อทอง  
ผูผลิตท่ี 1 และ ผูผลิตท่ี 2 จะนําขอมูลมาใชในชวงเดือนกรกฎาคม ถึงเดือนกันยายน ซ่ึงเปนชวงท่ี
ผูผลิตท้ังสองรายทําการจําหนาย  ผูผลิตอีก 4 รายท่ีเหลือจะติดตาม และใชขอมูลตลอดท้ังป 
เนื่องจากผูผลิตท้ัง 4 รายวางแผนการจําหนายตลอดท้ังป  

5.  ขอมูลเศรษฐกิจ  ประกอบดวย ภาวะเศรษฐกิจในปการผลิตของประเทศผูนําเขา
สินคา อัตราการแลกเปล่ียน ภาวะเงินเฟอ ซ่ึงผูผลิตมักจะใชขอมูลในชวงเดือนมิถุนายนกอน 
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การผลิต 1 เดือน เพื่อนํามาพยากรณอํานาจซ้ือและความตองการซ้ือของลูกคา และผูผลิตยังคง
รวบรวมพรอมนํามาใชตลอดปการผลิต 

6. กฎหมายการสงออก ในท่ีนี้ไดแกกฎหมายของประเทศผูนําเขา ในท่ีนี้ไดแก 
กฎหมายของประเทศจีน กฎหมายสหภาพยุโรป กฎหมายประเทศมาเลเซีย กฎหมายประเทศ
สิงคโปร เพื่อนํามาตัดสินใจวางแผนการควบคุมคุณภาพใหเปนไปตามขอกําหนดของประเทศ
ดังกลาว รวมไปถึงขอตกลงเขตการคาเสรี อัตราคาธรรมเนียม ข้ันตอนพิธีการ และภาษีนําเขา ซ่ึง
ผูผลิต 2 ราย ไดแก ผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 2 จะนําขอมูลมาใชในชวงเดือนกรกฎาคม ถึงเดือน
กันยายน ซ่ึงเปนชวงท่ีผูผลิตท้ังสองรายจะพยายามทําการจําหนายลําไยเนื้อทองใหไดมากที่สุด
จนกระท่ังผลผลิตหมด แตผูผลิตอีก 4 รายท่ีเหลือจะติดตาม และใชขอมูลตลอดท้ังป เนื่องผูผลิตท้ัง 
4 รายวางแผนการจําหนายตลอดท้ังป หากมีการเปล่ียนแปลงทางดานกฎหมายเกิดข้ึน จะสามารถ
นํามาวางแผนการจําหนายไดทันตอสถานการณดังกลาว 

7.  ขอมูลคูแขงขัน ผูผลิตจะใชขอมูลเพื่อติดตามความเคล่ือนไหว และการพัฒนา
ผลิตภัณฑของคูแขงขัน โดยผูผลิตจะใชขอมูลตลอดท้ังป 
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ตารางท่ี 32  แสดงการนําขอมูลไปใชประโยชนของผูผลิต 
 การนําขอมูลไปใชประโยชน 

วางแผนการผลิต การจําหนาย และการสงมอบ วางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ 
ผูผลิตที่ 1 √  
ผูผลิตที่ 2 √  
ผูผลิตที่ 3  √ 
ผูผลิตที่ 4  √ 
ผูผลิตที่ 5 √  
ผูผลิตที่ 6 √  

จากตารางแสดงถึงการท่ีผูผลิตนําขอมูลไปใชประโยชนในดานตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
ผูผลิตท่ี 1 ,2, 5  และผูผลิตท่ี 6 ไดนําขอมูลมาใชการวางแผนการผลิต การจําหนาย และการสงมอบ 
เพื่อใหกระบวนการผลิตเปนไปอยางตอเนื่อง ไมติดขัด มีสินคาเพียงพอตอคําส่ังซ้ือ หรือความ
ตองการ ตามกําหนดระยะเวลาท่ีลูกคาส่ังซ้ือ สวนผูผลิตท่ี 3 และผูผลิตท่ี 4 นําขอมูลมาใชประโยชน
ในการวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อใหเกิดผลิตภัณฑรูปแบบใหม ๆ เปนการเพิ่มสายผลิตภัณฑใหมี
ความหลากหลาย และแตกตางจากคูแขงขัน โดยขอมูลในการพัฒนาผลิตภัณฑจะไดมาจากการ
สํารวจ และสังเกตพฤติกรรมผูบริโภค ซ่ึงขอมูลดังกลาวไดมาจากการสังเกตสวนตัวของผูผลิตลําไย
เนื้อทองเอง หรือจากคูคา ตัวแทนท่ีติดตอกับผูผลิต ขอมูลนํามาใชประโยชนในการผลิตใหลําไย
เนื้อทองมีสีทองสวย รสชาติหวาน และมีรูปแบบวิธีการรับประทานท่ีหลากหลาย ไมวาจะเปน
รับประทานเปนของทานเลน หรือรับประทานเปนน้ําชา เปนตน 

 
ตารางท่ี 33  แสดงวิธีการพยากรณความตองการซ้ือของตลาด 
 วิธีการพยากรณความตองการซ้ือของตลาด 

ประสบการณและวจิารณญาณ การสํารวจตลาด การคํานวณอยางงาย 
ผูผลิตที่ 1 √ √  
ผูผลิตที่ 2 √   
ผูผลิตที่ 3 √   
ผูผลิตที่ 4 √   
ผูผลิตที่ 5 √  √ 
ผูผลิตที่ 6 √   
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จากตารางแสดงใหเห็นวาผูประกอบการทุกรายใชวิธีการพยากรณ 2 วิธี คือ 
1.  การพยากรณในเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการพยากรณความตองการซ้ือจาก 

 1.1 ประสบการณ และวิจารณญาณ  โดยเปนการนําขอมูลการผลิต และ 
การจําหนายในแตละปท่ีไดรวบรวมไว ไมวาจะเปนในรูปของเอกสาร และคอมพิวเตอร รวมถึง
ขอมูลทางเศรษฐกิจ การเมืองมาพิจารณารวมกันอยางงาย  ผูผลิตรายหน่ึงกลาววา  
                                                “การพยากรณความตองการซ้ือในบางคร้ัง ไมมีความจําเปนมากนัก 
เพราะผูผลิตสวนใหญมีความเชื่อเหมือนกันวา ไมวาจะทําการผลิตจํานวนเทาใด อยางไรก็สามารถ
ขายไดหมดทุกคร้ัง ทําใหไมจําเปนตองใชวิธีการพยากรณความตองการซ้ือท่ียุงยาก เพียงแคใช
ประสบการณจากการซ้ือขายมายาวนาน ก็สามารถคาดคะเนไดคอนขางแมนยํา  ซ่ึงต้ังแตทําการ
ผลิต และจําหนายมายังพบขอผิดพลาดท่ีสงผลตอความเสียหายนอยมาก”   
 1.2  การสํารวจตลาด  วิธีนี้จะใชการสอบถามจากลูกคาและผูท่ีคาดวาจะเปน
ลูกคาถึงแผนการการซ้ือผลิตภัณฑ จากนั้นนําผลท่ีไดมาใชในการพยากรณความตองการของลูกคา 
ซ่ึงวิธีนี้ ผูผลิตท่ี 1ไดนํามาใชประกอบการพยากรณ  ซ่ึงผูผลิตกลาววา 
                                                “ผูผลิตสวนใหญมีความชํานาญในการคาดคะเนการผลิตและการ
จําหนายมายาวนานจากประสบการณอยูแลว แตหากใชการสํารวจตลาดเพ่ิมเติมก็จะทําใหเห็นการ
ขยายตัว หรือการหดตัวของตลาดท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน ทําใหสามารถตัดสินใจไดวาการเพ่ิมกําลังการ
ผลิตจะคุมคาหรือไม หรือจะชะลอการผลิต และจําหนายแลวจะทําใหลดคาใชจายผันแปรลงได
อยางไร”   
 2.  การพยากรณในเชิงปริมาณ เปนการพยากรณจากการคํานวณอยางงาย โดยใช
ขอมูล 1) ยอดขายในอดีต 2) ปริมาณลําไยอบแหงท่ีคางสต็อก (ถามี) 3) กําลังการผลิต  ซ่ึงเปนการ
คํานวณท่ีไมมีวิธีการซับซอน โดยการหาคาความแตกตางของการจําหนายระหวางปท่ีผานมา 2 ป 
คํานวณเพิ่ม หรือลดจากเปอรเซ็นการผลิตท่ีตองการ 

และผูผลิตท่ี 5 ใชการพยากรณเชิงปริมาณ ไดแก การคํานวณอยางงายประกอบการ
พยากรณความตองการซ้ือของตลาด เนื่องจากผูนํากลุมเห็นวาการคํานวณจะชวยใหตัดสินใจได
อยางแมนยํา และจะสงผลการจําหนายของกลุมสมาชิกใหนาเช่ือถือยิ่งข้ึน 
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สวนท่ี 3 ขอมูล และวิธีการที่ใชในการวางแผนการจัดซ้ือ การผลิต 
 
ตารางท่ี 34  แสดงขอมูลท่ีนํามาใชในการพยากรณปริมาณการรับซ้ือลําไยสด  
 ขอมูลท่ีนํามาใชในการพยากรณปริมาณการรับซ้ือลําไยสด 

ปริมาณลําไยสด กําลังการผลิต คําส่ังซ้ือ 
ผูผลิตที่ 1 √  √ 
ผูผลิตที่ 2 √ √  
ผูผลิตที่ 3 √ √  
ผูผลิตที่ 4 √ √  
ผูผลิตที่ 5 √ √  
ผูผลิตที่ 6 √  √ 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาการพยากรณการรับซ้ือลําไยสดของผูผลิตทุกคน จะใช
ขอมูลเกี่ยวกับปริมาณลําไยสด รองลงมาไดแก กําลังการผลิต คําส่ังซ้ือ กําตามลําดับ 

1.  ปริมาณลําไยสด ซ่ึงโดยท่ัวไปแลวผูผลิตจะคาดการณไดต้ังแตฤดูหนาว จนถึง
ฤดูฝนในปถัดไป นอกจากนี้ยังสามารถนําขอมูลอ่ืน ๆ มาคาดการณปริมาณลําไยสดได คือ ฐานผ้ึง 
ซ่ึงไดแก  ยอดปริมาณของรังผ้ึง จากฟารมผ้ึงในจังหวัดลําพูน เพื่อสํารวจปริมาณของน้ําผ้ึง หาก
น้ําผ้ึงมีปริมาณนอย จะสามารถระบุไดเบ้ืองตนวาดอกลําไยก็จะมีปริมาณนอย และผลลําไยสดก็จะ
มีนอยตาม  ซ่ึงจะสงผลโดยตรงตอตนทุนการผลิต และปริมาณผลผลิตลําไยอบแหง ผูผลิตรายหน่ึง
กลาววา “ปริมาณลําไยสด จะเปนตัวกําหนดการวางแผนการรับซ้ือ ซ่ึงประกอบดวยจํานวนท่ีตอง
รับซ้ือ ระยะเวลาในการรับซ้ือ ชวงเวลาท่ีการรับซ้ืออาจสงผลตอตนทุน ไดแก ชวงเวลาการรับซ้ือท่ี
ปริมาณลําไยสดอาจมีนอยสงผลใหตนทุนสูงข้ึน นอกจากนี้ปริมาณลําไยสดยังนําไปวางแผน 
การผลิตท่ีตองทําใหสอดคลองกับกําลังการผลิตท่ีมีอยู 

2.  กําลังการผลิต  โดยผูผลิตจะรับซ้ือผลลําไยสดโดยคิดจากกําลังการผลิตเปน
อันดับรองลงมา เนื่องจาก เคร่ืองจักร โรงอบ จัดเปนตนทุนคงท่ี ซ่ึงไมวาจะผลิตหรือไมผลิตก็จะ
เกิดตนทุนสวนนี้ ดังนั้นเพื่อใหกําลังการผลิตไดใชไปอยางคุมคา และลดตนทุนคงที่มากท่ีสุด 
จําเปนท่ีผูผลิตจะตองคํานวณความสามารถของเคร่ืองจักร โรงอบ วาสามารถรับลําไยไดปริมาณ
มากท่ีสุดเทาใดตอหนึ่งโรงอบ ระยะเวลาในการอบตอโรง ตอวัน ท่ีจะไดปริมาณท่ีคุมทุนมากท่ีสุด
อยูท่ีปริมาณผลลําไยสดเทาใด ซ่ึงผูผลิตจําเปนตองคิดคํานวณอยางรอบคอบ แตอยางไรก็แลวแต 
ผูผลิตรายหน่ึงกลาววา “กําลังการผลิตเปนปจจัยคงท่ี หากไมมีการเพิ่มกําลังการผลิต การรับซ้ือ
ปริมาณลําไยสดก็จะอยูในปริมาณคงท่ีเชนเดียวกัน” 



 85 

3.  คําส่ังซ้ือ เปนขอมูลอันดับสุดทายท่ีผูผลิตนํามาใชในการพยากรณปริมาณการ
รับซ้ือลําไยสด เนื่องจากมีเพียง 2 รายเทานั้นท่ีผลิตตามคําส่ังซ้ือลวงหนาท่ีเขามา และคําส่ังซ้ือท่ี
ไดมาจะนํามาทําการวางแผนการรับซ้ือใหมีปริมาณเพียงพอเพียงคําส่ังซ้ือ หรือผลิตเพื่อเก็บไวรอ
จําหนายตลอดปเทานั้น 
 
ตารางท่ี 35  แสดงปจจัยท่ีนํามาใชในการพยากรณปริมาณลําไยสด 
 ปจจัยที่นํามาใชในการพยากรณปริมาณลําไยสด 

สภาพดินฟาอากาศ อุณหภูมิ ปริมาณนํ้าฝน สินคาคางสต็อก 
ผูผลิตที่ 1 √  
ผูผลิตที่ 2 √  
ผูผลิตที่ 3 √  
ผูผลิตที่ 4 √  
ผูผลิตที่ 5 √ √ 
ผูผลิตที่ 6 √  

จากตารางแสดงใหเห็นวาผูผลิตทุกรายคาดการณปริมาณลําไยสดจาก สภาพดินฟา
อากาศ มีเพียงกลุมเกษตรกรแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรบานทาลอท่ีนํา ปริมาณสินคาคางสต็อก
มาประกอบการคาดคะเน 
  1. สภาพดินฟาอากาศ ในการคาดคะเนปริมาณวัตถุดิบ จะดูจากสภาพอากาศ โดย
จะเร่ิมต้ังแตเดือน พฤศจิกายน – พฤษภาคม ซ่ึงจะเปนชวงฤดูหนาวมีอุณหภูมิท่ีตํ่า โดยจะทําการวัด
อุณหภูมิตํ่าสุดเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา และระยะเวลาส้ินสุดอากาศหนาวท่ีเดือนมีนาคมเพ่ือ
สังเกตการณออกดอกของตนลําไย หากปใดมีอากาศท่ีหนาวจัด เปนเวลานาน อยางเชนในป 2550 – 
2551 นี้ และปริมาณฝนท่ีเหมาะสม ไมตกติดตอกันจนมีปริมาณมากซ่ึงสงผลใหชอดอกอาจรวงจาก
ลม และฝนท่ีตก หรือปริมาณน้ําฝนท่ีมากเกินไปทําใหลําไยเนา  และปริมาณฝนท่ีไมท้ิงชวง
จนเกินไปจนทําใหลําไยสดไมออกผล  โดยปริมาณนํ้าฝนท่ีเหมาะสมควรจะเปนการตกสลับกับการ
เวนชวงเปล่ียนกันไป  ซ่ึงแตละชวงตองไมเวนระยะหางกัน หรือติดกันมากนัก จึงคาดวาผลผลิต
ลําไยสดจะมีปริมาณมาก และเปนผลผลิตท่ีมีขนาด คุณภาพไดมาตรฐาน เม่ือผลผลิตลําไยสดมีมาก 
ราคาลําไยสดจะลดลง ทําใหผูประกอบการสามารถนําลําไยสดดังกลาวมาแปรรูปไดในราคาตนทุน
ท่ีถูก ปริมาณมาก 
  2.  สินคาคางสต็อก มาจากการนับจํานวนสินคาท่ีเหลือเก็บในปท่ีผานมาเพื่อ
วางแผนจํานวนการผลิตในปการผลิตปจจุบัน โดยนําขอมูลมาใช 1 เดือนกอนการผลิต 



 86 

ตารางที่ 36  แสดงขอมูลที่ผูผลิตการตองการเปนรายวันในการคาดคะเนตนทุนการผลิตลําไยเน้ือทอง 
ขอมูลที่ผูผลิตการตองการเปนรายวัน ราคาลําไยสด 

ผูผลิตที่ 1 √ 
ผูผลิตที่ 2 √ 
ผูผลิตที่ 3 √ 
ผูผลิตที่ 4 √ 
ผูผลิตที่ 5 √ 
ผูผลิตที่ 6 √ 

จากตารางแสดงใหเห็นวาขอมูลท่ีผูผลิตทุกรายตองการเปนรายวันคือ ราคาลําไย
สด เพื่อการคาดคะเนตนทุนการผลิต ซ่ึงราคาวัตถุดิบ จะมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซ่ึงภายใน
หนึ่งวันสามารถเปล่ียนแปลงไดถึง 3 คร้ัง ดังนั้นผูประกอบการจะตองติดตามการเปล่ียนแปลงอยู
ตลอดเวลา 
  ในการกําหนดราคาลําไยสดน้ัน จะมีการกําหนดจากผูผลิตรายใหญ ซ่ึงสวนใหญ
จะเปนพอคาชาวจีนท่ีเขามาทําการผลิต และซ้ือขายในประเทศไทยมาเปนเวลายาวนาน โดยผูผลิต
รายหนึ่งไดใหขอมูลวา “โรงอบลําไยท้ังในจังหวัดลําพูน และเชียงใหม จะถูกแบงออกเปน 5 สวน
ใหญ ๆ ดังนี้ 

1. โรงอบของชาวจีนถือหุนรวมกับคนไทย โดยโรงอบประเภทนี้จะมีตลาด
แนนอน เนื่องจากผูเปนเจาของจะมีภูมิลําเนาอยูท้ังในประเทศจีนและประเทศไทย 

2. โรงอบของกลุมคนไตหวัน ซ่ึงจะทําการผลิต และสงไปขายในประเทศจีน
เทานั้น 

3. โรงอบของคนไทย ทําการผลิต แตไมมีตลาดในการจําหนายท่ีแนนอน จะใช
วิธีฝากขายกับพอคาคนกลาง หรือโรงอบขนาดใหญ 

4. โรงอบของคนไทย ทําการผลิตเพื่อรอจําหนายใหแกกลุมผูคารายใหญ ซ่ึงมี
ความเส่ียงคอนขางสูงในการผลิตและจําหนาย 

5. โรงอบของคนไทยท่ีเปนพันธมิตรกับพอคาชาวจีน ซ่ึงจะทําการผลิตตามคําส่ัง
ซ้ือ และมีขนาดเล็ก ถึงขนาดกลาง 

จากลักษณะการดําเนินงานดังกลาว กลุมผูกําหนดราคาการรับซ้ือลําไยสด และ
กําหนดราคาขายลําไยเนื้อทอง คือกลุมท่ี 1 และ 2 ซ่ึงถือวามีอิทธิพลตอการกําหนดราคาอยางมาก” 
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 ขอมูลราคาลําไยสดจะถูกสงมายังจุดรอน และจุดซ้ือขายของผูผลิต โดยราคาจะสง
มาจากผูผลิตลําไยอบแหงรายใหญ ผานการส่ือสารทางโทรศัพทและประกาศหนาจุดรอนให
เกษตรกร และผูผลิตรับทราบ หากมีการเปล่ียนแปลงขอมูลจะถูกสงตอโดยใชเสนทางเดิม 

ราคาลําไยสดจะเปนขอมูลท่ีชวยใหเกษตรกร และผูผลิตทําการวางแผนตัดสินใจ
ซ้ือขายลําไยในเวลา และราคาท่ีเหมาะสม ดังผูผลิตรายหน่ึงกลาววา  

“ในบางวันราคาลําไยสดสามารถเปล่ียนไดถึง 3 คร้ัง แตเกษตรกรจะรอใหราคาสูง
พอคุมคากับตนทุนการปลูก และการขนสงจึงจะทําการตกลงรอน และขาย โดยผูผลิตลําไยอบแหงก็
จะรอราคาลําไยสดใหถูกลง เพียงพอกับการนําเขาสูโรงอบ แตอยางไรก็แลวแตราคาลําไยสดท่ี
ประกาศขายหนาจุดรอน และจุดซ้ือขายจัดเปนขอมูลท่ีตางฝายตองตัดสินใจใหรวดเร็ว โดยเฉพาะ
เกษตรกรเอง  เนื่องจากลําไยเปนสินคาเกษตรท่ีเนาเสียไดอยางรวดเร็ว หากทอดเวลาใหชาออกไป
ลําไยสดอาจเสียหาย นอกจากไมสามารถขายไดราคาแลว อาจขายไมไดเลย” 

 
ตารางท่ี 37  แสดงวิธีการคาดคะเนราคารับซ้ือลําไยสด 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

วิธีการคาดคะเน
ราคารับซื้อ 
ลําไยสด 

กลไกตลาด กลไกลตลาด กลไกตลาด กลไกลตลาด ราคาจาก
ผูประกอบการ
รายใหญ 

ราคาจาก
ผูประกอบการ
รายใหญ 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาผูผลิต 4 รายจากจังหวัดลําพูนจะใชกลไกตลาด (ราคาหั่ง
เชง) ในการคาดคะเนราคารับซ้ือลําไยสด สวนผูประกอบการ 2 รายในจังหวัดเชียงใหม จะใชราคา
จากผูประกอบการรายใหญในจังหวัดลําพูนเพื่อคาดคะเนราคารับซ้ือวัตถุดิบ 
  การพยากรณราคารับซ้ือลําไยสดของผูผลิต 4 รายในจังหวัดลําพูน จะเปนไปตาม
กลไกตลาด ประกอบดวยปจจัยดังตอไปนี้ 

1. ปริมาณลําไยสด 
2. ความตองการซ้ือในตางประเทศ (ขอมูลนี้มาจากพอคาคนกลาง ผูผลิตชาวจีน 

และชาวไทยรายใหญ) 
3. ความตองการขายของเกษตรกรผูปลูกลําไย 
4. ระยะเวลาในการจําหนายผลลําไยสด 
ซ่ึงผูผลิตลําไยเนื้อทองจะนําขอมูลดังกลาวมาทําการวิเคราะห และนํามาเจรจา

ตอรอง เพื่อทําการตกลงใหราคาลําไยสดเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยท่ีผูเปนเกษตรกรเต็มใจขาย 
และผูผลิตเต็มใจซ้ือมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 
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ตารางท่ี 38  แสดงวิธีการคํานวณราคาขายลําไยเนื้อทอง 
 วิธีการคํานวณราคาขายลําไยเนื้อทอง 

ราคาขาย = ตนทุน + กําไร เปนไปตามกลไกของตลาด 
ผูผลิตที่ 1 √  
ผูผลิตที่ 2 √  
ผูผลิตที่ 3  √ 
ผูผลิตที่ 4 √  
ผูผลิตที่ 5 √  
ผูผลิตที่ 6 √  

จากตารางจะเห็นวาผูประกอบการ 5 ราย มีการคํานวณราคาขายแบบงาย คือ  
ราคาขาย = ตนทุน + กําไร และใชการเจรจาตอรองกับคูคาประกอบเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจของ
ท้ังสองฝาย โดยตนทุนการผลิต จะคํานวณไดตามท่ีปรากฏดังตอไปนี้ 

1.  ตนทุนวัตถุดิบทางตรง 
ตนทุนลําไยสด กิโลกรัมละ 12 บาท ปริมาณลําไยสด 3 กิโลกรัมจะสามารถผลิต

ลําไยเนื้อทองได 1 กิโลกรัม  
ดังนั้นตนทุนลําไยเนื้อทอง 1 กิโลกรัมอยูท่ี 36บาท 
2.  ตนทุนแรงงานทางตรง ประกอบดวย คาแรงควานเมล็ด  คิดตามผลผลิตท่ีทําได 

โดยท่ัวไปจะอยูท่ี กิโลกรัมละ 5 บาท แรงงานท่ีใชในการเฝา และจัดเรียง จะคิดคาแรงรายวันตาม
คาจางแรงงานข้ันตํ่าของจังหวัดนั้น ๆ 

3.  ตนทุนอ่ืน ๆ เชน เช้ือเพลิง คาไฟ คาน้ํา คาขนสง ฯลฯ โดยเฉล่ียจะคิดตอลําไย
เนื้อทองกิโลกรัมละ 40 บาท 

ในสวนของกําไรจะข้ึนอยูกับการเจรจาซ้ือขายของผูผลิต และคูคาท่ีทําการตกลง
กัน ผูผลิตรายหนึ่งกลาววา “กําไรจะถูกกําหนดมากอนลวงหนาแลว จากพอคาชาวจีนรายใหญท่ี
แฝงตัวเขามาอาศัยอยูในจังหวัดลําพูน โดยการเขามานี้เพื่อทําการหาขอมูล และรวบรวมเพ่ือวาง
แผนการเจรจาใหไดเปรียบผูผลิตมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได ดังนั้นผูผลิตในจังหวัดลําพูนทําไดเพียง
เจรจาใหไดกําไรที่ตนเองเห็นวาเหมาะสมท่ีสุด ในท่ีนี้คือสามารถนําเงินรายไดจากการจําหนายมา
หมุนเวียนเพื่อผลิตตอ หรือชําระหนี้เงินกูอยางเพียงพอเทานั้น” 

สวนผูผลิตท่ี 3 จะใชกลไกของตลาด ตามหลักอุปสงค และอุทาน เปนตัวกําหนด
ราคาขาย เนื่องจากผูผลิตท่ี 3 เปนผูผลิตรายใหญท่ีมีอํานาจตอรองสูง จึงใชความตองการซ้ือ และ
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ความตองการขายเปนตัวเจรจาและกําหนดราคาซ้ือขาย  นอกจากนี้ผูผลิตท่ี 3 ยังเปนผูรวมกําหนด
ราคาลําไยสดอีกดวย 

ในการคิดคํานวณจุดคุมทุน ผูผลิตรายใหญ 2 รายกลาวตรงกันวา การคํานวณ
จุดคุมทุนนั้นตองดูจากปริมาณลําไยสด ท่ีสอดคลองกําลังการผลิตในแตละปเปนหลัก ซ่ึงไมอาจ
คํานวณลวงหนาได  หรือแมแตยังไมสามารถนําสูตรการคํานวณตามหลักทางวิชาการมาคํานวณหา
คาไดถูกตอง เพราะเม่ือเปรียบเทียบจุดคุมทุนท่ีเกิดข้ึนจริง และท่ีเกิดข้ึนจากการคํานวณนั้นมีความ
คลาดเคล่ือน และเบ่ียงเบนคอนขางมาก ปจจัยที่ทําใหคาเกิดการคลาดเคล่ือน มีสาเหตุมาจาก สินคา
ท่ีนํามาคิดคํานวณ เปนสินคาเกษตรที่ไมอาจพยากรณปริมาณไดแมนยําต้ังแตแรก ราคาตนทุนลําไย
สดไมแนนอน ผันผวนตามปริมาณผลท่ีออกในแตละฤดูกาล เชน ในป 2551 ผลลําไยสดมีปริมาณ
นอย ทําใหตนทุนสูง ดังนั้นจึงสงผลตอกําไรที่ไดลดลง และกวาจะถึงจุดคุมทุนตองจําหนายใน
ปริมาณมาก 
 
ตารางท่ี 39  แสดงวิธีการรับซ้ือลําไยสด 
 วิธีการรับซ้ือลําไยสด 

รับซ้ือหนาสวน รับซ้ือหนาโรงงาน จุดรอน 
ผูผลิตที่ 1 √ √  
ผูผลิตที่ 2   √ 
ผูผลิตที่ 3  √ √ 
ผูผลิตที่ 4  √ √ 
ผูผลิตที่ 5   √ 
ผูผลิตที่ 6 √  √ 

จากตารางแสดงใหเห็นวาผูประกอบการมีวิธีการรับซ้ือลําไยสดท่ีหลากหลาย โดย
วิธีการรับซ้ือไดแก 

1. รับซ้ือหนาโรงงาน   
วิธีการรับซ้ือหนาโรงงาน เกษตรกรจะเปนผูนํามารอน และจําหนายใหแก

ผูประกอบการโดยตรง ซ่ึงโดยท่ัวไปผูประกอบการรายใหญเทานั้นจึงจะใชวิธีการรับซ้ือหนา
โรงงาน เนื่องจากการรับซ้ือหนาโรงงาน เกษตรกรจะนําวัตถุดิบเขามาจําหนายตลอด 24 ช่ัวโมง ทํา
ใหเคร่ืองรอนตองทําการตลอดเวลา หากเปนผูประกอบการรายยอยอาจทําใหเสียเวลา และตนทุน
การผลิตในสวนของคาจางแรงงาน คาไฟ คาเคร่ืองจักรตาง ๆ ได 
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2. จุดรอนของคูคา และของผูประกอบการเอง 
วิ ธีการนี้ ง ายและสะดวก   ไม เ สีย เวลา  สําหรับเกษตรกร  รวมไปถึง

ผูประกอบการเอง โดยผูประกอบการที่มีเคร่ืองรอนเอง จะนําไปต้ังตามจุดตาง ๆ ท่ีมีเกษตรกรอยู
รวมกลุมเปนจํานวนมาก  

ในกรณีท่ีเปนเคร่ืองรอนของคูคา เคร่ืองรอนจะถูกต้ังตามจุดตาง ๆ ท่ัวจังหวัด
ลําพูน และคูคาจะนําวัตถุดิบตามคําส่ังซ้ือของผูประกอบสงจําหนาย โดยคิดคาใชจาย ดานวัตถุดิบ 
การคัดรอน  

3. รับซ้ือจากพื้นท่ีปลูกของเกษตรกร 
ผูประกอบการท่ีรับซ้ือวัตถุดิบจากพ้ืนท่ีของเกษตรกร จะทําการตระเวนไปยัง

สวนตาง ๆ เพื่อทําการเลือกวัตถุดิบท่ีตนเองตองการวิธีการนี้ผูประกอบการสามารถตรวจสอบราคา
ไดตามความพึงพอใจ โดยท่ัวไปมักจะไมใชวิธีซ้ือตามสัญญา แตจะซ้ือหากเห็นวาสามารถเจรจา 
ตกลงกันได ซ่ึงวิธีนี้ผูผลิตมองวา เกษตรกรเต็มใจจะขายวัตถุดิบอยูแลว ไมวาจะตกลงในราคาต่ํา
กวาจุดรอน เนื่องจากมองวาเม่ือผูผลิตมารับซ้ือเองทําใหเกษตรกรขายลําไยสดไดในทันที และ
ประหยัดคาขนสงไปยังจุดรอน หรือไปยังโรงงานของผูผลิต 

 
ตารางท่ี 40  แสดงแหลงท่ีมาของลําไยสด 
 แหลงท่ีมาของลําไยสด 

จ.ลําพูน จ.เชียงใหม จ.จันทบุรี 
ผูผลิตที่ 1 √  √ 
ผูผลิตที่ 2 √   
ผูผลิตที่ 3 √ √  
ผูผลิตที่ 4 √  √ 
ผูผลิตที่ 5 √ √  
ผูผลิตที่ 6 √ √  

จากตารางแสดงให เห็นท่ีมาของแหลงวัตถุดิบ  โดยหากสถานที่ ต้ั งของ
ผูประกอบการตั้งอยูในจังหวัดใด วัตถุดิบก็จะมาจากพ้ืนท่ีปลูก และเกษตรกรภายในจังหวัดเดียวกัน 
แตหากปริมาณลําไยสดท่ีนํามาผลิตไมเพียงพอ อาจมีแหลงเพิ่มเติม ไดแกในจังหวัดใกลเคียง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งผูผลิตในจังหวัดเชียงใหมท่ีตองมีการส่ังซ้ือลําไยสดเพิ่มเติมจากจังหวัดลําพูน อยู
เสมอ หรือในกรณีของผูผลิตในจังหวัดลําพูน หากลําไยสดมีปริมาณไมเพียงพอ และตองทํา 
การผลิตนอกฤดูกาล ก็จะส่ังซ้ือลําไยสดมาจากจังหวัดจันทบุรี ท่ีลําไยสดจะออกผลหลังจากจังหวัด
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ลําพูนไปแลว 3 – 4 เดือน แตผูผลิตไมนิยมส่ังซ้ือลําไยสดจากจังหวัดจันทบุรีเทาใดนัก เนื่องจากวา
คุณภาพผลสดของลําไยจากจังหวัดจันทบุรี มีเนื้อบาง เปลือกหนา ไมเหมาะสมในการผลิตลําไย 
เนื้อทอง  
 
ตารางท่ี 41  แสดงระยะเวลารับซ้ือลําไยสด 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

ระยะเวลาการรับซื้อลําไยสด 2 – 3 สัปดาห
หลังวัตถุดิบออก 

ทันที ทันที ทันที ทันที ทันที 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาระยะเวลาในการับซ้ือลําไยสดของผูผลิต 5 ราย จะรับซ้ือ
วัตถุดิบทันทีท่ีออกผล แตผูผลิตท่ี 1 จะรับซ้ือวัตถุดิบ 2 – 3 สัปดาหหลังจากออกผล  
  ในการรับซ้ือลําไยทันทีของผูผลิต 5 รายน้ัน ไดใหขอมูลวา การรับซ้ือทันที ทําให
ไดลําไยสดในปริมาณท่ีตองการ และสามารถคัดขนาดของลําไยสดไดงาย นอกจากนี้ราคารับซ้ือใน
ชวงแรกยังเปนราคาท่ีตอรองไดงาย เนื่องจากเกษตรกรตองการจําหนายผลสดทันทีเพื่อไมใหลําไย
สดคางจนทําใหเกิดความเสียหาย 
  สวนผูผลิตท่ี 1 ไดใหขอมูลวา การรอ 2 – 3 สัปดาห หลังจากท่ีลําไยสดออกผล 
เนื่องจากเปนผลจากสารตกคาง ท่ีสืบเนื่องมาจากมาตรฐานการผลิตจากสหภาพยุโรป นอกจากนี้
การซ้ือขายลําไยสดไดมีการตกลงลวงหนากับเกษตรกรเจาของสวนในการรับซ้ือไวแลว ทําให
ม่ันใจไดวามีลําไยสดเขาสูกระบวนการผลิตตามท่ีตองการอยางแนนอน 
 
ตารางท่ี 42  แสดงขนาดของลําไยสด ท่ีใชในการผลิตลําไยเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

ระยะเวลาการรับซื้อ
วัตถุดิบ (ลําไยสด) 

AA และ AAA AA และ 
AAA 

AA และ 
AAA 

AA และ 
AAA 

AA และ 
AAA 

AA และ 
AAA 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาผูประกอบการทุกรายจะรับซ้ือวัตถุดิบขนาด AA และ 
AAA โดยลักษณะของผลลําไยสดท่ีไดมาตรฐานสําหรับการคัดเลือกเพื่อทําการอบเนื้อทองจะตอง
เปลือกบาง เนื้อหนา เพื่อใหไดปริมาณนํ้าหนักของลําไยอบแหงเนื้อทอง หัวข้ัวออน เพื่อใหควาน
เมล็ดไดงาย 
  สัดสวนของขนาดลําไยสดในการผลิตลําไยเนื้อทอง จะอยูท่ี 30 : 70 หมายถึง ใช
ลําไยสดขนาด AA 30 กิโลกรัม ขนาด AAA 70 กิโลกรัม คละกัน  
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ตารางท่ี 43  แสดงขอมูลท่ีใชในการคาดคะเนปริมาณจางแรงงานในการผลิตลําไยเนื้อทอง 
 ขอมูลท่ีใชในการคาดคะเนปริมาณจางแรงงานในการผลิตลําไยเนื้อทอง 

คําส่ังซ้ือ กําลังการผลิต ประมาณการจากปกอน 
ผูผลิตที่ 1 √  √ 
ผูผลิตที่ 2  √ √ 
ผูผลิตที่ 3  √ √ 
ผูผลิตที่ 4  √ √ 
ผูผลิตที่ 5 √  √ 
ผูผลิตที่ 6  √ √ 

จากตารางแสดงวิธีการคาดคะเนปริมาณการจางแรงงานในการผลิต ซ่ึงผูผลิตจะใช
วิธีการดังตอไปนี้ 
  1.  ประมาณการจางแรงงานจากปการผลิตท่ีแลวมา เชน หากตองการวางแผน
จํานวนแรงงานในป 2552 จะนําเอาจํานวนแรงงานจากป 2551 ซ่ึงโดยปกติจํานวนการจางงานจะไม
มาก หรือนอยกวา 5 เปอรเซ็นจากปการผลิตกอน  
  2.  กําลังการผลิต ผูผลิตจะทําการประเมินกําลังการผลิตเพื่อนํามาใชประกอบ 
การวางแผนการจางงาน หากปการผลิตปจจุบันมีเคร่ืองจักรเสียหาย อาจตองทํางานจางงานนอยลง 
หรือหากมีการเพิ่มกําลังการผลิต เชน ส่ังเคร่ืองจักรเพิ่มเติม ก็จําเปนตองจางแรงงานเพิ่มเติมจากปท่ี
ผานมา 
  3.  คําส่ังซ้ือ ปริมาณคําส่ังซ้ือจะชวยทําใหผูผลิตพิจารณากําลังคนในแตละปได 
เชน หากคําส่ังซ้ือในปการผลิตปจจุบันมีเปนปริมาณมาก จําเปนตองจางแรงงานเพ่ิมเติม เปนตน 
 
ตารางท่ี 44  แสดงวิธีการจางแรงงานในการผลิตลําไยเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

วิธีการจางแรงงานใน

การผลิตลําไยเน้ือทอง 

ช่ัวคราว ช่ัวคราว ประจํา ช่ัวคราว ช่ัวคราว ช่ัวคราว 

  จากตารางแสดงวิธีการจางแรงงานในการผลิต ซ่ึงผูประกอบการ 5  รายจะใชการ
จางแบบช่ัวคราวตามรอบวัฎจักรการผลิต คือจางแรงงานเพียงประมาณ 3 เดือน สาเหตุท่ีมีการจาง
งานช่ัวคราวตามวัฎจักรการผลิต ไดแก  เปนการผลิตระยะส้ัน 1 ป มีการผลิตไมเกิน 3 เดือน ทําให
หากจางประจําจะทําใหเกิดตนทุนท่ีไมกอใหเกิดผลผลิต 
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   สวนบริษัทผูผลิตท่ี 3 จะใชวิธีการจางแรงงานประจํา เนื่องจากเปนผูประกอบการ
รายใหญ ทําธุรกิจหลายประเภท จึงใชวิธีการโยกยายแรงงาน และลดปญหาการฝกฝมือแรงงาน 
เพราะแรงงานสวนใหญทํางานมาหลายป มีความชํานาญการผลิตแตละสวนสูง ไมจําเปนตอง
ควบคุมแรงงานมากเหมือนผูผลิตรายอ่ืนๆ 
 
ตารางท่ี 45  แสดงประเภทของงานในการผลิตลําไยอบแหงเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

คาจางตามปริมาณงาน ควาน ควาน ควาน ควาน ควาน ควาน 
คาจางรายวัน เรียง  

เฝาเตา 
เรียง  
เฝาเตา 

เรียง  
เฝาเตา 

เรียง  
เฝาเตา 

เรียง  
เฝาเตา 

เรียง  
เฝาเตา 

จากตารางแสดงประเภทของงานในการผลิตลําไย 
1. แรงงานท่ีไดรับคาจางตามปริมาณของงาน จะอยูในรูปแรงงานควานเมล็ด 
2. แรงงานท่ีไดรับคาจางรายวัน จะอยูในรูปแรงงาน เรียงผลผลิต และเฝาเตาอบลําไย 

 
ตารางท่ี 46  แสดงแหลงท่ีมาของแรงงานในการผลิตลําไยอบแหงเนื้อทอง 

 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

แหลงที่มาของ
แรงงานในการ
ผลิตลําไยอบแหง

เน้ือทอง 

ภายในทองถ่ิน 1.ภายในทองถ่ิน 
2.ตางดาว 

ภายใน 
ทองถ่ิน 

ภายใน 
ทองถ่ิน 

ภายใน 
ทองถ่ิน 

ภายใน
ทองถ่ิน 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาผูประกอบการทุกรายจะใชแรงงานภายในทองถ่ิน  มี
เพียงผูผลิตท่ี 2 ท่ีจะใชแรงงานตางดาวในเสริมการผลิต 
  สาเหตุท่ีผูผลิตเลือกใชแรงงานภายในทองถ่ินเนื่องจาก  หาไดงาย คาจางแรงงาน
ไมสูง  ควบคุมงาย มีความชํานาญดานการผลิต 
  สาเหตุท่ีผูผลิตเลือกใชแรงงานตางดาวเสริมการผลิต   คาจางแรงงานตํ่ากวา
แรงงานในทองถ่ินมาก  ลดปญหาการแยงแรงงานระหวางผูผลิตรายอ่ืน 
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ตารางท่ี 47  แสดงการเกิดปญหาแรงงาน 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

การเกิดปญหาแรงงาน ขาดแคลน ขาดแคลน ไมมีปญหา ไมมีปญหา ไมมีปญหา ไมมีปญหา 

  จากตารางแสดงใหเห็นวาผูประกอบการ 4 ราย ไดแก ผูผลิตท่ี 3, 4, 5 และผูผลิตท่ี 
6 ไมมีปญหาดานการจางแรงงาน เนื่องมาจาก 

1. โรงอบลําไย อยูใกลแหลงแรงงาน ทําใหคนงานไมจําเปนตองเดินทางมารับ
งานไกลแหลงท่ีอยูอาศัย สรางความพอใจในดานการเดินทางของแรงงาน 

2. คาจางแรงงานท่ีใหแกคนงานอยางยุติธรรม ผูผลิตรายหน่ึง ไดใหขอมูลวา 
“ทางบริษัทใหคาจางแกแรงงานควานเมล็ดและปลอกเปลือกคอนขางสูงกวาท่ีอ่ืน ๆ ทําใหแรงงาน
สวนใหญมักชอบเขามารับจางควานเมล็ดใหกับทางบริษัท” 

สวนผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 2 จะมีปญหาดานการจางแรงงาน คือ 
1. จํานวนแรงงานมีไมเพียงพอ ตองแยงชิงแรงงาน เนื่องจากโรงอบต้ังอยูใน

พื้นท่ีหางไกลจากแหลงชุมชนทําใหไมสะดวกในการเดินทางเขามารับจาง 
2. แรงงานไมมีฝมือในการควานเมล็ด ทําใหเกิดความเสียหายตอลําไยสด และ

ผลผลิตลําไยเนื้อทองท่ีผานการผลิต 
3. แรงงานท่ีไดมาเรียกรองคาแรง คาจางเพิ่มข้ึนเปนประจํา ทําใหเกิดผลกระทบ

ตอตนทุนการผลิต 
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ตารางที่ 48  แสดงชวงเวลาในการนําขอมูลมาใชในการวางแผนการจัดซื้อลําไยสด และการจางงาน 
 ผูผลิตที่ 1 ผูผลิตที่ 2 ผูผลิตที่ 3 ผูผลิตที่ 4 ผูผลิตที่ 5 ผูผลิตที่ 6 

1.  การคาดคะเน ปริมาณลําไยสด พ.ย. – พ.ค. พ.ย. – พ.ค. พ.ย. – พ.ค. พ.ย. – พ.ค. พ.ย. – พ.ค. พ.ย. – พ.ค. 
2. กําลังการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต 
3. คําสั่งซื้อ เดือนมิ.ย. – ส.ค.  

30 – 45 วันกอนการผลิต 
และการจําหนาย 

- - - เดือนมิ.ย. 
1 สัปดาหกอนการผลิต
และการจําหนาย 
และตลอดป 

- 

4. แรงงาน มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต มิ.ย. กอนการผลิต 
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 จากตารางแสดงใหเห็นวาชวงเวลาท่ีผูผลิตนําขอมูลมาใชเพื่อการวางแผน 
การจัดซ้ือ และการผลิตดังตอไปนี้ 
 1.  ขอมูลการคาดคะเนปริมาณลําไยสด จะใชการรวบรวมขอมูลในชวงต้ังแตเดือน
พฤศจิกายน  ของปการผลิตกอน จนถึงเดือนพฤษภาคม ของปการผลิตปจจุบัน  เพื่อนํามา
ประกอบการวางแผนการรับซ้ือลําไยสดของผูผลิต ท้ังในดานปริมาณ ขนาด และคุณภาพของลําไย
สด 
  2.  ขอมูลกําลังการผลิต ผูผลิตจะดําเนินการรวบรวม และประเมินขอมูลดานกําลัง
การผลิต เชน กําลังการผลิตเดิม การเพิ่มกําลังการผลิต หรือกําลังการผลิตท่ีสูญเสียไปจากการท่ี
เคร่ืองจักรเกิดความเสียหาย เพื่อนําเอาขอมูลเหลานั้นมาวางแผนการผลิตใหสอดคลองกับปริมาณ
ของลําไยสด และความตองการของผูบริโภค ซ่ึงผูผลิตจะตรวจสอบและใชขอมูลกอนการผลิต
ในชวงเดือนมิถุนายน 
  3.  ขอมูลคําส่ังซ้ือ  ผูผลิต 2 ราย ไดแก ผูผลิตท่ี 1 และผูผลิตท่ี 5 นําขอมูลคําส่ังซ้ือ
มาใชในการพยากรณความตองการซ้ือ โดยผูผลิตท่ี 1 จะใชขอมูลในชวงเดือน มิถุนายน – เดือน 
สิงหาคม และรับคําส่ังซ้ือ 30 – 45 วันกอนการผลิตและการจําหนาย กลุมเกษตรกรแปรรูปผลผลิต
ทางการเกษตรบานทอลอ จะเร่ิมใชขอมูลในชวงสัปดาหสุดทายของเดือน มิถุนายน  1 สัปดาหกอน
การผลิต ตลอดท้ังปการจําหนาย ผูผลิต 4  รายประกอบดวย ผูผลิตท่ี 2, 3, 4 และ ผูผลิตท่ี 6 จะไมใช
ขอมูลคําส่ังซ้ือเนื่องจากเปนผูผลิตท่ีไมไดผลิตลําไยเนื้อทองตามคําส่ังซ้ือ 
  4.  ขอมูลแรงงาน ผูผลิตจะตัดสินใจ และใชขอมูลดานแรงงานเพื่อการวางแผน 
การผลิตในชวงเดือนมิถุนายน กอนการผลิต 
     
 
 
 
 


