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หลักการและ เหตุผล  

 จังหวัดเชียงใหมเปนอีกหนึ่งจังหวัดทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของประเทศไทย  ซ่ึงใน
ปจจุบันเชียงใหมนับเปนเมืองใหญและสําคัญท่ีสุดของภาคเหนือ โดยมีสถิติของจํานวนผูเยี่ยมเยอืน
ในป พ.ศ. 2549 ท้ังชาวไทยและตางประเทศรวมท้ังส้ิน 3,539,772 คน (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 
2549: ออนไลน) อําเภอฝางเปนอําเภอหน่ึงท่ีมีความสําคัญ โดยมีสถานท่ีทองเท่ียวจาํนวนมากท่ีจดั
อยูในสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญ 15 อันดับของภาคเหนือ โดยเฉพาะอยางยิ่งดอยอางขางถูกจัดใหเปน
สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญอันดับท่ี 3 สงผลใหเสนทางหลวงหมายเลข  107 ซ่ึงเปนเสนทางคมนาคม
เพียงเสนทางเดียวท่ีเช่ือมตอระหวางจังหวดัเชียงใหมสูอําเภอฝาง มีปริมาณผูเดินทางถึง 51,000 คน
ตอวัน (กรมทางหลวง, 2550) 

 เสนทางหลวงหมายเลข 107 เชียงใหม-ฝาง เปนแหลงท่ีต้ังของสถานท่ีทองเท่ียวหลายแหง
ท่ีมีช่ือเสียง อาทิเชน ดอยอางขาง อุทยานแหงชาติแมฝาง บอน้ํารอนฝาง ดอยปูหม่ืน ดอยผาหมปก 
หมูบานคุม หมูบานนอแลหมูบานหลวง เปนตน เรียงกนัไปตามแนวภูมิประเทศ (สํานักงานการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทย ภาคเหนือเขต 1, 2548: 1) ในแตละปมีนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียว
เพิ่มข้ึนทุกป โดยอัตราการเติบโตสูงมากถึงรอยละ 14.67 ในป พ.ศ. 2547 ท่ีผานมา (การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย, 2547: 69)สงผลใหธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวในแถบนี้ไดรับการสนับสนุน
จากนโยบายภาครัฐมากข้ึน อาทิเชน นโยบายสนับสนุนกลุมอาชีพ สินคา ( ONE TAMBON ONE 
PRODUCT ) 
อุตสาหกรรมในครัวเรือน นโยบายสงเสริม ปรับปรุง จัดต้ัง แหลงทองเท่ียว บานพัก 
รีสอรท รานอาหาร เปนตน  (องคการบริหารสวนตําบลแมขา, 2550: ออนไลน) 
 ในปจจุบันการเดินทางมาในสถานท่ีทองเท่ียวของอําเภอฝางยังคงพึ่งโครงสรางพื้นฐานทาง 
ดานการเดินทางและการขนสงโดยใชทางถนนเปนหลัก (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2547: 69)  
ระยะทางจากจังหวัดเชียงใหมถึงอําเภอฝางคิดเปนระยะทาง 154 กิโลเมตร และใชเวลาเดินทาง
ประมาณ 3 ช่ัวโมง (การทองเท่ียวแหงประเทศไทยสํานักงานการทองเท่ียวภาคเหนือเขต1, 2549: 
ออนไลน) จากการศึกษาพบวาโดยเฉล่ียผูขับข่ียานพาหนะจะเกิดความเม่ือยลาในการขับข่ี
ยานพาหนะเม่ือทําการขับข่ีอยางตอเนื่องเปนเวลา 1ชั่วโมง ถึง 2 ช่ัวโมง และสมควรหยดุพักเพือ่
ผอนคลายอิริยาบถและความตึงเครียดของโสตประสาทในการขับรถทางไกล (เกยีรติสุดา ถาวรศักดิ
, 2549: ออนไลน) 
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  สถานท่ีแวะพกัระหวางทางเปนอีกหนึ่งธุรกิจท่ีเกีย่วของกับธุรกิจการทองเท่ียว ท่ีมีความ
นา สนใจ ประกอบกับยังไมมีสถานที่แวะพักระหวางทางเอกชนแหงใดบนเสนทางผาน 3  อําเภอ
ดังกลาวท่ีมีส่ิงอํานวยความสะดวกครบครัน   โดยทั่วไปสถานท่ีแวะพักระหวางทางในปจจุบัน 
สวนใหญแฝงอยูภายในปมน้ํามันและมีจํากัดเพยีงไมกีแ่หง ภายในจําหนายสินคาอุปโภค บริโภค
ท่ัวไปมีใหเลือกจํากดั และบริการสุขาท้ังท่ีสะอาดและไมสะอาด ผูศึกษาจึงไดเล็งเห็นถึงความ
จําเปนของสถานท่ีแวะพักระหวางทาง อันไดแก เปนการชวยลดอุบัติเหตุบนทองถนนเนื่องจากผูขับ
มีอาการ เม่ือยลา ตองการพกัผอนจากการขับระยะยาวประมาณ 3 ช่ัวโมงจากจังหวดัเชียงใหม และ
เปนการสงเสริมนโยบายรัฐบาลในการสนับสนุนสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ อีกท้ังยังเปนการ
กระจายรายไดแกประชาชนในพ้ืนท่ีจากการสงเสริมอาชีพซ่ึงเกิดข้ึนมาพรอมกับธุรกิจสถานท่ีแวะ
พักระหวางทาง 
 บริเวณทางข้ึนดอยอางขางเปนพื้นท่ีท่ีมีความเปนไปไดในการสรางจุดจอดพักรถ เนื่องจาก
เปนพื้นท่ีซ่ึงผูเดินทางใชในการพักช่ัวคราวกอนเดนิทางข้ึนสูดอยอางขาง โดยจากการสํารวจเบื้องตน
พบวาภายในบริเวณวัดหาดสําราญ ซ่ึงต้ังอยูในบริเวณดงักลาว ถูกใชเพื่อเปนพืน้ท่ีจอดและพกัรถ
ของผูเดินทางซ่ึงมีความประสงคจะเดินทางข้ึนสูดอยอางขางเปนจํานวนมาก  นอกจากน้ันยังเปน
แหลงรวมของรานคาของท่ีระลึก รวมท้ังยังมีทารถสองแถวซ่ึงใหบริการรับสงผูโดยสารข้ึนลงจาก
ดอยอางขางอยูภายในบริเวณดังกลาวดวย   แตเนื่องจากสถานท่ีต้ังของส่ิงอํานวยความสะดวกแตละ
แหงอยูอยางกระจัดกระจายไมรวมกันเปนจุดเดยีว อาจทําใหเกิดความไมสะดวกสําหรับผูท่ีมาใช 
บริการ (จรินทร เข็มสวัสดิ,์ 2550: สัมภาษณ) จึงมีความเปนไปไดท่ีจะเปดสถานท่ีแวะพักระหวางทาง
เอกชน โดยจัดทําเปนศูนยรวมส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการท่ีสําคัญไวภายในจุดเดียว เชน 
หองน้ํา บริเวณท่ีจอดพักรถยนต รานจําหนายอาหาร เคร่ืองดื่ม ผลไมทองถ่ินและสินคาของท่ีระลึก
ตางๆ โทรศัพทสาธารณะ เปนตน  
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ทําใหผูศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความตองการของผูเดิน 
ทางตอสวนประสมทางการตลาดของสถานท่ีแวะพักระหวางทางเอกชนเสนทางสูอําเภอฝาง 
จังหวดัเชียงใหม ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไดจะเปนแนวทางในการวางแผนกลยุทธทางการตลาดของธุรกิจ
สถานท่ีแวะพกัระหวางทางและเปนประโยชนแกผูท่ีสนใจในธุรกิจสถานท่ีแวะพักระหวางทางตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาความตองการของผูเดินทางท่ีมีตอสวนประสมการตลาดของสถานท่ี 
แวะพักระหวางทางเอกชน เสนทางสูอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
 2. เพื่อศึกษารูปแบบของสถานท่ีแวะพักระหวางทางท่ีนกัทองเท่ียวตองการ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ทําใหทราบความตองการของผูเดินทางท่ีมีตอสวนประสมทางการตลาดของสถานท่ี 

แวะพักระหวางทางเอกชน เสนทางสูอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
 2. สามารถนําขอมูลไปใชในการพิจารณาจัดต้ังและกําหนดรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการ

จัดต้ังธุรกิจสถานท่ีแวะพักระหวางทาง เชน ทําเลที่ต้ัง ประเภทสินคาและของท่ีระลึกท่ีจัดจําหนาย 
ประเภทอาหารเคร่ืองดื่ม บริการหองน้ํา บริการใหขอมูลการทองเท่ียว บริการอินเตอรเนต และ
บริการตรวจสภาพรถ เปนตน 
 
นิยามศัพท  
  สถานท่ีแวะพักระหวางทางเอกชน หมายถึง สถานท่ีจอดพักรถริมทางดําเนินการโดยภาค 
เอกชน มีบริการพื้นฐาน อันไดแก หองน้ํา รานจําหนายอาหารและเคร่ืองดื่ม โทรศัพทสาธารณะ 
และมีสถานีบริการน้ํามัน อีกท้ังมีบริการพิเศษเสริม เชน รานขายของฝาก ของท่ีระลึก สินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ บริการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเท่ียว บริการโทรศัพทสาธารณะ
บริการตรวจเช็คสภาพรถ และเปนสถานที่ลอมรอบดวยธรรมชาติ มีทิวทัศนสวยงามเหมาะแกการ
หยุดพักผอน  
 ความตองการใชบริการสถานท่ีแวะพักระหวางทาง  หมายถึง   ส่ิงท่ีผูเดินทางประสงคจะได 
รับจากการมาใชบริการจุดพกัรถในดานปจจัยส่ิงแวดลอมทางการตลาด  ไดแก สวนประสมตลาด
บริการ ซ่ึงประกอบดวย ผลิตภัณฑ หรือบริการ ราคา สถานท่ี การสงเสริมการตลาด บุคลากรผู
ใหบริการ  ลักษณะทางกายภาพ  กระบวนการใหบริการ                                                                        
 ผูเดินทาง แบงออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก 

1.  นักทองเท่ียว หมายถึง ผูเดินทางทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางทองเที่ยว
ตามสถานท่ีทองเท่ียว ในเขตอําเภอไชยปราการ อําเภอฝาง และ
อําเภอแมอาย  ท้ังท่ีมาพักแรม หรือเดินทางไปกลับภายในวันเดียว   

    2.   ผูใชเสนทางท่ัวไป หมายถึง  
2.1. 

ผูท่ีเดินทางผานเสนทางหลวงหมายเลข 107    เพื่อเดินทางจาก 
จังหวัดเชียงใหม มุงสูอําเภอ ไชยปราการ อําเภอฝาง และอําเภอ 
แมอาย หรือเพือ่ผานไปยังจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือตอนบน   

          2.2. พนักงานขับรถทัวรนําเท่ียวประเภทอิสระและประเภทบริษัท 


