
 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
ในบทนี้จะกลาวถึงระเบียบวิธีการศึกษา ซ่ึงประกอบไปดวย ขอบเขตการศึกษา วิธี

การศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา การวิเคราะหขอมูล สถานท่ีในการดําเนินการศึกษา และ
ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ขอบเขตการศึกษา 

1. ขอบเขตเน้ือหา 
การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาทัศนคติของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีมีตอขาว

อินทรีย มีขอบเขตการศึกษาองคประกอบของทัศนคติท้ัง 3 ดาน คือ องคประกอบดานความรู ความ
เขาใจ (Cognitive Component) องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) และ
องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavior Component) ท้ังศึกษาความตองการของผูบริโภคที่มีตอ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย และการ
สงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอทัศนคติของผูบริโภค  

2. ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ประชากรที่อาศัยอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม ท่ี

เปนผูผูท่ีบริโภคขาวสารและซ้ือขาวสารแบบบรรจุถุง ท่ีรูจักขาวอินทรีย 
3.  ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
ในการศึกษาคร้ังนี้ เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอนจึงกําหนดขนาด

ตัวอยาง จํานวน 200 ราย (Sudman, 1976:  87 อางถึงใน กุณฑลี ร่ืนรมย, 2549: 187) โดยเลือกเก็บ
ขอมูลจากสถานท่ีท่ีมีสินคาขาวอินทรียวางจําหนาย ท้ังนี้เพื่อการกระจายของขอมูลไดแบงสถานท่ี
การเก็บขอมูลเปน 2 กลุม จําแนกตามชองทางการจัดจําหนาย ดังนี้ 

(1) รานคาปลีกสมัยใหมและซุปเปอรมาเก็ต จํานวน 70 ตัวอยาง ดังนี้ 
ริมปงซูปเปอรมาเก็ต สาขา ส่ีแยกสนามบิน  จํานวน 10 ตัวอยาง  

  ริมปงซูปเปอรมาเก็ต สาขา มีโชค    จํานวน 10 ตัวอยาง 
  ริมปงซูปเปอรมาเก็ต สาขา สาขานวรัฐ    จํานวน 10 ตัวอยาง 
  ทอปซุปเปอรมาเก็ต สาขา โชตนา    จํานวน 10 ตัวอยาง 

โลตัส สาขาหางดง      จํานวน 10 ตัวอยาง 
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โลตัส สาขาคําเท่ียง   จํานวน 10 ตัวอยาง  
คารฟูร สาขาเชียงใหม  จํานวน 10 ตัวอยาง 

  (2) รานจําหนายผลิตภัณฑอาหารเพื่อสุขภาพและตลาดนัดเกษตร
อินทรีย  จํานวน 130 ตัวอยาง ดังนี้ 
  รานเอเดน   จํานวน 50 ตัวอยาง 
  รานบานสวนผัก  จํานวน 10 ตัวอยาง 
  คลังเกษตรอินทรีย เจ เจ มารเกต จํานวน 40 ตัวอยาง 
  รานคาเกษตรปลอดสารพิษ mcc จํานวน 20 ตัวอยาง 
   

จากจํานวนกลุมตัวอยาง 200 คน จะใชวิธีการคัดเลือกตัวอยางดวยการสุมแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเจาะจงเฉพาะผูบริโภคท่ีเปนผูซ้ือขาวสารแบบบรรจุถุง
และรูจักขาวอินทรียเทานั้น  
 
วิธีการศึกษา 

1. การเก็บและรวบรวมขอมูล 
ขอมูลท่ีใชในการศึกษาเร่ืองทัศนคติของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีมีตอขาว

อินทรีย ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 ลักษณะ ดังนี้ 
(1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากผูท่ี

บริโภคขาวสารและซ้ือขาวสารแบบบรรจุถุง ในอําเภอเมืองเชียงใหม ท่ีรูจักขาวอินทรีย จํานวน 200 
คน โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ 

(2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษาจากแหลงขอมูลท่ีมีผูศึกษา
และเก็บรวบรวมไวแลว ไดแก วิทยานิพนธ รายงานการวิจัย หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ และเอกสาร
ตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนมาโดยแบงออกเปน 3 
สวน ดังนี ้

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ  อายุ  สถานภาพ ระดับ
การศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  จํานวนสมาชิกในครัวเรือน และจํานวนคร้ัง ขนาด ประเภท
ของขาวท่ีซ้ือ เปนตน 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับ ทัศนคติท่ีมีตอขาวอินทรีย โดยแบงออกเปน 3 สวน 
  (1) การวัดความรู ความเขาใจ ตอขาวอินทรีย  เปนคําถามท่ีวัดความรู 
โดยเลือก ทราบ หรือ ไมทราบ เชน ขาวอินทรียเปนขาวท่ีไดจากการผลิตแบบเกษตรอินทรีย  ราคา
ขาวอินทรียสูงกวาราคาขาวท่ีจําหนายท่ัวๆ ไป สามารถซ้ือขาวอินทรียไดตามรานคาปลีกสมัยใหม
และซุปเปอรมาเก็ต มีการรณรงคการบริโภคขาวอินทรียตามส่ือตาง ๆ  เปนตน 
  (2) การวัดความรูสึก ความพึงพอใจท่ีมีตอคุณสมบัติดานตางๆ ของขาว
อินทรีย เปนคําถามวัดระดับความเห็นดวย  เชน การผลิตขาวอินทรียชวยรักษาสมดุลของธรรมชาติ  
ราคาของขาวอินทรียเหมาะสมกับคุณภาพ  สถานท่ีจําหนายหาซ้ืองายสะดวก และมีการโฆษณา
ประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการบริโภคขาวอินทรีย เปนตน 
  (3) การวัดแนวโนมพฤติกรรม โดยใชคําถามแบบมีตัวเลือก ซ้ือ หรือ ไม
ซ้ือ  

สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะของผูบริโภคในเร่ืองความตองการตอสวนประสมการตลาด
ของขาวอินทรีย เพื่อปรับปรุงสวนประสมทางการตลาดของขาวอินทรียใหดีข้ึน เชน ขอเสนอแนะ
ดานผลิตภัณฑ ขอเสนอแนะดานราคา ขอเสนอแนะดานชองทางจัดจําหนาย และขอเสนอแนะดาน
การสงเสริมการาตลาด เปนตน 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูศึกษานําแบบสอบถามมาดําเนินการวิเคราะหขอมูล และประมวลขอมูลโดยใช สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  ไดแก การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และคาสถิติรอยละ 
(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean)  

ในการหาคาเฉล่ียเลขคณิตของทัศนคติท่ีมีตอขาวอินทรียในองคประกอบดาน
ความรูสึกกําหนดใหคะแนนแตละระดับ ในความคิดเห็นของผูบริโภค แบงเปน 5 ระดับ คือ เห็น
ดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง ซ่ึงไดกําหนดหลักเกณฑการให
คะแนนในแตละระดับ ตามมาตราวัดแบบลิเครท (Likert Scale)(ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ, 2548: 
149) ดังนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง  เกณฑการใหคะแนนเทากับ 5   
 เห็นดวย   เกณฑการใหคะแนนเทากับ 4 
 ไมแนใจ     เกณฑการใหคะแนนเทากับ 3 
 ไมเห็นดวย   เกณฑการใหคะแนนเทากับ 2 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  เกณฑการใหคะแนนเทากับ 1  
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สําหรับเกณฑในการแปลความหมาย ไดกําหนดไวโดยใชมาตรวัดตัวแปรท่ีตองการ
วิเคราะห มาแบงเปนชวงเทาๆกัน ต้ังแต 1-5คะแนน โดยใหคะแนนหรือน้ําหนักจากเห็นดวยอยาง
ยิ่งไปหาไมเห็นดวยอยางยิ่ง เปน 5 ถึง 1 ตามลําดับ ซ่ึงเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)
ของลิเคิรท (Likert scale) (ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ,  2548:  149) ซ่ึงความกวางของอันตรภาคช้ัน
สามารถคํานวณไดจากสูตร ดังนี้ 
 ความกวางของอันตรภาคช้ัน  =  ขอมูลท่ีมีคาสูงสุด – ขอมูลท่ีมีคาตํ่าสุด 
      
 จํานวนช้ัน           =  5-1            =  0.80 
                  5 
 

แสดงเกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียในแบบสอบถาม ดังนี้ 
 คาเฉล่ียระหวาง  4.21-5.00 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง    
 คาเฉล่ียระหวาง  3.41-4.20 หมายถึง    เห็นดวย 
 คาเฉล่ียระหวาง  2.61-3.40 หมายถึง    ไมแนใจ 
 คาเฉล่ียระหวาง  1.81-2.60 หมายถึง   ไมเห็นดวย 
 คาเฉล่ียระหวาง  1.00-1.80 หมายถึง   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 
ระยะเวลาในการศึกษา    
  ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษานี้ ต้ังแตเดือน พฤศจิกายน 2551 ถึงเดือนสิงหาคม 2552 
รวมเปนเวลา 9 เดือน โดยเก็บขอมูลในเดือน พฤษภาคม –มิถุนายน 2552 

 
  
 


