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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาเร่ืองผลกระทบของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีมีตอผลการ

ดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีต้ังอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม โดยใช
แบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี จํานวน 445 ราย ไดรับการตอบแบบสอบถาม 285 ราย คิดเปนรอย
ละ 64.04 ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอําเภอเมืองเชียงใหม และจาก
จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีผูใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 137 ราย คิดเปนรอยละ 
48.07 ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีตอบ
แบบสอบถามจากนั้นนํามาวิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีทางสถิติ โดยเนื้อหาในบทนี้จะนําเสนอผล
การศึกษาประกอบดวย 4 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับกิจการท่ัวไป 
 สวนท่ี 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี โดย

วัดจากความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีและความสามารถในการ
ประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

สวนท่ี 3  การวิเคราะหผลการดําเนินงานของกิจการ 
สวนท่ี 4  การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  
  

4.1 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับกิจการท่ัวไป 
 ขอมูลเกี่ยวกับกิจการท่ัวไป ผูศึกษาไดศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมท่ีต้ังอยูในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม  
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ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของรูปแบบธุรกิจของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม 

รูปแบบธุรกิจ จํานวน  รอยละ 
       เจาของคนเดียว 8 5.80 
       บริษัทจํากัด 87 63.50 
       หางหุนสวน/หางหุนสวนจํากัด 38 27.70 
       อ่ืนๆ 4 2.90 

รวม 137 100.00 
หมายเหตุ อ่ืนๆ: รัฐวิสาหกิจ 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีรูปแบบของธุรกิจเปนบริษัทจํากัด คิดเปนรอยละ 63.50 รองลงมาคือ หาง
หุนสวน / หางหุนสวนจํากัด  คิดเปนรอยละ 27.70 เจาของคนเดียว คิดเปนรอยละ 5.80 และอ่ืนๆ 
คิดเปนรอยละ 2.90 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของตําแหนงในกิจการของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม 

ตําแหนงของผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
       เจาของกิจการ 34 24.80 
       ผูจัดการ 69 50.40 
       กรรมการผูจัดการ 17 12.40 
       อ่ืนๆ 17 12.40 

รวม 137 100.00 
หมายเหตุ อ่ืนๆ: หุนสวน และรองกรรมการผูจัดการ 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสวนใหญมี
ตําแหนงในกิจการเปนผูจัดการ คิดเปนรอยละ 50.40 รองลงมาคือ เจาของกิจการ คิดเปนรอยละ 
24.80 กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 12.40 และอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 12.40 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการประกอบกิจการ 

ระยะเวลาในการประกอบกิจการ จํานวน รอยละ 
       นอยกวา 3 ป 4 2.90 
       3 – 5 ป 9 6.60 
       6 – 8 ป 4 2.90 
       9 – 11 ป 26 19.00 
       มากกวา 11 ป 94 68.60 

รวม 100 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

ระยะเวลาในการประกอบกิจการมากกวา 11 ป คิดเปนรอยละ 68.60 รองลงมาคือ ระยะเวลาในการ
ประกอบกิจการ 9 – 11 ป คิดเปนรอยละ 19.00 ระยะเวลาในการประกอบกิจการ 3 – 5 ป คิดเปน
รอยละ 6.60 และระยะเวลาในการประกอบกิจการนอยกวา 3 ป คิดเปนรอยละ 2.90 และ6 – 8 ป คิด
เปนรอยละ 2.90 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนพนักงานของกิจการ 

จํานวนพนักงาน จํานวน รอยละ 
       ตํ่ากวา 10 คน 26 19.00 
       10 – 50 คน 81 59.10 
       51 – 100 คน 26 19.00 
       101 – 150 คน 3 2.20 
       151 – 200 คน 1 0.70 

รวม 137 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

จํานวนพนักงาน 10 – 50 คน คิดเปนรอยละ 59.10 รองลงมาคือ จํานวนพนักงานตํ่ากวา 10 คน คิด
เปนรอยละ 19.00  จํานวนพนักงาน 51 – 100 คน คิดเปนรอยละ 19.00  จํานวนพนักงาน 101 – 150 
คน คิดเปนรอยละ 2.20 และจํานวนพนักงาน 151 – 200 คน คิดเปนรอยละ 0.70 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนเงินทุนจดทะเบียนของกิจการ 

จํานวนเงินทุนจดทะเบียน จํานวน  รอยละ 
       ตํ่ากวา 1,000,000 บาท 17 12.40 
       1,000,000 – 25,000,000 บาท 99 72.30 
       25,000,001 – 50,000,000 บาท 4 2.90 
       50,000,001 – 75,000,000 บาท 4 2.90 
       75,000,001 – 100,000,000 บาท 10 7.30 
       100,000,001 – 125,000,000 บาท 0 0.00 
       125,000,001 – 200,000,000 บาท 0 0.00 
       200,000,001 บาทข้ึนไป 3 2.20 

รวม 137 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 1,000,000 – 25,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 72.30 รองลงมาคือ จํานวน
เงินทุนจดทะเบียนตํ่ากวา 1,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 12.40 จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 
75,000,001 – 100,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 7.30 จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 25,000,001 – 
50,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 2.90 จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 50,000,001 – 75,000,000 บาท คิด
เปนรอยละ 2.90 และจํานวนเงินทุนจดทะเบียน 200,000,001 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 2.20 

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ 

ระยะเวลาในคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ จํานวน  รอยละ 
       นอยกวา 5 ป 17 12.40 
       5 – 10 ป 34 24.80 
       11 – 15 ป 47 34.30 
       มากกวา 15 ป 39 28.50 

รวม 137 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

ระยะเวลาในการนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ 11 – 15 ป คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ 
ระยะเวลาในการนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการมากกวา 15 ป คิดเปนรอยละ 28.50 ระยะเวลาใน
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การนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจการ 5 – 10 ป  คิดเปนรอยละ 24.80 และระยะเวลาในการนํา
คอมพิวเตอรมาใชในกิจการนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 12.40 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงจํานวนและรอยละของจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการ 

จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการ จํานวน  รอยละ 
       นอยกวา 5 เคร่ือง 47 34.30 
       5 – 10 เคร่ือง 34 24.80 
       11 – 15 เคร่ือง 17 12.40 
       มากกวา 15 เคร่ือง 39 28.50 

รวม 137 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการนอยกวา 5 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ 
จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการมากกวา 15 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 28.50 จํานวนเคร่ือง
คอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการ 5 – 10 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 24.80 และจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใช
ในกิจการ 11 – 15 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 12.40 

 
4.2 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี โดยวัดจากความ
ตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีและความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี 
 
 
 
 
 
 
 
 



31 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีจัดการกับ
คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

1) เหตุการณในอนาคต จํานวน 67 52 17 1 0 137 
 รอยละ 48.90 38.00 12.40 0.70 0.00 100.00 

2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับ จํานวน 24 69 33 7 4 137 
เศรษฐกิจ รอยละ 17.50 50.40 24.10 5.10 2.90 100.00 
3) ปจจัยภายนอก จํานวน 40 12 57 18 10 137 
 รอยละ 29.20 8.80 41.60 13.10 7.30 100.00 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 15 57 46 17 2 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการผลิต รอยละ 10.90 41.60 33.60 12.40 1.50 100.00 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 16 26 55 28 12 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการตลาด รอยละ 11.70 19.00 40.10 20.40 8.80 100.00 
6) รายงานระดับสวน จํานวน 45 45 35 10 2 137 
 รอยละ 32.80 32.80 25.50 7.30 1.50 100.00 
7) รายงานตามเวลา จํานวน 52 58 24 2 1 137 
 รอยละ 38.00 42.30 17.50 1.50 0.70 100.00 
8)    ผลของเหตุการณท่ีมีตอ จํานวน 38 51 36 9 3 137 
การดําเนนิงาน รอยละ 27.70 37.20 26.30 6.60 2.20 100.00 
9) รูปแบบการตัดสินใจ จํานวน 41 38 46 6 6 137 
 รอยละ 29.90 27.70 33.60 4.40 4.40 100.00 
10) การวิเคราะหความนาจะ จํานวน 25 35 54 19 4 137 
เปน รอยละ 18.20 25.50 39.40 13.90 2.90 100.00 
11) รายงานสรุปสวน จํานวน 54 56 25 2 0 137 
 รอยละ 39.40 40.90 18.20 1.50 0.00 100.00 
12) รายงานสรุปขององคกร จํานวน 63 57 15 1 1 137 
 รอยละ 46.00 41.60 10.90 0.70 0.70 100.00 
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ตารางท่ี 4.8 (ตอ) 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

13) การปฏิสัมพันธของ จํานวน 18 36 47 31 5 137 
สวนยอย รอยละ 13.10 26.30 34.30 22.60 3.60 100.00 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง จํานวน 21 47 55 5 9 137 
 รอยละ 15.30 34.30 40.10 3.60 6.60 100.00 
15) ผลกระทบตอองคกร จํานวน 14 83 29 5 6 137 

 รอยละ 10.20 60.60 21.20 3.60 4.40 100.00 
16) ความรวดเร็วของการ จํานวน 42 65 28 1 1 137 
รายงาน รอยละ 30.70 47.40 20.40 0.70 0.70 100.00 
17) การไดรับขอมูลโดย จํานวน 40 60 29 3 5 137 
อัตโนมัติ รอยละ 29.20 43.80 21.20 2.20 3.60 100.00 
18) ความถ่ีของการรายงาน จํานวน 51 56 21 6 3 137 
 รอยละ 37.20 40.90 15.30 4.40 2.20 100.00 
19) การรายงานทันที จํานวน 42 65 28 2 0 137 
 รอยละ 30.70 47.40 20.40 1.50 0.00 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมีความ
ตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี ดังนี้ 

คุณลักษณะท่ี 1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับเหตุการณในอนาคตมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 48.90 รองลงมาคือมาก คิดเปนรอยละ 38.00 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 12.40 และนอย คิดเปนรอยละ 0.70  

คุณลักษณะท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับเศรษฐกิจ มาก คิดเปนรอยละ 50.40 รองลงมาคือปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 24.10 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 17.50 นอย คิดเปนรอยละ 5.10 และนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 
2.90 
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คุณลักษณะท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับปจจัยภายนอก ปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.60 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 29.20 
นอย คิดเปนรอยละ 13.10  มาก คิดเปนรอยละ 8.80 และ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 7.30 

คุณลักษณะท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการผลิต มาก คิดเปนรอยละ 41.60 รองลงมาคือ 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.60 นอย คิดเปนรอยละ 12.40 มากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.90 และนอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.50 

คุณลักษณะท่ี 5 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด ปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.10 
รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 20.40 มาก คิดเปนรอยละ 19.00 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 11.70 
และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 8.80 

คุณลักษณะท่ี 6 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับรายงานระดับสวน มาก คิดเปนรอยละ 32.80 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมาคือ 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 25.50 นอย คิดเปนรอยละ 7.30 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 1.50  

คุณลักษณะท่ี 7 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับรายงานตามเวลา มาก คิดเปนรอยละ 42.30 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.00 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 นอย คิดเปนรอยละ 1.50 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.70 

คุณลักษณะท่ี 8 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน มาก คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 27.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 26.30 นอย คิดเปนรอยละ 6.60 และนอยท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 9 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
เกี่ยวกับรูปแบบการตัดสินใจ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.60 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
29.90 มาก คิดเปนรอยละ 27.70 นอยและนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40  

คุณลักษณะท่ี 10 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการวิเคราะหความนาจะเปน ปานกลาง คิดเปนรอยละ 39.40 รองลงมาคือ มาก คิดเปน
รอยละ 25.50 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 18.20 นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และ นอยท่ีสุด คิดเปนรอย
ละ 2.90 



34 
 

คุณลักษณะท่ี 11 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปสวน มาก คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
39.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 18.20 และนอย คิดเปนรอยละ 1.50  

คุณลักษณะท่ี 12 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปขององคกร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.00 รองลงมาคือ มาก คิดเปนรอย
ละ 41.60 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 10.90  นอย คิดเปนรอยละ 0.70 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
0.70 

คุณลักษณะท่ี 13 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธของสวนยอย ปานกลาง คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ มาก คิด
เปนรอยละ 26.30 นอย คิดเปนรอยละ 22.60 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 13.10 และนอยท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 14 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับเปาหมายท่ีเท่ียงตรง ปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.10 รองลงมาคือ มาก คิดเปนรอยละ 
34.30  มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 15.30 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 6.60 และนอย คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 15 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับผลกระทบตอองคกร มาก คิดเปนรอยละ  60.60  รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 21.20 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 10.20 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40 และนอย คิดเปนรอยละ 
3.60 

คุณลักษณะท่ี 16 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับความรวดเร็วของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 47.40 รองลงมาคือมากท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 30.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 นอย คิดเปนรอยละ 0.70 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอย
ละ 0.70  

คุณลักษณะท่ี 17 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ มาก คิดเปนรอยละ 43.80 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 29.20 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.20 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.60 และนอย คิดเปน
รอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 18 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับความถ่ีของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิดเปนรอย
ละ 37.20 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 15.30 นอย คิดเปนรอยละ 4.40 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
2.20 
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 คุณลักษณะท่ี 19 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการรายงานทันที มาก คิดเปนรอยละ 47.40 รองลงมาคือ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
30.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 และนอย คิดเปนรอยละ 1.50 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผูประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญช ี คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1) เหตุการณในอนาคต 4.35 0.72 มาก 
2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 3.74 0.91 มาก 
3) ปจจัยภายนอก 3.39 1.24 ปานกลาง 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 3.48 0.90 ปานกลาง 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด 3.04 1.10 ปานกลาง 
6) รายงานระดับสวน 3.88 1.00 มาก 
7) รายงานตามเวลา 4.15 0.81 มาก 
8) ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน 3.82 0.99 มาก 
9) รูปแบบการตัดสินใจ 3.74 1.07 มาก 
10) การวิเคราะหความนาจะเปน 3.42 1.03 ปานกลาง 
11) รายงานสรุปสวน 4.18 0.78 มาก 
12) รายงานสรุปขององคกร 4.31 0.76 มาก 
13) การปฏิสัมพันธของสวนยอย 3.23 1.06 ปานกลาง 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง 3.48 1.02 ปานกลาง 
15) ผลกระทบตอองคกร 3.69 0.87 มาก 
16) ความรวดเร็วของการรายงาน 4.07 0.78 มาก 
17) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ 3.93 0.96 มาก 
18) ความถ่ีของการรายงาน 4.07 0.95 มาก 
19) การรายงานทันที  4.07 0.75 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวาผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีความตองการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับความ
คิดเห็นมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ เหตุการณในอนาคต (คาเฉล่ีย 4.35) รายงาน
สรุปขององคกร (คาเฉล่ีย 4.31) รายงานสรุปสวน (คาเฉล่ีย 4.18) รายงานตามเวลา (คาเฉล่ีย 4.15) 
ความรวดเร็วของการรายงาน (คาเฉล่ีย 4.07) ความถ่ีของการรายงาน (คาเฉล่ีย 4.07) การรายงาน
ทันที (คาเฉล่ีย 4.07) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ (คาเฉล่ีย 3.93) รายงานระดับสวน (คาเฉล่ีย 
3.88) ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน (คาเฉล่ีย 3.82) ขอมูลที่ไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 
(คาเฉล่ีย 3.74) รูปแบบการตัดสินใจ (คาเฉล่ีย 3.74) และผลกระทบตอองคกร (คาเฉล่ีย 3.69) 

ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีความตองการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีจัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับความคิดเห็นปานกลาง 
โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการผลิต 
(คาเฉล่ีย 3.48) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง (คาเฉล่ีย 3.48) การวิเคราะหความนาจะเปน (คาเฉล่ีย 3.42) 
ปจจัยภายนอก (3.39) การปฏิสัมพันธของสวนยอย (คาเฉล่ีย 3.23) และขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ี
เกี่ยวเนื่องกับการตลาด (คาเฉล่ีย 3.04) 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

1) เหตุการณในอนาคต จํานวน 24 32 28 39 14 137 
 รอยละ 17.50 23.40 20.40 28.50 10.20 100.00 

2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับ จํานวน 3 16 30 47 41 137 
เศรษฐกิจ รอยละ 2.20 11.70 21.90 34.30 29.90 100.00 
3) ปจจัยภายนอก จํานวน 7 17 20 44 49 137 
 รอยละ 5.10 12.40 14.60 32.10 35.80 100.00 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 6 16 24 43 48 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการผลิต รอยละ 4.40 11.70 17.50 31.40 35.00 100.00 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 5 18 24 37 53 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการตลาด รอยละ 3.60 13.10 17.50 27.00 38.70 100.00 
6) รายงานระดับสวน จํานวน 20 19 33 56 9 137 
 รอยละ 14.60 13.90 24.10 40.90 6.60 100.00 
7) รายงานตามเวลา จํานวน 33 24 43 31 6 100.00 
 รอยละ 24.10 17.50 31.40 22.60 4.40 137 
8) ผลของเหตุการณท่ีมีตอ จํานวน 4 16 28 55 34 100.00 
การดําเนนิงาน รอยละ 2.90 11.70 20.40 40.10 24.80 137 
9) รูปแบบการตัดสินใจ จํานวน 8 22 33 44 30 100.00 

 รอยละ 5.80 16.10 24.10 32.10 21.90 137 
10) การวิเคราะหความนาจะ จํานวน 10 18 24 47 38 100.00 
เปน รอยละ 7.30 13.10 17.50 34.30 27.70 137 
11) รายงานสรุปสวน จํานวน 29 30 38 22 18 100.00 
 รอยละ 21.20 21.90 27.70 16.10 13.10 137 
12) รายงานสรุปขององคกร จํานวน 45 41 30 21 0 137 
 รอยละ 32.80 29.90 21.90 15.30 0.00 100.00 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 

13) การปฏิสัมพันธของ จํานวน 6 12 28 51 40 137 
สวนยอย รอยละ 4.40 8.80 20.40 37.20 29.20 100.00 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง จํานวน 6 18 26 48 39 137 
 รอยละ 4.40 13.10 19.00 35.00 28.50 100.00 
15) ผลกระทบตอองคกร จํานวน 5 20 29 51 32 137 
 รอยละ 3.60 14.60 21.20 37.20 23.40 100.00 
16) ความรวดเร็วของการ จํานวน 47 47 24 16 3 137 
รายงาน รอยละ 34.30 34.30 17.50 11.70 2.20 100.00 
17) การไดรับขอมูลโดย จํานวน 33 51 33 12 8 137 
อัตโนมัติ รอยละ 24.10 37.20 24.10 8.80 5.80 100.00 
18) ความถ่ีของการรายงาน จํานวน 30 46 45 15 1 137 
 รอยละ 21.90 33.60 32.80 10.90 0.70 100.00 
19) การรายงานทันที จํานวน 56 31 19 28 3 137 
 รอยละ 40.90 22.60 13.90 20.40 2.20 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมี
ความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะ
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ดังนี้ 

คุณลักษณะท่ี 1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเหตุการณในอนาคต นอย คิดเปนรอยละ 28.50 รองลงมาคือมาก 
คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 17.50 และนอยท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 10.20 

คุณลักษณะท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับเศรษฐกิจ นอย คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมา
คือนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 29.90 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.90 มาก คิดเปนรอยละ 11.70 และ
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.20 
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คุณลักษณะท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับปจจัยภายนอก นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.80 รองลงมาคือนอย 
คิดเปนรอยละ 32.10 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 14.60  มาก คิดเปนรอยละ 12.40 และ มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 5.10 

คุณลักษณะท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต นอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 31.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 มาก คิด
เปนรอยละ 11.70 และมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 5 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด นอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 38.70 รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 27.00 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 มาก คิด
เปนรอยละ 13.10 และมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 6 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานระดับสวน นอย คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ ปาน
กลาง คิดเปนรอยละ 24.10 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 14.60 มาก คิดเปนรอยละ 13.9 และนอยท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 6.60  

คุณลักษณะท่ี 7 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานตามเวลา ปานกลาง คิดเปนรอยละ 31.40 รองลงมาคือ มาก
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.10 นอย คิดเปนรอยละ 22.60 มาก คิดเปนรอยละ 17.50 และนอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 8 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน นอย คิดเปนรอยละ 40.10 
รองลงมาคือ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.80 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 มาก คิดเปนรอยละ 
11.70 และมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.90 

คุณลักษณะท่ี 9 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรูปแบบการตัดสินใจ นอย คิดเปนรอยละ 32.10 รองลงมาคือปาน
กลาง คิดเปนรอยละ 24.10 นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 21.90 มาก คิดเปนรอยละ 16.10 และมากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 5.80  

คุณลักษณะท่ี 10 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการวิเคราะหความนาจะเปน นอย คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมา
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คือ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 27.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 มาก คิดเปนรอยละ 13.10 และ
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 7.30 

คุณลักษณะท่ี 11 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปสวน ปานกลาง คิดเปนรอยละ 27.70 รองลงมาคือมาก 
คิดเปนรอยละ 21.90 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 21.20 นอย คิดเปนรอยละ 16.10 และนอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 13.10 

คุณลักษณะท่ี 12 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุปขององคกร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมา
คือ มาก คิดเปนรอยละ 29.90 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.90  และนอย คิดเปนรอยละ 15.30 

คุณลักษณะท่ี 13 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธของสวนยอย นอย คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมา
คือ นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 29.20 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 20.40 มาก คิดเปนรอยละ 8.80 และ
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 14 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเปาหมายท่ีเท่ียงตรง นอย คิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ นอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 28.50  ปานกลาง คิดเปนรอยละ 19.00 มาก คิดเปนรอยละ 13.10 และมากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 15 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลกระทบตอองคกร นอย คิดเปนรอยละ  37.20  รองลงมาคือ นอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 21.20 มาก คิดเปนรอยละ 14.60 และมากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะท่ี 16 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความรวดเร็วของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 34.30 มากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 17.50 นอย คิดเปนรอยละ 11.70 และ
นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.20  

คุณลักษณะท่ี 17 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ มาก คิดเปนรอยละ 37.20รองลงมา
คือ มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 24.10 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 24.10 นอย คิดเปนรอยละ 8.80 นอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 5.80  
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คุณลักษณะท่ี 18 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความถ่ีของการรายงาน มาก คิดเปนรอยละ 33.60 รองลงมาคือ 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 32.80 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 21.90 นอย คิดเปนรอยละ 10.90 และนอย
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.70 
 คุณลักษณะท่ี 19 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการรายงานทันที มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ มาก 
คิดเปนรอยละ 22.60 นอย คิดเปนรอยละ 20.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 13.90 และนอยท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 2.20 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถในการประมวลผล
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการ
บัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญช ี คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1) เหตุการณในอนาคต 3.09 1.28 ปานกลาง 
2)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 2.22 1.07 นอย 
3)   ปจจัยภายนอก 2.19 1.20 นอย 
4)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 2.19 1.17 นอย 
5)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด 2.16 1.18 นอย 
6)   รายงานระดับสวน 2.89 1.18 ปานกลาง 
7)   รายงานตามเวลา 3.34 1.20 ปานกลาง 
8)    ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน 2.28 1.06 นอย 
9)    รูปแบบการตัดสินใจ 2.52 1.17 ปานกลาง 
10)  การวิเคราะหความนาจะเปน 2.38 1.23 นอย 
11)  รายงานสรุปสวน 3.22 1.31 ปานกลาง 
12)  รายงานสรุปขององคกร 3.80 1.06 มาก 
13)  การปฏิสัมพันธของสวนยอย 2.22 1.10 นอย 
14)  เปาหมายท่ีเท่ียงตรง 2.30 1.15 นอย 
15)  ผลกระทบตอองคกร 2.38 1.11 นอย 
16)  ความรวดเร็วของการรายงาน 3.87 1.08 มาก 
17) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ 3.65 1.12 มาก 
18) ความถ่ีของการรายงาน 3.65 0.97 มาก 
19) การรายงานทันที  3.80 1.24 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวาความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีอยูในระดับความคิดเห็นมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ความรวดเร็ว
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ของการรายงาน (คาเฉล่ีย 3.87) รายงานสรุปขององคกร (คาเฉล่ีย 3.80) การรายงานทันที (คาเฉล่ีย 
3.80) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ(คาเฉล่ีย 3.65) และความถ่ีของการรายงาน (คาเฉล่ีย 3.65)  

ความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับ
ความคิดเห็นปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ รายงานตามเวลา (คาเฉล่ีย 3.34)  
รายงานสรุปสวน (คาเฉล่ีย 3.22) เหตุการณในอนาคต(คาเฉล่ีย 3.09) รายงานระดับสวน (คาเฉล่ีย 
2.89) และรูปแบบการตัดสินใจ (คาเฉล่ีย 2.52) 

ความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมท่ีสามารถจัดการกับคุณลักษณะของระบบสารสนเทศทางการบัญชีอยูในระดับ
ความคิดเห็นนอย โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ การวิเคราะหความนาจะเปน (คาเฉล่ีย 
2.38)  ผลกระทบตอองคกร (คาเฉล่ีย 2.38) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง (คาเฉล่ีย 2.30) ผลของเหตุการณท่ีมี
ตอการดําเนินงาน (คาเฉล่ีย 2.28) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ (คาเฉล่ีย 2.22) การปฏิสัมพันธ
ของสวนยอย (คาเฉล่ีย 2.22) ปจจัยภายนอก (คาเฉล่ีย 2.19) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่อง
กับการผลิต (คาเฉล่ีย 2.19) และขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด (คาเฉล่ีย 2.16)  
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ตารางท่ี 4.12 แสดงจํานวนและรอยละของระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในแตละคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

รวม 

1)    เหตุการณในอนาคต จํานวน 32 45 31 25 4 137 
 รอยละ 23.40 32.80 22.60 18.20 2.90 100.00 

2) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับ จํานวน 19 42 39 29 8 137 
เศรษฐกิจ รอยละ 13.90 30.70 28.50 21.20 5.80 100.00 
3) ปจจัยภายนอก จํานวน 30 42 32 19 14 137 
 รอยละ 21.90 30.70 23.40 13.90 10.20 100.00 
4) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 20 48 38 25 6 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการผลิต รอยละ 14.60 35.00 27.70 18.20 4.40 100.00 
5) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงิน จํานวน 35 48 35 13 6 137 
ท่ีเกี่ยวเนื่องกบัการตลาด รอยละ 25.50 35.00 25.50 9.50 4.40 100.00 
6) รายงานระดับสวน จํานวน 38 42 32 19 6 137 
 รอยละ 27.70 30.70 23.40 13.90 4.40 100.00 
7) รายงานตามเวลา จํานวน 39 43 39 15 1 137 
 รอยละ 28.50 31.40 28.50 10.90 0.70 100.00 
8) ผลของเหตุการณท่ีมีตอ จํานวน 27 39 30 32 9 137 
การดําเนนิงาน รอยละ 19.7 28.50 21.90 23.40 6.60 100.00 
9) รูปแบบการตัดสินใจ จํานวน 26 47 31 25 8 137 
 รอยละ 19.00 34.30 22.60 18.20 5.80 100.00 
10) การวิเคราะหความนาจะ จํานวน 25 45 42 17 8 137 
เปน รอยละ 18.20 32.80 30.70 12.40 5.80 100.00 
11) รายงานสรุปสวน จํานวน 37 50 30 12 8 137 
 รอยละ 27.00 36.50 21.90 8.80 5.80 100.00 
12) รายงานสรุปขององคกร จํานวน 52 51 23 11 0 137 
 รอยละ 38.00 37.20 16.80 8.00 0.00 100.00 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ) 

คุณลักษณะของสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

 
ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

รวม 

13) การปฏิสัมพันธของ จํานวน 32 51 30 19 5 137 
สวนยอย รอยละ 23.40 37.20 21.90 13.90 3.60 100.00 
14) เปาหมายท่ีเท่ียงตรง จํานวน 19 47 45 23 3 137 
 รอยละ 13.90 34.30 32.80 16.80 2.20 100.00 
15) ผลกระทบตอองคกร จํานวน 25 42 44 23 3 137 
 รอยละ 18.20 30.70 32.10 16.80 2.20 100.00 
16) ความรวดเร็วของการ จํานวน 56 53 18 10 0 137 
รายงาน รอยละ 40.90 38.70 13.10 7.30 0.00 100.00 
17) การไดรับขอมูลโดย จํานวน 53 42 29 10 3 137 
อัตโนมัติ รอยละ 38.70 30.70 21.20 7.30 2.20 100.00 
18) ความถ่ีของการรายงาน จํานวน 51 44 30 11 1 137 
 รอยละ 37.20 32.10 21.90 8.00 0.70 100.00 
19) การรายงานทันที จํานวน 52 49 25 11 0 137 
 รอยละ 38.00 35.80 18.20 8.00 0.00 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมีแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีในแตละคุณลักษณะของสารสนเทศสนเทศทางการบัญชี
ดังนี้  

คุณลักษณะท่ี 1 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเหตุการณใน
อนาคต ดี คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
22.60 นอย คิดเปนรอยละ18.20 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 2.90 

คุณลักษณะท่ี 2 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไม
เกี่ยวของกับเศรษฐกิจ ดี คิดเปนรอยละ 30.70 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 28.50 นอย คิด
เปนรอยละ 21.20 ดีมาก คิดเปนรอยละ13.90 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 
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คุณลักษณะท่ี 3 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับปจจัยภายนอก 
ดี คิดเปนรอยละ 30.70 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 23.40 ดีมาก คิดเปนรอยละ 21.90  
นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 10.20 

คุณลักษณะท่ี 4 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไม
เกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต ดี คิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 27.70 นอย คิดเปนรอยละ 18.20 ดีมาก คิดเปนรอยละ 14.60 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 5 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับขอมูลท่ีไม
เกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด ดี คิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 
25.50 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 25.50 นอย คิดเปนรอยละ 9.50 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 6 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานระดับ
สวน ดี คิดเปนรอยละ 30.70 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 27.70 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
23.40 นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 4.40 

คุณลักษณะท่ี 7 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานตาม
เวลา ดี คิดเปนรอยละ 31.40 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 28.50 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
28.50 นอย คิดเปนรอยละ 10.90 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 0.70 

คุณลักษณะท่ี 8 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลของ
เหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน ดี คิดเปนรอยละ 28.50 รองลงมาคือ นอย คิดเปนรอยละ 23.40 ปาน
กลาง คิดเปนรอยละ 21.90 ดีมาก คิดเปนรอยละ 19.70 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 6.60 

คุณลักษณะท่ี 9 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรูปแบบการ
ตัดสินใจ ดี คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 22.60 ดีมาก คิดเปนรอยละ 
19.00 นอย คิดเปนรอยละ 18.20 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 

คุณลักษณะท่ี 10 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการวิเคราะห
ความนาจะเปน ดี คิดเปนรอยละ 32.80 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.70 ดีมาก คิดเปน
รอยละ 18.20 นอย คิดเปนรอยละ 12.40 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 

คุณลักษณะท่ี 11 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุป
สวน ดี คิดเปนรอยละ 36.50 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 27.00 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
21.90 นอย คิดเปนรอยละ 8.80 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 5.80 

คุณลักษณะท่ี 12 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับรายงานสรุป
ขององคกร ดีมาก คิดเปนรอยละ 38.00 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 37.20 ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 16.80  และนอย คิดเปนรอยละ 8.00 
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คุณลักษณะท่ี 13 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการ
ปฏิสัมพันธของสวนยอย ดี คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมาคือ ดีมาก คิดเปนรอยละ 23.40 ปานกลาง 
คิดเปนรอยละ 21.90 นอย คิดเปนรอยละ 13.90 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 3.60 

คุณลักษณะที่ 14 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับเปาหมายท่ี
เท่ียงตรง ดี คิดเปนรอยละ 34.30 รองลงมาคือ ปานกลาง คิดเปนรอยละ 32.80  นอย คิดเปนรอยละ 
16.80 ดีมาก คิดเปนรอยละ 13.90 และนอยมากคิดเปนรอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 15 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับผลกระทบตอ
องคกร ปานกลาง คิดเปนรอยละ  32.10  รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 30.70 ดีมาก คิดเปนรอยละ 
18.20 นอย คิดเปนรอยละ 16.80 และ นอยมากคิดเปนรอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 16 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความรวดเร็ว
ของการรายงาน ดีมาก คิดเปนรอยละ 40.90 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 38.70 ปานกลาง คิดเปน
รอยละ 13.10 นอย คิดเปนรอยละ 7.30  

คุณลักษณะท่ี 17 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการไดรับ
ขอมูลโดยอัตโนมัติ ดีมาก คิดเปนรอยละ 38.70 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 30.70 ปานกลาง คิด
เปนรอยละ 21.20 นอย คิดเปนรอยละ 7.30 และ นอยมาก คิดเปนรอยละ 2.20 

คุณลักษณะท่ี 18 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับความถ่ีของ
การรายงาน ดีมาก คิดเปนรอยละ 37.20 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 32.10 ปานกลาง คิดเปนรอย
ละ 21.90 นอย คิดเปนรอยละ 8.00 และนอยมาก คิดเปนรอยละ 0.70 
 คุณลักษณะท่ี 19 ระดับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีเกี่ยวกับการรายงาน
ทันที ดีมาก คิดเปนรอยละ 38.00 รองลงมาคือ ดี คิดเปนรอยละ 35.80 ปานกลาง คิดเปนรอยละ 
18.20 และนอย คิดเปนรอยละ 8.00 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของระดับแนวทางการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในแตละคุณลักษณะของ
สารสนเทศทางการบัญชี 

คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญช ี คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1) เหตุการณในอนาคต 3.55 1.12 มาก 
2)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ 3.26 1.12 ปานกลาง 
3)   ปจจัยภายนอก 3.40 1.26 ปานกลาง 
4)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 3.37 1.08 ปานกลาง 
5)   ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด 3.68 1.091 มาก 
6)   รายงานระดับสวน 3.64 1.156 มาก 
7)   รายงานตามเวลา 3.76 1.011 มาก 
8)    ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน 3.31 1.217 ปานกลาง 
9)    รูปแบบการตัดสินใจ 3.42 1.161 ปานกลาง 
10)  การวิเคราะหความนาจะเปน 3.45 1.105 ปานกลาง 
11)  รายงานสรุปสวน 3.70 1.133 มาก 
12)  รายงานสรุปขององคกร 4.05 0.934 มาก 
13)  การปฏิสัมพันธของสวนยอย 3.63 1.098 มาก 
14)  เปาหมายท่ีเท่ียงตรง 3.41 0.997 ปานกลาง 
15)  ผลกระทบตอองคกร 3.46 1.043 ปานกลาง 
16)  ความรวดเร็วของการรายงาน 4.13 0.906 มาก 
17) การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ 3.96 1.046 มาก 
18) ความถ่ีของการรายงาน 3.97 0.992 มาก 
19) การรายงานทันที  4.04 0.943 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบวาแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในแตละคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี อยูในระดับความคิดเห็นมาก 
โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ความรวดเร็วของการรายงาน (คาเฉล่ีย 4.13) รายงานสรุป
ขององคกร (คาเฉล่ีย 4.05) การรายงานทันที (คาเฉล่ีย 4.04) ความถ่ีของการรายงาน (คาเฉล่ีย3.97) 
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การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ (คาเฉล่ีย 3.96) รายงานตามเวลา (คาเฉล่ีย 3.76) รายงานสรุปสวน 
(คาเฉล่ีย 3.70) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด (คาเฉล่ีย 3.68) รายงานระดับ
สวน (คาเฉล่ีย 3.64) การปฏิสัมพันธของสวนยอย (คาเฉล่ีย 3.63) และเหตุการณในอนาคต(คาเฉล่ีย 
3.55)  

แนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
แตละคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชี อยูในระดับความคิดเห็นปานกลาง โดยเรียงลําดับ
คาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ผลกระทบตอองคกร (คาเฉล่ีย 3.46) การวิเคราะหความนาจะเปน 
(คาเฉล่ีย 3.45) รูปแบบการตัดสินใจ (คาเฉล่ีย 3.42) เปาหมายที่เท่ียงตรง (คาเฉลี่ย 3.41) ปจจัย
ภายนอก (คาเฉล่ีย 3.40) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการผลิต (คาเฉล่ีย 3.37) ผลของ
เหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน (คาเฉล่ีย 3.31) ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ (คาเฉล่ีย 3.26) 

 
4.3 การวิเคราะหผลการดําเนินงานของกิจการ 

ขอมูลเกี่ยวกับผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีต้ังอยูในเขต
อําเภอเมืองเชียงใหม  เกี่ยวกับ อัตราการเจริญเติบโตของยอดขาย อัตรากําไรขั้นตน อัตรายอดขาย
ตอสินทรัพย อัตรากําไรสุทธิตอสินทรัพย และอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงจํานวนและรอยละของผลการดําเนินงานของกิจการ 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 รอยละตอปของผลการดาํเนินงานถัวเฉล่ียตั้งแตป 2549 – 2551 
ของกิจการ 

(-) 0 1 - 5 6 - 10 
11 - 
15 

16 - 
20 

มาก 
กวา
20 

รวม 

1) อัตราการ จํานวน 21 26 22 14 24 6 24 137 
เจริญเติบโตของ รอยละ 15.30 19.00 16.10 10.20 17.50 4.40 17.50 100.00 
ยอดขาย          
2) อัตรากําไร จํานวน 15 20 25 23 24 12 18 137 
ข้ันตน รอยละ 10.90 14.60 18.20 16.80 17.50 8.80 13.10 100.00 
3) อัตรายอด จํานวน 16 19 33 23 25 13 8 137 
ขายตอสินทรัพย รอยละ 11.70 13.90 24.10 16.80 18.20 9.50 5.80 100.00 
4) อัตรา จํานวน 22 18 31 17 21 12 16 137 
กําไรสุทธิตอ รอยละ 16.10 13.10 22.60 12.40 15.30 8.80 11.70 100.00 
สินทรัพย          
5) อัตรา จํานวน 29 17 17 19 21 8 26 137 
กําไรสุทธิตอ รอยละ 21.20 12.40 12.40 13.90 15.30 5.80 19.00 100.00 
ยอดขาย          
 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีตอบแบบสอบถามมีผลการ
ดําเนินงาน ดังนี้  

อัตราการเจริญเติบโตของยอดขายถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอย
ละตอปเปน 0  คิดเปนรอยละ 19.00 รองลงมาคือ รอยละตอปเปน 11 – 15 คิดเปนรอยละ 17.50 มาก
รอยละตอปมากกวา 20 คิดเปนรอยละ 17.50  รอยละตอปเปน 1 - 5 คิดเปนรอยละ 16.10 รอยละตอ
ปเปน (-) คิดเปนรอยละ 15.30 รอยละตอปเปน 6 – 10 คิดเปนรอยละ 10.20 รอยละตอปเปน 16 - 20 
คิดเปนรอยละ 4.40  

อัตรากําไรข้ันตนถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอปเปน 1 – 5 
คิดเปนรอยละ 18.20 รองลงมาคือ รอยละตอปเปน 11 - 15 คิดเปนรอยละ 17.50 รอยละตอปเปน    
6 - 10 คิดเปนรอยละ 16.80 รอยละตอปเปน 0  คิดเปนรอยละ 14.60 รอยละตอป มากกวา 20 คิด
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เปนรอยละ 13.10 รอยละตอปเปน (–) คิดเปนรอยละ 10.90 รอยละตอปเปน 16 – 20 คิดเปนรอยละ 
8.80  

อัตรายอดขายตอสินทรัพย ถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอป
เปน 1 – 5 คิดเปนรอยละ 24.10 รอยละตอปเปน 11 - 15 คิดเปนรอยละ 18.20 รอยละตอปเปน         
6 – 10 คิดเปนรอยละ 16.80 รอยละตอปเปน 0 คิดเปนรอยละ 13.90 รอยละตอปเปน (–) คิดเปนรอย
ละ 11.70 รอยละตอปเปน 16 – 20 คิดเปนรอยละ 9.50 รอยละตอป มากกวา 20 คิดเปนรอยละ 5.80 

อัตรากําไรสุทธิตอสินทรัพย ถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอ
ปเปน 1 - 5 คิดเปนรอยละ 22.60 รอยละตอปเปน (-) คิดเปนรอยละ 16.10 รอยละตอปเปน 11 - 15 
คิดเปนรอยละ 15.30 รอยละตอปเปน 0 คิดเปนรอยละ 13.10 รอยละตอปเปน 6 - 10 คิดเปนรอยละ 
12.40 รอยละตอป มากกวา 20 คิดเปนรอยละ 11.70 รอยละตอปเปน 16 - 20 คิดเปนรอยละ 8.80  

อัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย ถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 2551 ของกิจการสวนใหญมีรอยละตอ
ปเปน (-) คิดเปนรอยละ 21.20 รอยละตอป มากกวา 20  คิดเปนรอยละ 19.00 รอยละตอปเปน       
11 - 15 คิดเปนรอยละ 15.30 รอยละตอปเปน 6 - 10 คิดเปนรอยละ 13.90 รอยละตอปเปน 0 คิดเปน
รอยละ 12.40 รอยละตอปเปน 1 – 5 คิดเปนรอยละ 12.40 และรอยละตอปเปน 16 – 20 คิดเปนรอย
ละ 5.80 
 
4.4 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

เปนการวิเคราะหขอมูลเพื่อพิจารณาผลกระทบของแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีท่ีมีตอผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอําเภอเมือง 
เชียงใหม โดยแบงแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีออกเปน 5 กลุมโดยนําผลรวมของ
คะแนนของความเบี่ยงเบนท้ัง 19 คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีของแตละกิจการซ่ึงอยู
ภายใตสมมติฐานวาคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีท้ัง 19 ขอมีความสําคัญเทากัน และหา
คาเฉล่ียของท้ัง 19 ขอ จะได กลุมที่มีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก กลุมท่ี
มีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอย  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีปานกลาง  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีดี และกลุมท่ีมีแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีดีมาก สวนผลการดําเนินงานนั้นจะใชผลรวมของผล
การดําเนินงานท้ังหมด เพื่อดูผลการดําเนินงานทางการเงินในภาพรวม โดยกอนท่ีจะนําขอมูลมา
ประมวลผลตองตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ซ่ึงแสดงใน
ภาคผนวก ก  
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เง่ือนไขขอท่ี 1 ขอมูลแตละกลุมตองมีการแจกแจงปกติ  
  จากตารางภาคผนวกท่ี 1 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติของ
กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง ดี และดีมาก เทากับ 
0.239 0.344 0.868 0.063 และ 0.051 ซ่ึงมีคามากกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึง
ยอมรับสมมติฐาน H0   นั่นคือ คาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของแตละกลุมของแนวทางการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีการแจกแจงแบบปกติ 
  เง่ือนไขขอท่ี 2 ขอมูลแตละกลุมตองมีคาแปรปรวนไมแตกตางกัน 
  จากตารางภาคผนวกที่ 2 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติ ซ่ึง
คาเฉล่ียเปนพื้นฐาน (Based on Mean) สําหรับกลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีคือ 0.082 ซ่ึงมีคามากกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึงยอมรับสมมติฐาน H0   นั่น
คือ กลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีผลการดําเนินงานขององคกร
ท่ีมีคาแปรปรวนไมแตกตางกัน 
 
 หลังจากตรวจสอบเง่ือนไขของการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวแลว จึงนําขอมูลท่ี
รวบรวมไดมาประมวลผล เพื่อแสดงรายละเอียดของคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของขอมูลแตละ
กลุม ดังแสดงในตารางท่ี 4.15 
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ตารางที่ 4.15 แสดงรายละเอียดของคาเฉลี่ยของผลการดําเนินงานของขอมูลแตละกลุม 
 แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ แนวทางการใชระบบสารสนเทศ 

ทางการบัญชีนอยมาก ทางการบัญชีนอย ทางการบัญชีปานกลาง ทางการบัญชีดี ทางการบัญชีดีมาก 

Statistic Std. Error Statistic Std. Error Statistic Std. Error Statistic Std. Error Statistic Std. Error 
Mean 8.89 0.718 13.57 1.017 17.59 0.675 21.85 0.976 28.83 0.838 
95% Confidence   Lower Bound 7.37  11.46  16.22  19.86  27.10  
Interval for Mean  Upper Bound 10.40  15.67  18.96  23.84  30.57  
5% Trimmed Mean 8.77  13.37  17.60  22.15  29.03  
Median 9.00  12.00  17.00  21.00  30.00  
Variance 9.281  23.802  17.775  31.445  16.841  
Std.Deviation 3.046  4.879  4.216  5.608  4.104  
Minimum 5  6  8  7  19  
Maximum 15  25  27  30  35  
Range 10  19  19  23  16  
Interquartile Range 5.50  7.00  5.00  8.00  4.75  
Skewness 0.315 0.536 0.459 0.481 0.056 0.378 -0.593 0.409 -0.879 0.472 
Kurtosis -0.773 1.038 -0.360 0.935 -0.118 0.741 0.411 0.798 0.877 0.918 
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  จากตารางท่ี 4.15 พบวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมากมี
คาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน 8.89 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีนอยมากอยูในชวง 7.37 ถึง 10.40 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน 
13.57 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยอยูในชวง 
11.46 ถึง 15.67 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปานกลางมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงาน 17.59 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปาน
กลางอยูในชวง 16.22 ถึง 18.96 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมีคาเฉลี่ยของผลการดําเนินงาน 
21.85 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีอยูในชวง 19.86 
ถึง 23.84 
  กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมากมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงาน 28.83 ผลการดําเนินงานเฉล่ียของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยอยู
ในชวง 27.10 ถึง 30.57 
 

หลังจากตรวจสอบเง่ือนไขของการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวแลว จึงนําขอมูลท่ี
รวบรวมไดมาประมวลผล และแสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way 
ANOVA) ดังแสดงในตารางท่ี 4.16 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงผลการทดสอบเปรียบเทียบคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน 

 Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Between Groups 5178.08 4 1294.52 62.13 0.000 
Within Groups 2750.44 132 20.84   
Total 7928.53 136    
  
 จากตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติ เทากับ 0.000 
ซ่ึงมีคานอยกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา  
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 H1 : กลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีผลการดําเนินงาน
ขององคกรแตกตางกัน 

สรุปผลการศึกษาโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ได
วากลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน
ขององคกรแตกตางกัน 
 

เพื่อทดสอบวากลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีกลุมใดบางท่ีมี
คาเฉล่ียของผลการดําเนนิงานตางกัน โดยใชการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียแบบจับคูพหุคูณ 
(Multiple Comparisons) ดังแสดงในตารางท่ี 4.17 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียผลการดําเนินงานของแตละกลุม โดย
ใชวิธีแบบจับคูพหุคูณ (Multiple Comparisons)  

แนวทางการใช
ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

แนวทางการใช
ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

Mean 
Difference  

Std. 
Error 

Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

นอยมาก นอย -4.68 1.437 0.036 -9.16 -0.19 
 ปานกลาง -8.70 1.301 0.000 -12.76 -4.64 
 ดี -12.96 1.338 0.000 -17.14 -8.78 
 ดีมาก -19.94 1.423 0.000 -24.39 -15.50 

นอย นอยมาก 4.68 1.437 0.036 0.19 9.16 
 ปานกลาง -4.02 1.200 0.028 -7.77 -0.28 
 ดี -8.28 1.240 0.000 -12.16 -4.41 
 ดีมาก -15.27 1.332 0.000 -19.43 -11.11 

ปานกลาง นอยมาก 8.70 1.301 0.000 4.64 12.76 
 นอย 4.02 1.200 0.028 0.28 7.77 
 ดี -4.26 1.080 0.005 -7.63 -0.89 
 ดีมาก -11.24 1.184 0.000 -14.94 -7.54 
ดี นอยมาก 12.96 1.338 0.000 8.78 17.14 
 นอย 8.28 1.240 0.000 4.41 12.16 
 ปานกลาง 4.26 1.080 0.005 0.89 7.63 
 ดีมาก -6.98 1.225 0.000 -10.81 -3.16 

ดีมาก นอยมาก 19.94 1.423 0.000 15.50 24.39 
 นอย 15.27 1.332 0.000 11.11 19.43 
 ปานกลาง 11.24 1.184 0.000 7.54 14.94 
 ดี 6.98 1.225 0.000 3.16 10.81 

 
 จากตารางท่ี 4.17 สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานจากการศึกษา ดังนี้  
 กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมากมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงานนอยกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี นอย ปานกลาง ดี และดี
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มาก ดังนี้ 4.68 8.70 12.96 และ 19.94 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมากมี
คาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีนอย ปานกลาง ดี และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
 กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน
นอยกวากลุมที่มีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปานกลาง ดี และดีมาก ดังนี้ 4.02 
8.28 และ 15.27 แตมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก 4.68 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมีคาเฉล่ีย
ของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีนอยมาก ปานกลาง ดี และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
 กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีปานกลางมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงานนอยกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดี และดีมาก ดังนี้ 4.26 
และ 11.24 แตมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีนอยมาก และนอย ดังนี้ 8.70 และ 4.02 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกร
แตกตางกัน ผลการศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทาง
สถิตินอยกวา 0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ปานกลางมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ดี และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน
นอยกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมาก 6.98 แตมีคาเฉล่ียของผลการ
ดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย และปาน
กลาง ดังนี้ 12.96 8.28 และ 4.26 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
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0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมีคาเฉล่ียของ
ผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี
นอยมาก นอย ปานกลาง และดีมาก อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมากมีคาเฉลี่ยของผลการ
ดําเนินงานมากกวากลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง 
และดี ดังนี้ 19.94 15.27 11.24 และ 6.98 จากสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา กลุมของแนวทางการใชระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกัน ผล
การศึกษาพบวาเปนไปตามสมมติฐานท่ีกําหนด (คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิตินอยกวา 
0.05) สรุปผลการศึกษาไดวา กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีดีมากมีคาเฉล่ีย
ของผลการดําเนินงานขององคกรแตกตางกันกับกลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง และดี อยางมีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.17 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติของกลุมของ
แนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง ดี และดีมาก มีคานอยกวา 
คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดต้ังไววา  
 H1 : กลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีผลการดําเนินงาน
ขององคกรแตกตางกัน 
 สรุปผลการศึกษาโดยใชวิธีแบบจับคูพหุคูณ (Multiple Comparisons) ไดวากลุมของแนว
ทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันทุกกลุมมีคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของ
องคกรแตกตางกัน 
 


