
66 
 

ภาคผนวก ก 

 
เง่ือนไขของการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว มีดังนี้  
เงื่อนไขขอท่ี 1 ขอมูลแตละกลุมตองมีการแจกแจงแบบปกติ 
การตรวจสอบวาขอมูลท่ีนํามาทดสอบแตละกลุมมีการแจกแจงปกติหรือไม ผูศึกษาทําการ

ตรวจสอบโดยใชสถิติ Shapiro – Wilk Test ในการทดสอบการแจกแจงแบบปกติ 
 

ตารางภาคผนวกท่ี 1 แสดงผลการทดสอบการแจกแจงปกติของคาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของ
ขอมูลแตละกลุม 
 

 
แนวทางการใช 
ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญช ี

Kolmogorov-Smirnov Shapiro – Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

ผลการ นอยมาก 0.124 18 0.200 0.935 18 0.239 
ดําเนินงาน นอย 0.148 23 0.200 0.953 23 0.344 

 ปานกลาง 0.120 39 0.170 0.985 39 0.868 
 ดี 0.136 33 0.127 0.939 33 0.063 
 ดีมาก 0.161 24 0.110 0.917 24 0.051 

   
  จากตารางภาคผนวกท่ี 1 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติของ
กลุมท่ีมีแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอยมาก นอย ปานกลาง ดี และดีมาก เทากับ 
0.239 0.344 0.868 0.063 และ 0.051 ซ่ึงมีคามากกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึง
ยอมรับสมมติฐาน H0   นั่นคือ คาเฉล่ียของผลการดําเนินงานของแตละกลุมของแนวทางการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีการแจกแจงแบบปกติ 
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เงื่อนไขขอท่ี 2 ขอมูลแตละกลุมตองมีคาแปรปรวนไมแตกตางกัน 
การตรวจสอบวาขอมูลท่ีนํามาทดสอบแตละกลุมมีคาแปรปรวนแตกตางกันหรือไม ผูศึกษา

ทําการตรวจสอบโดยใชสถิติ Levene Statistic โดยปกติจะใชคาความนาจะเปนท่ีคํานวณจาก
คาเฉล่ียเปนพื้นฐาน (Based on Mean) ในการทดสอบคาแปรปรวน 

 
ตารางภาคผนวกท่ี 2 แสดงผลการทดสอบคาแปรปรวนของคาเฉล่ียของผลการดําเนินงาน 
 
 Levene    
 Statistic df1 df2 Sig. 
ผลการดําเนินงาน   Based on Mean 2.122 4 132 0.082 
                            Based on Median 1.616 4 132 0.174 
                            Based on Median and     
                            with adjusted df 1.616 4 117.538 0.175 
                            Based on trimmed mean 2.227 4 132 0.069 

 
  จากตารางภาคผนวกท่ี 2 ผลการทดสอบพบวา คานัยสําคัญของการทดสอบทางสถิติ ซ่ึง
คาเฉล่ียเปนพื้นฐาน (Based on Mean) สําหรับกลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีคือ 0.082 ซ่ึงมีคามากกวา คาระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ดังนั้น ผูศึกษาจึงยอมรับสมมติฐาน H0   นั่น
คือ กลุมของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีตางกันมีผลการดําเนินงานขององคกร
ท่ีมีคาแปรปรวนไมแตกตางกัน 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถาม 
การศึกษาเร่ือง ผลกระทบของแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีมีตอผลการ

ดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในอําเภอเมือง เชียงใหม 
The Effect of Accounting Information System Alignment on Firm Performance 
of Small and Medium Enterprises in Mueang Chiang Mai District 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามชุดนี้ เปนแบบสอบถามเพ่ือการคนควาอิสระ เร่ืองผลกระทบของ
แนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีมีตอผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม ในอําเภอเมือง เชียงใหม เพื่อประกอบการศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรบัญชี
มหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูศึกษาใครขอความอนุเคราะหและขอความ
รวมมือในการตอบแบบสอบถามจากทาน  
 ผูตอบแบบสอบถามโปรดใหขอมูลในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกคําถาม ผู
ศึกษาขอรับรองวาขอมูลท่ีทานใหถือเปนความลับและจะนําเสนอผลการวิเคราะหในภาพรวม
เทานั้น 
  แบบสอบถามขอมูลชุดนี้ แบงออกเปน 3 สวน ประกอบดวย 
  สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับกิจการท่ัวไป 

 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีโดย
วัดจากความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีและความสามารถในการประมวลผล 
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
  สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับผลการดําเนินงานของกิจการ 
  
 ผู ศึกษาใครขอขอบพระคุณท่ีทานกรุณาเสียสละเวลาในการใหขอมูลตอบ
แบบสอบถาม 
    
   ยิ่งลักษณ เขมโชติกูร 
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สวนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับกิจการท่ัวไป 
1. สถานภาพทางกฎหมายของกจิการ 

[  ] เจาของคนเดียว    [  ] บริษัทจํากดั 
[  ] หางหุนสวน / หางหุนสวนจํากัด  [  ] อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

2. ตําแหนงในกิจการ 
[  ] เจาของกิจการ    [  ] ผูจัดการ 
[  ] กรรมการผูจัดการ   [  ] อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

3. ระยะเวลาในการประกอบกิจการ 
[  ] นอยกวา 3 ป    [  ] 3 – 5 ป 
[  ] 6 – 8 ป     [  ] 9 – 11 ป 
[  ] มากกวา 11 ป 

4. จํานวนพนกังาน 
 [  ] ตํ่ากวา 10 คน     [  ] 10 – 50 คน 
 [  ] 51 – 100 คน     [  ] 101 – 150 คน 
 [  ] 151 – 200 คน 
5. จํานวนเงินทุนจดทะเบียน 
 [  ] ตํ่ากวา 1,000,000 บาท   [  ] 1,000,000 – 25,000,000 บาท 
 [  ] 25,000,001 – 50,000,000 บาท  [  ] 50,000,001 – 75,000,000 บาท 
 [  ] 75,000,001 – 100,000,000 บาท  [  ] 100,000,001 – 125,000,000 บาท 
 [  ] 125,000,001 – 200,000,000 บาท  [  ] 200,000,001 บาทข้ึนไป 
6. ระยะเวลาในการนําคอมพิวเตอรมาใชในกจิการ 

[  ] นอยกวา 5 ป    [  ] 5 – 10 ป 
[  ] 11 – 15ป    [  ] มากกวา 15 ป 

7. จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในกิจการ 
[  ] นอยกวา 5 เคร่ือง   [  ] 5 – 10 เคร่ือง 
[  ] 11 – 15 เคร่ือง    [  ] มากกวา 15 เคร่ือง 
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8. กิจการมีการนําคอมพิวเตอรมาประมวลผลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานประจําวันหรือไม 

ไดแก รายงานการขายประจําวัน รายงานสินคาคงเหลือ รายงานการรับเงินประจําวัน รายงาน
การจายเงินประจําวัน และรายงานการวิเคราะหอายุลูกหนี้ท่ีเกินกําหนดชําระ 

[  ] ใช     [  ] ไมใช  
9. กิจการมีการนําคอมพิวเตอรมาประมวลผลเพ่ือใชในการตัดสินใจวางแผนและควบคุมการ

ดําเนินงานหรือไม ไดแก รายงานตนทุนการผลิต รายงานจํานวนและมูลคาสินทรัพยถาวร 
รายงานยอดขายรายไตรมาสแยกตามผูจําหนาย รายงานคาใชจายประจําเดือนแยกตามฝาย และ 
รายงานตางๆท่ีข้ึนอยูกับความตองการของผูประกอบการ  

[  ] ใช      [  ] ไมใช 
 

หากคําตอบในขอ 8 และ 9 ของทาน คือ “ใช” โปรดใหขอมูลในการตอบแบบสอบถามใหครบทุก
คําถามในสวนท่ี 2 และ3 
หากคําตอบในขอ 8 และ 9 ของทาน คือ “ไมใช” โปรดสงแบบสอบถามกลับตามท่ีอยูของผูศึกษา 
โดยไมตองใหขอมูลในการตอบแบบสอบถามสวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับแนวทางการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี โดยวัดจากความตองการใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีและความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการ
บัญชี 
 
ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชีจัดการกับลักษณะของ
สารสนเทศทางการบัญชีของกิจการ 

ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1 

เหตุการณในอนาคต (Future Event) หมายถึง ขอมูล
ตางๆท่ีเกี่ยวกับเหตุการณในอนาคต ไดแก แนวโนม
ในอนาคตของ ยอดขาย กําไร คาใชจาย และกระแส
เงินสด  

     

2 

ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ (Non-Economic 
Information) ไดแก ความพึงพอใจของลูกคา 
ทัศนคติของพนักงาน  ทัศนคติของหนวยงาน
ราชการและผูบริโภค ความรุนแรงดานการแขงขัน 

     

3 
ปจจัยภายนอก (External) ไดแก สภาพเศรษฐกิจ 
การเพิ่มข้ึนของประชากร การเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยี 

     

4 

ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 
(Non-Finance Information That Relate to 
Production) ไดแก อัตราการผลิต ระดับของเศษวัสดุ 
ประสิทธิภาพของเคร่ืองจักร  

     

5 
ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตลาด 
(Non-Finance Information That Relate to Market) 
ไดแก ขนาดของตลาด หุนท่ีเพิ่มข้ึน 

     

6 
รายงานระดับสวน (Section Reports) หมายถึง 
ขอมูลท่ีรายงานโดยสวนตางๆในองคกร ไดแก จาก
ฝายผลิตและการตลาด ฝายขาย ศูนยกําไรหรือ 
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ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

 ตนทุน      

7 

รายงานตามเวลา (Temporal Reports) หมายถึง 
ขอมูลท่ีเกี่ยวกับผลกระทบของเหตุการณในแตละ
ชวงเวลา ไดแก รายงานประจําป ไตรมาส หรือ
เดือน แนวโนมตางๆ การเปรียบเทียบ 

     

8 

ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน (Effects of 
Events on Function) หมายถึง ขอมูลท่ีประมวล
เพื่อใหเห็นถึงอิทธิพลของเหตุการณตางๆ ท่ีมีตอ
การดําเนินงาน ไดแก การตลาด หรือการผลิต ท่ีมี
การเกี่ยวเนื่องกับงานหรือกิจกรรมบางอยาง 

     

9 

รูปแบบการตัดสินใจ (Decisional Models) 
หมายถึง รูปแบบของขอมูลสําหรับเปนขอมูล
นําเขา (Input) ในรูปแบบการตัดสินใจ ไดแก การ
วิเคราะหสวนลดกระแสเงินสด การวิเคราะห
รายได ข้ันตํ่า  การวิ เคราะหสินคาคงคลัง  การ
วิเคราะหนโยบายสินเช่ือ 

     

10 

การวิเคราะหความนาจะเปน (What-If Analysis) 
หมายถึง รูปแบบท่ีอยูในรูปแบบท่ีสามารถนํามา
วิเคราะหเหตุการณท่ีนาจะเปนแบบเง่ือนไข เชน 
จะมีอะไรเกิดข้ึนถาส่ิงนี้เกิดข้ึน 

     

11 

รายงานสรุปสวนงาน (Summary Reports-
Sections) หมายถึง ขอมูลดานผลการดําเนินงาน
ของสวนตางๆ ในองคกรท่ีประกอบเปนรายงาน
สรุป ไดแก กําไร ตนทุน รายงานรายไดรวมของ
สวนงาน 
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ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

12 

รายงานสรุปขององคกร (Summary Reports-
Organization) หมายถึงขอมูลของผลการ
ดําเนินงานท้ังองคกร ไดแก กําไร ตนทุน รายงาน
รายไดรวมขององคกร 

     

13 

ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ ข อ ง ส ว น ย อ ย  (Sub-Unit 
Interaction) หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจท่ี
มีผลกระทบตอท้ังองคกร และอิทธิพลของการ
ตัดสินใจของปจเจกบุคคลท่ีมีตอหนาท่ีความ
รับผิดชอบอ่ืนๆ 

     

14 
เปาหมายท่ีเท่ียงตรง (Precise Targets) ของ
กิจกรรมของทุกภาคสวน 
ในองคกร 

     

15 

ผลกระทบตอองคกร (Organization Effect) 
หมายถึง  ขอมูลท่ีเกี่ยวกับผลกระทบของการ
ตัดสินใจท่ีมีตอผลการดําเนินงานท้ังหมดของ
องคกร 

     

16 
ความรวดเร็วของการรายงาน (Speed of 
Reporting) หมายถึง ขอมูลท่ีขอไปสามารถไดรับ
ทันที 

     

17 

การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ (Automatic Receipt) 
หมายถึง การสงขอมูลเขาไปในระบบสารสนเทศ
โดยอัตโนมัติ หรือในทันทีท่ีมีการประมวลขอมูล
เสร็จ 

     

18 

ความถ่ีของการรายงาน (Frequency of Reporting) 
หมายถึง การรายงานอยางสม่ําเสมอและเปนระบบ
ของรายงานประจํ าวัน  ประจําสัปดาห  หรือ
ประจําเดือน 
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ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

19 
การรายงานทันที (Immediate Reporting) หมายถึง 
การไมประวิงเวลา 
การรายงานในเหตุการณท่ีเกิดข้ึน 

     

 
ความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถในการประมวลผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีสามารถ
จัดการกับคุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีของกิจการ 

ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความสามารถของระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1 

เหตุการณในอนาคต (Future Event) หมายถึง 
ขอมูลตางๆที่เกี่ยวกับเหตุการณในอนาคต ไดแก 
แนวโนมในอนาคตของ ยอดขาย กําไร คาใชจาย 
และกระแสเงินสด  

     

2 

ขอมูลท่ีไมเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ (Non-Economic 
Information) ไดแก ความพึงพอใจของลูกคา 
ทัศนคติของพนักงาน  ทัศนคติของหนวยงาน
ราชการและผูบริโภค ความรุนแรงดานการแขงขัน 

     

3 
ปจจัยภายนอก (External) ไดแก สภาพเศรษฐกิจ 
การเพิ่มข้ึนของประชากร การเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยี 

     

4 

ขอมูลท่ีไมเกี่ยวกับการเงินท่ีเกี่ยวเนื่องกับการผลิต 
(Non-Finance Information That Relate to 
Production) ไดแก อัตราการผลิต ระดับของเศษ
วัสดุ ประสิทธิภาพของเคร่ืองจักร  
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ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความสามารถของระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

5 
ขอ มูล ท่ีไม เกี่ ย วกับการ เ งิน ท่ี เกี่ ย ว เนื่ อ งกับ
การตลาด (Non-Finance Information That Relate 
to Market) ไดแก ขนาดของตลาด หุนท่ีเพิ่มข้ึน 

     

6 

รายงานระดับสวน (Section Reports) หมายถึง 
ขอมูลท่ีรายงานโดยสวนตางๆในองคกร ไดแก 
จากฝายผลิตและการตลาด ฝายขาย ศูนยกําไรหรือ
ตนทุน 

     

7 

รายงานตามเวลา (Temporal Reports) หมายถึง 
ขอมูลท่ีเกี่ยวกับผลกระทบของเหตุการณในแตละ
ชวงเวลา ไดแก รายงานประจําป ไตรมาส หรือ
เดือน แนวโนมตางๆ การเปรียบเทียบ 

     

8 

ผลของเหตุการณท่ีมีตอการดําเนินงาน (Effects of 
Events on Function) หมายถึง ขอมูลท่ีประมวล
เพื่อใหเห็นถึงอิทธิพลของเหตุการณตางๆ ท่ีมีตอ
การดําเนินงาน ไดแก การตลาด หรือการผลิต ท่ีมี
การเกี่ยวเนื่องกับงานหรือกิจกรรมบางอยาง 

     

9 

รูปแบบการตัดสินใจ (Decisional Models) 
หมายถึง รูปแบบของขอมูลสําหรับเปนขอมูล
นําเขา (Input) ในรูปแบบการตัดสินใจ ไดแก การ
วิเคราะหสวนลดกระแสเงินสด การวิเคราะห
รายได ข้ันตํ่า  การวิ เคราะหสินคาคงคลัง  การ
วิเคราะหนโยบายสินเช่ือ 

     

10 

การวิเคราะหความนาจะเปน (What-If Analysis) 
หมายถึง รูปแบบท่ีอยูในรูปแบบท่ีสามารถนํามา
วิเคราะหเหตุการณท่ีนาจะเปนแบบเง่ือนไข เชน 
จะมีอะไรเกิดข้ึนถาส่ิงนี้เกิดข้ึน 
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ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความสามารถของระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

11 

รายงานสรุปสวนงาน (Summary Reports-
Sections) หมายถึง ขอมูลดานผลการดําเนินงาน
ของสวนตางๆ ในองคกรท่ีประกอบเปนรายงาน
สรุป ไดแก กําไร ตนทุน รายงานรายไดรวมของ
สวนงาน 

     

12 

รายงานสรุปขององคกร (Summary Reports-
Organization) หมายถึงขอมูลของผลการ
ดําเนินงานท้ังองคกร ไดแก กําไร ตนทุน รายงาน
รายไดรวมขององคกร 

     

13 

ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ ข อ ง ส ว น ย อ ย  (Sub-Unit 
Interaction) หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจท่ี
มีผลกระทบตอท้ังองคกร และอิทธิพลของการ
ตัดสินใจของปจเจกบุคคลท่ีมีตอหนาท่ีความ
รับผิดชอบอ่ืนๆ 

     

14 
เปาหมายท่ีเท่ียงตรง (Precise Targets) ของ
กิจกรรมของทุกภาคสวน 
ในองคกร 

     

15 

ผลกระทบตอองคกร (Organization Effect) 
หมายถึง  ขอมูลท่ีเกี่ยวกับผลกระทบของการ
ตัดสินใจท่ีมีตอผลการดําเนินงานท้ังหมดของ
องคกร 

     

16 
ความรวดเร็วของการรายงาน (Speed of 
Reporting) หมายถึง ขอมูลท่ีขอไปสามารถไดรับ
ทันที 
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ขอ 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับความสามารถของระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

17 

การไดรับขอมูลโดยอัตโนมัติ (Automatic Receipt) 
หมายถึง การสงขอมูลเขาไปในระบบสารสนเทศ
โดยอัตโนมัติ หรือในทันทีท่ีมีการประมวลขอมูล
เสร็จ 

     

18 

ความถ่ีของการรายงาน (Frequency of Reporting) 
หมายถึง การรายงานอยางสม่ําเสมอและเปนระบบ
ของรายงานประจํ าวัน  ประจําสัปดาห  หรือ
ประจําเดือน 

     

19 
การรายงานทันที (Immediate Reporting) หมายถึง 
การไมประวิงเวลา 
การรายงานในเหตุการณท่ีเกิดข้ึน 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับผลการดําเนินงานของกิจการ โดยถามเก่ียวกับมุมมองทางดานการเงิน  

 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับผลการดําเนินงานทางดานการเงิน 

ขอ ผลการดําเนินงาน 

รอยละของผลการดําเนนิงานถัวเฉล่ียต้ังแตป 2549 – 
2551 ของกิจการ 

(-) 0 1-5 6 -10 
11 -
15 

16 -
20 

มาก 
กวา 
20 

1 
อัตราการเจริญเติบโตของ
ยอดขาย 

       

2 อัตรากําไรข้ันตน        
3 อัตรายอดขายตอสินทรัพย        
4 อัตรากําไรสุทธิตอสินทรัพย        
5 อัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย        
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นางสาวยิ่งลักษณ  เขมโชติกรู 
 
วัน เดือน ป เกิด   19 กรกฎาคม 2527 
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