
บทที่  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
 การศึกษาเร่ือง  ความสัมพนัธระหวางความเปนมืออาชีพของนักบัญชีกับคุณภาพรายงาน
การเงินของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในอําเภอเมืองเชียงราย   ไดศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  
และวรรณกรรมที่เกี่ยวของดงันี้ 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎี 

                     2.1.1  แนวคิดเกี่ยวกับความเปนมืออาชีพของนักบัญชี 
        2.1.2  แนวคิดเกีย่วกับคุณภาพรายงานการเงิน  
        2.1.3  แนวคิดเกีย่วกับวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

2.2  วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
2.1   แนวคิดและทฤษฎ ี
 2.1.1  แนวคิดเก่ียวกับความเปนมืออาชพีของนักบัญชี   (สภาวิชาชีพบัญชี, 2548 : 1 - 6) 
  มาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศฉบับท่ี 3 (International Education  Standards: 

IES 3)  ไดกลาววา  ความเปนมืออาชีพของนักบัญชี  (Accountant Professionalism) นั้น
ประกอบดวย  ทักษะ  5  ดาน  ดังนี ้
 

 1.  ทักษะทางปญญา (Intellectual  Skills) ทําใหผูประกอบวิชาชีพสามารถแกไขปญหา  
ตัดสินใจ  และใชดุลยพินิจท่ีดีแกไขสถานการณท่ีซับซอนขององคกรไดดี  ทักษะเหลานี้มักไดมา
จากการศึกษาท่ัวไปในภาพกวาง  ทักษะทางปญญาท่ีจําเปนตองประกอบดวยทุกเร่ือง ดังนี้ 

(ก)   ความสามารถท่ีจะกําหนด ไดมา  จัด และเขาใจ สารสนเทศจากคน  ส่ิงพมิพ 
และส่ืออิเล็คทรอนิคส 

(ข)  ความสามารถท่ีจะสอบถาม วิจัย คิดเชิงเหตุผลและวิเคราะห และ 
(ค)  ความสามารถท่ีจะระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน 
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2.   ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน (Technical  and Functional  Skills)  
ประกอบดวย  ทักษะท่ัวไปและทักษะเฉพาะเจาะจงสําหรับผูประกอบวิชาชีพบัญชี ซ่ึงรวมถึง 
 (ก) ความชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) และความชํานาญ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(ข) การวิเคราะหแบบจําลองการตัดสินใจและความเส่ียง 
(ค)  การวัด 
(ง)  การรายงาน และ 
(จ)  ความรูดานกฎหมายและกฎเกณฑขอบังคับ 

 
3.   ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  (Personal  skills)  คือ  ทัศนคติและพฤติกรรม

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชีการพัฒนาทักษะเหลานี้จะชวยการเรียนรูและการปรับคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล  ซ่ึงรวมถึง 

(ก) การจัดการตนเอง 
(ข)  ความคิดริเร่ิม  อิทธิพล  และการเรียนรูดวยตนเอง 

  (ค) ความสามารถที่จะเลือกและเรียงลําดับทรัพยากรท่ีมีจํากัด  และจัดแจง
งานใหเสร็จตามกําหนดเวลา 
  (ง) ความสามารถท่ีจะเขารวมและปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง 
  (จ) การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ  จรรยาบรรณและทัศนคติ ใหเขากับการ
ตัดสินใจ 
  (ฉ) ความระมัดระวังและความสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี 
 

4.   ทักษะทางการปฎิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal  and  

communication  skills)  จะชวยใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีทํางานรวมกับคนอ่ืนในองคกรไดดี  
รับและสงผานสารสนเทศได  การตัดสินใจอยางมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ สวนประกอบของ
ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารประกอบดวย 
  (ก) การทํางานรวมกับผูอ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือกันเพื่อแกปญหา
ความขัดแยง 

(ข)   การทํางานเปนทีม 
(ค)   การปฏิสัมพันธกับผูท่ีวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกัน 
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(ง)  การเจรจาเพื่อไดขอสรุปหรือขอตกลงท่ียอมรับไดในสถานการณทาง
วิชาชีพ 

(จ)   การทํางานในวัฒนธรรมท่ีตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(ฉ)   การนําเสนอ  การพูดคุย  การรายงาน  และการปกปองมุมมองของตน

อยางมีประสิทธิภาพ  ผานการเขียนและพูดท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 
(ช)   ความสามารถฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ  รวมถึงใหความสําคัญกับ

วัฒนธรรมและภาษาท่ีแตกตาง 
 
 5.   ทักษะทางการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ  (Organizational  and  business  

management  skills) มีความสําคัญเพิ่มข้ึนตอผูประกอบวิชาชีพบัญชี ซ่ึงจะมีการเรียกรองใหเปน
แสดงบทบาทเชิงรุกในการจัดการองคกรในแตละวัน  ในขณะท่ีกอนหนานี้ บทบาทของผูประกอบ
วิชาชีพบัญชีอาจถูกจํากัดอยูเพียงแคการเก็บและรวบรวมขอมูลเพื่อใหหนวยงานอ่ืนนําไปใช  แตใน
ปจจุบันท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีไดเขาไปมีบทบาทกับหลายทีมงานมากข้ึน จึงมีความจําเปนท่ีผู
ประกอบวิชาชีพบัญชีซ่ึงตองเขาไปในทุกองคประกอบขององคกรจะตองมีความรูดานธุรกิจมากข้ึน
และตระหนักในเร่ืองการเมืองและมีมุมมองแบบรอบโลก  ทักษะทางการบริหารองคกรและการ
จัดการธุรกิจประกอบดวย 

(ก) การวางแผนเชิงกลยุทธ  การจัดการโครงการ  การจัดการบุคลากรและ
ทรัพยากร  และการตัดสินใจ 

(ข)  ความสามารถท่ีจะจัดและแบงหนาท่ีงาน  ท่ีจะจูงใจและพัฒนาบุคลากร 
(ค)  การมีภาวะผูนํา 
(ง)  การพิจารณาและตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพ 

 
2.1.2    แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพรายงานการเงิน  (สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตแหงประเทศไทย. 2546)   
สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย  ไดกลาวถึงลักษณะเชิง

คุณภาพของรายงานการเงินไวในแมบทการบัญชี  ซ่ึงประกอบดวยลักษณะเชิงคุณภาพ  4  ดาน ดังนี้ 
1) ดานความเขาใจได (Understandability) หมายถึง ขอมูลในงบการเงินท่ีมีคุณสมบัติ

ของความเขาใจไดเม่ือผูใชงบการเงินท่ีมีความรูตามควรเกี่ยวกับธุรกิจกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการ
บัญชีรวมท้ังมีความต้ังใจตามควรที่จะศึกษาขอมูลดังกลาวสามารถเขาใจได 
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ขอมูลในงบการเงินตองสามารถเขาใจไดในทันทีท่ีผูใชงบการเงินใชขอมูลดังกลาว  ดังนั้น  
จึงตองมีขอสมมติวาผูใชงบการเงินมีความรูตามควรเก่ียวกับธุรกิจ  กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการ
บัญชี  รวมท้ังมีความต้ังใจตามควรท่ีจะศึกษาขอมูลดังกลาว  อยางไรก็ตาม  ขอมูลแมวาจะมีความ
ซับซอนแตถาเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจตองไมละเวนท่ีจะแสดงในงบการเงินเพียง
เหตุผลท่ีวาขอมูลดังกลาวยากเกินกวาท่ีผูใชงบการเงินบางคนจะเขาใจได 
 

2) ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) หมายถึง ขอมูลท่ีมีประโยชนตอง
เกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน  ขอมูลจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดก็
ตอเม่ือขอมูลนั้นชวยใหผูใชงบการเงินสามารถประเมินเหตุการณในอดีต  ปจจุบัน  และอนาคต
รวมท้ังชวยยืนยันหรือช้ีขอผิดพลาดของผลการประเมินท่ีผานมาของผูใชงบการเงินได 
 บทบาทของขอมูลท่ีชวยในการคาดคะเนและยืนยันความถูกตองของการคาดคะเนท่ีผานมา
มีความสัมพันธกัน  ตัวอยางเชน  ขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและโครงสรางของสินทรัพยท่ีกิจการมีอยู
ในปจจุบัน  มีประโยชนตอผูใชงบการเงิน  เพราะจะชวยใหผูใชงบการเงินสามารถคาดคะเนถึง
ความสามารถของกิจการในการไดรับประโยชนจากโอกาสใหม ๆ  และในการแกไขสถานการณ  
ขอมูลเดียวกันนี้มีบทบาทในการยืนยันความถูกตองของการคาดคะเนในอดีตท่ีเกี่ยวกับโครงสราง
ของกิจการและผลการดําเนินงานตามท่ีวางแผนไว 

ขอมูลฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอดีตของกิจการมักถือเปนเกณฑในการ
คาดคะเนฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอนาคต  รวมทั้งเร่ืองอ่ืน ๆ  ท่ีผูใชงบการเงินสนใจ  
เชน  การจายเงินปนผล  การจายคาจาง  การเคล่ือนไหวของราคาหลักทรัพย และความสามารถของ
กิจการในการชําระภาระผูกพันเม่ือครบกําหนด  อยางไรก็ตาม ขอมูลจะมีประโยชนตอการ
คาดคะเนไดโดยไมจําเปนตองจัดทําในรูปของประมาณการ ความสามารถในการคาดคะเนจะ
เพิ่มข้ึนตามลักษณะการแสดงขอมูลในงบการเงินของรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีเกิดข้ึนใน
อดีต  ตัวอยางเชน  งบกําไรขาดทุนจะมีประโยชนในการคาดคะเนเพ่ิมข้ึนหากรายการเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานท่ีมีลักษณะไมเปนปกติ  รายการผิดปกติ  และรายการที่ไมเกิดข้ึนบอยของรายไดและ
คาใชจายไดแสดงแยกตางหากจากกัน 
 

3) ดานความเช่ือถือได (Reliability) หมายถึง ขอมูลท่ีมีคุณสมบัติท่ีมีความเช่ือถือได
หากปราศจากความผิดพลาดท่ีมีนัยสําคัญและความลําเอียงซ่ึงทําใหผูใชขอมูลสามารถเช่ือไดวา
ขอมูลนั้นเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของขอมูลท่ีตองการใหแสดงหรือควรแสดง 
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  ขอมูลท่ีเปนประโยชนตองเช่ือถือได  ขอมูลจะมีคุณสมบัติของความเช่ือถือไดหาก
ปราศจากความผิดพลาดท่ีมีสาระสําคัญและความลําเอียง  ซ่ึงทําใหผูใชขอมูลสามารถเช่ือไดวา
ขอมูลนั้นเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของขอมูลท่ีตองการใหแสดงหรือตองแสดง 
 ขอมูลอาจมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจแตการรับรูขอมูลดังกลาวอาจทําใหผูใชงบ
การเงินเขาใจผิด เนื่องจากขอมูลขาดความนาเช่ือถือ  ตัวอยางเชน  ประมาณการคาเสียหายจากการ
ถูกฟองรองท่ีอยูระหวางการพิจารณาคดีอาจขาดความนาเช่ือถือเนื่องจากจํานวนคาเสียหาย  และผล
การพิจารณาคดียังไมเปนท่ีแนนอน ดังนั้น  อาจเปนการไมเหมาะสมที่กิจการจะรับรูคาเสียหาย
ดังกลาวในงบการเงิน  แตกิจการตองเปดเผยจํานวนคาเสียหายท่ีมีการเรียกรองและเหตุการณ
เกี่ยวกับการฟองรองดังกลาว 
 

4) ดานการเปรียบเทียบกันได   (Comparability) หมายถึง  งบการเงินท่ีสามารถ
เปรียบเทียบงบการเงินระหวางกิจการเพื่อประเมินฐานะทางการเงินหรือการวัดมูลคาการแสดงผล
กระทบทางการเงินของรายการเหตุการณทางบัญชีท่ีมีลักษณะท่ีคลายคลึงกัน 

ผูใชงบการเงินตองสามารถเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลาตางกันเพื่อ
คาดคะเนถึงแนวโนมของฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของกิจการนั้น  นอกจากนี้  ผูใชงบ
การเงินยังตองสามารถเปรียบเทียบงบการเงินระหวางกิจการเพ่ือประเมินฐานะการเงิน  ผลการ
ดําเนินงาน  และการเปล่ียนแปลงฐานะการเงิน  ดังนั้น  การวัดมูลคาและการแสดงผลกระทบ
ทางการเงินของรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันจึงจําเปนตองปฏิบัติอยาง
สมํ่าเสมอไมวาจะเปนการปฏิบัติภายในกิจการเดียวกันแตตางรอบระยะเวลา  หรือเปนการปฏิบัติ
ของกิจการแตละกิจการก็ตาม 
 การเปรียบเทียบกันไดเปนลักษณะเชิงคุณภาพท่ีสําคัญ  กลาวคือ  ผูใชงบการเงินจําเปนตอง
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับนโยบายการบัญชีท่ีใชในการจัดทํางบการเงิน  รวมท้ังการเปล่ียนแปลงนโยบาย
การบัญชีและผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงดังกลาว  ผูใชงบการเงินตองสามารถระบุความ
แตกตางระหวางนโยบายการบัญชีท่ีกิจการใชสําหรับรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีคลายคลึงกัน
ในรอยระยะเวลาบัญชีท่ีตางกันของกิจการเดียวกัน  และความแตกตางระหวางนโยบายการบัญชีท่ี
ใชของกิจการแตละกิจการได การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีซ่ึงรวมถึงการเปดเผยนโยบายการ
บัญชีจะชวยใหงบการเงินมีคุณสมบัติในการเปรียบเทียบกันได 
 การท่ีขอมูลจําเปนตองเปรียบเทียบกันไดมิไดหมายความวาขอมูลตองอยูในรูปแบบ
เดียวกันตลอดไป และไมใชขออางอันสมควรท่ีจะไมนํามาตรฐานการบัญชีท่ีเหมาะสมกวามาถือ
ปฏิบัติ ตัวอยางเชน  กิจการตองไมใชนโยบายการบัญชีตอไปสําหรับรายการและเหตุการณทาง
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บัญชี  หากนโยบายการบัญชีนั้นไมสามารถทําใหขอมูลมีลักษณะเชิงคุณภาพที่เกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจและความเช่ือถือได  นอกจากนี้กิจการตองเลือกใชนโยบายบัญชีอ่ืน  หากทําใหขอมูล
เกี่ยวของกับการตัดสินใจและเช่ือถือไดมากข้ึน  
 เนื่องจากผูใชงบการเงินตองการเปรียบเทียบฐานะการเงิน  ผลการดําเนินงาน และการ
เปล่ียนแปลงฐานะการเงินของกิจการสําหรับรอบระยะเวลาที่ตางกัน  ดังนั้น  งบการเงินตองแสดง
ขอมูลของรอบระยะเวลาท่ีผานมาดวยเพื่อประโยชนในการเปรียบเทียบ 
 
 2.1.3 แนวคดิเก่ียวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  (สํานกังานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม. 2550 : ออนไลน) 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprises: SMEs) เปน
ธุรกิจท่ีมีจํานวนมากในประเทศไทย ผูประกอบการสวนมากประกอบการในรูปของบุคคลธรรมดา 
คณะบุคคลหรือหางหุนสวนสามัญท่ีมิใชนิติบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด หรือกิจการรวม
คา ซ่ึงจะประกอบธุรกิจขายสินคา ผลิตสินคา หรือใหบริการ ตามกฎกระทรวงอุตสาหกรรม   ลง
วันท่ี  11  กันยายน    2545  กําหนดขนาดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม    โดยใชจํานวน
การจางงานหรือมูลคาสินทรัพยถาวรไมรวมท่ีดินของวิสาหกิจใหถือจํานวนการจางงาน  หรือมูลคา
สินทรัพยถาวรท่ีนอยกวาเปนเกณฑกําหนดในการแบงกลุมเปน  4  กลุม ดังนี้       
          

จํานวนการจางงาน 
(คน) 

จํานวนสินทรัพยถาวร 
(ลานบาท) 

ลักษณะวิสาหกิจ 

ขนาดยอม ขนาดกลาง ขนาดยอม ขนาดกลาง 

กิจการผลิตสินคา ไมเกิน 50 51-200 ไมเกิน 50 51-200 

กิจการคาสง 
กิจการคาปลีก 

ไมเกิน 25 
ไมเกิน 15 

26-50 
16-30 

ไมเกิน 50 
ไมเกิน 30 

51-100 
31-600 

กิจการใหบริการ ไมเกิน 50 51-200 ไมเกิน 50 51-200 

 
ในกรณีท่ีจํานวนการจางงานของกิจการใดเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดยอมแตมูลคาสินทรัพย
ถาวรเขาลักษณะวิสาหกิจขนาดกลางหรือมีจํานวนการจางงานเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลาง
แตมูลคาสินทรัพยถาวรเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดยอมใหถือจํานวนการจางงานหรือมูลคา
สินทรัพยถาวรท่ีนอยกวาเปนเกณฑในการพิจารณา  
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 อนึ่ง  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศ เปนรากฐาน ของเศรษฐกิจท่ียั่งยืน เนนหลักในการฟนฟูเศรษฐกิจใหกาวหนา  กระตุนให
เกิดการแขงขันอยางเสรีสนับสนุนใหระบบเศรษฐกิจมีความหลากหลายโดยไดรับการตอบสนอง
เปนอยางดีจากผูผลิตและผูบริโภค   ทําใหเกิดการขยายตัวของธุรกิจตอไปในอนาคต (สํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม. 2550 : ออนไลน) 
 
2.2   วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 ผูศึกษาไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาถึง  ความสัมพันธระหวางความเปนมือ
อาชีพของนักบัญชีกับคุณภาพรายงานการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในอําเภอเมือง
เชียงราย   ดังนี้      
 ตอลาภ  สุขพันธ (2546) ไดศึกษาเร่ือง “คุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงคของสถาน
ประกอบการในจังหวัดลําปาง”  จากผลการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 สถานประกอบการสวนใหญเปนธุรกิจบริการ มีขนาดสินทรัพย 1-5 ลานบาท มียอดขายตํ่า
กวา 5 แสนบาท และทุนจดทะเบียนจะอยูท่ี  1 - 5  ลานบาท สถานประกอบการสวนใหญมีพนกังาน
ตํ่ากวา 10 คน ในสวนของพนักงานบัญชีจะมีจํานวน 1 – 5 คน สวนใหญจบการศึกษาดานบัญชี
โดยตรง และมีวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) มากท่ีสุดถึงรอยละ 46.0  
รองลงมาคือระดับปริญญาตรี รอยละ 28.2  การบันทึกขอมูลทางการบัญชีจะใชคอมพิวเตอรเปน
สวนใหญ สวนการจัดทําเองโดยพนักงานและสํานักงานบัญชีจะมีสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน การ
คัดเลือกพนักงานใชวิธีการสัมภาษณรอยละ 75.2 รองลงมาคือ การสอบถามจากคนรูจักภายใน
กิจการและการสอบขอเขียน สําหรับคุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงคมี ดังนี้ 
 ดานความรูความสามารถ  :  มีความรูความสามารถดานภาษีอากร  และระบบบัญชี สวน
การศึกษาตองการผูจบปริญญาตรีมากท่ีสุด รองลงมาคือประกาศนียบัตรช้ันสูง (ปวส.) 
 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  :  มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเคร่ืองใช
สํานักงาน และสามารถใชโปรแกรมตารางการคํานวณและการพิมพงานได 
 ดานการใชภาษาตางประเทศ  :  มีความสามารถในการเขียนและอานภาษาอังกฤษ 
 ดานคุณธรรมจริยธรรม  :  มีความรับผิดชอบในหนาท่ีและบทบาทของตนและมีความ
ซ่ือสัตยสุจริต ไมคดโกงเอาเปรียบผูอ่ืน  ไมละท้ิงงานโดยไมมีเหตุผลอันสมควร 
 สวนความคิดเห็นอ่ืน ๆ พบวา นักบัญชีท่ีพึงประสงคตองมีความซ่ือสัตย รับผิดชอบงาน 
ขยัน อดทน สามารถใหคําปรึกษาดานบัญชีได รับผิดชอบและทํางานเสร็จตามกําหนด 
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 สุวรรณ   หวังเจริญเดช  (2549)  ไดศึกษาเร่ือง  “ผลกระทบของความสัมพันธระหวาง
ความรูความสามารถกับประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีธุรกิจ SMEs ในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ” จากการศึกษาพบวา นักบัญชีธุรกิจ  SMEs   ท่ีมีความรู ความสามารถ ซ่ึง
ประกอบไปดวย  ดานความรูในวิชาชีพ  ดานทักษะทางวิชาชีพ  ดานคุณคาแหงวิชาชีพ  ดาน
จรรยาบรรณ และดานเจตคติมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของนักบัญชีธุรกิจ 
SMEs   ไดแก  ดานผลการปฏิบัติงาน   ดานตนทุน  และดานเวลา 
 โดยสรุป  ความรู  ความสามารถของนักบัญชีมีผลกระทบและมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการทํางาน   ดังนั้น  ผูบริหารในธุรกิจ  SMEs  ควรใหความสําคัญตอความรู 
ความสามารถของนักบัญชี โดยการสงเสริมใหมีการศึกษาอยางตอเนื่อง และใหมีการอบรมพัฒนา
เพื่อเพิ่มพูนความรูท่ีนอกเหนือจากดานวิชาชีพบัญชี  เพื่อใหนักบัญชีมีวิสัยทัศนในการตัดสินใจการ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อประโยชนของผูประกอบการ SMEs ตอไป 
 
 ศักดา  ลักษณแสงวิไล  (2549)  ไดศึกษาเร่ือง  “การศึกษาปญหาดานบุคลากรทางการบัญชี
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงราย”  จากการศึกษาพบวา  
SMEs  สวนใหญมีปญหาดานบุคลากรทางการบัญชีในระดับมากในดานการคัดเลือกบุคลากร  
เร่ืองขาดความรู  ความสามารถดานภาษีอากร  และประสบการณหรือความชํานาญโดยตรง  
ผูบริหารของ SMEs  ควรใหความสําคัญตอปญหาดังกลาวและควรคัดเลือกบุคลากรทางการบัญชีท่ี
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีทางการบัญชี  ท่ีมีความรู  ความสามารถ  มีประสบการณหรือความ
ชํานาญโดยตรง  เพื่อใหไดบุคลกรทางการบัญชีท่ีมีความรูเฉพาะทางมาปฏิบัติงานดานบัญชีการเงิน  
บัญชีบริหาร  บัญชีภาษีอากร  และงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ  ซ่ึงจะสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพเปนประโยชนตอการบริหารงานของ  SMEs  ไดมากกวาการใชบริการของสํานักงาน
บัญชี  และยังเปนไปตามพระราชบัญญัติการบัญชี   พ.ศ.  2543  อีกดวย  แตการที่จะไดบุคลกรท่ีมี
คุณภาพมา  SMEs  ก็ตองจายอัตราคาจางหรือผลตอบแทนในอัตราท่ีสูงใหเหมาะสมกับความรู 
ความสามารถของบุคลากรทางการบัญชี 
 ในดานการสรางขวัญกําลังใจและการรักษาบุคลากร  เร่ืองพนักงานมีการเขาออกบอย  ก็
เปนอีกปญหาหนึ่งท่ีมีระดับปญหามาก  SMEs  ควรจัดใหมีการปรับอัตราคาจาง สวัสดิการท่ี
เหมาะสม  เปดโอกาสใหไดรับความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ี  สงเสริมและพัฒนาบุคลากร
ทางการบัญชีใหมีความรู  ความสามารถเพ่ิมข้ึน  เพื่อสรางขวัญกําลังใจและกอใหเกิดความ
จงรักภักดีตอองคกร 



 13 

 สวนบุคลากรทางการบัญชี  ก็ควรหม่ันฝกฝนและศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  เพื่อพัฒนา
ความรู  ความสามารถ  เพิ่มศักยภาพ  และประสบการณในวิชาชีพบัญชีมากข้ึน  ไมวาจะเปนความรู
ทางดานบัญชีโดยการเขารับการฝกอบรมอยางตอเนื่อง  รับรูขาวสารท่ีเกี่ยวของ  ศึกษาหาความรู
ทางดานการบริหารจัดการ  การใชเทคโนโลยีสมัยใหม  สามารถนําความรู  ประสบการณท่ีไดรับ
ไปใชในการปฏิบัติงานและนําเสนอขอมูลตอผูบริหารเพื่อใชประกอบการตัดสินใจในการ
บริหารงานตอไป 
 
 อมรา  ติรศรีวัฒน  (2549)  ไดทําวิจยัเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความนาเช่ือถือของรายงาน
การเงินตามทรรศนะของนักวิเคราะหการลงทุนไทย”   จากการศึกษานี้พบวา คุณสมบัติของ
บุคลากร ท่ีมีความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญอยางเพียงพอตามท่ีกฎหมายกาํหนด  กอปรกับ
ความเช่ือม่ัน และความเช่ือถือตอการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากร  ดวยความโปรงใสและมีความ
รับผิดชอบตอผลงานตามหนาท่ีของตน   (Transparency and Accountability)  เปนคุณสมบัติท่ี
สําคัญอยางยิ่ง   
 ความนาเช่ือถือของรายงานการเงินในปจจุบันและในอนาคตจะมีศักยภาพ และยกระดับให
สูงข้ึนได ผูมีหนาท่ีจดัทําบัญชีตองคํานึงถึงหลักเกณฑตามมาตรฐาน และหลักแนวคิดทางการ
ควบคุมและกํากับดูแลท่ีดีควบคูกัน ผลจากการศึกษาช้ีชัดวา  ความโปรงใสและความรับผิดชอบตอ
ผลงานตามหนาท่ี  ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม ความซ่ือตรง ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ 
ความสามารถในการตรวจสอบได  และความครบถวนสมบูรณ เปนคุณลักษณะท่ีสําคัญอันดับตน ๆ 
ท่ีสงผลตอความนาเช่ือถือของรายงานการเงิน  รองลงมา คือ ความสม่ําเสมอของการใชหลักการ
บัญชีและการเปดเผยขอมูลในรายงาน ความเหมาะสม ความสามารถนําไปใชปฏิบัติจริงได ความ
งายและเขาใจได  ความสุขุมรอบคอบ และความเปนกลาง 
                 ผลการศึกษาท่ีไดสรุปวา คุณลักษณะเชิงคุณภาพของความนาเช่ือถือของรายงานการเงิน
ตามทรรศนะของนักวิเคราะหการลงทุนไทย ประกอบดวย คุณลักษณะท่ีปรากฏในตัวรายงาน
การเงินโดยตรง  ตามมาตรฐานการบัญชี กอปรกับคุณลักษณะ และเนื้อหาในหลักการกํากับดแูลท่ีดี
ในองคกร  ซ่ึงเปนคุณสมบัติของบุคคลผูมีหนาท่ีเกีย่วของกับการจัดทํา  นําเสนอรายงานและ
ตรวจสอบโดยบุคคลตาง ๆ เหลานี้จะตองปฏิบัติหนาท่ีอยางซ่ือตรง  ปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ
ดวยความโปรงใส  มีความรับผิดชอบตอผลงานตามหนาท่ี และยึดม่ันตอจริยธรรม  จากความ
เขมงวดของ การกํากับดแูลยอมสงผลตอการปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัดระวังรอบคอบมากข้ึน  ซ่ึง
คุณสมบัติเหลานี้จะสะทอนถึงความนาเช่ือถือของรายงานการเงิน  จากการศึกษาพบวาคุณลักษณะ
ดังกลาวมีความสอดคลองกับคุณลักษณะข้ันแรกของหลักการกํากับดแูลท่ีดี  คือ  ความโปรงใส  
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และความรับผิดชอบตอผลงานตามหนาท่ี คุณลักษณะข้ันรอง คือ ความเขาใจได ความสามารถใน
การเปรียบเทียบได  การปฏิบัติตามกฎระเบียบ  และการปฏิบัติตามหลักการ (Principle) และ การ
ปฏิบัติท่ีเปนเลิศในสากล (International Best Practice) 
 
 
 


