
บทท่ี 4 
การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ 

 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงความเปนไปไดในการลงทุนรานอาหารชีวจิตในอําเภอ
เมืองเชียงใหม มีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามจํานวน 150 ชุด โดยจะมีการศึกษา
และวิเคราะหดานตางๆ ประกอบไปดวย การวิเคราะหดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ
และการวิเคราะหดานการเงิน 
 
1. ภาพรวมโดยท่ัวไปของธุรกิจรานอาหาร  
 ปญหาเศรษฐกิจและราคาสินคาท่ีสูงข้ึนอยางมากในปจจุบัน ทําใหผูคนตองลดคาใชจาย
และเนนความประหยัดมากยิ่งข้ึน แตอยางไรก็ตามธุรกิจรานอาหารก็ยังมีแนวโนมเติบโตอยาง
ตอเนื่อง เพราะแนวโนมของการออกไปรับประทานอาหารนอกบานยังคงเพิ่มสูงข้ึน เนื่องจากภาวะ
สังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ความเรงรีบทําใหไมมีเวลาในการประกอบอาหารเพื่อรับประทานเองท่ีบาน 
ความตองการเปล่ียนบรรยากาศเพ่ือผอนคลายความเครียด การแสวงหาความสุขสนุกสนานใน
ครอบครัวหรือในกลุมเพื่อน สงผลใหบรรดาผูประกอบการธุรกิจรานอาหารตางเรงปรับตัวให
สอดคลองกับพฤติกรรมและความตองการของผูบริโภคท่ีในปจจุบันไดหันมาใสใจในเร่ืองของ
คุณคาของอาหารท่ีรับประทานกันมากข้ึน และเนนการประหยัดคาใชจาย กลาวคือผูประกอบการ
ธุรกิจรานอาหารไดหันมาเนนเมนูอาหารเพื่อสุขภาพและราคาประหยัดกวาเม่ือเทียบกับการ
ทําอาหารรับประทานเองท่ีบาน ดังนั้นธุรกิจรานอาหารในประเทศนับวาเปนธุรกิจท่ีนาสนใจ   
 บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด คาดวาธุรกิจรานอาหารในประเทศไทยในป 2551 จะมี
อัตราการขยายตัวประมาณ รอยละ 5.0 จึงนับวาเปนธุรกิจท่ียังมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง แมวา
หลากหลายปญหาเศรษฐกิจในปจจุบันจะสงผลใหผูบริโภคเนนการประหยัดคาใชจาย แตก็ยังมี
ผูบริโภคจํานวนมากยังคงพฤติกรรมการรับประทานอาหารนอกบานไว ทําใหผูประกอบการธุรกิจ
รานอาหารหลายรายมีการแขงขันกันโดยปรับกลยุทธใหสอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภคท้ังใน
ดานความสนใจในเร่ืองสุขภาพและการประหยัดคาใชจาย ดังนั้นโดยภาพรวมแลวธุรกิจรานอาหาร
จึงยังมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่องและมีแนวโนมการแขงขันท่ีรุนแรง เนื่องจากมีผูประกอบการ
รายใหมทยอยเขาสูตลาด เพราะสามารถเขาสูตลาดไดงาย การลงทุนไมสูงมากจนเกินไปและมี
ระยะเวลาในการคืนทุนคอนขางส้ัน ทําใหผูประกอบการทั้งรายเกาและรายใหมมีการปรับกลยุทธ
เพื่อแยงชิงสวนแบงตลาด (สยามธุรกิจ:2550) 
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 จากการขยายตัวของรานอาหารที่ยังคงเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องประกอบกับความสนใจและใส
ใจในสุขภาพที่เพิ่มมากข้ึน ทําใหมีรานอาหารเพ่ือสุขภาพเกิดข้ึนมากมาย รานอาหารชีวจิตก็เปน
รานอาหารเพื่อสุขภาพประเภทหนึ่งท่ีในปจจุบันมีผูคนรูจักและมีการบริโภคแพรหลายมากยิ่งข้ึน 
จะเห็นไดจากการแนะนํารานอาหารตามแนวชีวจิตจากนิตยสารชีวจิต ซ่ึงมีการนําเสนอรานอาหารท่ี
มีการจําหนายอาหารตามหลักการของชีวจิตมาอยางตอเนื่องต้ังแตฉบับท่ี 44 จนกระท่ังในปจจุบัน
ฉบับท่ี 224 แสดงใหเห็นวามีรานอาหารตามแนวชีวจิตเกิดข้ึนอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน 
ช้ีใหเห็นวารานอาหารชีวจิตไดรับความนิยมและความสนใจจากผูบริโภคเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ จึงทําให
ผูประกอบการรานอาหารเขามาสูตลาดรานอาหารเพื่อสุขภาพอยางตอเนื่อง 
 
2. การวิเคราะหดานการตลาด 
 เปนการวิเคราะหเพื่อใชในการวางแผนการตลาด เพื่อทําใหทราบถึงปริมาณความตองการ
ของผูบริโภค ทําใหทราบวาควรผลิตจํานวนเทาใด รวมถึงแนวโนมการผลิตในอนาคต ซ่ึงการ
วิเคราะหดานการตลาดจะทําใหสามารถประมาณการรายรับได โดยจะมีการศึกษาวิเคราะห
ดังตอไปนี้ 
การวิเคราะห SWOT (SWOT analysis) 
 เปนการวิ เคราะหสภาพแวดลอมธุรกิจในการดําเนินงานท้ังท่ีสามารถควบคุมได 
(Controllable business environments) ซ่ึงไดแก การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนและส่ิงแวดลอมท่ีไม
สามารถควบคุมได (Uncontrollable business environments) ซ่ึงไดแก การวิเคราะหโอกาสและ
อุปสรรค  
 จุดแข็ง (Strengths)  
  1. เปนรานอาหารแหงแรกและแหงเดียวในจังหวัดเชียงใหมท่ีใหบริการอาหารชีวจิต ซ่ึงใน
จังหวัดเชียงใหมยังไมเคยมีรานใดเปดใหบริการมากอน ทําใหเปนรานอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีมี
เอกลักษณเฉพาะตัวและแตกตางจากรานอาหารอื่นๆในจังหวัดเชียงใหม 
 2. เปนรานอาหารท่ีใชผักปลอดสารพิษ ไมใชผงชูรสในการประกอบอาหาร ตลอดจนมี
กรรมวิธีการผลิตและการเก็บรักษาท่ีสะอาดถูกตองตามหลักโภชนาการ ทําใหม่ันใจไดวาเปน
รานอาหารเพื่อสุขภาพท่ีดีตอสุขภาพมากท่ีสุด 
 3. อาหารมีรสชาติอรอย สดใหมและมีการตกแตงอาหารทุกจานใหสวยงามนารับประทาน 
 4. รานอาหารมีบรรยากาศแบบธรรมชาติ มีตนไมจํานวนมากทําใหรานเย็นสบาย รมร่ืน ทํา
ใหผูท่ีมารับประทานอาหารรูสึกสดช่ืน ผอนคลาย 
 5. ใหการดูแลเอาใจใสลูกคาเปนอยางดีดวยความสุภาพ  
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 6. มีความรวดเร็วในการบริการทุกข้ันตอน เชน การตอนรับลูกคา การรับคําส่ังอาหาร การ
ปรุงอาหาร การเสริฟอาหาร และการเก็บเงิน เปนตน 
 7. มีรายการสงเสริมการขายเพื่อดึงดูดลูกคาใหมาใชบริการ 
 จุดออน (Weaknesses)  
 1. รานอาหารใชผักปลอดสารพิษรวมถึงวัตถุดิบและเคร่ืองปรุงตางๆในการปรุงอาหารท่ีมี
คุณภาพสูง ทําใหมีตนทุนการผลิตท่ีสูงกวารานอาหารเพื่อสุขภาพโดยท่ัวไป 
 2. ผูเปนเจาของรานอาหารยังไมเคยมีประสบการณดานนี้มากอน อาจเกิดปญหาในการ
บริหารงาน 
 3. เนื่องจากเปนรานอาหารเพื่อสุขภาพแนวใหม ซ่ึงยังไมแพรหลายในจังหวัดเชียงใหม ทํา
ใหยังไมเปนท่ีรูจักของผูคนมากนัก 
 โอกาส (Opportunities)  
 1. ไมมีรานอาหารชีวจิตท่ีเปนคูแขงทางตรงเนื่องจากเปนรานแรกในจังหวัดเชียงใหมท่ีเปด
ใหบริการ   
 2. ปจจุบันมีโรคภัยไขเจ็บจํานวนมากท่ีกําลังคุกคามคนเราอันเนื่องมาจากการรับประทาน
อาหารที่ไมมีประโยชนและทําลายสุขภาพ ดังนั้นผูคนจึงใหความสําคัญกับการรักษาสุขภาพกันมาก
ข้ึน ทําใหรานอาหารเพื่อสุขภาพเปนทางเลือกท่ีดีทางหนึ่งท่ีคอนขางไดรับความสนใจ 
 3. ชีวิตประจําวันท่ีมีแตความรีบเรงทําใหไมมีเวลาทําอาหารรับประทานเอง ทําใหการ
รับประทานอาหารที่รานเปนทางเลือกท่ีรวดเร็วและสะดวกสบาย 
 อุปสรรค (Threats) 
 1. อาหารชีวจิตจะมีราคาสูงกวาเล็กนอยเมื่อเทียบกับอาหารเพ่ือสุขภาพประเภทอื่นๆ อาจ
ทําใหลูกคาท่ีตองการประหยัดคาใชจายเลือกซ้ืออาหารที่มีราคาถูกกวา 
 2. มีคูแขงทางออมอยูบริเวณใกลเคียงจํานวนมากคือรานอาหารเจและรานอาหารมังสวิรัติ  
ลักษณะความตองการทางการตลาด จากการสํารวจโดยใชแบบสอบถาม 
 ในการศึกษาถึงความเปนไปไดในการลงทุนรานอาหารชีวจิตในอําเภอเมืองเชียงใหม ได
ทําการศึกษาขอมูลเบ้ืองตนโดยการแจกแบบสอบถามจํานวน 150 ชุด แกกลุมลูกคาเปาหมายซ่ึงสุม
ตัวอยางโดยวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการพิจารณาวามีลักษณะเปนกลุม
ลูกคาเปาหมายท่ีคาดวาจะสนใจในอาหารเพ่ือสุขภาพ ณ สถานท่ีตางๆ เชน รานอาหารเจ มังสวิรัติ 
สถานออกกําลังกายตามหลักชีวจิต  และรานคาเพื่อสุขภาพตางๆ  เปนตน  และศึกษาจาก
ผูประกอบการรานอาหารชีวจิตจํานวน 2 ราย มีผลการศึกษาดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 58 38.7 

หญิง 92 61.3 

รวม 150 100.0 

อายุ จํานวน รอยละ 

19 – 25 ป 26 17.3 

26 – 30 ป 40 26.8 

31 – 35 ป 19 12.7 

36 – 40 ป 20 13.3 

41 – 45 ป 21 14.0 

46 – 50 ป 8 5.3 

51 – 60 ป 11 7.3 

มากกวา 60 ป 5 3.3 

รวม 150 100.0 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 92 61.3 

สมรส 54 36.0 

หยาราง 3 2.0 

หมาย 1 0.7 

รวม 150 100.0 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 29 19.3 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 18 12.0 

ปริญญาตรี 76 50.7 

ปริญญาโท 26 17.3 
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(ตอ) 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

อ่ืนๆ 1 0.7 

รวม 150 100.0 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

นักศึกษา 22 14.7 

ขาราชการ,รัฐวิสาหกิจ 32 21.3 

พนักงานบริษทัเอกชน 47 31.4 

ธุรกิจสวนตัว 26 17.3 

อ่ืนๆ 23 15.3 

รวม 150 100.0 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา5,000 บาท 20 13.3 

5,000 – 10,000 บาท 41 27.4 

10,001 – 15,000 บาท 36 24.0 

15,001 – 20,000 บาท 23 15.3 

20,001 – 25,000 บาท 14 9.3 

25,001 – 30,000 บาท 9 6.0 

30,000 บาท ข้ึนไป 7 4.7 

รวม 150 100.0 

 
 จากตารางสวนท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุ
เฉล่ียระหวาง 26 – 30 ป มีสถานภาพโสด  ดานการศึกษามีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี สวน
ใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายไดอยูระหวาง 5,000 – 10,000 บาท 
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ตารางท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นและความรูความเขาใจในการบริโภคอาหารชีวจิต 
 

ทานเปนผูท่ีรักและดูแลสุขภาพใชหรือไม จํานวน รอยละ 

ใช 97 64.7 

บางคร้ัง 53 35.3 

ไมใช 0 0 

รวม 150 100.0 

ทานรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพใชหรือไม จํานวน รอยละ 

ใช 47 31.3 

บางคร้ัง 93 62.0 

ไมใช 10 6.7 

รวม 150 100.0 

อาหารเพื่อสุขภาพประเภทใดท่ีทานรับประทาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

อาหารเจ 77 51.3 

อาหารมังสวิรัติ 90 60.0 

อาหารชีวจิต 51 34.0 

อาหารแมโครไบโอติกส 5 3.3 

อ่ืนๆ(เชน ผัก,ผลไม,ขาวกลอง,อาหารเสริม) 14 9.3 

ทานรูจักอาหารชีวจิตหรือไม จํานวน รอยละ 

รูจัก 104 69.3 

ไมรูจัก 46 30.7 

รวม 150 100.0 

ทานเคยรับประทานอาหารชวีจิตหรือไม จํานวน รอยละ 

เคย 78 52.0 

ไมเคย 72 48.0 

รวม 150 100.0 
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หากทานไมรูจักหรือไมเคยทานอาหารชีวจิต ทานอยากทดลองทาน
หรือไม 

จํานวน รอยละ 

อยากทดลอง 64 88.9 

ไมอยากทดลอง 8 11.1 

รวม 72 100.0 

*ใหตอบเฉพาะผูท่ีไมรูจักหรือไมเคยทานอาหารชีวจิตเทานั้น (จาํนวน 72 ราย) 
 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคือผูท่ีรักและดูแลสุขภาพอยูเปนประจําคิดเปนรอยละ 64.7 
ผูตอบแบบสอบถามสวนท่ีเหลือคือผูท่ีดูแลสุขภาพบางเปนบางคร้ังคิดเปนจํานวนรอยละ 35.3 สวน
ใหญคิดเปนจํานวนรอยละ 62 จะรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพเปนบางคร้ังเทานั้น อาหารเพื่อ
สุขภาพท่ีนิยมรับประทานกันมากท่ีสุดคืออาหารมังสวิรัติมีจํานวนรอยละ 60 อันดับรองลงมาคือ
อาหารเจมีจํานวนรอยละ 51.3 อันดับถัดมาคืออาหารชีวจิตมีจํานวนรอยละ 34 จากการตอบ
แบบสอบถามมีผูตอบแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 69.3  ท่ีรูจักอาหารชีวจิตและมีเพียงรอยละ 52 
เทานั้นท่ีเคยรับประทานอาหารชีวจิต สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไมเคยรับประทานอาหารชีวจิตมี
จํานวนถึงรอยละ 88.9 ท่ีตอบวาอยากจะทดลองรับประทานอาหารชีวจิต  
 
ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตออาหารชีวจิต  
 

มากท่ีสุด  มาก   
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมมี
ความ
คิดเห็น 

รวม 
ขอความ 

รอยละ
(จํานวน) 

 รอยละ
(จํานวน)  

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

คาเฉล่ีย
(แปรคา) 

ทานคิดวาการบริโภคอาหารชีวจิต
มีประโยชนและมีความสําคัญตอ
สุขภาพ 

28.2(22)  59.0(46)  12.8(10) 0(0) 0(0) 0(0) 
4.2 

(มาก) 

ทานคิดวาอาหารชีวจิตดีกวาอาหาร
เพื่อสุขภาพอื่นๆ 

10.3(8)  59.0(46)  26.9(21) 2.6(2) 0(0) 1.3(1) 
3.8 

(มาก) 

ทานคิดวาจะแนะนํา ชักชวน และ
สงเสริมใหบุคคลรอบขางมา
บริโภคอาหารชีวจิต 

7.7(6)  50.0(39)  26.9(21) 12.8(10) 1.3(1) 1.3(1) 
3.5 

(ปาน
กลาง) 
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(ตอ) 

มากท่ีสุด  มาก   
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมมี
ความ
คิดเห็น 

รวม 
ขอความ 

รอยละ
(จํานวน) 

 รอยละ
(จํานวน)  

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

คาเฉลี่ย
(แปรคา) 

ทานคิดวาอาหารชีวจิตนาสนใจ
และนาศึกษา 

20.5(16)  57.7(45)  17.9(14) 3.8(3) 0(0) 0(0) 
3.9 

(มาก) 

*ใหแสดงความเห็นเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชีวจติเทานั้น (จํานวน 78 ราย) 
 
 จากการตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชีวจิต มีความคิดเห็นในระดับ
มากตามลําดับคาเฉล่ียคือ การบริโภคอาหารชีวจิตนั้นมีประโยชน มีความสําคัญตอสุขภาพ (คาเฉล่ีย 
4.2) คิดวาอาหารชีวจิตนาสนใจและนาศึกษา (คาเฉล่ีย 3.9) คิดวาอาหารชีวจิตดีกวาอาหารเพ่ือ
สุขภาพอ่ืนๆ (คาเฉล่ีย 3.8) และมีความคิดเห็นในระดับปานกลางคือจะมีการแนะนํา ชักชวน และ
สงเสริมใหบุคคลรอบขางมาบริโภคอาหารชีวจิต (คาเฉล่ีย 3.5) 
 
ตารางท่ี 4 ความรูความเขาใจในอาหารชีวจิต  

ตอบถูก  ตอบผดิ  
ขอความ รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
อาหารชีวจิตคืออาหารที่มาจากธรรมชาติมากท่ีสุดและผานการดัดแปลง
นอยท่ีสุด  

100.0(78) 0(0) 

อาหารชีวจิตสามารถรับประทานปลาและอาหารทะเลไดเปนคร้ังคราว 82.1 (64) 17.9(14) 

อาหารชีวจิตจะมีรสชาติจัด  96.2(75) 3.8(3) 

อาหารชีวจิตคืออาหารแมคโครไบโอติกสท่ีนํามาปรับใหเขากับคนไทย 71.8(56) 28.2(22) 

ขาวกลองและขาวซอมมือคืออาหารที่ชาวชีวจิตควรรับประทาน 100.0(78) 0(0) 

อาหารชีวจิตคืออาหารเพื่อสุขภาพประเภทหน่ึง 100.0(78) 0(0) 

อาหารชีวจิตเนนการบริโภคแปงขัดขาวและนํ้าตาลขัดขาว 94.9(74) 5.1(4) 

น้ําอาร ซี เปนเคร่ืองดื่มชีวจิตท่ีดีตอสุขภาพ ชวยลดอาการออนเพลีย 91.1(71) 9.0(7) 

อาหารชีวจิตคืออาหารที่สามารถบริโภคเนื้อสัตวได เชน เนื้อ หมู ไก 74.4(58) 25.6(20) 
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(ตอ) 

ตอบถูก  ตอบผดิ  
ขอความ รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
อาหารชีวจิตมีลักษณะเหมือนกันกับอาหารเจและอาหารมังสวิรัติ 46.2(36) 53.8(42) 

ผักท่ีใชในการปรุงอาหารตองเปนผักท่ีปลอดสารพิษเทานั้น 89.7(70) 10.3(8) 

*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
 
 ในดานความรูความเขาใจ ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจในอาหารชีวจิตคิดเปน
รอยละ 89.90 (คํานวณจากคาเฉล่ียของรอยละท่ีตอบไดถูกตอง)  
 สรุปไดวาในดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาหารชีวจิต ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดมี
ความรูความเขาใจในอาหารชีวจิตไดถูกตองตรงกันวาอาหารชีวจิตคืออาหารเพื่อสุขภาพประเภท
หนึ่งท่ีมาจากธรรมชาติมากท่ีสุดโดยผานการดัดแปลงนอยท่ีสุดและขาวท่ีชาวชีวจิตควรจะ
รับประทานคือขาวกลองและขาวซอมมือ  
 
ตารางท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภค ปจจัยในการตัดสินใจเลือก ปริมาณและความถ่ีใน
การบริโภค และความคิดเห็นตอลักษณะรานอาหารชีวจิต 
 
ทานมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารชีวจิตอยางไร 

    

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมใช รวม 

ขอความ 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
คาเฉลี่ย   
(แปรคา) 

ทานนิยมการทําอาหารชีวจิตเพื่อ
รับประทานเองที่บาน 

5.1(4) 14.1(11) 37.2(29) 24.4(19) 10.3(8) 9.0(7) 
2.5 

(นอย) 

ทานนิยมไปทานอาหารท่ีรานอาหาร
ชีวจิต 

2.6(2) 17.9(14) 37.2(29) 29.5(23) 7.7(6) 5.1(4) 
2.6 

(ปานกลาง) 

ทานนิยมซ้ืออาหารชีวจิตมา
รับประทานที่บาน 

1.3(1) 21.8(17) 42.3(33) 26.9(21) 3.8(3) 3.8(3) 
2.8  

(ปานกลาง) 
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(ตอ) 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมใช รวม 

ขอความ 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
รอยละ

(จํานวน) 
คาเฉลี่ย   
(แปรคา) 

ทานรับอาหารปนโตชีวจิตเปนราย
เดือน 

1.3(1) 5.1(4) 2.6(2) 12.8(10) 5.1(4) 73.1(57) 
0.7 

(นอยที่สุด) 

ทานจะเลือกทานอาหารเฉพาะท่ี
รานอาหารชีวจิตเทาน้ัน 

0(0) 9.0(7) 25.6(20) 23.1(18) 5.1(4) 37.2(29) 
1.6 

(นอย) 
ทานสามารถทานอาหารในราน
ทั่วไปไดแตจะเลือกทานเฉพาะ
เมนูอาหารชีวจิตเทาน้ัน 

3.8(3) 19.2(15) 29.5(23) 17.9(14) 6.4(5) 23.1(18) 
2.3 

(นอย) 

ทานรับประทานอาหารตามสูตร
สัดสวนอาหารชีวจิตอยางเครงครัด 

0(0) 3.8(3) 38.5(30) 23.1(18) 3.8(3) 30.8(24) 
1.8 

(นอย) 
ทานบริโภคอาหารชีวจิตไปพรอมๆ
กับอาหารเพ่ือสุขภาพประเภทอ่ืนๆ 
เชน อาหารเจ มังสวิรัติ แมคโคร
ไบโอติกส 

10.3(8) 17.9(14) 39.7(31) 12.8(10) 7.7(6) 11.5(9) 
2.8 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคอาหารท่ัวๆไปและ
อาหารฟาสฟูดส 

2.6(2) 11.5(9) 25.6(20) 24.4(19) 24.4(19) 11.5(9) 
2.1 

(นอย) 

ทานจะยังคงรับประทานอาหารชีว
จิตตลอดไป 

9.0(7) 24.4(19) 43.6(34) 16.7(13) 2.6(2) 3.8(3) 
3.1 

(ปานกลาง) 

*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
 
 จากตารางพฤติกรรมการบริโภคอาหารชีวจิต ผูตอบแบบสอบถามนิยมการทําอาหารชีวจิต
เพื่อรับประทานเองท่ีบานในระดับนอย นิยมการไปทานอาหารท่ีรานอาหารชีวจิตหรือซ้ือเพื่อนํามา
รับประทานท่ีบานในระดับปานกลาง และมีการรับปนโตอาหารชีวจิตนอยท่ีสุด 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเจาะจงวาจะเลือกทานอาหารเฉพาะท่ีรานอาหารชีวจิตเทานัน้
ในระดับนอย สามารถรับประทานอาหารในรานท่ัวไปไดแตจะเลือกทานเฉพาะเมนูอาหารชีวจิตใน
ระดับนอย  มีความเครงครัดนอยในการรับประทานอาหารตามสูตรสัดสวนอาหารชีวจิต มีการ
บริโภคอาหารชีวจิตไปพรอมๆกับการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพประเภทอ่ืนๆในระดับปานกลาง 
ยังคงมีบางสวนท่ีมีการบริโภคอาหารฟาสฟูดสแตมีการบริโภคในระดับนอย ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญตอบวาจะยังคงรับประทานอาหารชีวจิตตอไปอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 6 ปจจัยท่ีมีสวนในการตัดสินใจเลือกการบริโภคอาหารชีวจิตของทาน 
    

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ไมใช รวม 
ขอความ 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

รอยละ
(จํานวน) 

คาเฉลี่ย   
(แปรคา) 

ทานบริโภคอาหารชีวจิตเน่ืองจากมี
คนแนะนํา 

15.4(12) 15.4(12) 34.6(27) 21.8(17) 2.6(2) 10.3(8) 
2.9 

(ปานกลาง) 
ทานบริโภคอาหารชีวจิตเน่ืองจาก
ไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือตางๆ 
เชน โทรทัศน นิตยสาร วิทยุ 
หนังสือพิมพฯ 

17.9(14) 33.3(26) 33.3(26) 10.3 (8) 2.6(2) 2.6(2) 
3.5 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคเน่ืองจากตามกระแสท่ี
นิยมในปจจุบันเพื่อตองการเปนคน
ทันสมัย 

0(0) 9.0(7) 25.6(20) 25.6(20) 6.4(5) 33.3(26) 
1.7 

(นอย) 

ทานบริโภคเน่ืองจากกลัวและ
ปองกันโรคภัยไขเจ็บ 

24.4(19) 32.1(25) 30.8(24) 7.7(6) 1.3(1) 3.8(3) 
3.6 

(มาก) 

ทานบริโภคเน่ืองจากทานตองการ
บําบัดโรค 

9.0(7) 20.5(16) 33.3(26) 14.1(11) 1.3(1) 21.8(17) 
2.6 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคเพื่อตองการรักษา และ
สงเสริมสุขภาพใหดียิ่งขึ้นไป 

39.7(31) 39.7(31) 17.9(14) 1.3(1) 1.3(1) 0(0) 
4.2 

(มาก) 
ทานบริโภคเพราะคิดวาเปนอาหารท่ี
ดีมีประโยชนกวาอาหารเพ่ือสุขภาพ
อื่นๆ และท่ีขายโดยท่ัวไปใน
ทองตลาด 

20.5(16) 41.0(32) 30.8(24) 2.6(2) 1.3(1) 3.8(3) 
3.7 

(มาก) 

ทานรับประทานเพราะช่ืนชอบใน
รสชาติ 

5.1(4) 15.4(12) 50.0(39) 19.2(15) 1.3(1) 9.0(7) 
2.8 

(ปานกลาง) 

ทานบริโภคเพราะราคาไมแพง 2.6(2) 9.0(7) 39.7(31) 19.2(15) 5.1(4) 24.4(19) 
2.1 

(นอย) 

ทานบริโภคเพื่อการมีรูปรางท่ี
สวยงามและไมอวน 

9.0(7) 23.1(18) 34.6(27) 15.4(12) 2.6(2) 15.4(12) 
2.7 

(ปานกลาง) 

ทานรับประทานเพราะอยากทดลอง 9.0(7) 21.8(17) 35.9(28) 17.9(14) 3.8(3) 11.5(9) 
2.8 

(ปานกลาง) 

*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
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 ผูตอบแบบสอบถามบริโภคอาหารชีวจิตเนื่องมาจากไดรับการแนะนําและจากการไดรับ
ขอมูลขาวสารจากส่ือตางๆ เชน โทรทัศน นิตยสาร วิทยุ หนังสือพิมพฯ อยูในระดับปานกลาง 
บริโภคเพราะเหตุผลเพ่ือความทันสมัยและตามกระแสท่ีนิยมในปจจุบันระดับนอย มีการบริโภค
เนื่องจากกลัวและปองกันโรคภัยไขเจ็บในระดับมาก บริโภคเพื่อตองการบําบัดโรคในระดับปาน
กลาง นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามนิยมบริโภคเพื่อตองการรักษาและสงเสริมสุขภาพใหดี
ยิ่งข้ึนไปและคิดวาเปนอาหารท่ีดีมีประโยชนกวาอาหารเพื่อสุขภาพอ่ืนๆ และท่ีขายโดยท่ัวไปใน
ทองตลาดในระดับมาก  ในเร่ืองของรสชาติพบวามีการบริโภคเพราะช่ืนชอบในรสชาติอาหารชีวจิต
ในระดับปานกลาง การรับประทานอาหารชีวจิตเหตุผลเพราะบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลท่ี
ใกลชิดรับประทาน เพื่อตองการมีรูปรางท่ีสวยงามไมอวนและรับประทานเพราะอยากทดลองอยูใน
ระดับปานกลาง สวนการบริโภคเพราะคิดวามีราคาไมแพงอยูในระดับนอย 
 
ตารางที 7 ปริมาณและความถ่ีในการบริโภคอาหารชีวจิตของทาน 

    
ทานรับประทานอาหารชีวจิตบอยแคไหน จํานวน รอยละ 

นานๆคร้ัง 39 50.0 

1-2 วันตอสัปดาห 19 24.4 

2-3 วันตอสัปดาห 9 11.5 

4-5 วันตอสัปดาห 5 6.4 

ทุกวัน 6 7.7 
รวม 78 100.0 

ทานรับประทานอาหารชีวจิตก่ีม้ือโดยเฉล่ียตอวัน จํานวน รอยละ 

นานๆคร้ัง 41 52.6 

1 ม้ือ 26 33.3 

2 ม้ือ 6 7.7 

3 ม้ือ 5 6.4 

รวม 78 100.0 

ม้ือไหนท่ีทานนิยมออกมารับประทานท่ีรานอาหาร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

ม้ือเชา 10 12.8 

ม้ือกลางวัน 37 47.4 
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(ตอ) 

ม้ือไหนท่ีทานนิยมออกมารับประทานท่ีรานอาหาร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

ม้ือเย็น 48 61.5 

ทานมักจะรับประทานอาหารชีวจิตกับใคร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

คนเดียว 20 25.6 

ครอบครัว 32 41.0 

เพื่อน 33 42.3 

คนรัก 7 9.0 

ญาติพี่นอง  10 12.8 

จํานวนคนท่ีทานรับประทานอาหารดวยในแตละคร้ังโดยเฉล่ีย จํานวน รอยละ 

คนเดียว 10 12.8 

1-2 คน 25 32.1 

3-4 คน 35 44.9 

4-5 คน 4 5.1 

6 คนหรือมากกวา  4 5.1 

รวม 78 100.0 

คาใชจายในการรับประทานอาหารแตละครั้ง(ตอ 1 ทาน) จํานวน รอยละ 

20 บาทหรือตํ่ากวา 4 5.1 

21-30 บาท 23 29.5 

31-40 บาท 17 21.8 

41-50 บาท 9 11.5 

51-60 บาท 6 7.7 

มากกวา 60 บาท 19 24.4 

รวม 78 100.0 
*ใหตอบแบบสอบถามเฉพาะผูท่ีเคยรับประทานอาหารชวีจิตเทานั้น (จาํนวน 78 ราย) 
 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับประทานอาหารชีวจิตนานๆคร้ัง โดยนิยมรับประทาน 1 
ม้ือตอวัน ม้ือท่ีนิยมมารับประทานอาหารท่ีรานคือม้ือเย็น สวนใหญนิยมมารับประทานกับเพื่อน 
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อันดับรองลงมาคือรับประทานกับครอบครัว โดยมาทานคร้ังละประมาณ 3 – 4 คน คาใชจายในการ
รับประทานอาหารแตละคร้ังตอคนคือ 21 – 30 บาท 
 
ตารางท่ี 8 ลักษณะรานอาหารท่ีลูกคาตองการใหเปดบริการ 

    
ลักษณะการใหบริการอาหาร จํานวน รอยละ 

อาหารจานเดียว 39 26.0 

อาหารบุฟเฟต 53 35.3 

อาหารตามส่ัง 58 38.7 
รวม 150 100.0 

รายการอาหารประเภทใดท่ีทานชืน่ชอบ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

ตมจืด 81 54.0 

ตมยํา 86 57.3 

ผัดผัก 99 66.0 

ของนึ่ง 77 51.3 

ของทอด 53 35.3 

ของอบ 45 30.0 

ของปง/ยาง 44 29.3 

ยําตางๆ 86 57.3 

แกงตางๆ 57 38.0 

น้ําพริก 68 45.3 

อ่ืนๆ (ระบุ)................ 5 3.3 

ราคาอาหารตอจานท่ีทานพงึพอใจ จํานวน รอยละ 

20 บาทหรือตํ่ากวา 38 25.3 

21-30 บาท 80 53.3 

31-40 บาท 18 12.0 

41-50 บาท 11 7.3 
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(ตอ) 

ราคาอาหารตอจานท่ีทานพงึพอใจ จํานวน รอยละ 

51-60 บาท 2 1.3 

มากกวา 60 บาท 1 0.7 

รวม 150 100.0 

ลักษณะและบรรยากาศรานอาหารท่ีทานชืน่ชอบ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 
มีพัดลม 31 20.7 

หองปรับอากาศ 42 28.0 

รานแบบเปดโลง 85 56.7 

รานแบบกระจก 22 14.7 

รานแบบตึกแถว  5 3.3 

มีตนไมรมร่ืน 104 69.3 

ต้ังอยูในตัวเมือง 50 33.3 

ต้ังอยูอ.เมืองรอบนอก 16 10.7 

ต้ังในหางสรรพสินคา 23 15.3 

โตะเกาอ้ีไม 75 50.0 

โตะเกาอ้ีโลหะ  11 7.3 

โตะเกาอ้ีพลาสติก 1 0.7 

พื้นไม 37 24.7 
พื้นกระเบ้ือง  14 9.3 

รานสีออนๆเย็นตา 59 39.3 

รานสีสันสดใส 20 13.3 

รานสีแบบธรรมชาติ  60 40.0 
ตกแตงแบบนารัก 33 22.0 

ตกแตงแบบทันสมัย 28 18.7 
ตกแตงแบบธรรมชาติ  86 57.3 

อ่ืนๆ(ระบุ)……………... 2 1.3 
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ปจจัยท่ีสําคัญท่ีใชในการตัดสินใจเลือกรานอาหาร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

บรรยากาศภายในราน 100 66.7 

ระยะทาง 77 51.3 

ความสะอาด 123 82.0 

การใหบริการ 90 60.0 

ราคา 109 72.7 

รสชาติ 121 80.7 

รายการสงเสริมการขาย 21 14.0 

ท่ีจอดรถ 55 36.7 

คุณภาพอาหาร 116 77.3 

ความหลากหลายของอาหาร 77 51.3 
การโฆษณาผานส่ือใดท่ีจะทําใหทานรูจักรานอาหารไดดีท่ีสุด(ตอบได

มากกวา 1 ขอ) 
จํานวน รอยละ 

แผนพับ 51 34.0 

ทางวิทย ุ 49 32.7 

ทางโทรทัศน 31 20.7 

ปายโฆษณา 66 44.0 

หนังสือพิมพ 39 26.0 

นิตยสาร 41 27.3 

หนังสือแนะนาํรานอาหาร 51 34.0 

ไมมีผลตอทาน 20 13.3 

อ่ืนๆ (ระบุ).................. 13 8.7 
หากมีพนักงานขายมาเสนอขายอาหารแกทาน ทานจะใหความสนใจ

เพียงใด 
จํานวน รอยละ 

รับฟงและทดลองซ้ือทันที 11 7.3 

ฟงและพจิารณาภายหลัง 91 60.7 

ฟงแตไมซ้ือ 33 22.0 

ไมฟงเพราะ....................................... 15 10.0 
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(ตอ) 
หากมีพนักงานขายมาเสนอขายอาหารแกทาน ทานจะใหความสนใจ

เพียงใด 
จํานวน รอยละ 

รวม 150 100.0 

การสงเสริมการขายใดท่ีทานตองการใหมีมากท่ีสุด(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

บัตรสวนลดสมาชิก 83 55.3 

สะสมแตมเพือ่แลกรางวัล 27 18.0 

สะสมแตมเพือ่สวนลด 42 28.0 

จับฉลากรับของรางวัล 24 16.0 

จับฉลากรับสวนลด  18 12.0 

ชุดประหยัดประจําเดือน 59 39.3 

เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรี 75 50.0 

อ่ืนๆ(ระบุ)................. 3 2.0 

หากมีรานอาหารท่ีสรางประโยชนและความสัมพันธอันดีใหกับชุมชนและ
สังคม จะทําใหทานรูสึกชื่นชมและจะมารับประทานอาหารท่ีรานนั้น

บอยๆใชหรือไม 
จํานวน รอยละ 

ใช 120 80.0 

ไมใช 7 4.7 

ไมแนใจ 23 15.3 

รวม 150 100.0 
หากมีรานอาหารชีวจิตเปดใหบริการทานจะสนใจและมารับประทานใช

หรือไม 
จํานวน รอยละ 

ใช 115 76.7 

ไมใช 0 0 

ไมแนใจ 35 23.3 

รวม 150 100.0 
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 ผูตอบแบบสอบถามตองการใหรานอาหารใหบริการในลักษณะของอาหารตามส่ังคิดเปน
รอยละ 38.7 อันดับสองคืออาหารแบบบุฟเฟตคิดเปนรอยละ 35.3 โดยประเภทอาหารท่ีช่ืนชอบมาก
ท่ีสุดคืออาหารประเภทผัดผักตางๆ อันดับรองลงมาคือตมยําและยําตางๆ ระดับราคาอาหารท่ีพึง
พอใจคือ 21 – 30 บาทตอจาน  
 ลักษณะรานอาหารท่ีผูตอบแบบสอบถามช่ืนชอบมากท่ีสุดคือรานอาหารที่มีตนไมรมร่ืน 
อันดับรองลงมาคือ มีบรรยากาศการตกแตงแบบธรรมชาติ ปจจัยท่ีสําคัญท่ีใชในการตัดสินใจเลือก
รานอาหารชีวจิตท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดคือ ความสะอาด และอันดับสองคือ รสชาติ โดยส่ือท่ีจะ
ทําใหผูตอบแบบสอบถามรูจักและรับรูไดดีท่ีสุดคือปายโฆษณา 
 ในการสงเสริมการตลาดหากใชวิธีขายตรงโดยใชพนักงานขายจะไมเกิดการซ้ือทันทีแตจะ
เพียงรับฟงและพิจารณาในภายหลัง การสงเสริมการขายท่ีนิยมและตองการมากท่ีสุดคือการใชบัตร
สวนลดสมาชิก อันดับท่ีสองคือการใหเคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรี และผูตอบแบบสอบถามจํานวนรอย
ละ 76.7 ตอบวาจะมารับประทานอาหารที่รานอาหารชีวจิตหากมีรานเปดใหบริการและจะมา
รับประทานอาหารท่ีรานนั้นบอยๆ  หากเปนรานอาหารที่สรางประโยชนและความสัมพันธอันดี
ใหกับชุมชนและสังคม 
 
 ในการสํารวจโดยใชแบบสอบถามมีขอเสนอแนะและความคิดเห็นจากผูตอบแบบสอบถาม
คือ ในปจจุบันเปนยุคแหงความรีบเรง  ทําใหผูคนจํานวนมากไมมีเวลาท่ีจะทําอาหารเพ่ือ
รับประทานเองโดยเฉพาะอยางยิ่งม้ือเชาและมื้อกลางวัน จึงอยากใหมีรานอาหารชีวจิตเปด
ใหบริการเนื่องจากปจจุบันในจังหวัดเชียงใหมยังไมเคยมีรานอาหารเพื่อสุขภาพประเภทนี้เปด
ใหบริการ ผูตอบแบบสอบถามบางคนไดแสดงความเห็นวามีความช่ืนชอบอาหารชีวจิตเพราะเปน
อาหารที่ดีมีประโยชนตอสุขภาพอยางมากแตหาซ้ือไดยากมาก จึงทําใหบางคร้ังตองทําอาหารเพ่ือ
รับประทานเองท่ีบานซ่ึงก็ไมสะดวกและไมคอยมีเวลาทํามากนัก บางรายอยากใหเปดรานอาหารชีว
จิตเพราะตองการรับประทานอาหารเพื่อบําบัดรักษาโรคของตนเอง บางรายตองการใหเปด
รานอาหารชีวจิตเพราะวาไมเคยรับประทานจึงอยากทดลอง นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามยังให
ขอแนะนําอีกวาในการเปดรานอาหารชีวจิตควรมีการประชาสัมพันธใหผูคนรูจักอาหารชีวจิตและ
ประโยชนของอาหารใหทราบกันอยางแพรหลาย  เพื่อใหผูคนตระหนักและเกิดความสนใจใน
อาหารเพื่อสุขภาพ โดยหลักสําคัญในการเปดรานอาหารควรเนนการบริการท่ีดี สรางความ
ประทับใจใหกับลูกคาท่ีมารับประทานอาหารและอาหารตองมีรสชาติดี มีรายการอาหารท่ี
หลากหลายใหเลือกรับประทาน ในดานราคาก็ไมควรจะแพงจนเกินไป ตําแหนงรานควรตั้งอยูในท่ี
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ท่ีสามารถเดินทางไปไดสะดวก นอกจากนี้ยังมีความตองการใหมีการบริการจัดสงอาหารถึงบานอีก
ดวย 
การวิเคราะหสถานการณของตลาดในปจจุบัน 
  เปนการวิเคราะหถึงกลุมลูกคาเปาหมาย สภาวะการแขงขัน ลักษณะและรูปแบบของ
รานอาหารชีวจิต 
 
 การวิเคราะหลูกคา 
 กลุมลูกคาเปาหมายคือ ผูท่ีรักและดูแลสุขภาพ ช่ืนชอบการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ
เพื่อตองการใหตนเองมีสุขภาพดี รับประทานเพ่ือรักษาโรคท่ีตนเองเปนอยู เพื่อตองการรักษารูปราง
ใหดูดี สวยงาม ไมอวน รับประทานตามเพื่อนและรับประทานเพราะอยากจะทดลอง ลูกคามีทุกวัย
ท้ังวัยรุน วัยทํางาน และวัยสูงอายุ ขนาดของกลุมลูกคาก็มีแนวโนมวาจะขยายเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 
เพราะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานตางๆของรัฐซ่ึงมีการรณรงคใหประชาชนหันมาดูแล
สุขภาพกันมากข้ึน เพื่อปองกันและลดปญหาโรคภัยตางๆ อันมีสาเหตุหนึ่งมาจากอาหารท่ี
รับประทานในทุกๆวันโดยแนะนําใหหลีกเล่ียงอาหารที่ไมมีประโยชนและเลือกรับประทานเฉพาะ
อาหารท่ีดีมีประโยชนตอสุขภาพ ทําใหผูคนตระหนักและหันมาใหความสําคัญกับอาหารที่
รับประทานกันมากข้ึน ดังนั้นแนวโนมของการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพจึงเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะ
อาหารชีวจิตเพราะมีรสชาติอรอย ไมจืดชืดจนเกินไปเหมือนท่ีหลายๆคนเขาใจ ดูนารับประทาน
เพราะมีการจัดแตงอยางสวยงาม และท่ีสําคัญท่ีสุดคืออาหารสะอาดและปลอดภัยเพราะทุกข้ันตอน
ในการปรุงอาหารจะเนนความสะอาดและใชผักปลอดสารพิษในการทําอาหาร  
 ในจังหวัดเชียงใหมก็มีกลุมผูท่ีรักและดูแลสุขภาพจํานวนมาก  และมีแนวโนมวาจะเพ่ิมข้ึน
อีกในอนาคตเพราะผูคนไดรับความรูเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพ มีการรณรงคของภาครัฐและ
หนวยงานตางๆ ทําใหผูคนตระหนักถึงอาหารและสุขภาพกันมากข้ึน รานอาหารชีวจิตจึงนับวาเปน
ธุรกิจท่ีนาสนใจท่ีจะรองรับกระแสการรักสุขภาพ 
 การวิเคราะหการแขงขัน 
 ในการศึกษาความเปนไปไดในการประกอบธุรกิจรานอาหารชีวจิต   จําเปนท่ีจะตองทราบ
สภาวะการแขงขันของตลาดอาหารเพื่อสุขภาพในปจจุบัน    เพื่อพิจารณาถึงความรุนแรงในการ
แขงขันของตลาด รวมท้ังปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการดําเนินธุรกิจรานอาหารชีวจิต  โดยทําการ
วิเคราะหปจจัยท้ัง 5 ประการ ดังนี้ 
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อํานาจตอรองของผูซื้อ อํานาจตอรองของ 
ผูขายปจจัยการผลิต 

คูแขงขันในอุตสาหกรรม 

คูแขงขันรายใหม 

ภัยคุกคามจาก 
ผลิตภัณฑทดแทน 

 1. คูแขงขันในอุตสาหกรรม (Industry Competitors) 
 ไมมีคูแขงทางตรงในอุตสาหกรรมเดียวกัน เนื่องจากรานอาหารชีวจิตในจังหวัดเชียงใหม
ยังไมเคยมีการเปดใหบริการมากอน จึงถือวาเปนรานแรกและเปนเพียงรานเดียวในอําเภอเมือง
เชียงใหม ซ่ึงในปจจุบันรานอาหารชีวจิตมีเพียงในกรุงเทพและตางจังหวัดเทานั้น 
 2. คูแขงขันรายใหม (New Competitors) 
 คูแขงขันรายใหมสามารถเขาสูธุรกิจไดงาย เพราะไมตองใชเทคโนโลยีท่ีสลับซับซอน และ
การลงทุนไมสูงมากนัก 
 
 
  
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 3. อํานาจการตอรองของผูซ้ือ (Buyers) 
 เนื่องจากเปนรานอาหารชีวจิตเพียงแหงเดียวและแหงแรกในจังหวัดเชียงใหม จึงทําใหผูท่ี
ตองการรับประทานอาหารชีวจิตไมมีรานอาหารชีวจิตอ่ืนเปนทางเลือก จึงทําใหผูซ้ือมีอํานาจ
ตอรองนอย 
 4. อํานาจการตอรองของผูขายปจจัยการผลิต (Suppliers) 
 วัตถุดิบและเคร่ืองปรุงตางๆ ท่ีใชในการปรุงอาหารจะเลือกใชเฉพาะท่ีมีคุณภาพดีเทานั้น 
ซ่ึงมีผูขายนอยราย ทําใหผูขายมีอํานาตอรองสูงในการขาย เชนผักปลอดสารพิษ ไมสามารถหาซ้ือ
ผักในตลาดท่ัวไปได ตองหาซ้ือท่ีตลาดนัดขายผักและผลไมปลอดสารพิษหรือซ้ือจากโครงการ
หลวงเทานั้น 
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 5. ผลิตภัณฑทดแทน (Substitutes) 
 รานอาหารชีวจิตมีผลิตภัณฑท่ีสามารถทดแทนไดคือรานอาหารเจและรานอาหารมังสวิรัติ 
ซ่ึงถือวาเปนรานอาหารเพื่อสุขภาพเชนกัน ทําใหลูกคาสามารถเลือกบริโภคสินคาทดแทนได
เชนกัน 
 
 ลักษณะและรูปแบบโดยท่ัวไปของรานอาหารชีวจิต 
 รานอาหารชีวจิตท่ีจะเปดใหบริการในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มีการบริหารงานใน
รูปแบบเจาของคนเดียว ต้ังอยูในบริเวณชุมชน สามารถมองเห็นไดชัดเจน มีท่ีจอดรถเพียงพอ อยู
ใกลกับสถานท่ีราชการและเอกชน รานมีพื้นท่ีประมาณ 100 ตารางเมตร ขนาดท่ีนั่งประมาณ 60 ท่ี
นั่ง มีลักษณะเปนรานช้ันเดียว เปดโลง ตกแตงรานแบบธรรมชาติมีตนไมจํานวนมากใหความเย็น
สบายและรมร่ืน พื้นทําดวยไม โตะและเกาอ้ีก็ทํามาจากไม สีของรานจะใชสีท่ีใหความรูสึกเปน
ธรรมชาติใหมากท่ีสุด การตกแตงภายในรานจะใชวัสดุท่ีทํามาจากธรรมชาติท่ีไมใชโลหะ พลาสติก
หรือส่ิงท่ีไดมาจากการสังเคราะห ภายในรานจะมีการเปดเพลงบรรเลงเพื่อใหความรูสึกผอนคลาย 
โดยรานมีจุดเดนคืออาหารทุกอยางใชผักปลอดสารพิษท่ีสดใหม ปราศจากผงชูรส มีความสะอาด
และใชภาชนะท่ีปลอดภัยไมมีสารปนเปอนลงไปในอาหาร นอกจากนี้รานยังเนนการใหบริการท่ี
เปนเลิศเพื่อสรางความพึงพอใจและประทับใจใหแกลูกคา คือเนนการบริการที่สุภาพ รวดเร็ว และ
ถูกตอง รานใหบริการอาหารตามส่ัง โดยเปดใหบริการตั้งแตเวลา 11.00 – 21.00 น. ทุกวันไมมี
วันหยุด 
 
การวางแผนการตลาด 
 เนื่องจากรานอาหารชีวจิตเปนรานอาหารที่แตกตางจากรานอาหารเพื่อสุขภาพประเภทอ่ืนๆ 
ในอําเภอเมืองเชียงใหม จึงใชกลยุทธสรางความแตกตางโดยมีสวนประสมทางการตลาด 
(Marketing mix) ดานผลิตภัณฑ (Product) ดานราคา (Price) ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
และดานสงเสริมการตลาด (Promotion) ดังตอไปนี้ 
 ดานผลิตภัณฑ (Product)  
 จากการสํารวจโดยการแจกแบบสอบถามประเภทอาหารท่ีลูกคาช่ืนชอบ 3 อันดับแรกคือ 
ผัดผัก ตมยําและยําตางๆ ดังนั้นรานอาหารชีวจิตจะเนนความหลากหลายของอาหาร 3 ประเภทนี้
มากกวาประเภทอื่นๆ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา เพื่อใหลูกคามีประเภทของอาหารท่ี
ช่ืนชอบท่ีหลากหลายใหเลือกรับประทาน ในการประกอบอาหารจะเนนความสะอาด ความสด 
รสชาติอรอย เนนการใชผักปลอดสารพิษในการประกอบอาหาร ไมใชผงชูรสในการประกอบ
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อาหาร รวมถึงวัตถุดิบและเคร่ืองปรุงตางๆ ก็จะเลือกใชเฉพาะท่ีมีคุณภาพดีเทานั้น นอกจากนี้อาหาร
ทุกจานท่ีเสริฟใหลูกคายังมีการจัดแตงและจัดวางใหสวยงามนารับประทานอีกดวย 
 อาหารจะแบงออกเปนหมวดหมูดังตอไปนี้ 
 1. อาหารจานเดียว 
 2. ผัด 
 3. ตมจืด 
 4. ตมยํา 
 5. แกง 
 6. ยํา 
 7. อบ/นึ่ง 
 5. น้ําพริก 
 6. ของวาง/ผลไม 
 7. เคร่ืองดื่มสมุนไพร 
 อาหารแตละรายการจะมีการจัดทํารายละเอียดประกอบเปนเลมวางอยูทุกโตะ เพื่อใหผู
รับประทานอาหารสามารถหยิบมาอานและทราบถึงประโยชนท่ีจะไดรับจากการรับประทานอาหาร
จานนั้นๆ โดยมีการระบุวาอาหารแตละรายการประกอบไปดวยสารอาหารอะไรบาง มีคุณสมบัติ
บํารุงหรือบรรเทาหรือบําบัดโรคอะไรบาง ทําใหผูรับประทานอาหารสามารถเลือกรับประทาน
อาหารไดตรงตามท่ีตนเองตองการ ตัวอยางรายการอาหารและคุณสมบัติ 
 
รายการอาหาร คุณสมบัต ิ  ราคา  

กะหร่ีปบโฮล
วีทไสกุง 

อุดมไปดวยโปแตสเซียม วิตามินซี และแคลเซียม นอกจากน้ียังมีเบตา
แคโรทีนท่ีชวยใหมองเห็นในท่ีมืดไดดี และยังชวยปองกันผิวท่ีอาจเกิด
จากอันตรายของรังสีอัลตราไวโอเลตท่ีมากับแสงแดดได จึงทําให
ผิวพรรณมีสุขภาพดี ไมมีร้ิวรอยหรือแกกอนวัย 

35.00 

น้ําพริกกุงยาง 

รสหวานเผ็ดรอน แกลมจุกเสียด แกเสมหะ บํารุงธาตุ แกคล่ืนไส
อาเจียน ชวยปรับสมดุลของรางกาย ระบบประสาท ชวยระบบยอย
อาหาร ระบบไหลเวียนโลหิต ชวยขับลม แกทองอืดทองเฟอ และชวย
ลดโคเลสเตอรอล 

35.00 
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ยําหวัปลี 
มีรสฝาดมัน ชวยบํารุงน้ํานม ปองกันโรคลําไส ลดน้ําตาลในเลือด และ
ชวยสมานแผล แตถากินมากเกินไปจะทําใหฝดคอและทองเฟอ 

35.00 

  
 ดานราคา (Price)  
 จากแบบสอบถามราคาอาหารท่ีลูกคาพึงพอใจและยอมรับไดคือจานละ 30 บาท ดังนั้น
รานอาหารชีวจิตจะจําหนายอาหารในราคาข้ันตํ่าจานละ 30 บาท จะมีรายการอาหารเพียงบาง
รายการจําหนายในราคาจานละ 35 – 60 บาท ซ่ึงข้ึนอยูกับความยากงายและวัตถุดิบท่ีใชในการ
ประกอบอาหารนั้นๆ  
 ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
 รานอาหารชีวจิตต้ังอยูบริเวณริมคลองชลประทาน ใกลกับส่ีแยกตลาดตนพะยอมสามารถ
เดินทางไปมาไดสะดวก อยูใกลกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม อาคารสํานักงาน สถานท่ีออกกําลังกาย 
และมีท่ีอยูอาศัยหนาแนนโดยรอบ ซ่ึงมีกลุมเปาหมายหลักจํานวนมากที่เปนกลุมคนวัยทํางาน โดย
ลักษณะรานอาหารจะเปนไปตามแบบท่ีลูกคาช่ืนชอบคือเปนรานแบบเปดโลงท่ีมีการตกแตงใหเปน
แบบธรรมชาติ มีตนไมรมร่ืน โตะเกาอ้ีทําดวยไม ทําใหลูกคารูสึกผอนคลายกับบรรยากาศท่ีเปน
ธรรมชาติ  
 ในอนาคตไดมีการวางแผนไววาหากไดรับการตอบรับจากลูกคาเปนจํานวนมาก จะมีการ
เพิ่มชองทางการจัดจําหนายอีกหนึ่งชองทางคือ การสงอาหารถึงท่ี โดยรวมมือกับบริษัทท่ีเปน
ผูรับบริการสงอาหารใหแกลูกคา เปนการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการใหกับ
ลูกคาท่ีตองการรับประทานอาหารชีวจิตแตไมมีเวลาหรือไมสะดวกในการมารับประทานท่ีราน  
 ดานสงเสริมการตลาด (Promotion)  
 ในการสงเสริมการตลาดจะแบงเปนการตลาดในชวงเปดตัว 3 เดือนแรก และการสงเสริม
การตลาดหลังจาก 3 เดือนแรก 
 1. การสงเสริมการตลาดใน 3 เดือนแรก มีวัตถุประสงคเพื่อสรางความรูจักและกระตุนให
เกิดการทดลอง มีแผนการสงเสริมดังตอไปนี้ 
  1.1. การโฆษณา จะมีการโฆษณารานอาหารเพ่ือใหเปนท่ีรูจักโดยการเชาพื้นท่ีทํา
ปายโฆษณาตามจุดตางๆ ท่ีมีผูคนผานไปมาจํานวนมากและท่ีสังเกตไดชัดเจนจํานวน 4 แหงคือ
บริเวณส่ีแยกแมเหียะสมานสามัคคี ส่ีแยกรินคํา ส่ีแยกตลาดตนพะยอม และบริเวณส่ีแยกขวงสิงห  
  1.2. การสงเสริมการขาย รานอาหารมีการสงเสริมการขายโดยการใหสวนลด
จํานวน 15% สําหรับผูท่ีเปนสมาชิก นอกจากนี้ยังแจกเคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรี 1 แกวตอ 1 ทานเปน
ระยะเวลา 3 เดือน 
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  1.3. การประชาสัมพันธ จะมีการประชาสัมพันธโดยการบริจาคเงินเพื่อการกุศลใน
โอกาสตางๆ และการเปนผูสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆในชุมชนอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 2. การสงเสริมการตลาดหลังจาก 3 เดือนแรก มีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนใหเกิดการซ้ือซํ้า
และเกิดรายไดอยางตอเนื่อง มีแผนการสงเสริมดังตอไปนี้ 
  2.1. แจกคูปองเพื่อรับสวนลดเม่ือรับประทานอาหารครบ 300 บาท โดยจะไดรับ
สวนลด 10% ในการรับประทานอาหารคร้ังตอไป โดยคูปองมีระยะเวลาในการนํามาใชสิทธิภายใน 
1 เดือนนับจากวันท่ีในคูปอง การแจกคูปองนี้จะแจกในเดือนท่ี 4-12 ของปท่ี 1 
 
ตารางท่ี 9 แผนการตลาดและงบประมาณในการส่ือสารทางการตลาดในปท่ี 1 

เดือนท่ี กิจกรรม งบประมาณ 

- จัดทําปายและเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง 
แตละปายมีขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 
บาทตอเดือน คาจางทําปาย ตารางเมตรละ 100 บาท 

6,750 

- เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรีจํานวน 1 แกวตอ 1 ทาน 5,600 
1 

- บริจาคเงินใหกับชุมชนหรือเปนผูสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ตางๆของชุมชนในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 

5,000 

- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 

- เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรีจํานวน 1 แกวตอ 1 ทาน 5,600 2 

- บริจาคเงินใหกับชุมชนหรือเปนผูสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ตางๆของชุมชนในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 

5,000 

- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 

- เคร่ืองดื่มสมุนไพรฟรีจํานวน 1 แกวตอ 1 ทาน 5,600 3 

- บริจาคเงินใหกับชุมชนหรือเปนผูสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ตางๆของชุมชนในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม 

5,000 

4 
- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 
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คาทําแผนพับใหความรูดานอาหารเพื่อสุขภาพ 2,725 

- คาเชาพื้นท่ีสําหรับปายโฆษณารานจํานวน 4 แหง แตละปายมี
ขนาด 2.5x1.5 ตารางเมตร คาเชาตารางเมตรละ 350 บาทตอเดือน 

5,250 
5 

คาทําแผนพับใหความรูดานอาหารเพื่อสุขภาพ 2,725 

6 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

7 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

8 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

9 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

10 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

11 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

12 คาโฆษณาในเว็บไซด จํานวน 2 เว็บไซด 5,000 

รวม 100,000 

 
ตารางท่ี 10 แผนการตลาดและงบประมาณในการส่ือสารทางการตลาดในปท่ี 2 - 5 

กิจกรรม ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

โฆษณาในเว็บไซด 45,000 45,000 45,000 45,000 

การประชาสัมพันธ 5,000 5,000 5,000 5,000 

รวม 50,000 50,000 50,000 50,000 

 
ตารางท่ี 11 การคํานวณตนทุนเคร่ืองดื่มสําหรับการสงเสริมการตลาด  

สวนประกอบ ปริมาณ(กก.) ราคา รวม 
น้ําตาล 4 24.00 96.00 
เก็กฮวย 1 35.00 35.00 
กระเจีย๊บ 1 30.00 30.00 
ใบบัวบก 1 10.00 10.00 
มะตูม 1 35.00 35.00 
น้ําแข็ง 12 2.00 24.00 

รวม 230.00 
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 น้ําตาล 1 กิโลกรัมสามารถทําเคร่ืองดื่มไดจํานวน 30 แกว ดังนั้นน้ําตาล 4 กิโลกรัม 
สามารถทําเครื่องดื่มไดจํานวน 120 แกว ตนทุนเคร่ืองดื่มตอ 1 แกว จึงเทากับ 230 บาท/120 แกว 
เทากับ 1.92 บาทตอแกว ใน 1 เดือนมีลูกคาเฉล่ียประมาณเดือนละ 3,300 คน (คํานวณจากจํานวน
ลูกคาท้ังป 39,597 คนหารดวย 12 เดือน) ดังนั้น 1 เดือน มีตนทุนคาเคร่ืองดื่มประมาณ 3,300 
คน*1.92 บาท = 6,336 บาท และเนื่องจากวัตถุดิบอาจมีการเปล่ียนแปลงของราคาจึงประมาณ
ตนทุนเดือนละ 6,500บาท 
 ดานบุคคล (People) 
 พนักงานรานอาหารชีวจิตทุกคน จะตองรับทราบและปฏิบัติตามหนาท่ีท่ีตนเองตอง
รับผิดชอบตามรายละเอียดงาน (Job Description) ตองรักษาความสะอาดของรางกายและเคร่ืองแตง
กาย มีอัธยาศัยดี ยิ้มแยมแจมใส มีความสุภาพออนโยน มีความกระตือรือรนในการทํางาน เอาใจใส
ลูกคาและมีใจรักในงานบริการ       
 ดานกายภาพ (Physical Evidence) 
 รูปแบบการตกแตงรานเนนบรรยากาศแบบธรรมชาติ มีการจัดสวน ทําน้ําตกและปลูก
ตนไมตามจุดตางๆของรานเพ่ือใหความรูสึกรมร่ืน โปรงสบาย เปดเพลงบรรเลงเพ่ือใหลูกคารูสึก
ผอนคลายในขณะท่ีรับประทานอาหาร มีการดูแลรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย
ของรานอยูเสมอเพ่ือใหลูกคารูสึกถึงความสะอาด ปลอดสารพิษอยางแทจริง 
 ดานกระบวนการ (Process) 
 ใหความสําคัญในทุกกระบวนการต้ังแตกระบวนการการคัดเลือกพนักงาน ผูจําหนาย
วัตถุดิบ วัตถุดิบท่ีใชในการปรุงอาหาร กระบวนการประกอบอาหาร การทําความสะอาดและการ
ใหบริการลูกคาอยางถูกตอง รวดเร็ว แมนยําและประทับใจ เพื่อใหลูกคาไดเห็นถึงความเปนเลิศใน
ดานคุณภาพและดานการตอบสนองตอความตองการของลูกคา 
 
การประมาณการยอดขาย 
 จากผลการศึกษา การสํารวจพฤติกรรมและความคิดเห็นของผูบริโภคตอรานอาหารชีวจิต 
การสัมภาษณผูประกอบการรานอาหารชีวจิต และการวิเคราะหเบ้ืองตนดานการตลาด สามารถ
กําหนดสมมุติฐานเพื่อประมาณการยอดขายไดดังนี้ 
 1. ยอดขายประมาณการคือยอดขายท่ีไดจากการใหบริการลูกคาท่ีมารับประทานอาหารชีว
จิต ในรานอาหารชีวจิตท่ีจัดต้ังข้ึนในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 2. รานอาหารชีวจิตมีขนาดท่ีนั่งจํานวน 15 โตะ จํานวน 60 ท่ีนั่ง ยอดประมาณการตลอดท้ัง
ปกําหนดให 
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 - ยอดขายในชวงเดือนม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. พ.ย. และธ.ค. จัดอยูใน
ระดับปกติ โดยในตอนเย็นคิดเปนรอยละ 95 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด ในตอนกลางวันคิดเปนรอย
ละ 90 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด เปนยอดขายท่ีอยูในชวงเวลาและระดับการขายท่ีใกลเคียงกับการ
สัมภาษณผูประกอบการรานอาหารชีวจิต คือไมนอยกวาวันละ 108 ท่ีนั่ง  
 - ยอดขายในชวงเดือน ต.ค. ในตอนเย็นคิดเปนรอยละ 100 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด ใน
ตอนกลางวันคิดเปนรอยละ 95 ของจํานวนท่ีนั่งท้ังหมด เนื่องจากเปนชวงเทศกาลถือศีลกินเจ อาจมี
ลูกคาบางสวนมาเลือกรับประทานบางเมนูของอาหารชีวจิตท่ีถือวาเปนอาหารเจไดเชนกัน 
 3. รานอาหารเปดบริการทุกวันตลอดท้ังปคิดเปน 365 วัน โดยรานจะเปดใหบริการเฉพาะ
ม้ือกลางวันและม้ือเย็น โดยม้ือกลางวันจะเปดใหบริการตั้งแตเวลา 10.00 – 14.00 น. และม้ือเย็นจะ
เปดใหบริการตั้งแตเวลา 17.00 – 21.00 น. 
 4. รายไดเฉล่ียจากลูกคา 1 คน เทากับ 45 บาท ซ่ึงคํานวณจากราคาอาหารท่ีขายใหแกลูกคา
คือราคา 30 – 60 บาท ((60+30)/2 = 45) 
ตารางท่ี 12 ประมาณการยอดขาย 

จํานวน
ลูกคา 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม 

กลางวัน 54 54 54 54 54 54 54 54 54 57 54 54 651 

เย็น 57 57 57 57 57 57 57 57 57 60 57 57 687 

รวมที่นั่ง 111 111 111 111 111 111 111 111 111 117 111 111 1338 

ราคา 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 

 154,845 139,860 154,845 149,850 154,845 149,850 154,845 154,845 149,850 163,215 149,850 154,845 1,831,545 

 
ท่ีมา:จากการสัมภาษณผูประกอบการและการสํารวจ 
การกําหนดวัตถุประสงคทางการตลาด 
 1. เพื่อใหมียอดขายอยางนอย 1,831,545 บาทในปแรก 
 2. เพิ่มยอดขายอยางนอยรอยละ 10 ทุกป โดยอัตราการเจริญเติบโตไดจากการสัมภาษณ
ผูประกอบการรานอาหารชีวจิตในกรุงเทพมหานครและผูประกอบการรานอาหารเพื่อสุขภาพใน
จังหวัดเชียงใหม 
 
3. การวิเคราะหดานเทคนิค 
 เปนการศึกษาเพื่อเลือกเทคนิคท่ีถูกตองเหมาะสมกับวัตถุประสงคหรือปญหาของธุรกิจ มี
การพิจารณาถึงการจัดการขององคประกอบของกระบวนการผลิตเพื่อทําใหเกิดการใชทรัพยากร
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ของธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด จุดมุงหมายของการศึกษาคือเพื่อคาดคะเนตนทุนการผลิต
และเงินลงทุนถาวร โดยจะมีการศึกษาดานตางๆดังตอไปนี้ 
ทําเลท่ีตั้ง 
 ต้ังอยูบนถนนเลียบคลองชลประทาน ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ใกลกับส่ี
แยกตลาดตนพะยอม 
 
รูปภาพท่ี 1 แสดงท่ีตั้งของรานอาหารชีวจิต 

N

ปมน้ํามันปตท.
สาขามช.

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ตลาดตนพะยอม

คล
อง
ชล

ปร
ะท

าน
คล

อง
ชล

ปร
ะท

าน

โรงพยาบาลสัตวเล็ก

ถน
นนิ

มม
าน
เห
มิน

ทร


หอประชุม มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ทาอากาศยานเชียงใหม

 
อาคารและส่ิงปลูกสราง 
 รานอาหารชีวจิตมีพื้นกวาง 22 เมตร ยาว 18 เมตร หรือมีขนาด 396 ตารางเมตร ทําสัญญา
เชาระยะเวลา 5 ป คาเชาเดือนละ 20,000 บาท โดยเชาท้ังท่ีดินและอาคาร ดังนั้นจึงมีเพียงคา
ปรับปรุงและตกแตงราน 
 รานอาหารชีวจิตเปนรานอาหารแบบเปดโลงช้ันเดียว มีการจัดรานโดยแบงเปน 2 สวนคือ
สวนท่ีหนึ่งเปนสวนท่ีมีหลังคามีพื้นท่ีประมาณ 220  ตร.ม. ประกอบไปดวยโตะรับประทานอาหาร
จํานวน 6 โตะ หองครัว หองน้ํา และเคานเตอรเก็บเงินและตอนรับลูกคา พื้นปูดวยอิฐมอญ ภายในมี
การตกแตงดวยน้ําพุสูง 2.2 เมตรและไมประดับชนิดตางๆ เพื่อใหดูรมร่ืน เย็นตา สวนท่ีสองมีการ
จัดรานโดยใหมีบรรยากาศเปนสวนแบบธรรมชาติ มีพื้นท่ีประมาณ 176 ตร.ม.ในสวนนี้จะไมมี
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หลังคา แตจะมีการปลูกตนไมขนาดสูงประมาณ 5 เมตร เพิ่มเติมอีกจํานวน 3 ตน ประกอบไปดวย
ตนแกวเจาจอม ตนเหลืองปยธรและตนสาละ จากเดิมท่ีมีอยูแลวซ่ึงตนไมท่ีมีอยูเดิมเปนตนไมขนาด
ใหญทรงพุม ใบหนาแนน ใหรมเงาไดเปนอยางดี มีความสูงประมาณ 8 เมตร จํานวน 2 ตน และตน
หมากสูงประมาณ 4  เมตร จํานวน 10 ตน นอกจากน้ีแตละโตะจะมีรมสนามขนาด 50 นิ้วสีขาว 
เพื่อใหความเย็นและรมร่ืนแกลูกคา มีการตกแตงดวยมานน้ําขนาดสูง 2 เมตร เพื่อใหมีบรรยากาศท่ี
รมร่ืนผอนคลาย พื้นปูดวยอิฐมอญตัน สวนท่ีสองนี้มีโตะรับประทานอาหารจํานวน 9 โตะ คาใชจาย
ในการปรับปรุงและตกแตงรานมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 13 คาใชจายในการตกแตงและปรับปรุง 

รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

คาปรับพ้ืนที่ 

เน่ืองจากสถานท่ีที่ตองการเชา 
เดิมคือรานอาหาร ทําใหราน
อยูในสภาพพรอมที่จะใชการ
ไดดี จึงปรับปรุงพ้ืนที่เพียงใน
ส ว นที่ ต อ ง ก า ร ปู อิ ฐ ม อญ
เทาน้ัน คาจางเหมาปรับพ้ืนที่
คือ 4,500 บาท/300 ตร.ม. 

- 296 ตร.ม. 4,500 4,500 

สีทาภายนอก 

ใ ช สี เ ห ลื อ ง อ อ น ยี่ ห อ  ICI 
Weathershield ชนิดเนียน 
สําหรับทาผนังราน สีขนาด 1 
แกลลอนสามารถทาได 30 ตร.
ม. รานมีพ้ืนที่ที่จะตองทาสี 
357 ตร.ม. ดังน้ันจึงตองใชสี
ประมาณ 13 แกลลอนหรือ 3 
ถัง 

5 
แกลลอน

(1ถัง) 
3 ถัง 2,780 8,340 

คาแรงทาสี
ผนัง 

คาแรงในการทาสีผนังราน - 357 ตร.ม. 25 8,925 
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รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

สีทาหลังคา 

ใชสีเขียวแมกไมยี่หอ Roof 
สําหรับทาหลังคาราน สีขนาด 
1 แกลลอนสามารถทาได 30 
ตร.ม. รานมีพ้ืนที่หลังคาท่ี
จะตองทาสีประมาณ 240 ตร.
ม. ดังน้ันจึงตองใชสีประมาณ 
8 แกลลอน 

1 
แกลลอน 

8 แกลลอน 2,100 16,800 

คาแรงทาสี
หลังคา 

คาแรงในการทาสีหลังคาราน - 240 ตร.ม. 35 8,400 

คาออกแบบ
และจัดสวน 

มีการจางเพียงการออกแบบ
และค าแรงในการจั ดสวน
เทาน้ัน ไมรวมคาตนไม ไม
ประดับและวัสดุตกแตง เปน
ร า ค าป ร ะม าน โด ยทั่ ว ไ ป 
สําหรับการจัดสวนเปนมุม
เล็กๆ 

แตละจุด
มีพ้ืนที่ไม
เกิน 6 ตร.

ม. 

14 จุด 1,500 21,000 

อิฐมอญตัน 

พ้ืนที่ที่ตองการปูอิฐมอญคือ
พ้ืนที่ทุกสวนในราน  ยกเวน 
หองนํ้าและหองครัว จะยังคง
สภาพเดิม  พ้ืนที่ที่ ตองปูอิฐ
มอญมีขนาดทั้งสิ้น 296 ตร.ม.
หรือคิดเปน 2,960,000 ตร.ซม. 

กวาง6.5x
ยาว14.5x
หนา3ซม. 

31,406 กอน 1 15,703 

คาแรงปูพ้ืน คาแรงในการปูพ้ืนอิฐมอญ - 296 ตร.ม. 50 14,800 

นํ้าพุ
สําเร็จรูป 

สําหรับตกแตงในสวนที่อยู
ภายใตหลังคา 

เสนผาน
ศูนยกลาง
1.5 ม.สูง

2.2 ม. 

1 ชุด 20,000 20,000 

มานนํ้า
สําเร็จรูป 

สําหรับตกแตงในสวนที่ เอยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 2 
เมตรกวาง 
2.1 เมตร 

1 ชุด 29,000 29,000 
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รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

ตนไมใหญ  

แกวเจาจอม 
สํ า ห รั บ ป ลู ก ในส วนที่ อ ยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 5 
เมตร 

1 ตน 4,500 4,500 

เหลืองปยธร 
สํ า ห รั บ ป ลู ก ในส วนที่ อ ยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 5 
เมตร 

1 ตน 4,500 4,500 

สาละ 
สํ า ห รั บ ป ลู ก ในส วนที่ อ ยู
ภายนอกหลังคา 

สูง 5 
เมตร 

1 ตน 3,000 3,000 

คารถเครน 
เปนค าบริการขนสงตนไม
ขนาดใหญ 

- 3 ตน 1,500 4,500 

คาแรงปลูก 
คาแรงในการปลูกตนไมขนาด
ใหญ 

- 3 ตน 1,000 3,000 

ไมประดับ  

เฟรน
ขาหลวง 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 10 ตน 100 1,000 

เฟรนไพลิน 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 40 800 

เฮลิโคเนีย
(ธรรมรักษา) 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 50 ตน 95 4,750 

เดหลี
จักรพรรด์ิ 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 90 1,800 

กะพอ 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 50 1,000 

ผกากรอง 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 150 3,000 

ล้ินมังกร 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 60 1,200 

ซันไลท 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 150 3,000 

หนาวัวใบ
กํามะหยี่ 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 90 1,800 
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รายการ
ตกแตง 

รายละเอียด ขนาด 
ปริมาณท่ี
ตองใช 

หนวยนับ 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 

เพชรชมพู 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 50 1,000 

พลูฉลุ 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 25 500 

แกวหนามา 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 6 120 

ซานาดู 
ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 15 300 

เศรษฐีเรือน
นอก 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 25 500 

เปปเปอร
กรีน 

ใชในการจัดสวนเพ่ือตกแตง
รานอาหาร 

- 20 ตน 20 400 

ตุกตาดินเผา
รูปสัตวตางๆ
และเด็ก 

ใชตกแตงสวนในมุมตางๆ สูง 12 น้ิว 10 ช้ิน 197 1,970 

ตุกตาดินเผา
ยืนสวัสดี 

ใชตกแตงหนารานตรงประตู
ทางเขาราน 

สูง 1.5 
เมตร 

2 ช้ิน 1,796 3,592 

รมสนามผา
นาโน 

ใชสําหรับโตะที่อยูในสวน ซึ่ง
ไมมีหลังคา 

เสนผาน
ศูนยกลาง 

50 น้ิว 
9 อัน 700 6,300 

รวมคาใชจายในการออกแบบและตกแตงราน 200,000 

 
 



รูปภาพที่ 2 แผนผังภายในรานอาหารชีวจิต 
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สาธารณูปโภค 
 ดานสาธารณูปโภค  มีระบบไฟฟา ระบบน้ําประปาและโทรศัพทครบถวน 

กําลังการผลิต 
 รานอาหารสามารถรองรับลูกคาไดจํานวน 15 โตะ คิดเปนจํานวน 60 ท่ีนั่ง (โตะ 1 ชุด 
สามารถรองรับลูกคาไดประมาณ 4 คน)  
การบริหารวัตถุดิบและสินคาคงคลัง 
 วัตถุดิบท่ีเปนอาหารสดจะมีการบริหารการหมุนเวียนทุกวัน สวนอาหารแหงจะจัดการ
หมุนเวียนสัปดาหละ 1 คร้ัง 
การลงทุนเร่ิมแรก 
 ในการลงทุนเร่ิมแรกมีการประมาณการเงินลงทุนในอุปกรณและเคร่ืองใชดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 14 เงินลงทุนในอุปกรณและเคร่ืองใช 

รายการ จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
1. คาออกแบบและตกแตงราน  200,000 200,000 

2. อุปกรณเคร่ืองครัวสแตนเลส 1 ชุด 50,000 50,000 

3. ภาชนะบรรจุอาหารและเคร่ืองดื่ม 90 ชุด 370 33,300 
4. ตูแชอาหาร 1 ตู 40,000 40,000 
5. โตะเกาอ้ีไม (1 ชุด ประกอบดวยโตะ 1 ตัว เกาอ้ี 4 ตัว) 15 ชุด 5,000 75,000 
6. เคานเตอรเก็บเงิน ขนาด 180*50*105 ซม. 1 ตัว 9,670 9,670 
7.โทรศัพท/โทรสาร 1 เคร่ือง 3,790 3,790 
8. เคร่ืองเสียง 1 ชุด 12,990 12,990 

รวม 424,750 
ท่ีมา: จากการประมาณการ 
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ตารางท่ี 15 ตนทุนในการผลิตและการบริการ 

ตนทุนในการผลิต   

วัตถุดิบทางตรง รอยละ 25 ของยอดขาย 
 คาแรงทางตรง  
      ผูปรุงอาหาร (1 คน) 9,000 บาทตอเดือน 
      ผูชวยผูปรุงอาหาร (2 คน) 13,000 บาทตอเดือน 
 คาใชจายโรงงาน  
      คาไฟฟา 3,000 บาทตอเดือน 
     น้ําประปา 300 บาทตอเดอืน 
     แกสหุงตม 1,200 บาทตอเดือน 
ท่ีมา:จากการประมาณการ 
 
ตารางท่ี 16 สวนประกอบวัตถุดิบทางตรงของอาหารแตละจานโดยเฉล่ีย 

สวนประกอบ ปริมาณ 
ผักผลไมชนิดตางๆ รอยละ 60 
เนื้อสัตว (ปลาและอาหารทะเล) รอยละ 30 
เคร่ืองปรุงรส รอยละ 10 

รวม รอยละ 100  
 
ตารางท่ี 17 รายละเอียดคาจางพนักงาน 

ลําดับ ตําแหนง 
จํานวน
(คน) 

เงินเดือน 
(บาท) 

รวมเงินเดือน 
(บาท) 

1 เจาของราน 1 12,000 12,000 

2 ผูปรุงอาหาร 1 9,000 9,000 

3 ผูชวยผูปรุงอาหาร 2 6,500 13,000 

4 พนักงานเก็บเงิน 1 5,800 5,800 

5 พนักงานเสริฟและตอนรับ 3 5,000 15,000 

6 พนักงานลางจานและทําความสะอาด 1 5,000 5,000 

รวม 59,800 
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* ชวงเวลาทํางาน 10.00 – 14.00 น. และ 17.00 – 21.00 น. 
 
 พนักงานจะไดรับเงินพิเศษจากการทํางานนอกเหนือจากเงินเดือนคือ เงินพิเศษจากการ
ใหบริการของพนักงาน(ทิป) ประมาณ 2% ของยอดรายรับ เม่ือพนักงานไดรับเงินพิเศษจากลูกคาจะ
นํามาเก็บรวมไวท่ีพนักงานเก็บเงิน และจะมีการนํามาแบงกัน ในทุกๆวันจันทรตามสัดสวนท่ี
กําหนดไวดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 18 สัดสวนการแบงเงินพิเศษท่ีไดจากการใหบริการของพนักงาน (ทิป) 

ลําดับ ตําแหนง 
จํานวน
(คน) 

สัดสวนเงินพิเศษ  
(ตอคน) 

สัดสวนเงินพิเศษ
(รวม) 

1 ผูปรุงอาหาร 1 0.75 0.75 

2 ผูชวยผูปรุงอาหาร 2 0.50 1.00 

3 แคชเชียร 1 0.50 0.50 

4 พนักงานเสริฟและตอนรับ 3 1.00 3.00 

5 พนักงานลางจานและทําความสะอาด 1 0.50 0.50 

รวม 3.25 5.75 

ตารางท่ี 19 ตัวอยางการคํานวณเงินพิเศษจากการใหบริการ 
เงินพิเศษจากการใหบริการจํานวน 3,000 บาท 

ตําแหนง 
จํานวน
(คน) 

สัดสวนเงิน
พิเศษ(ตอคน)

(หมายเหตุ
ตารางท่ี 18) 

สัดสวนเงิน
พิเศษ(รวม) 

เงินพิเศษ
(ตอคน) 

เงินพิเศษ
(รวม) 

ผูปรุงอาหาร 1 0.75 0.75 391 391 

ผูชวยผูปรุงอาหาร 2 0.50 1.00 261 522 

แคชเชียร 1 0.50 0.50 261 261 

พนักงานเสริฟและตอนรับ 3 1.00 3.00 522 1,566 

พนักงานลางจานและทํา
ความสะอาด 

1 0.50 0.50 261 261 

รวม 8 3.25 5.75  3,000 
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รูปภาพท่ี 3 กระบวนการใหบริการ (Flow Chart) 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. การวิเคราะหดานการจัดการ  
 เปนการศึกษาเพื่อกําหนดรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจโดยจะจัดโครงสรางขององคกร
ใหมีความเหมาะสม รวมท้ังกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละตําแหนง กําหนดคุณสมบัติ
ของบุคลากรในแตละตําแหนง และการสรรหาบุคลากร โดยจะมีการวิเคราะหและศึกษาถึง 
 
รูปแบบการดําเนินธุรกิจ 
 รานอาหารมีการดําเนินธุรกิจในรูปแบบเจาของคนเดียว(Individual Proprietorship) เพราะ
เปนธุรกิจขนาดเล็ก ไมมีความยุงยากและซับซอนในการบริหารงาน ทําใหการบริหารงานมีความ
คลองตัวและรวดเร็ว 

ซ้ือ/เตรียมวัตถุดิบ ปรุงอาหารตามคําส่ัง 

เสิรฟอาหารใหลูกคา 

ลูกคาชําระเงิน 

กลาวคําขอบคุณลูกคา 

รับคําส่ังอาหาร 

ลูกคาเดินเขามาในราน 

เชิญลูกคานั่งท่ีโตะ 
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โครงสรางขององคกร 
 รานอาหารมีโครงสรางขององคกรดังตอไปนี้ 
 
รูปภาพท่ี 4 โครงสรางขององคกร 
 

 
 
การคัดเลือกพนักงาน 
 ในการคัดเลือกพนักงาน จะพิจารณาผูสมัครตามคุณสมบัติท่ีเหมาะสมในแตละตําแหนง
งาน โดยจะเนนดานบุคลิกภาพและประสบการณในการทํางาน ในการปฏิบัติงานรานมีกฎระเบียบ
คือเม่ือพนักงานมีความประสงคจะลาออก จะตองแจงใหทราบลวงหนาอยางนอย 30 วัน โดยใน
ระหวาง 30 วันนี้จะทําการสรรหา คัดเลือกพนักงานใหมและสอนการปฏิบัติงาน  
 
 
 
 

เจาของราน 

แผนกครัว แผนกบริการลูกคา แผนกบัญชีการเงิน 

ผูปรุงอาหาร 

ผูชวยผูปรุงอาหาร 

พนักงานลางจานและ
ทําความสะอาด 

พนักงานเสริฟและ
ตอนรับลูกคา 

พนักงานเก็บเงิน 
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คุณสมบัติและรายละเอียดงาน (Job Describtion)  
 
เจาของราน 
รายละเอียดงาน 
1. วางแผนและกําหนดกลยุทธของราน 
2. วางแผนการปฏิบัติงานของทุกแผนก 
3. ควบคุมการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน 
4. ตรวจสอบความเรียบรอยของราน 
5. ตรวจสอบและควบคุมงานดานการเงิน 
6. ตรวจสอบและควบคุมการจัดซ้ือและการใชวัตถุดิบ 
7. ชวยงานอ่ืนๆ เม่ือมีลูกคาเขามาใชบริการจํานวนมาก 
 
ผูปรุงอาหาร 
คุณสมบัติ 
1. มีประสบการณดานการปรุงอาหารเพ่ือสุขภาพ 
2. สุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง  
3. มีจิตใจรักงานดานการบริการ 
4. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
รายละเอียดงาน 
1. ปรุงอาหารดวยความสะอาดถูกตองตามหลักสุขอนามัย 
2. ตรวจสอบปริมาณวัตถุดิบใหเพียงพอในการปรุงอาหาร 
3. แจงปริมาณวัตถุดิบท่ีตองซ้ือเพิ่มเติมแกเจาของราน 
 
ผูชวยผูปรุงอาหาร 
คุณสมบัติ 
1. มีประสบการณดานการปรุงอาหารเพ่ือสุขภาพ 
2. สุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง  
3. มีจิตใจรักงานดานการบริการ 
4. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
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รายละเอียดงาน 
1. จัดเตรียมวัตถุดิบใหพรอมสําหรับการปรุงอาหารแตละจานของผูปรุงอาหาร 
2. นําอาหารท่ีปรุงเสร็จแลวมาสงใหกับพนักงานเสริฟ ณ จุดรับ-สงอาหาร 
3. ชวยผูปรุงอาหารตรวจนับวัตถุดิบเพื่อทําการส่ังซ้ือใหเพียงพอกับปริมาณการใช 
4. ทําความสะอาดบริเวณเตาปรุงอาหารและโตะเตรียมอาหารสําหรับการปรุง 
 
พนักงานเก็บเงิน 
คุณสมบัติ 
1. จบการศึกษาระดับปวส. ข้ึนไป ดานการเงินการบัญชี 
2. มีประสบการณทํางานในรานอาหาร 
3. มีความซ่ือสัตย 
4. มีความรอบคอบ 
5. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
6. มีมนุษยสัมพันธดี มีใจรักงานบริการ 
7. สุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง 
รายละเอียดงาน 
1. ตรวจนับเงินกอนเปดรานและหลังปดราน 
2. สรุปยอดรายรับคาอาหารและเคร่ืองดื่มของแตละวันและสงมอบใหกับเจาของราน 
3. คํานวณคาอาหารและเคร่ืองดื่มท่ีตองเก็บจากลูกคาแตละโตะ 
4. ออกใบเสร็จรับเงินเม่ือไดรับเงินจากลูกคา 
5. ทําความสะอาดบริเวณเคานเตอรเก็บเงินใหสะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย 
 
พนักงานเสริฟและตอนรับ 
คุณสมบัติ 
1. จบการศึกษาระดับ ม.3 ข้ึนไป 
2. อายุไมเกิน 30 ป 
3. มีมนุษยสัมพันธดี  ยิ้มแยมแจมใส 
4. มีใจรักงานดานการบริการ 
5. มีบุคลิกภาพดี 
6. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
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7. มีสุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง 
รายละเอียดงาน 
1. กลาวคําตอนรับลูกคาและเชิญลูกคาไปนั่งท่ีโตะ 
2. รับคําส่ังอาหารจากลูกคา 
3. เสริฟอาหารและเคร่ืองดื่มใหแกลูกคา 
4. รับเงินและทอนเงินใหแกลูกคา 
5. เก็บและทําความสะอาดโตะอาหารเม่ือลูกคารับประทานอาหารเสร็จแลว 
 
พนักงานลางจานและทําความสะอาด 
คุณสมบัติ 
1. มีสุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง 
2. มีความกระตือรือรนในการทํางาน 
3. มีมนุษยสัมพันธดี 
รายละเอียดงาน 
1. ลางจานและภาชนะในการปรุงอาหารตางๆ 
2. ทําความสะอาดพื้นหองครัวและบริเวณท่ีลูกคารับประทานอาหาร 
3. ทําความสะอาดหองน้ํา 
 
5. การวิเคราะหดานการเงิน  
 เปนการวิเคราะหรายไดและคาใชจายตางๆ เพื่อนํามาประมาณการจํานวนเงินท่ีตองใชใน
การลงทุนและเพ่ือการจัดทํางบการเงินลวงหนา นอกจากนี้ยังมีการคํานวณผลตอบแทนจากการ
ดําเนินงานโดยการนําแนวคิดทางการเงินมาใชในการวิเคราะหความคุมคาในการลงทุน  
 
สมมุติฐานทางการเงิน 
1. โครงการมีอายุ 5 ป 
2. การจัดหาเงินทุนมาจาก 2 แหลงคือ จากผูเปนเจาของ 374,550 บาท และจากการกูยืม 300,000 
บาท 
3. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนเทากับตนทุนถัวเฉล่ีย (WACC) จํานวน 14.53% ซ่ึงคํานวณจาก 
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ตารางท่ี 20 การคํานวณหาตนทุนถัวเฉล่ีย (WACC) 

ประเภท จํานวนเงิน สัดสวน ตนทุนของเงนิ ตนทุนถัวเฉล่ีย 

จาการกูยืม 300,000 44 11.75% 5.23 

จากผูเปนเจาของ 374,550 56 16.75% 9.30 

รวม 674,550 100  14.53 
หมายเหตุ: ตนทุนในการกูยืมเทากับอัตราดอกเบ้ียเงินกูระยะยาว (MRR) ของธนาคารกรุงไทย จาํกดั
(มหาชน) เม่ือวันท่ี 6 มิถุนายน 2551 เทากับ 7.75% ตอปบวกคาความเส่ียงของธนาคาร 4% เทากับ 
11.75% และอัตราผลตอบแทนท่ีผูลงทุนตองการเทากับ 16.75% ตอป ซ่ึงประมาณการจากอัตรา
ผลตอบแทนการกูเทากับ 11.75% ตอป บวกกับความเส่ียงจากอัตราเงินเฟอเดือนเมษายน 2551 
เทากับ 5.00%  
4. มีการกูยืมเงินจากธนาคารจํานวน 300,000 บาท เปนระยะเวลา 5 ป อัตราดอกเบ้ียเงินกูระยะยาว
เทากับ 11.75% มีรายละเอียดการชําระเงินกูและดอกเบ้ียดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 21 การคํานวณการชําระเงินกูยืมและดอกเบี้ยจาย 

ปท่ี เงินกู ชําระเงินกู เงินกูคงเหลือ ดอกเบี้ยจาย 11.75% 

1 300,000 60,000 240,000 35,250 

2 240,000 60,000 180,000 28,200 

3 180,000 60,000 120,000 21,150 

4 120,000 60,000 60,000 14,100 

5 60,000 60,000 - 7,050 

รวม 300,000  105,750 

 
5. อัตราการขยายตัวของยอดขายคิดเปน 10% ตอป ซ่ึงไดมาจากการคํานวณของผูประกอบการ
รานอาหารชีวจิตจํานวน 2 ราย  
6. คาวัตถุดิบประมาณ 25% ของยอดขาย ซ่ึงไดมาจากการสัมภาษณผูประกอบการรานอาหารชีวจิต
จํานวน 2 ราย โดยผูประกอบการไดควบคุมคาวัตถุดิบโดยวิธีต้ังเปาหมายตนทุนเพื่อรักษาระดับ
ตนทุนคาวัตถุดิบ คาแรงจะเพ่ิมข้ึนปละ 5% คาใชจายอ่ืนๆในการผลิตเพิ่มข้ึนปละ 10% ตามอัตรา
การขยายตัวของยอดขาย 
7. คาใชจายในการดําเนินงานจะเพิ่มข้ึนประมาณ 10% ตอป เพื่อใหสอดคลองกับอัตราการขยายตัว
ของยอดขาย 
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8. รายรับและรายจายท้ังหมดเปนเงินสด 
9. การคิดคาเส่ือมราคาอุปกรณและเคร่ืองใชตางๆ ใชวิธีเสนตรงจํานวน 5 ป (คิดคาเส่ือมราคา 20% 
ตอป) และไมมีมูลคาซาก  
10. การคํานวณภาษีเงินไดสําหรับธุรกิจ SMEs มีดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 22 การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

เงินไดสุทธิ 
เงินไดแตละ
ขั้นสุทธิ 

อัตราภาษี
รอยละ 

ภาษีแตละขั้น
เงินได 

ภาษีเงนิสะสม 

0 - 100,000 100,000 ยกเวน - - 

100,001 - 500,000 400,000 10 40,000 40,000 

500,001 - 1,000,000 500,000 20 100,000 140,000 

1,000,001 - 4,000,000 3,000,000 30 900,000 1,040,000 

4,000,001 บาทข้ึนไป - 37 - - 

  
 ผูประกอบการ SMEs ท่ีมีหนาท่ีเสียภาษี เงินไดบุคคลธรรมดาจะตองเสียภาษีเงินไดไมนอย
กวารอยละ 0.5 ของยอดเงินไดพึงประเมินท้ังส้ิน ท่ีไมหักคาใชจายและคาลดหยอน ตามมาตรา 
48(2) โดยไมคํานึงวาในการประกอบกิจการในปภาษีนั้นๆ จะมีผลกําไรหรือขาดทุน  
11. ภาษีปาย มีการชําระปละ 1 คร้ัง มีรายละเอียดการชําระดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 23 การคํานวณภาษีปาย 

ตําแหนงปาย 
จํานวน
ปาย 

ขนาด
(ซม.) 

พื้นท่ี 
(ตร.ซม.) 

คาภาษีตอปาย
(ตอป) 

คาภาษีปายรวม
(ตอป) 

หนาราน 1 100x50 5,000 200 200 

จุดตางๆในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

4 250x150 37,500 225 900 

รวม 1,100 

หมายเหตุ: เม่ือคํานวณพื้นท่ีของปายแลว ถามีอัตราท่ีตองเสียภาษีตํ่ากวาปายละ 200 บาทใหเสียภาษี
ปายละ 200 บาท 
12. ภาษีโรงเรือนและภาษีบํารุงทองท่ี ผูใหเชาเปนผูชําระเอง 
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ประมาณการดานการเงิน 
 คือการจัดทําประมาณการงบการเงินลวงหนา ประกอบไปดวย ประมาณการงบกําไร
ขาดทุน งบกระแสเงินสด งบกําไรสะสม และงบดุล ดังจะแสดงตอไปนี้ 
เงินลงทุนในโครงงานและแหลงท่ีมาของเงินทุน 
 เงินลงทุนเร่ิมแรกท้ังหมดจํานวน 674,550 บาท โดยมาจากสวนของเจาของ 374,550 บาท 
คิดเปนรอยละ 55.53 และจากการกูยืมจากธนาคารกรุงไทย 300,000 บาท คิดเปนรอยละ 44.47  
 
ตารางท่ี 24 เงินลงทุนเร่ิมแรกในโครงการ 

เงินลงทุนเร่ิมแรก จากเจาของ จากกูยืม รวม 
คาใชจายกอนการดําเนนิงาน (หมายเหตุตารางท่ี 18) 63,300  63,300 
เงินทุนหมุนเวยีน (หมายเหตุตารางท่ี 18) 186,500  186,500 
คาออกแบบและตกแตงราน  200,000 200,000 

อุปกรณเคร่ืองครัวสแตนเลส  50,000 50,000 

ภาชนะบรรจุอาหารและเคร่ืองดื่ม  33,300 33,300 
ตูแชอาหาร 23,300 16,700 40,000 
โตะเกาอ้ีไม  75,000  75,000 
เคานเตอรเก็บเงิน  9,670  9,670 
โทรศัพท/โทรสาร 3,790  3,790 
เคร่ืองเสียง 12,990  12,990 
รวม 374,550 300,000 674,550 
สัดสวน 55.53 44.47 100.00 
หมายเหตุ ตารางท่ี 24 
 1. คาใชจายกอนการดําเนินงาน ประกอบดวย 
   1.1 คามัดจําการเชาจํานวน 60,000 บาทผูเชาจะไดรับคืนใหกับผูเชาเม่ือส้ินสุด
สัญญาเชาซ่ึงมีระยะเวลา 5 ป 
  1.2  คาธรรมเนียมกอนการจัดต้ังรานอาหาร 3,300 บาทมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 25 คาธรรมเนียมกอนการจัดตั้งรานอาหาร 

ประเภท  จํานวนเงิน  

คาธรรมเนียมการจดทะเบียนพาณิชย  50 

คาธรรมเนียมในการขอสินเช่ือ 

      คาธรรมเนียมวิเคราะหโครงการ (500,000 x 0.25%)  750 

      คาธรรมเนียมจัดการเงินกู (500,000 x 0.25%)  750 

      คาธรรมเนียมประเมินราคาหลักทรัพยประกัน (500,000 x 0.25%)  750 

      คาธรรมเนียมบริการทํานติิกรรมจํานอง ข้ันตํ่า 1,000 บาท (500,000 x 0.05%)  1,000 

รวม 3,300 
 
 2. เงินทุนหมุนเวียน หมายถึงเงินท่ีผูลงทุนตองสํารองไวใชเปนคาใชจายในการดําเนินงาน 
เพื่อปองกันและหลีกเล่ียงปญหาภาวะเงินทุนขาดแคลน เพราะคาใชจายในการดําเนินงานมี
ความสําคัญในดานการดําเนินงานตางๆของโครงการ เงินทุนหมุนเวียนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 26 เงินทุนหมุนเวียนสําหรับระยะเวลา 1 เดือนแรก 

รายการ จํานวนเงิน 
วัตถุดิบทางตรง 38,157 
ผูปรุงอาหาร 9,000 
ผูชวยผูปรุงอาหาร 13,000 
คาไฟฟา 3,000 
คาน้ําประปา 300 
คาแกสหุงตม 1,200 
คาเชา 20,000 
คาแรง 37,800 
คาโฆษณา 17,350 
คาวัสดุสํานักงาน 1,500 
คาวัสดุส้ินเปลือง 1,500 
คาใชจายอ่ืนๆ 43,693 

รวม 186,500 
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 ตารางท่ี 27 การประมาณการตนทุนการบริการตลอดโครงการ 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
ยอดขาย 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 
ตนทุนขาย      
     วัตถุดิบทางตรง 457,886 503,675 554,042 609,447 670,391 
     คาแรงทางตรง      
          ผูปรุงอาหาร 108,000 113,400 119,070 125,024 131,275 
          ผูชวยผูปรุงอาหาร 156,000 163,800 171,990 180,590 189,619 
     คาใชจายโรงงาน      
          คาไฟฟา 36,000 39,600 43,560 47,916 52,708 
          คาน้ําประปา 3,600 3,960 4,356 4,792 5,271 

คาแกสหุงตม 14,400 15,840 17,424 19,166 21,083 
คาเส่ือมราคา 39,660 39,660 39,660 39,660 39,656 

รวมตนทุนขาย 815,546 879,935 950,102 1,026,594 1,110,002 

 
ตารางท่ี 28 การประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานตลอดโครงการ 
 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาใชจายในการดําเนินงาน      
     คาธรรมเนียมจัดต้ัง 3,300 - - - - 
     คาออกแบบตกแตง 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 
     คาเชา 240,000 240,000 240,000 240,000 240,000 
     คาแรง 453,600 476,280 500,094 525,099 551,354 
     คาโฆษณา 100,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
     คาวัสดุสํานักงาน 18,000 19,800 21,780 23,958 26,354 
     คาวัสดุส้ินเปลือง 18,000 19,800 21,780 23,958 26,354 
     คาภาษีปาย 1,100 200 200 200 200 
     คาเส่ือมราคา 5,290 5,290 5,290 5,290 5,287 
รวมคาใชจายดําเนินงาน 879,290 851,370 879,144 908,505 939,548 
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ตารางท่ี 29 ประมาณการกําไร(ขาดทุน) สุทธิตลอดโครงการ 
ประมาณการงบกําไร (ขาดทุน) ลวงหนา 

สําหรับระยะเวลา 5 ป 
 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 
(หัก) ตนทุนขาย 815,546 879,935 950,102 1,026,594 1,110,002 
กําไรข้ันตน 1,015,999 1,134,765 1,266,067 1,411,193 1,571,563 
(หัก) คาใชจายในการดําเนนิงาน 879,290 851,370 879,144 908,505 939,548 
กําไร(ขาดทุน)จากการดําเนินงาน 136,709 283,395 386,923 502,688 632,014 
(หัก) ดอกเบ้ียจาย 35,250 28,200 21,150 14,100 7,050 
กําไร(ขาดทุน)กอนภาษ ี 101,459 255,195 365,773 488,588 624,964 
ภาษีเงินได 9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 
กําไร(ขาดทุน)สุทธิ 92,301 242,675 342,196 452,729 565,972 

 
ตารางท่ี 30 การคํานวณคาเส่ือมราคา 

คาเส่ือมราคา 
รายการ จํานวน 

ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 
ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

มูลคา
คงเหลือ 

อุปกรณเคร่ืองครัวส
แตนเลส 

1 ชุด 50,000 50,000 10,000 10,000 10,000 10,000 9,999 1 

ภาชนะบรรจอุาหาร
และเครื่องดื่ม 

90 ชุด 370 33,300 6,660 6,660 6,660 6,660 6,659 1 

ตูแชอาหาร 1 ตู 40,000 40,000 8,000 8,000 8,000 8,000 7,999 1 

โตะเกาอีไ้ม (โตะ 1 
ตัว เกาอี ้4 ตัว) 

15 ชุด 5,000 75,000 15,000 15,000 15,000 15,000 14,999 1 

รวม 198,300 39,660 39,660 39,660 39,660 39,656 4 
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(ตอ) 
คาเส่ือมราคา 

รายการ จํานวน 
ราคาตอ
หนวย 

ราคารวม 
ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

มูลคา
คงเหลือ 

เคานเตอรเก็บเงิน  1 ตัว 9,670 9,670 1,934 1,934 1,934 1,934 1,933 1 

โทรศัพท/โทรสาร 
1 

เคร่ือง 
3,790 3,790 758 758 758 758 757 1 

เคร่ืองเสียง 1 ชุด 12,990 12,990 2,598 2,598 2,598 2,598 2,597 1 

คาออกแบบและ
ตกแตงราน 

1 200,000 200,000 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 - 

รวม 226,450 45,290 45,290 45,290 45,290 45,287 3 
 
 
ตารางท่ี 31 การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินไดหลังจากหักคาใชจาย 101,459 255,195 365,773 488,588 624,964 

หัก ลดหยอนสวนตัว 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

เงินไดสุทธิในการคํานวณภาษี 71,459 225,195 335,773 458,588 594,964 
 
วิธีท่ี 1 การคํานวณภาษีจากเงินไดสุทธิ 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

100,000 บาทแรก ไดรับยกเวน - - - - - 

100,001 - 500,000 บาท คิด 10% - 12,519 23,577 35,859 40,000 

500,001 - 1,000,000 คิด 20% - - - - 18,993 

ภาษีคํานวณจากเงินไดสุทธิ - 12,519 23,577 35,859 58,993 

 
วิธีท่ี 2 การคํานวณภาษีจากเงินไดพึงประเมิน 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินไดกอนหกัคาใชจาย 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 

คิด 0.5% 9,158 10,073 11,081 12,189 13,408 
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 ผูประกอบการ SMEs ท่ีมีหนาท่ีเสียภาษี เงินไดบุคคลธรรมดา จะตองเสียภาษีเงินไดไม
นอยกวารอยละ 0.5 ของยอดเงินไดพึงประเมินท้ังส้ิน ท่ีไมหักคาใชจายและคาลดหยอน ตามมาตรา 
48(2) โดยไมคํานึงวาในการประกอบกิจการในปภาษีนั้นๆ จะมีผลกําไรหรือขาดทุน โดยจะตอง
ชําระภาษีดวยยอดท่ีมากกวาเม่ือเปรียบเทียบระหวางภาษีท่ีคํานวณไดจากเงินไดสุทธิและภาษีท่ี
คํานวณจากเงินไดพึงประเมิน ดังนั้นภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจึงมีการชําระในแตละปดังตอไปนี้ 
 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 

 
ตารางท่ี 32 การประมาณการกระแสเงินสดรับ(จาย)สุทธิจากการดําเนินงาน 
 

รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กระแสเงินสดรับ       

     รายรับ - 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 

รวมกระแสเงินสดรับ - 1,831,545 2,014,700 2,216,169 2,437,786 2,681,565 

กระแสเงินสดจาย       

     เงินสดจายลงทุน(สุทธิ) 674,550 - - - - - 

     ตนทุนขาย - 815,546 879,935 950,102 1,026,594 1,110,002 

     คาใชจายในการดําเนินงาน - 879,290 851,370 879,144 908,505 939,548 

     (หัก) คาเส่ือมราคาและ 
              คาใชจายตัดจาย 

- 88,250 84,950 84,950 84,950 84,943 

     ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา - - 9,158 12,519 23,577 35,859 

รวมกระแสเงินสดจาย 674,550 1,606,586 1,655,513 1,756,816 1,873,726 2,000,466 

กระแสเงินสดรับ(จาย)สุทธิ (674,550) 224,959 359,187 459,354 564,061 681,099 
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ตารางท่ี 33 ประมาณการงบดุลลวงหนา 
ประมาณการงบดุลลวงหนา 

สําหรับระยะเวลา 5 ป 

 ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
สินทรัพย       

สินทรัพยหมุนเวยีน       
     เงินสด 186,500 313,209 584,196 962,399 1,452,360 2,066,409 
     วัสดุคงเหลือ - 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 186,500 316,209 587,196 965,399 1,455,360 2,069,409 
สินทรัพยไมหมุนเวยีน       
     เคร่ืองครัว(สุทธิ) 198,300 158,640 118,980 79,320 39,660 4 
     เคร่ืองใชสํานักงาน(สุทธิ) 26,450 21,160 15,870 10,580 5,290 3 
     คาออกแบบและตกแตง(สุทธิ) 200,000 160,000 120,000 80,000 40,000 - 
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 424,750 339,800 254,850 169,900 84,950 7 
สินทรัพยอ่ืน       
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 
     คาใชจายรอตัดบัญชี 3,300 - - - - - 
รวมสินทรัพย 674,550 716,009 902,046 1,195,299 1,600,310 2,129,416 
หนี้สินและสวนของเจาของ       

หนี้สินหมุนเวยีน       
     ภาษีเงินไดคางจาย - 9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 
หนี้สินไมหมุนเวยีน       
     เงินกูระยะยาว 300,000 240,000 180,000 120,000 60,000 - 
รวมหนี้สิน 300,000 249,158 192,519 143,577 95,859 58,993 
สวนของเจาของ       
     ทุน 374,550 374,550 374,550 374,550 374,550 374,550 
     กําไร(ขาดทุน)สะสม  92,301 334,976 677,172 1,129,901 1,695,873 
รวมสวนของเจาของ 374,550 466,851 709,526 1,051,722 1,504,451 2,070,423 
รวมหนี้สินและสวนของเจาของ 674,550 716,009 902,046 1,195,299 1,600,310 2,129,416 
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ตารางท่ี 34 การคํานวณเงินสดสะสมในแตละป 

 ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินทุนหมุนเวยีน 186,500 - - - - - 

กําไรสุทธิประจํางวด  92,301 242,675 342,196 452,729 565,972 

บวก  คาเส่ือมราคา 
         และคาใชจายตัดบัญชี 

 88,250 84,950 84,950 84,950 84,943 

         ภาษีเงินไดคางจาย  9,158 12,519 23,577 35,859 58,993 

(หัก) ชําระคืนเงินกู  60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 

         วัสดุคงเหลือ  3,000 - - - - 

          ชําระภาษีเงินได  - 9,158 12,519 23,577 35,859 

เงินสดประจําป - 126,709 270,987 378,204 489,961 614,049 

เงินสดตนงวด 186,500 186,500 313,209 584,196 962,399 1,452,360 

เงินสดระหวางป - 126,709 270,987 378,204 489,961 614,049 

เงินสดปลายงวด 186,500 313,209 584,196 962,399 1,452,360 2,066,409 

* ทุกส้ินเดือนจะมีการซ้ือวัสดุตางๆมาเก็บไวในสตอก เพื่อชดเชยสวนท่ีไดใชไประหวางเดือนโดย
จะใหมีวัสดุคงเหลือ ณ ทุกๆส้ินเดือนเพียง 3,000 บาท 
 
ตารางท่ี 35 การประมาณการงบกําไร(ขาดทุน)สะสมลวงหนา 

ประมาณการงบกําไร(ขาดทุน)สะสมลวงหนา 
สําหรับระยะเวลา 5 ป 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กําไรสะสมตนงวด - 92,301 334,976 677,172 1,129,901 

กําไรสุทธิ 92,301 242,675 342,196 452,729 565,972 

กําไรสะสมปลายงวด 92,301 334,976 677,172 1,129,901 1,695,873 
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ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Pay back Period: DPB)  
 เปนการคํานวณหาจุดคุมทุนของโครงการที่ตองการลงทุน วาในการลงทุนในโครงการนี้ 
จะใชระยะเวลาในการคืนทุนเปนระยะเวลาเทาใด โดยใชวิธีคิดจากกระแสเงินสดสะสมท่ีจะไดรับ
ในอนาคต ใหเปนมูลคาปจจุบัน (present  value of cash flows) การคํานวณหาระยะเวลาคืนทุนแบบ
คิดลด แสดงไดดังสมการดังนี้  

 
 
 
ตารางท่ี 36 แสดงการคํานวณระยะเวลาคืนทุน 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
0 (674,550) 1.0000 (674,550) 
1 224,959 0.8732 196,428 
2 359,187 0.7624 273,843 
3 459,354 0.6657 305,803 
4 564,061 0.5813 327,912 
5 681,099 0.5076 345,749 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   901,992 
* ตนทุนเงินทุนถัวเฉล่ียเทากับ 14.53%    
คํานวณโดย    

DPB  = 2+ (204,279/305,803) 
 2.67 ป  
 หรือ 2 ป 8 เดอืน 5 วัน 

 
 ระยะเวลาคืนทุนของโครงการน้ีเทากับ 2.67 ป หรือเทากับ 2ป 8 เดือน 5 วัน ซ่ึงสามารถ
ยอมรับโครงการนี้ไดเพราะคืนทุนกอนระยะส้ินสุดโครงการคือ 5 ป 
 
 

      
DPB = จํานวนงวดกอนคืนทุน   +        มูลคาปจจุบันของเงินสวนท่ียงัไมไดคืนทุน 
              มูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดท่ีเกดิข้ึนในปท่ีคืนทุน 
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มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV)  
 เปนการคํานวณผลประโยชนท่ีจะไดรับในอนาคตมาเปนมูลคาปจจุบัน (PVB) เพื่อจะได
เปรียบเทียบกับมูลคาปจจุบันของตนทุน (PVC)  
 
    NPV     =  PVB - PVC  
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   เม่ือ NPV     =  มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ 
    B t           =  ผลตอบแทนของโครงการในปท่ี t 
    C t               =  คาใชจายของโครงการในปท่ี t 
    r                    =  อัตราคิดลดหรืออัตราดอกเบ้ียหรือคาเสียโอกาส 
         ของทุน 
    t            =  ปของโครงการ คือปท่ี 0, 1, 2,…, n 
    n           =  อายุของโครงการ (ป) 
 
ตารางท่ี 37 การคํานวณคา NPV 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
1 224,959 0.8732 196,428 
2 359,187 0.7624 273,843 
3 459,354 0.6657 305,803 
4 564,061 0.5813 327,912 
5 681,099 0.5076 345,749 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   1,576,542 
* อัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการคือ 14.53% 
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คํานวณโดย 
 NPV =  1,576,542 – 674,550 
           =  901,992 บาท 
 จากคา NPV ท่ีมีคามากกวาศูนย แสดงวาควรมีการลงทุนในโครงการนี้ เนื่องจากโครงการ
นี้ใหผลตอบแทนมากกวาเงินท่ีไดลงทุนไป สามารถยอมรับโครงการนี้ได 
 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR)  
 คือผลตอบแทนท่ีอยูในรูปรอยละหรือหมายถึงอัตราดอกเบ้ียคิดลด (คา r) ท่ีทําใหมูลคา
ปจจุบันสุทธิของธุรกิจมีคาเทากับศูนย 
               IRR      =  คา r ท่ีทําให NPV เทากบั 0 
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   เม่ือ  NPV     =  มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ 
    B t           =  ผลตอบแทนของโครงการในปท่ี t 
    C t               =  คาใชจายของโครงการในปท่ี t 
    r                    =  อัตราคิดลดหรืออัตราดอกเบ้ียหรือคาเสียโอกาส 
         ของทุน 
    t            =  ปของโครงการ คือปท่ี 0, 1, 2,…, n 
    n           =  อายุของโครงการ (ป) 
 
ตารางท่ี 38 แสดงการคํานวณหาคา IRR 

ปท่ี NCF PVIF,50.40756% PVNCF 
0 (674,550)   
1 224,959 0.66491 149,577 
2 359,187 0.44204 158,774 
3 459,354 0.29390 135,002 
4 564,061 0.19542 110,230 
5 681,099 0.12995 88,507 
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ปท่ี NCF PVIF,50.40756% PVNCF 
กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.12995 24,664 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.12995 7,797 
   674,550 
 
 อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) จากโครงการนี้เทากับ 50.40756% หรือประมาณ 50.41% 
ดังนั้น ควรลงทุนในโครงการนี้  เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวา อัตราผลตอบแทนข้ัน
ตํ่าท่ีตองการคือมากกวา 14.53% 
 
การวิเคราะหความไว (Sensitivity analysis)  
 คือการวิเคราะหดูสถานะดานการเงินวาจะเปนอยางไรหากปจจัยตางๆท่ีมีผลกระทบตอ
ธุรกิจ เชน ราคาขาย ราคาวัตถุดิบ ไดมีการเปล่ียนแปลงไป วิธีการวิเคราะหคือการสมมุติใหมีการ
เปล่ียนแปลงตางๆของตัวแปรท่ีสําคัญ โดยตัวแปรอ่ืนคงที่ แลวคํานวณผลตอบแทนท่ีโครงการจะ
ไดรับใหมในดานตางๆ เชน ระยะเวลาคืนทุน NPV และ IRR  จากน้ันรวบรวมขอมูลท่ีไดนํามา
วิเคราะหผลกระทบและความเส่ียงของโครงการตอไป 
 ในการดําเนินโครงการอาจมีเหตุการณท่ีทําใหรายไดไมเปนไปตามการคาดการณ ซ่ึงเกิด
จากการเปล่ียนแปลงของตัวแปรตางๆ ดังนั้นจึงทําวิเคราะหความไวของโครงการ โดยแสดงการ
คํานวณ 2 กรณี ดังตอไปนี้ 
 กรณีท่ี 1 การคํานวณหาระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ และอัตรา
ผลตอบแทนภายใน เม่ือยอดขายลดลงจากการประมาณการ 10% 
 กรณีที่ 2 การคํานวณหาระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด วิธีมูลคาปจจุบันสุทธิ และอัตรา
ผลตอบแทนภายใน เม่ือยอดขายเพิ่มข้ึนจากการประมาณการ 10% 
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 กรณีท่ี 1 หากจํานวนลูกคาท่ีมาใชบริการมีจํานวนลดลง 10% 
 
ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Pay back Period: DPB)  
ตารางท่ี 39 การคํานวณระยะเวลาคืนทุน กรณีจํานวนลูกคาลดลง 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
0 (674,550) 1.0000 (674,550) 
1 87,593 0.8732 76,484 
2 209,000 0.7624 159,341 
3 296,594 0.6657 197,450 
4 394,831 0.5813 229,532 
5 498,265 0.5076 252,936 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   368,000 
* ตนทุนเงินทุนถัวเฉล่ียเทากับ 14.53% 
คํานวณโดย 

   

   
DPB = 4 + (11,743/252,936) 

 4.05 ป  
 หรือ 4 ป 18 วนั  

  
 ระยะเวลาคืนทุนของโครงการนี้เทากับ 4.05 ป หรือเทากับ 4 ป 18 วัน ซ่ึงสามารถยอมรับ
โครงการนี้ไดเพราะคืนทุนกอนระยะส้ินสุดโครงการคือ 5 ป 
 
มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV)  
ตารางท่ี 40 การคํานวณคา NPV กรณีจํานวนลูกคาลดลง 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
1 87,593 0.8732 76,484 
2 209,000 0.7624 159,341 
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(ตอ) 
ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
3 296,594 0.6657 197,450 
4 394,831 0.5813 229,532 
5 498,265 0.5076 252,936 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   1,042,550 
* อัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการคือ 14.53% 
  
 NPV = 1,042,550 – 674,550 
           = 368,000 บาท 
 
 จากคา NPV ท่ีมีคามากกวาศูนย แสดงวาควรมีการลงทุนในโครงการนี้ เนื่องจากโครงการ
นี้ใหผลตอบแทนมากกวาเงินท่ีไดลงทุนไป สามารถยอมรับโครงการนี้ได 
 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR)  
ตารางท่ี 41 การคํานวณคา IRR กรณีจํานวนลูกคาลดลง 10% 

ปท่ี NCF PVIF,29.50663% PVNCF 
0 (674,550)   
1 87,593 0.77216 67,636 
2 209,000 0.59624 124,614 
3 296,594 0.46043 136,561 
4 394,831 0.35553 140,373 
5 498,265 0.27453 136,788 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.27453 52,106 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.27453 16,472 
   674,550 
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 อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) จากโครงการนี้คือ 29.50663 % หรือประมาณ 29.51%
ดังนั้นควรลงทุนในโครงการนี้  เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวา อัตราผลตอบแทนข้ัน
ตํ่าท่ีตองการคือมากกวา 14.53 % 
 
 กรณีท่ี 2 หากจํานวนลูกคาท่ีมาใชบริการมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น 10% 
 
ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด (Discount Pay Back Period: DPB)  
ตารางท่ี 42 การคํานวณระยะเวลาคืนทุน กรณีจํานวนลูกคาเพิ่มขึ้น 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
0 (674,550) 1.0000 (674,550) 
1 362,325 0.8732 316,372 
2 508,565 0.7624 387,729 
3 610,456 0.6657 406,396 
4 730,075 0.5813 424,422 
5 849,790 0.5076 431,383 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   1,418,558 
คํานวณโดย    

    
DPB  = 1 + (358,178/387,729) 

 1.92 ป  
 หรือ 1 ป 11 เดือน 7 วัน 

 
 ระยะเวลาคืนทุนของโครงการน้ีเทากับ 1.92 ป หรือเทากับ 1 ป 11 เดือน 7 วัน ซ่ึงสามารถ
ยอมรับโครงการนี้ไดเพราะคืนทุนในระยะเวลาอันส้ันและกอนระยะส้ินสุดโครงการคือ 5 ป 
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มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV)  
ตารางท่ี 43 การคํานวณคา NPV กรณีจํานวนลูกคาเพิ่ม 10% 

ปท่ี NCF PVIF,14.53% PVNCF 
1 362,325 0.8732 316,372 
2 508,565 0.7624 387,729 
3 610,456 0.6657 406,396 
4 730,075 0.5813 424,422 
5 849,790 0.5076 431,383 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.5076 96,349 
     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.5076 30,458 
   2,093,108 
* อัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการคือ 14.53% 
 
 NPV =  2,093,108 – 674,550 
           =  1,418,558 บาท 
 จากคา NPV ท่ีมีคาเปนบวกเทากับ 1,418,558 แสดงวาควรมีการลงทุนในโครงการน้ี 
เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวาเงินท่ีไดลงทุนไป สามารถยอมรับโครงการนี้ได 
 
อัตราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return: IRR)  
ตารางท่ี 44 การคํานวณคา IRR กรณีจํานวนลูกคาเพิ่มขึ้น 10% 

ปท่ี NCF PVIF,70.37210% PVNCF 
0 (674,550)   
1 362,325 0.58693 212,661 
2 508,565 0.34451 175,206 
3 610,456 0.20220 123,433 
4 730,075 0.11870 86,656 
5 849,790 0.06966 59,193 

กระแสเงินสดเม่ือส้ินโครงการปท่ี 5    
     เงินทุนหมุนเวยีน 189,800 0.06966 13,221 
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(ตอ) 
ปท่ี NCF PVIF,70.37210% PVNCF 

     เงินมัดจําคาเชา 60,000 0.06966 4,180 
   674,550 
 
 อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) จากโครงการนี้คือ 70.37210% หรือประมาณ 70.37%
ดังนั้น ควรลงทุนในโครงการนี้  เนื่องจากโครงการนี้ใหผลตอบแทนมากกวา อัตราผลตอบแทนข้ัน
ตํ่าท่ีตองการคือมากกวา 14.53 % 
 
ตารางท่ี 45 การสรุปผลการวเิคราะหความไวของโครงการรานอาหารชีวจิต 

กรณี DPB NPV IRR 
ยอดขายเพิ่มข้ึน 10% 1 ป 11 เดือน 7 วัน 1,418,558 70.37% 
ยอดขายปกติ 2 ป 8 เดือน 5 วัน 901,992 50.41% 
ยอดขายลดลง 10% 4 ป 18 วัน 368,000 29.51% 
 
 จากตารางพบวา โครงการมีความไวเม่ือยอดขายมีการเปล่ียนแปลง แตถึงแมวายอดขายจะมี
การเปล่ียนแปลงไปจากการประมาณการเพิ่มข้ึนหรือลดลงในระดับ 10% โครงการก็ยังมีความ
เปนไปไดในการลงทุน ดังนั้นสรุปไดวาควรมีการลงทุนในโครงการนี้ 


