
 

บทท่ี 3 
ระเบียบและวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในการซ้ือเส้ือผาแฟช่ันท่ี

ตลาดกลางคืนในอําเภอเมืองเชียงใหม ซ่ึงผูศึกษาไดดําเนนิการศึกษาตามข้ันตอนตอไปนี้ 
 

ขอบเขตการศึกษา 
 ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาในคร้ังนี้ทําการศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคในการซ้ือเส้ือผาแฟชั่น
ท่ีตลาดกลางคืนในอําเภอเมืองเชียงใหม ประกอบดวย  

1. ใครบางอยูในตลาดเปาหมาย (Who is in the market?)  
2.  ผูบริโภคตองการซ้ืออะไร (What does the customer buy?) 
3.  ทําไมผูบริโภคจึงไดตัดสินใจซ้ือ  (Why does the customer buy?)  
4. ใครบางมีสวนรวมในการตัดสินใจซ้ือ  ( Who participate in the buying?)  
5. ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด (When does the customer buy?)  
6. ผูบริโภคซ้ือท่ีไหน  (Where does the customer buy?)  
7. ผูบริโภคซ้ืออยางไร  (How does the customer buy?)  
และนําแนวคิดสวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีมีอิทธิพลตอ

ผูบริโภคที่เลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปแฟช่ันบริเวณตลาดกลางคืนในจังหวัดเชียงใหมมาประยุกตใช
ในการศึกษาดวย 

ประชากร  
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ ผูบริโภคชาวไทยท่ีซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปแฟช่ันบริเวณ
ตลาดกลางคืน 5 แหงในอําเภอเมืองเชียงใหม 
  ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จํานวนขนาดตัวอยางจึงคํานวณจากสูตร
การกําหนดขนาดตัวอยางในกรณีไมทราบขนาดของประชากรโดย  ใชสูตร W.G. cochran (1953) 
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      n  =  จํานวนกลุมตัวอยางท่ีตองการ 
 p  =  สัดสวนของประชากรท่ีผูวิจัยตองการจะสุม   
 Z  =  คาสถิติท่ีระดับนยัสําคัญทางสถิติตามท่ีกําหนดไว โดยการศึกษาคร้ังนี้ใชคา Z  ท่ี 

         ระดับนยัสําคัญ 0.05  ซ่ึงมีคาเทากับ 1.96 (Z0.05=1.96) 
d  =  สัดสวนของความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเกิดข้ึนไดท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% 
 

   n =  0.5(1- 0.5 )(1.96)(1.96) 
        (0.05)(0.05) 

      n = 385 คน 
 
  ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้ใชขนาดตัวอยางจํานวน 400 คนโดยทําการคัดเลือก
ตัวอยางแบบโควตา ดังนี ้
 

สถานท่ีเก็บรวมรวมขอมูล จํานวน(ชุด) วัน-เวลาในการเก็บขอมูล 
1.ตลาดนัดหนามหาวิทยาลัยเชียงใหม 80 17-21 มิ.ย.51เวลา 18.00-23.00 น. 
2.ตลาดนัดรินคํา 80 1-5 ก.ค. 51เวลา 18.00-23.00 น. 
3.ตลาดวโรรสกลางคืน 80 6-10 ก.ค.51 เวลา 19.00-24.00 น. 
4.กาดซุมมืดหนาหางกาดสวนแกว 80 23-28 มิ.ย. 51 เวลา 18.00-22.00 น. 
5.ถนนคนเดินวันอาทิตยถนนราชดําเนิน 80 22, 29 มิ.ย.51เวลา 18.00-22.00 น. 

รวม 400 
  
  โดยทําการเก็บขอมูลทุกวันของแตละสัปดาหเปนเวลา 5 สัปดาห ซ่ึงกระจายเก็บ
แบบสอบถามต้ังแตเวลา 18.00 น. เปนตนไป โดยจะเก็บแบบสอบถามสัปดาหละ 1 แหงๆละ 80 
ตัวอยาง รวมเปน 400 ตัวอยางซ่ึงการเก็บรวบรวมขอมูลกระจายชวงเวลาในการเก็บแบบสอบถาม
ใหครอบคลุมทุกชวงเวลาในแตละวัน  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาคร้ังนี้จะใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงท่ีมาของขอมูล 2 แหลง คือ  
                  1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม
จากกลุมผูซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปแฟช่ันบริเวณตลาดกลางคืนในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 400 ราย 
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โดยกระจายแจกแบบสอบถามบริเวณรานคาตางๆในตลาดกลางคืนจํานวน 5  แหง (Quota 
Sampling) ไดแก ตลาดนัดหนามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตลาดนัดรินคํา ตลาดวโรรสกลางคืน กาด
ซุมมืด และถนนคนเดินวันอาทิตย ถนนราชดําเนิน  

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  เปนขอมูลในรูปเอกสาร  บทความทาง
วิชาการ  รายงาน  ขอมูลทางสถิติจากทางสวนราชการและเอกชน งานวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือสินคาบริเวณถนนคนเดินในจังหวัดเชียงใหม  เอกสารท่ีเกี่ยวของและการคนควาขอมูล
ทางอินเตอรเน็ตทางเว็บไซตเกี่ยวกับตลาดกลางคืนในจังหวัดตางๆ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 การรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามสําหรับการเก็บขอมูลท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรม
ผูบริโภคในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปแฟช่ันบริเวณตลาดกลางคืนในจังหวัดเชียงใหมแบงออกเปน 
3  สวน ดังนี้ คือ  

           สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
                                สวนท่ี 2    ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซ้ือเส้ือผาแฟช่ัน
และ  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอผูบริโภคในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปแฟช่ัน
บริเวณตลาดกลางคืนในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

           สวนท่ี 3   ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการศึกษา 
  วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวยความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage)  คาเฉล่ีย (Mean)  
  โดยวดัระดับการใหความสําคัญของคําถามแบบประมาณคา(Rating Scale) มี
เกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ(กณุฑลี ร่ืนรมย, 2545) ดังนี ้  

  ระดับของความสําคัญ           คะแนน 
   นอยท่ีสุด    1 
   นอย     2 
   ปานกลาง    3 
   มาก     4 
   มากท่ีสุด    5 
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คะแนนท่ีไดนาํมาหาคาเฉล่ียและแปลความหมายคาเฉล่ียไดดังนี ้
 1.00-1.49   หมายถึง   ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือในระดับนอยท่ีสุด 
 1.50-2.49   หมายถึง   ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือในระดับนอย 
 2.50-3.49   หมายถึง   ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือในระดับปานกลาง 
 3.50-4.49    หมายถึง   ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือในระดับมาก 
 4.50-5.00    หมายถึง   ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือในระดับมากท่ีสุด  
 

เม่ือพิจารณาตามระดับความสําคัญของปญหาใหระดับความสําคัญได ดังนี้ 
  ระดับความสําคัญของปญหา          คะแนน 
   นอยท่ีสุด    1 
   นอย     2 
   ปานกลาง    3 
   มาก     4 
   มากท่ีสุด    5 
คะแนนท่ีไดนาํมาหาคาเฉล่ียและแปลความหมายคาเฉล่ียไดดังนี ้
 1.00-1.49   หมายถึง   ระดับความสําคัญของปญหานอยท่ีสุด 
 1.50-2.49   หมายถึง   ระดับความสําคัญของปญหานอย 
 2.50-3.49   หมายถึง   ระดับความสําคัญของปญหาปานกลาง 
 3.50-4.49    หมายถึง   ระดับความสําคัญของปญหามาก 
 4.50-5.00    หมายถึง   ระดับความสําคัญองปญหามากท่ีสุด 
 
สถานท่ีท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ใชสถานท่ีในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูลดังนี้ 
 1. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ดําเนินการท่ีบริเวณรานคาตางๆในตลาด
กลางคืน ในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 5  แหง ไดแก ตลาดนัดหนามหาวิทยาลัยเชียงใหม ตลาดนัด
รินคํา ตลาดวโรรสกลางคืน กาดซุมมืดหนาหางกาดสวนแกว และถนนคนเดินวันอาทิตยบริเวณ
ถนนราชดําเนิน 
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ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 
 ระยะเวลาทั้งหมดในการศึกษาคร้ังนี้รวม 4 เดือน เร่ิมต้ังแตเดือนมิถุนายนถึงเดือน
กันยายน 2551   


