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สารบัญ 

                     หนา 
 
กิตติกรรมประกาศ           ค 
บทคัดยอภาษาไทย           ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ           ฉ 
สารบัญตาราง            ญ 
บทท่ี 1 บทนํา             

หลักการและเหตุผล           1 
วัตถุประสงคในการศึกษา          2 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ          2 
นิยามศัพท            3 

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 แนวคิดเกีย่วกบัระบบสารสนเทศทางการบัญชี        4 

แนวคิดเกีย่วกบัระบบสารสนเทศทางการบัญชีสําหรับธุรกิจโรงแรม      9 
 แนวคิดเกีย่วกบัความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี    11 
 แนวคิดเกีย่วกบัความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี     14 
 แนวคิดเกีย่วกบัธุรกิจโรงแรม         17 
 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ          20 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 
 ขอบเขตการศึกษา          22 
 วิธีการศึกษา           23 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา         23 

การวิเคราะหขอมูล          26 
บทท่ี 4 ผลการศึกษา 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม          27 

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับกิจการ        30 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี   35 
สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการในการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี    58 
สวนท่ี 5 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะ                    101 
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     สารบัญ (ตอ) 
                       หนา 
 
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 
 สรุปผลการศึกษา        102 
 อภิปรายผล         116 
 ขอคนพบ         117 
ขอเสนอแนะ          118 
บรรณานุกรม          120 
ภาคผนวก           123   
ประวัติผูเขียน          131 
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สารบัญตาราง 
ตารางท่ี                       หนา
        
4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ     27 
4.2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ     28 
4.3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา    28 
4.4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาวิชา    

ท่ีจบการศึกษา           29 
4.5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานในธุรกิจ   29 
4.6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณ 

ในการทํางาน           30 
4.7  แสดงจํานวนและรอยละของประเภทธุรกิจ        30 
4.8  แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิ      31 
4.9  แสดงจํานวนและรอยละของการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชี (โปรแกรมบัญชี 

สําเร็จรูป) เขามาใชในองคกรธุรกิจ         31 
4.10  แสดงจํานวนและรอยละของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีใชอยูในปจจุบัน    32 
4.11  แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาในการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

เขามาใชในองคกรธุรกิจ          33 
4.12  แสดงจํานวนและรอยละของสาเหตุท่ีไมนําระบบสารสนเทศทางการบัญชีเขามาใช  

ในองคกรธุรกจิ           33 
4.13 แสดงจํานวนและรอยละของธุรกิจโรงแรมท่ีคาดวาจะนําระบบสารสนเทศทางการ 

บัญชีเขามาใชในการบริหารธุรกิจ         34 
4.14 แสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาท่ีคาดวาจะนําระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

เขามาใชในการบริหารธุรกิจ         34 
4.15  แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการใชระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี          35 
4.16  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถท่ัวไปเกี่ยวกับ 

ระบบสารสนเทศทางการบัญชี         36 
4.17 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการกําหนด 

ชนิดและขอบเขตของระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีผูบริหารตองการ    37 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
ตารางท่ี                       หนา 
 
4.18  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถเขาถึงระบบ     

สารสนเทศทางการบัญชีท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    38 
4.19  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการ 

ประเมินระบบสารสนเทศทาง การบัญชีและแหลงท่ีมาอยางมีวิจารณญาณ  
รวมท้ังสามารถเช่ือมโยงระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีไดรับการคัดเลือก 
ไวแลวกับพื้นฐานความรูเดิมท่ีตนเองมีอยูได        39 

4.20  แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรูความสามารถในการใช 
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีในการแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ     40 

4.21 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความเขาใจในเร่ืองระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชีกับบริบทของสังคม         41 

4.22 แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามอายุ         43 

4.23  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามระดับการศึกษา        45 

4.24  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา       47 

4.25  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามตําแหนงงานในปจจุบัน       49 

4.26  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามประสบการณในการทํางาน       52 

4.27  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามระยะเวลาดําเนินกิจการ       54 

4.28  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความรูความสามารถในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี จําแนกตามระยะเวลาในการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชีเขามาใช 
ในองคกรธุรกิจ           56 

4.29 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตองการในการใชระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี           59 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
ตารางท่ี                       หนา 
 
4.30  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

จําแนกตามอายุ           63 
4.31  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

จําแนกตามระดับการศึกษา          67 
4.32 แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา         71 
4.33  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามตําแหนงงานในปจจุบัน         76 
4.34  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
  จําแนกตามประสบการณในการทํางาน        81 
4.35  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามประเภทธุรกิจ          87 
4.36 แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินกิจการ        91 
4.37  แสดงคาเฉล่ียและการแปลผล ระดับความตองการใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

จําแนกตามระยะเวลาในการนําระบบสารสนเทศทางการบัญชีเขามาใชในองคกรธุรกิจ   96 
 


