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1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 ปจจุบันส่ืออิเล็กทรอนิกสไดมีการพัฒนาข้ึนอยางรวดเร็วและเขามามีบทบาทในการศึกษายุค
ปจจุบันเปนอยางมาก  เนื่องจากสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน  เพิ่มความสะดวก
ในการใชงาน  อีกท้ังขยายโอกาสในการเรียนรูไดอยางกวางขวาง  โดยส่ืออิเล็กทรอนิกสไดถูก
นํามาใชหลายรูปแบบ  รูปแบบหนึ่งท่ีนํามาใชกันอยางกวางขวาง คือ บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขาย ซ่ึงเปนการนําเสนอบทเรียนในรูปแบบออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต (ถนอมพร เลาห
จรัสแสง, 2545: 5) 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เปนมหาวิทยาลัยช้ันนําตามมาตรฐานสากล  มีการผลิตบัณฑิตท่ีมี
คุณธรรมและคุณภาพ  อีกท้ังมีการผลิตผลงานวิจัยในทุกสาขาวิชา  เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
และนําไปถายทอดเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมของประเทศได  คณะบริหารธุรกิจเปน
คณะหนึ่งในมหาวิทยาลัยเชียงใหม มีความมุงม่ันในการใหการศึกษา และพัฒนาบุคคล ใหมีความรู
ความสามารถ  โดยทําการเปดสอนหลักสูตรตางๆ มากมายท้ังในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  
ซ่ึงแบงออกเปน 4 สาขาดวยกัน ไดแก  การบัญชี การจัดการ การตลาด และการเงินและการธนาคาร  
 การจัดการการเงินเปนสวนหนึ่งในการเรียนการสอนของคณะบริหารธุรกิจ อีกท้ังเปนเร่ือง
สําคัญในทุกธุรกิจ  ไมวาจะเปนธนาคารพาณิชย  สถาบันการเงินตางๆ รวมถึงธุรกิจอ่ืนๆ ทุก
ประเภท  ซ่ึงความรูเหลาจะนี้ถูกนํามาชวยในการตัดสินในไดเร่ืองตางๆ เกี่ยวกับการเงิน โดย
กิจกรรมหลักหลักทางการเงินมีดวยกัน 3 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมการดําเนินการ (Operating 
activities), กิจกรรมการจัดหาเงิน (Financing activities) และกิจกรรมการลงทุน (Investing  
activities)   ซ่ึงในการลงทุนใดๆ นักลงทุนควรทราบถึงความเส่ียงและผลตอบแทนท่ีจะไดรับจาก
การลงทุนนั้น  เพื่อใหสามารถหลีกเล่ียงหรือกําจัดความเส่ียงเหลานี้และไดรับผลตอบแทนตามท่ี
ตองการ  โดยมีรูปแบบจําลอง Capital Asset Pricing Model (CAPM) เปนรูปแบบจําลองของการ
จัดการการลงทุนสมัยใหมท่ีถูกนํามาใชอยางกวางขวาง เพื่อนํามาใชชวยในการกระจายความเส่ียง 
(เริงรัก จําปาเงิน, 2544 : 5) แตดวยเนื้อหาเกี่ยวกับความเส่ียงและผลตอบแทนทางการเงินเหลานี้ 
อาจยากตอการทําความเขาใจสําหรับผูท่ีไมมีประสบการณและความรูพื้นฐานทางดานการเงินมา
กอน  การจัดทําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสจึงเขามามีบทบาทในการนําเสนอบทเรียนทางดานการ
จัดการการเงินในรูปแบบท่ีงายตอความเขาใจ  สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีกําลังจะเขามา
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ศึกษาในคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ใหสามารถเขาใจถึงความเส่ียงและผลตอบแทน
ทางการเงินไดงายข้ึน 

ดังนั้นผูศึกษาจึงไดเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษาการพัฒนาส่ือการเรียนการสอนดวย
อิเล็กทรอนิกส  จึงไดพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยนําเสนอเนื้อหาเร่ืองความเส่ียงและ
ผลตอบแทนทางการเงิน เพื่อเผยแพรแกนักศึกษาใหสามารถเขาใจและสามารถนําไปประยุกตใชใน
การประกอบธุรกิจ  และทําใหคุณภาพการใหบริการการศึกษาแกนักศึกษา คณะบริหารธุรกิจ มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน  อีกท้ังยังสงเสริมการพัฒนาภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเชียงใหมอีกดวย 
 
1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  โดยนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับความเส่ียงและ
ผลตอบแทนทางการเงินใหกับคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
 
1.3  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหไดมาซ่ึงบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  โดยนําเสนอเนื้อหาเร่ืองความเส่ียง
และผลตอบแทนทางการเงิน ใหกับคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

2. ทําใหคุณภาพการใหบริการการศึกษาของคณะบริหารธุรกิจมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
สงผลตอภาพลักษณอันดีของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
1.4  นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 

บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย (e-Learning Courseware) หมายถึง บทเรียนทาง
คอมพิวเตอรท่ีอาศัยระบบอินเทอรเน็ตและนําเทคโนโลยีของเว็บในการถายทอดเนื้อหาเร่ืองส่ือการ
สอน ท่ีประกอบดวยเนื้อหาและกิจกรรม โดยมีการนําเสนอบทเรียนในลักษณะของตัวอักษร 
ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง มีการโตตอบระหวางผูเรียนกับเนื้อหา เพื่อนําไปใชประกอบการ
เรียนการสอนหรือใหผูเรียนไดใชในการทบทวนความรู 

ประสิทธิภาพ หมายถึง ประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนโดย
ใชเกณฑ 80/80 เลข 80 ตัวแรก คือ คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของนักเรียนทุก
คน และเลข 80 ตัวหลัง คือ จํานวนนักเรียน 80% สามารถบรรลุผลสําเร็จในการเรียนตามท่ี
จุดประสงคของบทเรียน 
 ประสิทธิผล หมายถึง คาระดับประสิทธิภาพท่ีเพิ่มข้ึนจากการเรียน ซ่ึงจะเปนการหาผลตาง
ของประสิทธิภาพหลังเรียนและระดับประสิทธิภาพกอนเขาเรียน โดยใชเกณฑ 60  
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ผลตอบแทนทางการเงิน (Financial Return)  เปนผลประโยชนท่ีผูลงทุนคาดหวังวาจะไดรับ
จากการลงทุนนั้น ซ่ึงอาจมีไดหลายรูปแบบ เชน เงินปนผล (Dividend) อัตราดอกเบ้ีย (Interest) 
และกําไรสวนตาง (Capital Gain) เปนตน  โดยอัตราผลตอบแทนสามารถหาไดจากสัดสวนระหวาง
ขนาดของผลตอบแทนตอขนาดของเงินลงทุน  ซ่ึงแสดงคาอัตราผลตอบแทนเปนรอยละหรือ
เปอรเซ็นต   

ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk)  หมายถึง  ความเส่ียงในการลงทุนท่ีผูลงทุนไดรับ
ผลตอบแทนจริงจากการลงทุน เบ่ียงเบนไปจากผลตอบแทนท่ีคาดหวังไววาจะไดรับเม่ือแรกเร่ิม
ลงทุน ไมวาผลตอบแทนท่ีไดรับจริงจะมากกวา หรือนอยกวาท่ีคาดหวัง ก็ถือวาเปนความเส่ียง
ท้ังส้ิน   


