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 การศึกษาความพึงพอใจของลูกคาตอสวนประสมทางการตลาดของ หางหุนสวนจํากัด 
นอรทเทอรนเคมิเคิล แอนด กลาสแวร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยความ
กรุณาจากรองศาสตราจารยอรชร มณีสงฆ ประธานกรรมการท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
อาจารยเรนัส เสริมบุญสราง กรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ และ อาจารย วรพรรณ 
ตระการศิรินนท กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ท่ีไดสละเวลาในการใหคําปรึกษา แนะนํา 
และตรวจแกไขขอบกพรองตางๆ ตลอดจนชี้แนะแนวทางอันจะเปนประโยชนจนทําใหการคนควา
แบบอิสระน้ีเสร็จสมบูรณดวยดี  ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 
 กราบขอบพระคุณ คณาจารยในโครงการปริญญาโทบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทาน ท่ีไดใหคําปรึกษา แนะนํา  อบรม ส่ังสอน ใหวิชาความรูและ
ถายทอดประสบการณในดานตางๆ จนสามารถนํามาใชในการคนควาแบบอิสระน้ี 
 ขอบคุณเจาหนาท่ีโครงการปริญญาโทบริหารธุรกิจ  ท่ีใหความชวยเหลือในการ
ประสานงานตางๆ ในการคนควาแบบอิสระคร้ังนี้ 
 ขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีไดสละเวลา ในการกรอกแบบสอบถามท่ีเปน
ประโยชนตอการศึกษาในคร้ังนี้ 
 ทายท่ีสุดนี้ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณบิดา  มารดา และสมาชิกทุกคนในครอบครัวท่ีให
การสนับสนุนในดานตางๆ มาโดยตลอด อีกท้ังเพื่อนๆ ทุกคนท่ีชวยเหลือ ใหกําลังใจจนการคนควา
แบบอิสระน้ีเสร็จสมบูรณ  
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