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สารบาญ 
 

                     หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง  
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ฉ  
สารบาญ ซ 
สารบาญตาราง  ญ 
บทท่ี 1   บทนํา          1 
  หลักการและเหตุผล       1 
  วัตถุประสงคของการศึกษา      2 
  ประโยชนท่ีไดรับจากการศกึษา      2 
  นิยามศัพท        3 
บทท่ี 2  แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ  4 
 แนวคิดการพยากรณความตองการในอนาคต 4
 แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 6 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี 7 

 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 8 
บทท่ี 3  ระเบียบวิธีการศึกษา 12 

 ขอบเขตเน้ือหา 12 
 ขอบเขตประชากร 12 
 การกําหนดขนาดตัวอยาง และการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 12 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 12 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 13 
  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช      13 
  ระยะเวลาในการศึกษา       15 
  สถานท่ีใชในการศึกษาและรวบรวมขอมูล     15 
 
 
 



 

 

 

 
ฌ 

สารบาญ (ตอ) 
 

                     หนา 
บทท่ี 4   ผลการศึกษา        16 
  สวนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม    17 
  สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบ 
   แบบสอบถาม       28
  สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบ 

แบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  
และรายได        40 

สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี      101 

บทท่ี 5   สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ        103 
  สรุปผลการศึกษา       103 
  การอภิปรายผล        118 
  ขอคนพบ              119 
  ขอเสนอแนะ        122 
บรรณานุกรม          126 
ภาคผนวก           128 
  ภาคผนวก ก แบบสอบถาม      129 
  ภาคผนวก ข ขอมูลการสัมภาษณผูประกอบการรานปญญาเฟอรนิเจอร 
  เกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดของเฟอรนิเจอรไมทาสี   138 
ประวัติผูเขียน          140 
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สารบาญตาราง 
 

ตาราง            หนา 
1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ   17 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ   17 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา  18 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ   18 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอ 
 เดือน          19 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการเคยซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรท่ีผลิตจากไม        19 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการ  
 ซ้ือเฟอรนิเจอรไมเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลง     20 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภท 
  เฟอรนิเจอรไมท่ีเคยซ้ือ          21 
9    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะการซ้ือ   
  เฟอรนิเจอรไม         22 
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายรวมใน 
  การซ้ือเฟอรนิเจอรไมแตละคร้ัง       22 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลท่ีมีสวน 
  ชวยในการตัดสินใจซ้ือเฟอรนิเจอรไม      23 
12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาสท่ีจะซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไม           23 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีตัดสิน 
  ใจซ้ือเฟอรนิเจอรไม        24 
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงจําหนายท่ี 

เคยซ้ือเฟอรนิเจอรไม         25 
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีตัดสิน 
  ใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมจากแหลงจําหนายท่ีเคยซ้ือ     26 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงท่ีไดรับ 

ขาวสารขอมูลในการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม     27 
17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบการ 

ชําระเงิน         28 
18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการเคยพบหรือ 
  ทราบขอมูลเกี่ยวกับเฟอรนิเจอรไมทาสี      28 
19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความรูสึกชอบ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี        29 
20  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตั้งใจซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี        30 
21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภท 
  เฟอรนิเจอรไมทาสีท่ีผูตอบแบบสอบถามมีความต้ังใจซ้ือ    31 
22 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 
   ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑ 32 
23 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 

ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานราคา  34 
24 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 

ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย         35 

25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถาม 
 ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามปจจัยดานการ 
 สงเสริมการตลาด        37 
26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยท่ีมีผลตอ 
 ตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด     39 
27 แสดงจํานวน และ รอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามเพศ      40 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
28 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ   41 
29 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ   44 
30 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  
 ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม  
 จําแนกตามเพศ          45 
31 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ี  
 มีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี ของผูตอบแบบสอบถาม  
 จําแนกตามเพศ          47 
32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยทางการ 
 ตลาดท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด จําแนกตามเพศ  49 
33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
  เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอายุ      50 
34 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ  52 
35 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ   55 
36 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  
 ท่ีมีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม  
 จําแนกตามอายุ          57 
37 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญ ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนก  
 ตามอายุ          59 
38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยทางการตลาด 
 ท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุดจําแนกตามอาย ุ   61 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
39 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามระดับการศึกษา     62 
40 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑ ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการ  
 ศึกษา          63 
41 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอความตองการ 
 ซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา  66 
42 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมี 
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 ระดับการศึกษา         67 
43 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี 
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 ระดับการศึกษา         69 
44 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุดจําแนกตามระดับการศึกษา  71 
45 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอาชีพ      72 
46 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ   74  
47 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอความตองการ 
 ซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ   78 
48 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญ ของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมี  
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 อาชีพ          80 
49 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี  
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 อาชีพ          83 



 

 

 

 
ฑ 

สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางการตลาด 
 ท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด จําแนกตามอาชพี  87 
51 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีความต้ังใจซ้ือ 
 เฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามรายได      88 
52 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑ ท่ีมีผลตอความ 
 ตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได  90 
53 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอความตอง 
 การซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได   93 
54 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมี  
 ผลตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 
 รายได           95 
55 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผล  
 ตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม  
 รายได           97 
56 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยทางการตลาด 
 ท่ีมีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสีมากท่ีสุด จําแนกตามรายได  100 
57  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามเพศ    107 
58  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอาย ุ    109 
59  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามระดับการศึกษา   111 
60  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามอาชีพ    113 
61  แสดงความต้ังใจซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสี และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี 
 มีผลตอความตองการเฟอรนิเจอรไมทาสี จําแนกตามรายได    116 
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สารบาญตาราง (ตอ)  
 
ตาราง            หนา 
62  แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผล 
 ตอความตองการซ้ือเฟอรนิเจอรไมทาสีของผูตอบแบบสอบถาม 10 อันดับแรก 120 
 


