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หลักการและเหตุผล 

เนื่องจากสภาวะในชีวิตประจําวันท่ีตองทํางานแขงกับเวลาและปญหาจราจรในเมือง ทําให
เวลาสวนใหญของคนในเมืองหมดไปกับการทํางานและการเดินทาง แตในขณะเดียวกันเร่ืองอาหาร
การกินก็ยังเปนสวนหน่ึงของชีวิตประจําวันท่ีทุกคนยังขาดไมได แตรูปแบบการบริโภคอาหารของ
ครอบครัวในปจจุบันไดเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ตลาดสดในปจจุบันเปล่ียนสภาพจากตลาดสดแบบ
ดั้งเดิมท่ีแยกขายเนื้อสัตว ผักสด เคร่ืองปรุงรสคนละรานกัน มาเปนตลาดสดติดแอร  หรือ
ซูเปอรมารเก็ต ซ่ึงเปนท่ีนิยมของผูบริโภคในเมืองใหญ เพราะสะดวกและสะอาด การจัดประเภท
อาหารก็เปนหมวดหมู การซ้ืออาหารในซูเปอรมารเก็ตมีอากาศเย็น มากันไดท้ังครอบครัว และ
สามารถชําระผานบัตรเครดิตแทนเงินสดไดอีกดวย ในสภาพการณปจจุบัน เศรษฐกิจเปนปญหาใหญ
ของทุกครอบครัวแมบานตองออกไปทํางานนอกบานทําใหไมมีเวลา ดังนั้นอาหารสําเร็จรูปจึงเขามา
มีบทบาทสําคัญ แตอาหารสําเร็จรูปบางคร้ังก็ไมไดปรุงสุกใหมๆ ทําใหผูรับประทานรูสึกเสียรสชาติ 
อาหารพรอมปรุงจึงเปนทางเลือกใหมสําหรับแมบานในยุคนี้ เราจะพบเห็นอาหารพรอมปรุงเหลานี้ได
ตามตลาดสด และซุปเปอรมารเก็ตตาง ๆ (อมาวดี, 2548) 

อาหารสดพรอมปรุงเพิ่งจะไดรับความนิยมเม่ือ 4 - 5 ป ท่ีผานมา เพราะนิสัยการซ้ือของ
ผูบริโภคในเมือง เนื่องจากปจจุบันเราใชเวลากับการทํางานมากข้ึน จึงไมมีเวลาท่ีจะเดินซ้ือของเปน
เวลานาน ๆ  ผลิตภัณฑอาหารสดมีการพัฒนารูปแบบ พรอม ๆ กับเพิ่มชนิดของอาหารท่ีบรรจุลงใน
ถาดโฟมมากยิ่งข้ึน และสถานท่ีจําหนายก็สอดคลองกับสภาพรีบเรงในการดําเนินชีวิต  ซุบเปอร
มารเก็ต และตลาดสดแตละแหงมีการจําหนายอาหารพรอมปรุง เพื่อตอบสนองความตองการแก
ผูบริโภคทุกเพศทุกวัย  การซ้ืออาหารสดในตลาดสดสมัยใหม ก็นับวาสะดวกดีพอแลว แตเนื่องจาก
เวลาท่ีมีจํากัดนั้น อาหารพรอมปรุงจึงเขามามีบทบาทสําหรับผูบริโภคมากข้ึนทุกขณะ (สุกาญจน, 2550) 

อาหารพรอมปรุงเปนอาหารสดท่ีไดจัดเตรียมสวนประกอบตาง ๆ บรรจุไวในถาดโฟม 
อยางเรียบรอย และสวยงามแลวหอหุมดวยพลาสติกใส ดูสะอาด สามารถมองเห็นชนิดของอาหารสด
ท่ีบรรจุอยูไดอยางชัดเจน และยังเปนการชวยรักษาสภาพของอาหารนั้น ๆ ใหสดอยูไดนานข้ึน ทําให
ผูบริโภคสามารถเลือกซ้ือไดตามความตองการ นอกจากนี้อาหารพรอมปรุงยังประกอบดวย
เคร่ืองปรุงรสที่จัดเตรียมไวในสัดสวนท่ีเหมาะสมตอการปรุงประกอบอาหารพรอมปรุงชุดนั้น ๆ  
จึงทําใหผูบริโภคนํามาใชในการปรุงประกอบอาหารไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และมีรสชาติดี 
ดังนั้น อาหารพรอมปรุงจึงเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของผูบริโภคมากข้ึน (ทัศนีย, 2550) 
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จากสภาพการณทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว สงผลใหวิถีชีวิตของ
คนเมืองเปล่ียนแปลงไป ส่ิงหนึ่งท่ีเห็นไดชัดเจนคือพฤติกรรมการบริโภค จากอดีตท่ีเคยปรุงประกอบ
อาหารที่บาน พบวาหลายคนเปล่ียนวิถีการบริโภคมาซ้ืออาหารปรุงสําเร็จ เนื่องจากไมมีเวลา อยางไร
ก็ตามก็ยังมีผูบริโภคบางคนท่ียังรักการปรุงประกอบอาหารดวยตนเอง แตเนื่องจากไมมีเวลาจึงเลือก
ซ้ืออาหารพรอมปรุงมาใชในการประกอบอาหาร เพราะมีความสะดวกและทําใหการประกอบอาหาร
รวดเร็วข้ึน นอกจากนี้อาหารพรอมปรุงยังสามารถหาซ้ือไดงายในตลาดสด และหางสรรพสินคา ซ่ึงมี
อยูท่ัวไปในจังหวัดเชียงใหม  

จังหวัดเชียงใหมโดยเฉพาะอําเภอเมือง ซ่ึงเปนศูนยกลางแหลงการคา การลงทุนและแหลง
ศูนยราชการของภาคเหนือ (ขุนทอง, 2551) จึงเปนแหลงรวมประชากรในภูมิภาคภาคเหนือ ซ่ึงสามารถ
สะทอนพฤติกรรมของผูบริโภคในภาคเหนือไดเปนอยางดี  แตก็ทําใหประชากรในจังหวัดเชียงใหม
มีภารกิจในการประกอบอาชีพมากข้ึน  จนทําใหมีเวลาดูแลครอบครัวลดลง จึงทําใหผูบริโภค
ตองการความสะดวก  สบาย  ประหยัดเวลาในการประกอบอาหารสําหรับครอบครัว จึงหันมาบริโภค
อาหารพรอมปรุง ซ่ึงมีบรรจุภัณฑท่ีสะอาดมาพรอมสรรพมาแลว โดยไมตองเสียเวลาหาซ้ือวัตถุดิบ
แตละชนิดมาประกอบกันอยางแตเดิมมา นอกจากนั้นประชากรในจังหวัดเชียงใหมมีความต่ืนตัวใน
เร่ืองของสุขภาพอนามัยไมนอยไปกวาประชากรในจังหวัดอ่ืนๆ ตลาดธุรกิจอาหารพรอมปรุงใน
จังหวัดเชียงใหมจึงเปนตลาดท่ีนาสนใจตอการศึกษา  

จากเหตุผลท่ีไดกลาวมาขางตน ผูศึกษาจึงมีความสนใจและตองการศึกษาพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมของผูบริโภคตอการซ้ืออาหารพรอมปรุง ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหาร
พรอมปรุง และปญหาในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง นอกจากน้ัน เพื่อเปนแนวทางในการ
วางแผนกลยุทธทางการตลาดแกผูท่ีสนใจประกอบธุรกิจอาหารพรอมปรุงในจังหวัดเชียงใหม และ
จังหวัดอ่ืนๆ ท่ีสนใจประกอบธุรกิจอาหารพรอมปรุงนี้ รวมท้ังหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อสงเสริมให
ผูประกอบการสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและสรางความพึงพอใจใหลูกคาสูงสุด
ตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค 

เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 

 
 



 3 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมือง

เชียงใหม  
2. เพื่อเปนประโยชนสําหรับผูท่ีสนใจ สามารถนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ดําเนินธุรกิจเพื่อเปนผูประกอบการอาหารพรอมปรุง ไดพิจารณาวางแผนพัฒนาและปรับปรุงให
สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจในปจจุบันและอนาคตตอไป 
 
นิยามศัพท 

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของ
ผูบริโภคที่เกี่ยวของ ไดแก ใครอยูในตลาดเปาหมาย ผูบริโภคซ้ืออะไร ทําไมถึงซ้ือ ใครมีสวนรวม
ในการตัดสินใจซ้ือ ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด ผูบริโภคซ้ือท่ีไหน และ ผูบริโภคซ้ืออยางไร 
 อาหารพรอมปรุง  หมายถึง อาหารท่ีไดเตรียมเคร่ืองปรุงท่ีเปนสวนประกอบตาง ๆ ของ
อาหารแตละชนิด หรืออาหารสดท่ีจัดไวเปนชุด ๆ อยางครบเคร่ือง บรรจุไวในหนวยภาชนะ โดย
บรรจุไวในถาดโฟม หอหุมดวยพลาสติกใส พรอมท่ีผูบริโภคจะนําไปปรุงเปนอาหารชนิดใดชนิด
หนึ่งโดยเฉพาะไดอยางสะดวกสบาย และใชเวลาส้ัน เชน ชุดสุกี้ ชุดผัดกระเพรา เปนตน   

ผูบริโภค หมายถึง ผูบริโภคที่เคยซ้ือ และบริโภคอาหารพรอมปรุงในระยะเวลาไมเกิน 3 
เดือน ในอําเภอเมืองเชียงใหม ในชวงระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนกรกฎาคมถึง
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2551 

 
 
 
 


