
 
บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
2.1  แนวคิดและทฤทฎี 

ในการศึกษาเร่ืองแนวทางการบริหารสินเช่ือเพื่อลดความเส่ียง      สินเช่ือเคหะของ
ธนาคารออมสิน ภาค 7   ผูศึกษาไดศึกษาถึงความผิดพลาดในการบริหารสินเช่ือของสถาบันการเงิน
ในสหรัฐอเมริกาในป พ.ศ.2548  และศึกษาคนควาเกณฑการกํากับดแูลนโยบายสินเช่ือและคุณภาพ
สินเช่ือ ระเบียบคําส่ัง คูมือการปฏิบัติงาน รายงานประจําป หลักการวิเคราะหการใหสินเช่ือ เอกสาร  
หนังสือ และงานวจิยัท่ีเกีย่วของ  เพื่อนาํมาเปนกรอบในการวิเคราะห       โดยมีแนวคิดและทฤษฎีท่ี
เกี่ยวของ  ดังตอไปนี ้

1. แนวคิดบทเรียนจากความผิดพลาดในการบริหารสินเช่ือของสถาบันการเงินใน 
    สหรัฐอเมริกา (Subprime)               
2. เกณฑการกาํกับดูแลนโยบายสินเช่ือ และคุณภาพสินเช่ือของธนาคารแหง 
    ประเทศไทย        
3. หลักการวเิคราะหการใหสินเช่ือ    
4. นโยบายสินเช่ือและคุณภาพสินเช่ือของธนาคารออมสิน   

 
1.  แนวคิดบทเรียนจากความผิดพลาดในการบริหารสินเชื่อของสถาบันการเงินในสหรัฐอเมริกา   
     (Subprime)               

แนวคิดบทเรียนจากความผิดพลาดในการบริหารสินเช่ือของสถาบันการเงินใน
สหรัฐอเมริกา  ทําใหไดบทเรียนในการบริหารสินเช่ือ ดงันี้  

ประการท่ีหนึ่ง  ทําใหทราบถึงคานิยมของคนอเมริกันท่ีมีวัฒนธรรมในการบริโภค
เกินตัวและนิยมนําเอาเงินในอนาคตมาใชจายลวงหนา  และทราบถึงการจัดกลุมลูกหนี้  3 ระดับ  คือ   
กลุมลูกหนี้ช้ันดี (Prime) มีความนาเช่ือถือสูง    เปนลูกหนี้ท่ีมีประวัติการชําระหนี้ดี   มีท่ีทํางานเปน
หลักแหลง     กลุมท่ี 2 Alt-A   เปนลูกหนีท่ี้มีประวัติการชําระหนีด้ี   แตมีท่ีทํางานไมเปนหลักแหลง    
และกลุมท่ี 3  ลูกหนี้ท่ีมีความนาเช่ือถือตํ่า (Subprime) เปนลูกหนี้ท่ีมีประวัติการชําระหนีไ้มดแีละมี 
ท่ีทํางานไมเปนหลักแหลง    จากการเนนปลอยสินเช่ือในตลาดลูกหนี้กลุมท่ี 3 Subprime  ท่ีมีเครดิต
ทางการเงินตํ่ากวามาตรฐานในวงเงินจํานวนมาก   ทําใหเกิดปญหารุนแรงในภาคการเงิน (Financial 
Sector)     
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    ประการท่ีสอง ไดทราบถึงวิธีการพิจารณาระดับของความกลาเส่ียงของผูลงทุน  
โดยการคํานวณสวนตางระหวางผลตอบแทนพันธบัตรหรือตราสารหนี้คุณภาพตํ่าลบดวคุณภาพสูง 
ถาไดสวนตางแคบแสดงวาผูลงทุนไมกลัวความเส่ียง          ในชวงเดือน มิถุนายน พ.ศ.2550  พบวา
ผลตอบแทนในตราสารหน้ีคุณภาพตํ่าไดผลตอบแทนสูงกวาการลงทุนในตราสารคุณภาพดี  รอยละ 
2.7     แตเม่ือผูลงทุนไดกลัวความเส่ียงจากปญหา Subprime   สวนตางนี้ไดปรับตัวข้ึนเปนรอยละ  4 
แสดงวาผูลงทุนไดละท้ิงจากการเร่ิมกลัวความเส่ียง  และเม่ือมีการละท้ิงมากข้ึนทําใหเกิดปญหาขาด
สภาพคลอง 

ประการท่ีสาม   จากการปลอยสินเช่ืออสังหาริมทรัพย    ท่ีกอใหเกิดการสรางราคา
บานใหสูงเพื่อเพิ่มมูลคาหลักประกัน      ทําใหสถาบันการเงินไดผลตอบแทนสูงตามความเส่ียงท่ีสูง
ไปดวย (High Risk–High Return) ถือเปนการเก็งกําไรจากความเส่ียงภยัท่ีสูงมาก    

ประการท่ีส่ี   ในชวง 10 ปท่ีผานมา   เกดิปญหาสภาพคลองของเศรษฐกิจโลกใน
สวนท่ีธนาคารกลางและธนาคารพาณิชยไมสามารถดูแลได          เนื่องจากเดิมสภาพคลองหลักของ
เศรษฐกิจมาจากปริมาณของธนบัตร (Power Money) ซ่ึงเปนสภาพคลองข้ันพื้นฐาน  และจากสวนท่ี
ธนาคารนําไปปลอยกูในระบบ (Broad Money)      จากปญหาท่ีเกิดข้ึนพบวา  สภาพคลองท่ีธนาคาร
กลางและธนาคารพาณิชยสามารถชวยกันดแูลไดมีเพยีงรอยละ 10 (ในสวนของ Power Money และ  
Broad Money) ของสภาพคลองท้ังหมดในระบบปกติ       สําหรับอีกรอยละ 90  เกิดจากการทํานอก
ระบบปกติ   ปญหาสินเช่ือดอยคุณภาพภาคอสังหาริมทรัพย (Subprime)  เปนปญหาท่ีมีผลตอสภาพ
คลองรอยละ 90 ของระบบการเงินของโลก     จากวิกฤตการณนี้ไมเพียงมีผลกระทบตอตลาดเงินใน
สหรัฐอเมริกาเทานั้น     แตมีผลตอตลาดเงินท่ัวโลกท่ีเขาไปลงทุนในตราสารหนี้ Subprime  (ศุภวุฒิ  
สายเช้ือ, 2550 : ออนไลน) 

ประการท่ีหา  ธนาคารกลางสหรัฐอเมริกา (เฟด) ไดประกาศใชมาตรการจัดการกับ 
กระบวนการปลอยกูอสังหาริมทรัพยนอกระบบอยางเขมงวดยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการอางขอมูลเท็จเพื่อ
ขอกูเงินสําหรับซ้ือท่ีพักอาศัย  จนกลายเปนปญหาเร้ือรังระบาดเขาสูระบบเศรษฐกิจหลักในปจจุบัน
คณะกรรมการบริหารของเฟด   มีมติเปนเอกฉันทใหยุติการปลอยเงินกูอสังหาริมทรัพยใหกับผูขอกู
ท่ีขาดเอกสารทางการเงินท่ีชัดเจน   และใหลดระดับความรุนแรงของมาตรการลงโทษผูกูท่ีชําระหนี้
ไมตรงตามกําหนด ซ่ึงใชเวลานานถึง 6 เดือนในการพจิารณา  นอกจากนี้เฟดยังบังคับใหผูปลอยเงิน 
กูอสังหาริมทรัพยตองมีสวนรับผิดชอบในการพิจารณาวา ผูกูมีศักยภาพพอท่ีจะชําระหนี้สินหรือไม 
หลังจากพนชวงการชําระเงินในอัตราดอกเบ้ียท่ีตํ่ากวาปกติ    และมาตรการหามสถาบันการเงินหรือ
ผูปลอยกูโฆษณาชวนเช่ือวาอัตราดอกเบ้ียสินเช่ืออยูในระดับคงท่ี    ท้ังท่ีความเปนจริงอัตราดอกเบ้ีย
ไมไดถูกตรึงไวในระดับคงท่ี (เศรษฐกิจรายวัน, 2550 : ออนไลน) 
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ประการท่ีหก  จากปญหา Subprime พบวา ความผันผวนเกิดข้ึนจากการเคล่ือนยาย
เงินทุน     โดยการถือปริมาณเงินดอลลารไวเพื่อเก็งกําไรมากกวาถือไวเพื่อเปนเคร่ืองมือในการผลิต
และการคา  ท่ีเปนภาคเศรษฐกิจแทจริง คือ การผลิต  การบริโภค  การลงทุน การคาระหวางประเทศ 
และการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี    ซ่ึงพฤติกรรมการเก็งกําไรที่ไมไดเปนไปตามกลไกของตลาด 
ดังกลาวยังไมมีทฤษฎีเศรษฐศาสตรใดอธิบายไดอยางชัดเจน (วีระพงษ รามางกูร, 2550 : ออนไลน ) 
 
2.  เกณฑการกํากับดูแลนโยบายสินเชื่อและคุณภาพสินเชื่อของธนาคารแหงประเทศไทย  
     (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2551: ออนไลน)         

2.1 การกําหนดนโยบายการใหสินเชื่อและเอกสารประกอบการพิจารณาสินเชื่อ      
              โดยธนาคารพาณิชยตองมีการกําหนดนโยบาย ระเบียบ หลักเกณฑการใหสินเช่ือ 
การลงทุน การกอภาระผูกพนั และตองมีการทบทวนนโยบายอยางสมํ่าเสมอ  โดยครอบคลุมถึงการ
มอบหมายอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีใหชัดเจน รวมถึงกระบวนการในการบริหาร
ความเส่ียงทางดานเครดิต     และใหกําหนดหลักเกณฑหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับเอกสารประกอบการ
พิจารณาใหสินเช่ือเพื่อใหสามารถตัดสินใจอนุมัติสินเช่ือและประเมินความเส่ียงไดอยางตอเนื่อง 

2.2 การจัดชั้นลูกหนี้และการกันเงินสํารองเพื่อรองรับความเสียหาย    
  ธนาคารแหงประเทศไทย กําหนดใหมีการจัดช้ันลูกหนี้แบงเปน  6 ประเภท    โดย
พิจารณาปจจัยเชิงปริมาณ  จากระยะเวลาการคางชําระเงินตนหรือดอกเบ้ีย      และปจจัยเชิงคุณภาพ  
จากปจจยัท่ีแสดงวาลูกหนี้ไมมีความสามารถในการชําระหนี้       และมีการกําหนดใหกันเงินสํารอง
เพื่อรองรับความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนสําหรับลูกหนี้ท่ีจัดช้ันในแตละประเภท โดยใชแนวปฏิบัติของ
มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 39 (International Accounting Standard 39 : IAS 39)   
และแนวปฏิบัติของสากล (Banking International for Settlements : BIS)  ดังนี ้
 

ประเภทสินทรัพย ระยะเวลา 
การคางชําระ (เดือน) 

อัตราการกันเงินสํารอง 

สินทรัพยจัดช้ันสูญ ตัดออกจากบัญชี  
สินทรัพยจัดช้ันสงสัยจะสูญ > 12 เดือน        กันเงินสํารองรอยละ 100 ของ (ยอดหน้ี หักดวย 

สินทรัพยจัดช้ันสงสัย 6 < X < 12 เดือน        มูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดที่คาดวาจะไดรับ 

สินทรัพยจัดช้ันตํ่ากวามาตรฐาน 3 < X <  6 เดือน        หรือมูลคาปจจุบันของหลักประกัน) 

สินทรัพยจัดช้ันกลาวถึงเปนพิเศษ 1 < X <  3 เดือน        กันสํารองไมเกินรอยละ 2   
      * (ยอดหน้ี หักดวย  มูลคาหลักประกัน) 

สินทรัพยจัดช้ันปกติ X <  1 เดือน        กันสํารองไมเกินรอยละ 1  
      * (ยอดหน้ี หักดวย  มูลคาหลักประกัน) 

 



 8 

2.3 การรับรูรายไดประเภทดอกเบี้ยของธนาคารพาณิชย      
  ธนาคารพาณิชยจะบันทึกรายไดดอกเบ้ียรับโดยใชเกณฑสิทธิ (Accrual)   และเม่ือ
มีลูกหนี้คางชําระดอกเบ้ียเกนิกวา  3 เดือน     ธนาคารจะตองหยุดรับรูรายไดและทําการลางรายการ
ดอกเบ้ียรับท่ีเคยรับรูไวออกจากบัญชี 

2.4 การประเมินมูลคาหลักประกัน              
               เนื่องจากธนาคารพาณิชยตองนํามูลคาหลักประกันมาใชในการคํานวณการกันเงิน
สํารอง      ดังนั้น เพื่อใหมูลคาหลักประกนัสามารถสะทอนถึงราคาตลาดหรือราคายุติธรรมท่ีแทจริง      
ธนาคารแหงประเทศไทย จึงกําหนดหลักเกณฑการประเมินมูลคาหลักประกัน ดังนี ้
 

เงินกองทุนของธนาคารพาณิชย ยอดคงคางตามบัญชีของลูกหน้ี  
ที่มีเงินกองทนุต้ังแต 8,000 ลานบาท ลูกหนี้ที่มีราคาตามบัญชี > 50 ลานบาท ประเมินราคาโดยผูประเมินราคาอิสระ 
ที่มีเงินกองทนุต้ังแต 8,000 ลานบาท ลูกหนี้ที่มีราคาตามบัญชี < 50 ลานบาท ประเมินราคาโดยผูประเมินราคาอิสระ 

   หรือผูประเมินภายใน 

ที่มีเงินกองทนุ < 8,000 ลานบาท ลูกหนี้ที่มีราคาตามบัญชี > 25 ลานบาท ประเมินราคาโดยผูประเมินราคาอิสระ 
ที่มีเงินกองทนุ < 8,000 ลานบาท ลูกหนี้ที่มีราคาตามบัญชี < 25 ลานบาท ประเมินราคาโดยผูประเมินราคาอิสระ 

   หรือผูประเมินภายใน 
 

                ความถ่ีในการประเมินมูลคาหลักประกัน ตองทําการประเมิน ดังนี ้
   ลูกหนี้ดอยคุณภาพ ไดแก ลูกหนี้จดัช้ันตํ่ากวามาตรฐาน สงสัย และสงสัยจะสูญ 

ตองประเมินมูลคาหลักประกันอยางนอยทุก  3 ป         
   ลูกหนี้จดัช้ันปกติ และกลาวถึงเปนพิเศษ ใหพิจารณาความถ่ีในการประเมินมูลคา

หลักประกนัไดตามความเหมาะสม และสอดคลองกับนโยบายของแตละธนาคารพาณิชยเอง 
                อสังหาริมทรัพยรอการขาย  ตองทําการประเมินราคาทุกป 

                 ท้ังนี้ ตองพิจารณาการดอยคาของสินทรัพยท่ีเปนหลักประกนั และการเส่ือมราคา
ตามอายุการใชงานดวย 
   2.5 การสอบทานสินเชื่อ   
               ธนาคารพาณิชยตองสอบทานลูกหนี้ปกติ และลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดทุกราย
อยางนอยปละ 1 คร้ัง ยกเวน ธนาคารพาณิชยท่ีไดรับการจดัระดับความเส่ียงรวมดานเครดิต จากการ
ตรวจสอบของธนาคารแหงประเทศไทย ดังนี ้
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ระดับความเสี่ยงรวมดานเครดิต รอยละของการสอบทานลูกหน้ีรายใหญ 
ชั้นปกติ  และกลาวถึงเปนพิเศษ 

ตํ่า 25 
คอนขางตํ่า 50  
ปานกลาง 75  

 

รวมถึงลูกหนีท่ี้ไดรับสินเช่ือใหมในปนั้นๆ และลูกหนีท่ี้ไดดําเนินการจนถึงท่ีสุดแลว  ใหใชวิธีการ
สอบทาน  คือ 
              ลูกหนี้ท่ีมีวงเงินหรือยอดหนี้ตํ่ากวา 20 ลานบาทใหสอบทานแบบวิธีการสถิติ  โดย
การสุมตัวอยาง หรือรายลูกหนี ้
  ลูกหนี้ท่ีมีวงเงินหรือยอดหน้ีมากกวาหรือเทากับ 20 ลานบาท   ใหสอบทานทุกราย
ลูกหนี ้
              2.6 การปรับโครงสรางหนี้   
  ธนาคารพาณิชยตองจัดทํานโยบายในการปรับโครงสรางหนี้ และนโยบายตองได 
รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร     รวมท้ังธนาคารควรมีการติดตามลูกหนี้อยางใกลชิด    
มีการวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้     จัดทําเอกสารประกอบการพิจารณากําหนดแนวทาง 
การปรับปรุงโครงสรางหนี้ใหแกลูกหนี้  และจัดทําสัญญาปรับโครงสรางหนี ้
                   2.7 อสังหาริมทรัพยท่ีธนาคารพาณิชยไดรับจากการชําระหน้ี       
   เม่ือลูกหนี้ไมสามารถชําระหนี้ได     ธนาคารพาณิชยตองดําเนินการติดตามเจรจา 
ปรับปรุงโครงสรางหนี้กับลูกหนี้    ซ่ึงทําใหมีการตีโอนทรัพยชําระหนี้หรือดําเนนิคดีกับลูกหนี้ตาม 
แตละกรณี       และหากลูกหนี้ไมมีเงินชําระหนี้ธนาคารอาจตองรับชําระหนีด้วยหลักทรัพยท่ีวางไว
เปนประกนั    โดยผานกระบวนการทางกฎหมาย เชน ซ้ืออสังหาริมทรัพยนั้นจากการขายทอดตลาด
ของกรมบังคับคดี       ตามกฎหมายธนาคารพาณิชยจะสามารถถือครองอสังหาริมทรัพยท่ีไดรับจาก
การชําระหนีน้ัน้ไดไมเกิน 5 ป     
 
3.  หลักการวิเคราะหการใหสินเชื่อ   (สมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย, 2546)   
            การพิจารณาความเส่ียงในการใหสินเช่ือของธนาคารแตละแหงมีวิธีปฏิบัติท่ีแตกตาง
กันออกไป      แตทุกธนาคารยอมมีเปาหมายและวัตถุประสงคหลักท่ีเหมือนกนั คือ ตองการใหผูขอ
สินเช่ือสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนในการดําเนินงาน     จนสามารถสงผลประโยชนตอบแทน
เปนดอกเบ้ียและคืนเงินตนไดตามระยะเวลาท่ีกําหนด     โดยท่ัวไปการวิเคราะหการใหสินเช่ือจะทํา
การพิจารณาจากคุณภาพของผูขอสินเช่ือตามหลักนโยบาย 6C (C’s Policy) ประกอบดวย  
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  1. คุณสมบัติของผูขอสินเชื่อ (Character)   หมายถึง   การวิเคราะหอุปนิสัยใจคอ
และพฤติกรรมของผูขอสินเช่ือวาจะมีความรับผิดชอบ   และความเต็มใจชําระหนี้มากนอยเพียงใด  
โดยพิจารณาคุณสมบัติของผูขอสินเช่ือใน  2 ลักษณะ คือ 
        คุณสมบัติและประวัติสวนตัว เชน อุปนิสัยท่ัวไป  ขอมูลเกี่ยวกับครอบครัว  อาย ุ 
นิติภาวะ การคา  สังคม ความซ่ือสัตย  ความรับผิดชอบตอหนี้สิน  ความตรงตอเวลาในการชําระหนี้ 
ความสม่ําเสมอในการชําระหนี้ และช่ือเสียงสวนตัว  
               คุณสมบัติเฉพาะดาน เชน หนาท่ีการงาน   ความสามารถ   ความชํานาญ   ความคิด  
  ความอาน  ประสบการณ และความรับผิดชอบดานนิติกรรม 
  2. ความสามารถในการชําระหน้ี (Capacity)    หมายถึง    ความสามารถในการหา
รายไดเพื่อมาชําระหนี้        โดยถาเปนการขอสินเช่ือบุคคลจะทําการพิจารณาจากคุณสมบัติของผูขอ
สินเช่ือเปนหลัก       แตหากเปนนิติบุคคลจะพิจารณาจากงบการเงิน  แผนการบริหารงาน  การชําระ
เงินคืน  โครงการ และวัตถุประสงคในการใชเงินของผูขอสินเช่ือ  

3. เงินทุน (Capital)   หมายถึง   สวนของทรัพยสินท่ีมีเหนือกวาหนี้สิน    เพื่อเปน 
หลักประกนัในกรณีท่ีคุณสมบัติและความสามารถในการชําระหนี้ของผูขอสินเช่ือไมดีนัก     
             4. หลักประกัน (Collateral) หมายถึง การคํ้าประกันการกูยืมโดยมีหลักทรัพย เชน  
ท่ีดิน อาคาร โรงเรือน สิทธิการเชา และพันธบัตร  หรือการคํ้าประกันโดยบุคคลท่ีมีความนาเช่ือถือ 
             5. สภาพทางเศรษฐกิจ (Condition)  หมายถึง  สถานการณภายใตการเปล่ียนแปลง
ในดานตางๆ ท้ังเทคโนโลยี  สังคม  กฎหมาย  การเมือง  ภาษี  การตลาด และเทคโนโลยีในการผลิต  
             6. ประเทศท่ีติดตอดวย (Country) หมายถึง กรณีท่ีมีการติดตอทางการคาระหวาง
ประเทศจะตองพิจารณาถึงภาวะทางการเมือง เศรษฐกจิ และสังคมของประเทศท่ีติดตอ   เพราะแนว 
ความคิดและความรับผิดชอบอาจแตกตางกัน  โดยเฉพาะเก่ียวกับเอกสารและการปฏิบัติทางการคา 
 
4.  นโยบายสินเชื่อและคุณภาพสินเชื่อของธนาคารออมสิน  (ธนาคารออมสิน, 2551 : ออนไลน)                                  
     4.1 การพิจารณาและการอนุมัติสินเชื่อ    ไดกําหนดใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
เง่ือนไขของธนาคาร  โดยใชหลักการพิจารณาตามเง่ือนไขในการใหสินเช่ือตามการใหสินเช่ือแตละ
ประเภท   
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การใหสินเชื่อ และประเภทการใหสินเชื่อ 
              ธนาคารออมสิน ไดเร่ิมดําเนินการใหสินเช่ือเม่ือปพ.ศ. 2541 ตามพระราชกฤษฎีกา   
เร่ือง  การกําหนดกิจการอันพึงเปนงานของธนาคารออมสิน (ฉบับท่ี 2)    ขอ 4   อนุญาตใหธนาคาร
ออมสินสามารถดําเนินธุรกจิสินเช่ือได       สําหรับนโยบายการดําเนนิงานสินเช่ือใหดําเนนิงานตาม
แผนวิสาหกิจธนาคารออมสินท่ีกําหนดการดําเนินงานเปนชวงระยะเวลาชวงละ 5 ป  และใหดําเนนิ 
งานตามนโยบายของรัฐบาลท่ีกําหนดใหธนาคารออมสินปฏิบัติในชวงเวลานั้นๆ ดวย     ซ่ึงปจจุบัน
นโยบายและแนวทางการดําเนินงานในป พ.ศ. 2551 ของธนาคารออมสิน  มุงเนนในการตอบสนอง
ความตองการของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) ของธนาคารเปนสําคัญ    และมุงการสรางขีดความ 
สามารถในการแขงขันเพื่อพฒันาและเติบโตอยางยั่งยืน    โดยการใหสินเช่ือของธนาคารจะเปนการ
สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนในทุกระดับ เพื่อเสริมสรางศักยภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
             จากการแสดงขอมูลในงบการเงินของธนาคารออมสิน ไดจัดประเภทการใหสินเช่ือ  
ดังนี ้

1. สินเช่ือเพื่อท่ีอยูอาศัย   
   1.1  เงินกูออมสินเคหะสงเคราะห 
   1.2  เงินกูเคหะสงเคราะหขาราชการ 
   1.3  สินเช่ือเคหะ 

2. สินเช่ือบุคคล 
   2.1  เงินกูสงเสริมสวัสดิภาพ และเพื่อพัฒนาชีวิตพนักงาน 
   2.2  เงินกูเพื่อซ้ือยานพาหนะ 
   2.3  เงินกูสลากธนโชค 
   2.4  เงินกูท่ีมีเงินฝากคํ้าประกัน 
   2.5  เงินกูสงเคราะหชีวติและครอบครัว 
   2.6  สินเช่ือสวัสดิการ 
   2.7  สินเช่ือไทรทอง 
   2.8  สินเช่ือผูคารายยอย 
    2.9  สินเช่ืออุทกภยัและวินาศภัย 
   2.10 สินเช่ือชีวิตสุขสันต 
   2.11 เงินเบิกเกินบัญชี 
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3. สินเช่ือธุรกิจขนาดใหญ 
   3.1  เงินกูหนวยงานเอกชน 

4. สินเช่ือธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
   4.1  สินเช่ือเพือ่ธุรกิจ 
   4.2  สินเช่ือสูภูมิภาค 
   4.3  สินเช่ือเพือ่สถาบันการศึกษา 
   4.4  สินเช่ือเพือ่สถาบันการศึกษาและสถาบันฝกอบรมวิชาชีพเอกชนตาม 
          นโยบายรัฐ 
   4.5  สินเช่ือเพือ่ปรับเปล่ียนระบบการเล้ียงสัตวปก 
   4.6  สินเช่ือเพือ่พักชําระหนี ้
   4.7  สินเช่ือหองแถว 

5. สินเช่ือเพื่อสังคมและชุมชน 
   5.1  เงินกูกองทุนหมูบาน 
   5.2  สินเช่ือเพือ่พัฒนากลุมอาชีพ 
   5.3  สินเช่ือ อพส. 
   5.4  สินเช่ือโครงการธนาคารประชาชน 
   5.5  สินเช่ือปรับหนี้สินภาคประชาชน 
   5.6  สินเช่ือรวมใจไทย-ฝร่ังเศส 
   5.7  ธุรกิจเชาซ้ือผอนสงธนาคารออมสิน (ธุรกิจอิสลาม) 

6. สินเช่ือภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ 
   6.1  เงินกูสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ 
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           สําหรับสินเช่ือท่ีมีการเปดใหบริการในธนาคารออมสินสาขาท่ัวประเทศ  แบงไดเปน  
2  กลุมหลัก  คือ  สินเช่ือเคหะและบุคคล และสินเช่ือนโยบายรัฐ  มีดงัตอไปนี ้
 

1.  สินเชื่อเคหะและบุคคล 
                       1.1 สินเชื่อเคหะ 
           เปนการใหสินเช่ือในการซ้ือท่ีดินเพื่อเตรียมปลูกสรางอาคาร  ซ้ือท่ีดินและปลูกสราง 
อาคาร  ซ้ือท่ีดินและอาคารหรือหองชุด  ปลูกสรางหรือตอเติมซอมแซมอาคาร  ไถถอนจํานองท่ีดนิ 
ท่ีดินและอาคาร หรือหองชุดจากสถาบันการเงินอ่ืน  โดยผูกูตองมีอาชีพและรายไดท่ีแนนอน  มีอายุ
ครบ 20 ปบริบูรณและเม่ือรวมอายุผูกูกับระยะเวลาชําระเงินกูตองไมเกนิ 65 ป 
           วงเงินใหกูไมเกินรายละ 5,000,000  บาท ใหกูไดไมเกินรอยละ 85 ของราคาประเมิน
หลักทรัพย   ยกเวนหองชุดกูไดไมเกินรอยละ 70 ของราคาประเมินหองชุด   และไมเกินรอยละ 100 
ของราคาประเมินอาคารท่ีขอปลูกสรางหรือตอเติมซอมแซม  ระยะเวลาใหกูไมเกนิ 30 ป   
           หลักประกันเงินกู ไดแก  ท่ีดิน  ท่ีดนิและอาคาร  หองชุด  สิทธิการเชา  ซ่ึงกรรมสิทธ์ิ
เปนของผูกูหรือคูสมรส  หลักประกนัตองต้ังในแหลงชุมชนท่ีมีความเจริญ  มีไฟฟา  สาธารณูปโภค 
อ่ืนตามความจาํเปน และมีทางสาธารณประโยชน  รถยนตผานเขาออกไดสะดวก 
 

          1.2 สินเชื่อธุรกิจ 
            แบงออกเปน 2 ประเภท  คือ  เงินกูเบิกเกนิบัญชี  และเงินกูแบบมีระยะเวลา     โดย
วัตถุประสงคของการใหสินเช่ือ   เพื่อเปนการสนับสนุนผูประกอบการสามารถดําเนินธุรกิจไดอยาง
ตอเนื่อง   มีเงินทุนหมุนเวยีนในการประกอบธุรกิจ  การผลิต  การคา และบริการ     โดยใหกูรายละ
ไมเกิน 10 ลานบาท    ระยะเวลาการกูไมเกิน 1 ป สําหรับเงินกูเบิกเกนิบัญชี    มีการทบทวนการใช
วงเงินทุกป   สําหรับเงินกูแบบมีระยะเวลาใหกูไมเกนิ 10 ป 
            ผูกูตองเปนบุคคลธรรมดาท่ีมีสัญชาติไทย   อายุ 20 ปบริบูรณ   หรือเปนนิติบุคคลท่ี
จดทะเบียนตามกฎหมายไทยก็ได  หลักประกันเงินกู ไดแก สมุดเงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ  ท่ีดนิ  
ท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง หรือหนังสือคํ้าประกันจากบรรษัทประกันสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดยอม  
 

1.3 สินเชื่อไทรทองเอนกประสงค     
  เปนสินเช่ือเพือ่การเอนกประสงค  วัตถุประสงคเพื่อใชในการประกอบการคาหรือ
การลงทุน  เพือ่การศึกษา  เพื่อการอุปโภคบริโภค    ผูกูตองมีอายุครบ 20 ปบริบูรณและเม่ือรวมอายุ
ผูกูกับระยะเวลาชําระเงินกูตองไมเกิน 60 ป   เปนขาราชการหรือลูกจางของบริษัทจํากัด หรือบริษทั
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มหาชนจํากัด  ซ่ึงมีลูกจางต้ังแต 20 คนข้ึนไป  สถาบันการศึกษาเอกชน สถาบันการเงิน องคกรอ่ืนๆ 
ตามท่ีมีกฎหมายเฉพาะจัดต้ังข้ึน หรือนิติบุคคลอ่ืน 
  กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน  ใหกูไดไมเกิน 10 เทาของเงินเดอืนผูกู    แตไมเกินวงเงิน 
150,000 บาท   ซ่ึงผูคํ้าประกนัตองทํางานในหนวยงานเดยีวกันกับผูกูมาแลวอยางนอย 5 ป  สามารถ 
คํ้าประกนัเงินกูไดไมเกิน 10 เทาของเงินเดอืน และไมเปนผูคํ้าประกันผูกูสินเช่ือประเภทใดประเภท
หนึ่งของธนาคาร  ระยะเวลาใหกูไมเกนิ 5 ป 
  กรณีใชหลักทรัพยคํ้าประกนั     ใหกูไดไมเกิน 20 เทาของเงินเดือนผูกู    แตไมเกนิ 
1,000,000 บาท  โดยมีหลักเกณฑคือใหกูไดไมเกนิรอยละ 90 ของจํานวนเงินฝากหรือสลากออมสิน
พิเศษ  กรณีใชท่ีดิน หรือท่ีดนิและอาคาร ใหกูไดไมเกนิรอยละ 85 ของราคาประเมินหลักทรัพยและ 
ไมเกินรอยละ 70 ของราคาประเมินหลักทรัพยกรณีหองชุด   โดยท่ีดิน ท่ีดินและอาคาร หรือหองชุด 
ตองเปนของผูกูหรือของบุคคลอ่ืน  ท่ีต้ังอยูในแหลงชุมชนท่ีมีความเจริญ มีไฟฟา สาธารณูปโภคอ่ืน
ตามความจําเปน  และมีทางสาธารณประโยชน  รถยนตผานเขาออกสะดวก     ระยะเวลาใหกูไมเกนิ 
10 ป 
 

1.4 สินเชื่อเพื่อการศึกษา 
  มีวัตถุประสงคเพื่อเปนคาใชจายสําหรับการศึกษาของตนเอง หรือของบุตร   ต้ังแต
หลักสูตรปริญญาตรีข้ึนไป     ในสถาบันการศึกษาภายในประเทศท่ีสังกดักระทรวงศึกษาธิการ หรือ
ทบวงมหาวิทยาลัยรับรอง     ผูกูตองมีอายคุรบ 20 ปบริบูรณ  และเม่ือรวมอายุผูกูกับระยะเวลาชําระ
เงินกูตองไมเกนิ 60 ป  เปนผูมีอาชีพและรายไดท่ีแนนอน 
  กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน  ใหกูไดไมเกินรายละ 200,000 บาท  โดยผูคํ้าประกันตอง
ทํางานมาแลวอยางนอย 3 ป   เปนขาราชการตั้งแตระดับ 5   หรือเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ  หรือเปน
พนักงานองคการของรัฐท่ีมีเงินเดือนต้ังแต 10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 2 คน     หรือมีเงินเดือนต้ังแต  
20,000 บาทข้ึนไป จํานวน 1 คน  มีอายุครบ 25 ปบริบูรณ และเม่ือรวมอายุผูคํ้าประกันกับระยะเวลา
ท่ีจะชําระเงินกูตองไมเกนิ 60 ป 
  กรณีใชหลักทรัพยคํ้าประกนั   ใหกูไดไมเกินรายละ 1,000,000 บาท   ระยะเวลา
ในการชําระเงินกูไมเกิน 10 ป   หลักประกันเงินกู ไดแก สมุดเงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ  ท่ีดนิ  
ท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสราง หรือหองชุด   
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1.5 สินเชื่อเพื่อไปทํางานตางประเทศ 
  เปนสินเช่ือท่ีใหเพื่อเปนคาใชจายในการเดนิทางไปทํางานตางประเทศ     โดยตอง
ผานบริษัทจัดหางานท่ีไดรับหนังสือรับอนญุาตถูกตองตามกฎหมายกับกรมการจัดหางาน กระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคม  โดยผูกูตองมีอายุครบ 20 ปบริบูรณ เปนผูท่ีไดรับใบทดสอบฝมือและ 
หนังสือรับรองสิทธ์ิการกูเงินจากกรมการจัดหางาน ใหกูไดตามคาใชจายท่ีจายจริง รวมคาบริการใน
การเดินทางไปตางประเทศและคาเบ้ียประกันชีวิต  รวมไมเกินรายละ 150,000 บาท  ระยะเวลาชําระ
เงินกูไมเกิน 18 เดือน นับต้ังแตเดือนท่ีตองชําระเงินกู  แตตองไมเกินกําหนดอายุสัญญาการจางงาน 
   กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน    ผูคํ้าประกันตองเปนขาราชการตั้งแตระดับ 5  หรือเปน
พนักงานรัฐวสิาหกิจ หรือเปนพนักงานองคการของรัฐ  ทํางานมาแลวอยางนอย 3 ป    สําหรับกรณี
ใชหลักทรัพยคํ้าประกัน     หลักประกนัเงินกู  ไดแก  สมุดเงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ  ท่ีดิน  ท่ีดนิ
พรอมส่ิงปลูกสราง หรือหองชุด      การชําระหนี้เงินกูใหผูกูโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากของผูกู  ซ่ึงได
มอบอํานาจการถอนเงินใหแกธนาคารเพ่ือหักเงินชําระหนี้เงินกูเปนรายเดือน 
 

1.6 สินเชื่อสวัสดิการ 
  สินเช่ือสวัสดกิารเปนสินเช่ือเพื่อสงเสริมสวสัดิการ สวดัิภาพ และมาตรฐานในการ
ดํารงชีวิตของขาราชการ หรือพนักงานราชการ  ผูกูตองสังกัดในหนวยงานท่ีทําขอตกลงกับธนาคาร
มีอายุครบ 20 ปบริบูรณ และเม่ือรวมอายผูุกูกับระยะเวลาท่ีชําระเงินกูตองไมเกนิ 60 ป    วงเงินใหกู
ไมเกิน 40 เทาของเงินเดือนผูกู แตไมเกิน 1,500,000 บาท  ระยะเวลาใหกูไมเกิน 10 ป 
  หลักประกนัการกูเงิน   สามารถใชบุคคลท่ีเปนขาราชการ หรือพนักงานราชการ ท่ี 
สังกัดหนวยงานเดียวกนักับผูกู  ทํางานมาแลวครบ 5 ป  จํานวน 1 คน หรือกรณีทํางานมาแลวครบ 
1 ป จํานวน 2 คน   ซ่ึงไมเคยเปนผูคํ้าประกันผูกูเงินสินเช่ือทุกประเภทของธนาคารมาเปนผูคํ้า
ประกันได   การชําระเงินกูหนวยงานของผูกูจะเปนผูหักเงินเดือนและนําสงชําระเปนงวดรายเดือน 
 

1.7 สินเชื่อชีวิตสุขสันต 
  เปนสินเช่ือเพือ่การเอนกประสงค วงเงินกูสามารถกูไดไมเกินรอยละ 90 ของมูลคา
หลักประกนั   หลักประกนั ไดแก สมุดเงินฝาก หรือสลากออมสินพิเศษ ท่ีเปนของผูกูหรือบุคคลอ่ืน
ซ่ึงยินยอม  ระยะเวลาการใหกูไมเกนิ 10 ป นับต้ังแตเดือนท่ีตองชําระเงินกู 
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1.8 สินเชื่อคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา 
  วัตถุประสงคของสินเช่ือประเภทนี้  เพื่อเปนคาใชจายในการซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร
เพื่อการศึกษา   จํานวนเงินใหกูไมเกินรายละ 40,000 บาท  ระยะเวลาชําระเงินกูไมเกนิ 3 ป   โดยผูกู
ตองมีอายุครบ 20 ปบริบูรณ  เปนบุคคลผูมีอาชีพและรายไดท่ีแนนอน 
  หลักประกนัการกู ใหใชบุคคลคํ้าประกัน โดยผูคํ้าประกนัตองทํางานในหนวยงาน 
เดียวกันกับผูกู  มีอายุงานอยางนอย 2 ป  เปนขาราชการ  พนักงานรัฐวสิาหกิจ  พนักงาน หรือลูกจาง
ของหนวยงานนิติบุคคลท้ังภาครัฐและเอกชน   
 
2.  สินเชื่อนโยบายรัฐ 

2.1 โครงการธนาคารประชาชน 
  เปนสินเช่ือท่ีใหความสนับสนุนแกเจาของกิจการขนาดเล็ก    ท่ีตองการเพิ่มรายได  
หรือใหแกผูมีความความต้ังใจจะประกอบธุรกิจขนาดเล็ก    เพื่อใชเปนทุนหรือเงินทุนหมุนเวยีนใน
การประกอบอาชีพ   ผูเขารวมโครงการตองมีอายุครบ 20 ปบริบูรณ  มีสถานท่ีประกอบการแนนอน
สามารถติดตามได และตองเปนผูท่ีฝากเงินกับธนาคารสมํ่าเสมอเปนเวลาไมนอยกวา 2 เดือน    โดย
ผูกูจะตองสมัครเขาเปนสมาชิกโครงการธนาคารประชาชน การชําระคืนเงินกูจะทําการหักจากบัญชี
เงินฝากของสมาชิก  โดยวงเงินกูคร้ังแรกไมเกนิรายละ 15,000 บาท  คร้ังตอไปไมเกนิรายละ 
30,000 บาท และหากกูเงินเกนิกวา 30,000 บาท จะตองใชหลักทรัพยคํ้าประกัน 
   กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน  ผูคํ้าประกันตองเปนสมาชิกโครงการธนาคารประชาชน
ในธนาคารออมสินสาขาเดียวกันกับผูกู จํานวน 2 คน หรือเปนขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือ 
พนักงานองคการของรัฐ ดํารงตําแหนงต้ังแตระดับ 3 ข้ึนไป จํานวน 1 คน หรือเปนผูมีรายไดประจํา
ซ่ึงเปนพนักงานบริษัท  องคกรธุรกิจเอกชน  ทํางานในองคกรนั้นติดตอกันไมนอยกวา 3 ป  จาํนวน
ไมนอยกวา 2 คน คํ้าประกัน   ท้ังนี้ผูคํ้าประกันแตละคนจะคํ้าประกันผูกูไดไมเกิน 2 ราย    สําหรับ
กรณีใชหลักทรัพยคํ้าประกนั    หลักประกันเงินกู  ไดแก  สมุดเงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ  อสังหา 
ริมทรัพยของผูกูหรือคูสมรส   
 

2.2 สินเชื่อฉับพลัน 
  เปนเงินสินเช่ือท่ีใหกูเพื่อใชในการแกไขปญหา และบรรเทาความเดือดรอนในการ
ดํารงชีพ เชน คาเลาเรียนบุตร คารักษาพยาบาลของบุคคลในครอบครัว คาใชจายกรณีจําเปนเรงดวน 
เปนตน   ผูกูตองเปนบุคคลท่ีบรรลุนิติภาวะและอายไุมเกิน 65 ป  เปนผูมีความจําเปนเรงดวนในการ
ใชเงินเพื่อแกไขปญหาและบรรเทาความเดือนรอน     มีรายไดและมีความสามารถในการชําระเงินกู
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คืนธนาคารได  เปนผูมีประวติัทางการเงินด ี ไมเปนบุคคลลมละลาย หรือมีหนี้สินลนพนตัว   มีท่ีอยู
หรือสถานประกอบการท่ีสามารถติดตอไดแนนอน วงเงินใหกูไมเกินรายละ 10,000 บาท  การชําระ 
คืนเงินตนพรอมดอกเบ้ียเปนงวดรายเดือน ไมเกนิ 6 เดือน  
  หลักประกนัเงินกู  หากเปนลูกคาสินเช่ือของธนาคารท่ีมีประวัติการชําระเงินดี  ไม
ตองใชหลักประกันเงินกู   กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน  ผูคํ้าประกันตองเปนผูบรรลุนิติภาวะและอายไุม
เกิน 65 ป   มีถ่ินท่ีอยูแนนอนสามารถติดตอได   เปนขาราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือพนักงาน
บริษัทท่ีมีอายกุารทํางานไมนอยกวา 2 ป จํานวน 1 คน    กรณีใชหลักทรัพยคํ้าประกนั  หลักประกนั
เงินกู  ไดแก  สมุดเงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ  อสังหาริมทรัพย ท่ีเปนของผูกูหรือของบุคคลอ่ืนซ่ึง
ยินยอม 
 

2.3 สินเชื่อธุรกิจหองแถว 
  มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนเงินลงทุนในอาคาร  เคร่ืองจักรและอุปกรณ   ท่ีใชในการ
ผลิตสินคาและบริการ    เพือ่เปนเงินทุนหมุนเวยีนในการซ้ือสินคา  วตัถุดิบ  หรือในการจางแรงงาน   
เพื่อซ้ือยานพาหนะขนสงสินคาและบริการ  หรือเพื่อวัตถุประสงคอ่ืนในการดําเนินงานท่ีจําเปนและ
เหมาะสม    ผูกูตองเปนบุคคลธรรมดาอายุครบ 20 ปบริบูรณ และมีสัณชาติไทย  หรือเปนนิติบุคคล 
สัณชาติไทย   มีธุรกิจท่ีกอใหเกิดรายไดและมีสถานประกอบการทีแ่นนอน  เชน  เปนหองแถว หรือ
รานคาขายแผงลอยตามหางสรรพสินคาหรือตลาด    วงเงินใหกูกรณีบุคคลคํ้าประกัน  ไมเกินรายละ  
100,000 บาท  กรณีหลักทรัพยคํ้าประกนัใหกูไมเกนิรายละ 300,000 บาท ระยะเวลาใหกูไมเกิน 5 ป   
  กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน ผูคํ้าประกันตองเปนผูบรรลุนิติภาวะและอายไุมเกิน 60 ป  
เปนขาราชการ พนักงานรัฐวสิาหกิจหรือพนักงานบริษัทท่ีมีอายุการทํางานไมนอยกวา 3 ป  มีรายได 
ต้ังแต  8,000 บาทข้ึนไป จํานวน 2 คน หรือมีรายไดต้ังแต 10,000 บาทข้ึนไป จํานวน 1 คน   และไม
เปนผูคํ้าประกนัสินเช่ือประเภทอ่ืนของธนาคาร    กรณีใชหลักทรัพยคํ้าประกัน  หลักทรัพยตองเปน
ของผูกู หรือของบุคคลอ่ืนท่ียินยอม       หลักประกันเงินกู  ไดแก  สมุดเงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ   
อสังหาริมทรัพย 
 

2.4 สินเชื่อผูประกอบการรายใหม 
  เปนสินเช่ือท่ีใหเปนเงินทุนหรือเงินทุนหมุนเวยีนในการประกอบอาชีพ   แกผูผาน 
การฝกอาชีพจากหนวยงานราชการหรือหนวยงานเอกชนท่ีไดรับการรับรอง      หรือมีประสบการณ 
พื้นฐานในอาชีพท่ีจะประกอบการ      โดยตองไมเปนลูกคาสินเช่ือโครงการธนาคารประชาชน หรือ
สินเช่ือธุรกิจหองแถว  มีอายคุรบ 20 ปบริบูรณ และเม่ือรวมอายุผูกูกับระยะเวลาท่ีชําระเงินกูตองไม
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เกิน 60 ป    เปนผูมีถ่ินท่ีอยูแนนอนสามารถติดตอได   มีสถานท่ีประกอบอาชีพท่ีแนนอน  ประกอบ
ธุรกิจท่ีกอใหเกิดรายได   ใหกูตามความจาํเปน  ความเปนไปไดของธุรกิจ และความสามารถในการ
ชําระคืน  รายละไมเกิน 200,000 บาท  ระยะเวลาไมเกิน 5 ป   
  กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน  ผูคํ้าประกันตองมีอายุครบ 20 ปบริบูรณ และเม่ือรวมอายุ
ผูคํ้าประกันกบัระยะเวลาชําระเงินกูตองไมเกิน 60 ป     เปนขาราชการที่ดํารงตําแหนงต้ังแตระดับ 5 
ข้ึนไป  พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือพนักงานองคการของรัฐท่ีมีรายไดต้ังแต 15,000 บาท  กรณีการใช
หลักทรัพยคํ้าประกัน  หลักทรัพย ไดแก สมุดฝากเงิน สลากออมสินพิเศษ  ท่ีดนิ ท่ีดินพรอมส่ิงปลูก
สราง หรือหลักประกนัตามโครงการแปลงสินทรัพยเปนทุน 
 

2.5 สินเชื่อแปลงสินทรัพยใหเปนทุน 
  เปนสินเช่ือท่ีชวยสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  และสรางโอกาสใหแกประชาชน  
วัตถุประสงคเพื่อสรางงาน  สรางรายได  ชวยใหประชาชนมีเงินทุนในการประกอบอาชีพ    ทําใหมี
ความเปนอยูดข้ึีน  ซ่ึงเปนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม  สินทรัพยท่ีสามารถนํามาแปลง 
เปนทุนท่ีธนาคารใหบริการ  ไดแก   

-  หนังสือรับรองสิทธิการจําหนายสินคาในแผงคาของกรุงเทพฯ   
-  หนังสือรับรองสิทธิการจําหนายสินคาพืน้ท่ีผอนผันของเทศบาล  อบจ.  
    และอบต. ท่ีอยูในความดแูลของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน    
-  สิทธิการเชาท่ีราชพัสดุ  กรมธนารักษ   
-  หนังสืออนญุาตใหเขาประกอบการในอุทยานแหงชาติ 
-  หนังสือรับรองตามสัญญาอนุญาตใหใชท่ีดินและส่ิงปลูกสราง  
   หรือสัญญาอนุญาตใหใชท่ีดินและอาคารรานคาของนิคมสรางตนเอง  
   กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ    
-  หนังสือรับรองสิทธิการเชาอาคาร  แฟลต  แผงคา  รานคา  และอาคารพาณิชย 
   ของการเคหะแหงชาติ   
-  ทรัพยสินทางปญญา  เคร่ืองหมายการคา  สิทธิบัตร  อนุสิทธิบัตร 
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2.6 สินเชื่อสายฝนสูอาชีพ 
  สินเช่ือสานฝนสูอาชีพเปนสวนหนึ่งของสินเช่ือโครงการธนาคารประชาชน     ซ่ึง
เปนการรองรับนโยบายของรัฐบาลในการแกปญหาความยากจนของประชาชน     โดยเปนการขยาย
กลุมเปาหมายใหครอบคลุมผูท่ีไมเคยเปนผูประกอบการแตมีความต้ังใจท่ีจะเปนผูประกอบการ     มี
วัตถุประสงคเพื่อใชเปนเงินทุนหรือเงินทุนหมุนเวยีนในการประกอบอาชีพ  ผูกูตองมีอายุครบ 20 ป 
บริบูรณและเม่ือรวมระยะเวลาในการชําระคืนเงินกูแลวไมเกิน 65 ป ไดเขารวมลงทะเบียนโครงการ
สานฝนสูอาชีพ   มีถ่ินท่ีอยูหรือสถานประกอบการท่ีแนนอน   ไมเปนบุคคลลมละลายหรือมีหนีสิ้น
ลนพนตัว  ผานการฝกอบรมในการประกอบอาชีพจะสามารถเปนผูประกอบการอาชีพนั้นๆได หรือ 
เปนผูมีประสบการณพื้นฐานในอาชีพท่ีจะประกอบการ   หรือมีประสบการณในการประกอบอาชีพ
มากอนและตองการเปล่ียนอาชีพ  หรือประกอบอาชีพเสริม  ระยะเวลาใหกูไมเกิน 5 ป   ใหกูไดตาม
ประเภทอาชีพไมเกินรายละ 50,000 บาท   

การคํ้าประกันสามารถใชบุคคลหรือหลักทรัพยในการคํ้าประกัน     โดยบุคคลตอง
เปนผูลงทะเบียนเขารวมโครงการ 2 คนข้ึนไป   เปนขาราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกจิ  หรือพนักงาน
องคการของรัฐ  ดํารงตําแหนงระดับ 3 ข้ึนไป จํานวน 1 คน   หรือเปนผูมีรายไดประจําซ่ึงทํางานใน
องคกรธุรกิจเอกชนติดตอกนัไมนอยกวา 2 ป  จํานวนไมนอยกวา  1 คนคํ้าประกัน  ท้ังนี้ผูคํ้าประกัน
แตละคนจะคํ้าประกันผูกูไดไมเกิน 2 ราย     กรณีใชหลักทรัพยคํ้าประกนั  หลักประกนัเงินกู  ไดแก  
สมุดเงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ  อสังหาริมทรัพยของผูกูหรือคูสมรส   
 

2.7 สินเชื่อเพื่อพัฒนากลุมอาชีพ 
  เปนสินเช่ือระยะยาว  เพื่อชวยสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตใหแก  ขาราชการใน
สังกัดตางๆ ท่ีไดรับการทําบันทึกขอตกลง    วัตถุประสงคของการกูเพือ่นําเงินไปชําระหนี้สินท่ีมีอยู
กับสถาบันการเงิน  สหกรณออมทรัพย  หรือหนี้สินท่ีมีหลักฐานชัดเจน     โดยตองเปนขาราชการที่
รวมตัวกันและมีกิจกรรมการออมรวมกัน      วงเงินใหกูตามท่ีเปนหนีสิ้นจริง  แตไมเกิน 30 เทาของ
เงินเดือนไมเกนิรายละ 500,000 บาท  สงชําระไมเกนิ 10 ป      กรณีใชบุคคลคํ้าประกัน  ผูคํ้าประกนั
ในกลุมเดยีวกนัทุกคนตองรวมกันคํ้าประกันซ่ึงกนัและกัน   สําหรับกรณีใชหลักทรัพยคํ้าประกนัให
กูไดไมเกิน 50 เทาของเงินเดอืนผูกู  แตไมเกินรายละ 2,000,000 บาท  หลักประกนัเงินกู ไดแก สมุด
เงินฝาก  สลากออมสินพิเศษ  อสังหาริมทรัพยท่ีเปนของผูกู  คูสมรส หรือของบิดามารดา     รวมถึง
ตองไดรับการคํ้าประกันจากสมาชิกภายในกลุมเชนเดยีวกับกรณีบุคคลคํ้าประกันดวย 
 
 



 20 

2.8 สินเชื่อเพื่อพัฒนาชนบท 
  เปนสินเช่ือระยะส้ันท่ีชวยสงเสริม  สนับสนุน  ใหเกิดการพัฒนาและความรวมมือ
ระหวางบุคคล  องคกร หรือเครือขายภายในชุมชน  เพื่อเปนการยกระดบัมาตรฐานคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในชนบทในเร่ืองความเปนอยู  การศึกษา  การสาธารณสุข และการประกอบอาชีพ     เพื่อ
เปนการสรางรายได   โดยกลุมตองรวมตัวกนัและมีการออมรวมกันอยางตอเนื่อง มีสมาชิกต้ังแต 25 
คน ข้ึนไป   มีคณะกรรมการบริหารที่มาจากการเลือกต้ังของสมาชิก  มีระบบการบริหารจัดการกลุม
ท่ีชัดเจน และไดสมัครเปนสมาชิก สพช. ท่ีธนาคารออมสินสาขา    

วงเงินใหกูไมเกิน 5 เทาของเงินออม หรือเงินทุนสะสม หรือเงินสัจจะสะสมท่ีมีอยู  
ระยะเวลาใหกูไมเกิน 5 ป  โดยคณะกรรมการกลุมจะเปนผูรวมกันคํ้าประกันเงินกู 
 
 
หลักเกณฑการใหสินเชื่อเคหะ 
  สินเช่ือเคหะ คือ สินเช่ือท่ีใหกับผูซ้ืออสังหาริมทรัพยท่ีมีระยะเวลาผอนชําระคืนท่ี
ยาวเปนพิเศษ  โดยผูกูจะนําเอาอสังหาริมทรัพยท่ีซ้ือนั้นมาเปนหลักประกัน   

คุณสมบัตผิูขอกู 
มีอายุครบ 20 ปบริบูรณ   มีอาชีพ  และรายไดท่ีแนนอน 

 
วัตถุประสงคในการขอกู 
1. ซ้ือท่ีดินเพื่อเตรียมปลูกสรางอาคาร 
2. ซ้ือท่ีดินพรอมอาคารหรือหองชุด 
3. ซ้ือท่ีดินและปลูกสรางอาคารในท่ีดินนัน้ 
4. ซ้ือท่ีดินท่ีมีอาคารของตนเอง หรือคูสมรสปลูกสรางอยู 
5. เพื่อปลูกสรางหรือตอเติมซอมแซมอาคาร 
6. เพื่อไถถอนจํานองท่ีดิน หรือหองชุดของตนเองหรือคูสมรสจากสถาบันการเงิน 
    อ่ืน 

 

วงเงินกู 
1. ไมเกินรอยละ  85 ของราคาประเมินท่ีดนิพรอมอาคาร 
2. ไมเกินรอยละ  70 ของราคาประเมินหองชุด 
3. ไมเกินรอยละ 100 ของราคาประเมินอาคารท่ีขอปลูกสรางหรือตอเติม 



 21 

ระยะเวลาชําระเงินกู 
ไมเกิน 30 ป และเม่ือรวมอายุผูขอกูกับระยะเวลาท่ีชําระเงินกูตองไมเกนิ  65 ป 

 
อัตราดอกเบี้ย 
อัตราดอกเบ้ียคงท่ี และอัตราดอกเบ้ียลอยตัว  ตามประกาศธนาคาร 

 
หลักประกันเงินกู 
1. ท่ีดิน 
2. ท่ีดินและอาคาร 
3. หองชุด 

 
หลักฐานท่ีใชในการขอกู 
1. เอกสารหลักฐานของผูขอกู  ไดแก  สําเนาบัตรประจําตัว  สําเนาใบสําคัญสมรส 
ใบแสดงการหยา  ใบมรณะบัตรคูสมรส  และสําเนาทะเบียนบานของผูขอกูและ         
คูสมรส 

2. เอกสารแสดงรายได     
    2.1  กรณีขาราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกจิ  ลูกจางบริษทั  ไดแก  หนงัสือรับรอง 
           เงินเดือน    สลิปเงินเดือน   ใบเสียภาษีเงินได    สําเนาบัญชีเงินฝากธนาคาร    
           และหลักฐานรายไดอ่ืนๆ ของผูขอกู   

           2.2  กรณีประกอบอาชีพอิสระ ไดแก สําเนาทะเบียนการคา บัญชีรายช่ือผูถือหุน              
                         หนังสือรับรองการจดทะเบียน  Statement บัญชีกระแสรายวนั  สําเนาบัญชี 

           เงินฝาก  งบการเงิน และเอกสารแสดงท่ีมาของรายได 
3. เอกสารแสดงหลักทรัพยคํ้าประกัน  ไดแก   สําเนาโฉนดที่ดิน  หนังสือแสดงถึง   
กรรมสิทธ์ิหองชุด   แผนผังบริเวณท่ีต้ังหลักทรัพย   ใบใหเลขหมายประจําบาน
หรือหองชุด   สําเนาทะเบียนบานท่ีจะซ้ือหรือตอเติม        

    3.1  กรณีการซ้ือ  ไดแก   สําเนาสัญญาจะซ้ือจะขาย  ใบเสร็จรับเงินดาวน   ราคา 
                        ประเมินของกรมท่ีดนิ        

    3.2  กรณีปลูกสรางหรือตอเติม  ไดแก  แบบแปลนหรือแผนผังรายการซอมแซม    
    สําเนาใบอนุญาตใหกอสรางอาคาร ตอเติม หรือซอมแซม   ใบประเมินราคา 
    รายการซอมแซม  สําเนาสัญญาวาจางกอสรางอาคาร ตอเติมหรือซอมแซม          
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    3.3  กรณีการไถถอนจํานอง ไดแก  สําเนาสัญญากูเงิน และสัญญาจํานองตอทาย  
                         หนังสือรับรองยอดหนี้เงินกูคงเหลือ ใบเสร็จรับเงินแสดงการผอนชําระหนี้      
                         ยอนหลัง 6 เดือน  และสําเนาทะเบียนบานท่ีขอไถถอนจํานอง       
 
  4.2 นโยบายและคุณภาพสินเชื่อ  ธนาคารมีการกําหนดนโยบายการใหสินเช่ือ และ
นโยบายบัญชีท่ีเกี่ยวของ  ตามหลักเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย  กระทรวงการคลัง และตาม
หลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป  ดังนี้   
            การรับรูรายได 
              รายไดดอกเบ้ียรับรูตามเกณฑสัดสวนของเวลา     โดยคํานึงถึงอัตราผลตอบแทนท่ี
แทจริงของสินทรัพย  สําหรับดอกเบ้ียของเงินใหสินเช่ือทุกประเภท (ยกเวนสินเช่ือประเภทบุคคลท่ี
ใชกรมธรรมเงินฝากสงเคราะหชีวิตและครอบครัวคํ้าประกัน)        และเงินลงทุนในตราสารหนี้ของ
บริษัทท่ีผิดนัดชําระตนเงินและดอกเบ้ียเกนิ 3 เดือน     จะบันทึกยกเลิกการรับรูรายไดนั้นท้ังจํานวน 
และเม่ือไดรับชําระดอกเบ้ียจงึจะรับรูเปนรายไดใหม 
             สินเช่ือประเภทบุคคลท่ีมีกรมธรรมเงินฝากสงเคราะหชีวติและครอบครัวคํ้าประกัน
จะบันทึกรับดอกเบ้ียลวงหนา ณ วันท่ีจายเงินใหกูและทยอยรับรูเปนรายไดในแตละเดือนตลอดอายุ
สัญญา 
             รายไดเงินปนผลจะรับรูเม่ือมีสิทธิไดรับเงินปนผล 
             รายไดนอกเหนือจากท่ีกลาวขางตนจะรับรูตามเกณฑคงคาง   
 
  เงินใหสินเชื่อ 
  ธนาคารแสดงจํานวนเงินใหสินเช่ือตามจํานวนตนเงิน   โดยแยกแสดงดอกเบ้ียคาง
รับของเงินใหสินเช่ือไวเปนรายการแยกตางหาก ยกเวนเงินเบิกเกินบัญชี  
 
  คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 
  ธนาคารจะประมาณจํานวนหน้ีท่ีคาดวาจะเก็บไมไดจากลูกหนี้แตละประเภทที่คาง
ชําระ  โดยวิเคราะหจากประสบการณท่ีผานมาแลวนํามาคํานวณตามกลุมอายุหนี้คางชําระ  ซ่ึงหนีท่ี้
คางชําระเกินกวา  3 เดือนข้ึนไปนับจากวันท่ีหนี้ถึงกําหนดชําระธนาคารจะต้ังคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ
ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง    สําหรับลูกหนี้ท่ีปรับโครงสรางหนี้และประนอมหนี้จะพิจารณา
ตามหลักความระมัดระวัง     โดยคํานึงถึงความไมแนนอนในการชําระหนี้ของลูกหนี้กอนจะทําการ
กลับรายการคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 
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              สําหรับลูกหนี้อ่ืนหากคาดวาจะเกบ็ไมไดจะต้ังคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญไวเต็มจาํนวน 
หนี้สงสัยจะสูญถือเปนคาใชจายในงวดการบัญชีท่ีต้ังและจะกลับรายการเม่ือไดรับชําระหนี ้
 
              การปรับโครงสรางหน้ีท่ีมีปญหา 
              ธนาคารจะดําเนินการปรับโครงสรางหนี้ท่ีมีปญหาสําหรับสินเช่ือภาครัฐและธุรกิจ
เอกชนขนาดใหญภายใตขอบเขต ดังนี ้
  1. ลดเงินตนหรือดอกเบ้ียคางรับท่ีบันทึกเปนรายไดแลว  และ/หรือ 
  2. ยินยอมรับชําระหนี้โดยรับโอนสินทรัพย   ตราสารทางการเงิน  หรือรับทุนหรือ
หุนเพิ่มทุนท่ีเกิดข้ึนจากการแปลงหนี้เปนทุนของลูกหนีท่ี้มีปญหาเพื่อชําระหนี้       โดยท่ีมูลคาราคา
ยุติธรรมของสินทรัพย  ตราสารทางการเงิน  หรือทุนดังกลาวตํ่ากวามูลคาหนี้ตามบัญชี  และ/หรือ 
  3. บันทึกราคาลูกหนี้ใหมโดยใชราคาตลาดของลูกหนี้  หรือใชมูลคาราคายุติธรรม
ของหลักประกัน  โดยธนาคารตองรับสวนสูญเสียจากการปรับปรุงโครงสรางหนี้  และ/หรือ 
  4. ผอนปรนการชําระหนี้    โดยการขยายระยะเวลาชําระหนี้ท้ังเงินตนและดอกเบ้ีย
ออกไป 
             สินเช่ือประเภทอ่ืนนอกเหนือจากท่ีกลาวขางตน ธนาคารไดดาํเนินการประนอมหน้ี
โดยวิธีเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการชําระหนีใ้นหลายลักษณะเพ่ือผอนปรนการชําระหนี ้ เชน  การขยาย
ระยะเวลาการชําระหนี้ท้ังเงินตนและดอกเบ้ียออกไป เปนตน   
 
  ทรัพยสินรอการขาย 
              ทรัพยสินรอการขาย    เปนทรัพยสินประเภทอสังหาริมทรัพยท่ีตกเปนของธนาคาร  
เนื่องจากการท่ีธนาคารไดซ้ือทรัพยสินท่ีจาํนองไวกับธนาคารออมสินจากการขายทอดตลาด     โดย
คําส่ังศาลและธนาคารมีความประสงคจะขายทรัพยสินดงักลาวในภายหลัง 
              ทรัพยสินจะบันทึกดวยมูลคาจากการขายทอดตลาดและบันทึกเปนการรับชําระหนี้
บางสวน      และธนาคารจะทําการประเมินราคาทรัพยสินและกนัเงินสํารองสําหรับผลตางของราคา
บัญชีท่ีสูงกวาราคามูลคาของทรัพยนั้น ในอัตรารอยละ 100     สําหรับทรัพยสินสวนท่ีเปนอาคารจะ
ไมคํานวณหกัคาเส่ือมราคา  และจะรับรูเปนกําไรหรือขาดทุนเม่ือจําหนาย   
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2.2  เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
  สุรัตน   ศรีสุวรรณไผท (2527) กลาววา  การท่ีลูกคาผิดสัญญาการชําระหนี้เกดิจาก
สาเหตุสําคัญ  2 ประการ  คือ  1. ลูกคาไมสามารถชําระหนี้ไดตามสัญญา  อันเนื่องมาจากสาเหตุบาง 
อยางทําใหไมสามารถชําระหนี้ได เชน การเจ็บปวย อุบัติเหตุ การตกงาน ไฟไหม น้าํทวม หรือกรณี
ลูกคาทําผิดสัญญาในการชําระหนี้   เพราะไมรูจักประมาณตน  ไมมีการวางแผนในงานงบประมาณ  
การใชจายใหดี  ใชจายมากกวารายไดท่ีไดรับ  หรือกรณีลูกคาไมมีความสามารถในการจัดการธุรกิจ  
เชน  มีสินคาคาสต็อกจํานวนมาก  การเก็บหนี้จากลูกหนีมี้ปญหา    ในขณะเดียวกนัคาใชจายในการ
ดําเนินงานมีแนวโนมสูง จนใหเกิดการขาดสภาพคลองและผลการดําเนินงานขาดทุน  หรือจากกรณ ี
ลูกคามีหนี้สินลนพนตัวจนใกลจะลมละลาย  2. ลูกคาสามารถชําระหนีไ้ดตามสัญญาแตไมชําระหนี้ 
เพราะลูกคาเขาใจผิดเกีย่วกบัเง่ือนไขเครดติหรือการชําระหนี ้หรือลูกคาอาจจะหลงลืมโดยไมเจตนา 
ไมทราบวาหนี้จะครบกําหนดชําระ    หรือลูกคาไมสามารถชําระหนี้ เนื่องจากเห็นวาหนี้ท่ีตนกอข้ึน 
มามีจํานวนเพียงเล็กนอย   จงึคิดท่ีจะรอรวมหนี้สินใหมากพอเสียกอน แลวจึงชําระหนี้ในคราวเดยีว
หรือลูกคาไมสนใจท่ีจะชําระหนี้ตามกําหนดเพราะเหน็วาการนําเงินท่ีตองชําระหนีไ้ปใชในดานอ่ืน 
ท่ีจําเปนกอนได 
  วารี   หะวานนท (2539) กลาววา การบริหารการใหสินเช่ือเปนหนาท่ีโดยตรงของ
ผูบริหาร  ซ่ึงอาจแบงอํานาจหรือกระจายอํานาจการบริหารใหกับพนกังานระดับรองลงไป    โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อควบคุมดูแลการใหสินเช่ือใหเปนไปอยางรอบคอบ รัดกุมและปลอดภัย  โดยคํานงึ 
ถึงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและผลตอบแทนท่ีธนาคารพึงไดรับพรอมกับระมัดระวังการเกิดหนี้
สูญ   การเตรียมพรอมสําหรับการแกไขปญหาการใหสินเช่ือและปญหาของลูกหนี้   ซ่ึงอาจกระทบ
ตอฐานะและการดําเนินงานของธนาคาร   ท้ังนี้จะตองคํานึงถึงขอกําหนดของกฎหมายและนโยบาย
ของทางการท่ีทําหนาท่ีควบคุมดูแลสถาบันการเงิน   การบริหารสินเช่ือใหมีประสิทธิภาพประกอบ 
ดวยองคประกอบสําคัญ 2 ประการ ไดแก  การกําหนดนโยบายสินเช่ือ เพื่อเปนกรอบการดําเนนิงาน 
และการปฏิบัติงานของพนกังานระดับตางๆ ใหดําเนินไปในทิศทางเดยีวกัน      โดยมุงถึงผลกําไรที่
ธนาคารจะไดรับ และการจดัองคกรดานการใหสินเช่ือ     เพื่อใหการบริหารและการดําเนินงานดาน
สินเช่ือเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนดไว ธนาคารจะตองจดัใหมีโครงสรางองคกรดานสินเช่ือท่ีดีและ
มีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีใหชัดเจน 

ทวิติยา  บุศยรัตน (2541)  ไดศึกษาเร่ือง “การบริหารดานสินเช่ือเพื่อลดความเส่ียง
ของธนาคารพาณิชย” พบวา การเกิดหนี้ท่ีไมมีคุณภาพท่ีมีผลตอความสามารถในการชําระหนี้คืนแก
ธนาคารมี 5 ประการ 1. ปญหาครอบครวัอันเนื่องมาจากการหยาราง  2. ปญหาหลักทรัพยคํ้าประกนั  
3. ปญหาสภาวะทางเศรษฐกิจ     4. ปญหาลูกหนี้ไมมีประสบการณและขาดความรูความสามารถใน
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การบริหารธุรกิจ   และ 5. ปญหาลูกหนี้ไมใหความรวมมือและไมเห็นถึงความสําคัญของภาระหนี้ท่ี
มีอยูกับธนาคารทําใหมีผลตอคุณภาพหนี้  และไดเสนอทางออกในการแกไขปญหา  ดังนี้  1. ในการ
พิจารณาอํานวยสินเช่ือธนาคารควรใชความระมัดระวังและละเอียดรอบคอบ   2. พจิารณาคุณสมบัติ
สวนตัวของลูกหนี้โดยใชประสบการณและวิจารณญาณในการตรวจสอบ     3. พิจารณาสภาพคลอง
และเงินทุนของลูกหนี้ตอความสามารถในการชําระหนี้        4. หลักประกันควรเปนหลักทรัพยท่ีไม
เส่ือมสภาพเร็วและมีสภาพคลองสูง     เพื่อชวยลดความเส่ียงในกรณท่ีีหนี้มีปญหาและตองฟองรอง
ดําเนินคดี   5. ตองมีการควบคุมและติดตามหน้ีอยางสมํ่าเสมอ     เพื่อใหไดหนี้ท่ีมีคุณภาพมากท่ีสุด
และเม่ือเกดิหนี้มีปญหาจะไดหาแนวทางแกไขไดทันทวงที   และ 6. ควรมีการติดตามขาวสารขอมูล
อยางสมํ่าเสมอเพ่ือทราบถึงสภาวการณท้ังภายในและภายนอกประเทศ   

พงศเชษฐ    มังคลาภิบาล (2541)   ไดศึกษาเร่ือง   “การศึกษาความลมเหลวในการ 
บริหารสินเช่ือเพื่อท่ีอยูอาศัยของธนาคารพาณิชยแหงหนึง่ในอําเภอเมืองเชียงใหม”   พบวา   ในการ
พิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอาศัย  เดิมจะเนนการอนุมัติวงเงินกูจากการพจิารณาหลักประกนั     ซ่ึงไมมีการ
กําหนดอัตราการประเมินราคาท่ีแนนอนทําใหราคาหลักประกันสูงกวาความเปนจริง   นําไปสูความ
ลมเหลวในการบริหารสินเช่ือเพื่อท่ีอยูอาศัยของธนาคารพาณิชยมาแลว    ดังนั้น การพิจารณาอนมัุติ
จึงควรเนนถึงคุณสมบัติของผูกูและขอมูล ดงันี้  1. ผูกูควรมีอาชีพ รายได หรือเงินเดือนประจําท่ีเปน
หลักแหลง     2. สัดสวนในการใหวงเงินกูไมควรเกนิรอยละ 72 ของมูลคาหลักประกันท่ีธนาคารทํา
การประเมินได  3. สัดสวนของจํานวนเงินผอนชําระจะตองไมเกินรอยละ 40 ของรายไดผูกูตอเดอืน   
4. อายุการทํางานของผูกูจะตองมากกวา 10 ป     และ 5. ควรเนนการใหสินเช่ือวัตถุประสงคเพื่อซ้ือ
ท่ีดินพรอมส่ิงปลูกสรางมากกวาประเภทอ่ืน   
  สุเมธี   ทาวิชัย (2546)  ไดศึกษางานวิจยัเร่ือง   “การบริหารความเส่ียงของธนาคาร
พาณิชยในเขตภาคเหนือ”  พบวา  ธนาคารพาณิชยมีการแบงการบริหารความเส่ียงเปน 3 ดาน ไดแก 
ความเส่ียงดานกลยุทธ  ความเส่ียงดานปฏิบัติงาน และความเส่ียงดานเครดิต  โดยไดมีการระบุความ
เส่ียง  การวัดความเส่ียง  การติดตามความเส่ียง และการควบคุมความเส่ียง  การกาํหนดกระบวนการ
บริหารความเส่ียงจะทําการวิเคราะหจากภาวะธุรกิจและสภาพเศรษฐกจิ      ผูบริหารระดับสูงจะเปน
ผูวางนโยบายและแนวทางในการบริหารเพื่อใหผูจัดการสาขานําไปปฏิบัติ       ซ่ึงธนาคารพาณิชยท่ี
ตางชาติถือหุนใหญ ไดใหความสําคัญในกระบวนการบริหารความเส่ียงในดานกลยทุธและดานการ 
ปฏิบัติการ  สวนธนาคารเอกชนไดใหความสําคัญในกระบวนการบริหารความเส่ียงดานสินเช่ือแผน    
ในการบริหารความเส่ียง  จดัทําข้ึนเพื่อใหธนาคารไดรับผลตอบแทนท่ีดีท่ีสุดและลดขอผิดพลาดใน
การบริหารงานท่ีทุกสถาบันการเงินตองเผชิญกับความเส่ียงอยูตลอดเวลา 
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  เจนเนตร   มณีนาค (2548)   กลาววา   การบริหารความเส่ียงจะตองทําควบคูไปกับ
แผนทางธุรกิจ  กลาวคือ การบริหารความเส่ียงถือเปนกระบวนการตามปกติของธุรกิจ   เพียงแตอาจ 
แยกการปฏิบัติใหชัดเจนยิ่งข้ึน     ในการบริหารความเส่ียงตองแยกเปนกระบวนการออกมาตางหาก   
โดยตองสอดคลองกับวัตถุประสงคทางธุรกิจและวิสัยทัศนขององคกรเปนท่ีต้ัง        ในการพจิารณา
ความเส่ียงขององคกรตองมีการจัดลําดับความถ่ีของความเส่ียง และความรุนแรงของความเส่ียงนัน้ๆ    
จากนั้นจัดทําแผนในการปฏิบัติเพื่อใชในการบริหารความเส่ียง    การนําการบริหารความเส่ียงมาใช
ในองคกรจะประสบความสําเร็จในทุกระดับ ก็ตอเม่ือผูบริหารระดับสูงใหความสนใจและมุงม่ันใน
การปฏิบัติอยางจริงจัง  การมีสวนรวมในการผลักดันและวางแผนการบริหารความเส่ียง  เพื่อชวยให
การบริหารทําไดงายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   อันจะทําใหองคกรไดประโยชนอยางสูงสุดจาก
การบริหารจัดการนั้น 
  อุมาพร   โชติเขียว (2551) ไดศึกษาเร่ือง “ผลการปฏิบัติงานตามนโยบายรัฐตอการ
ต้ังคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญและการตัดหนี้สูญของธนาคารออมสิน” พบวา  ธนาคารออมสินมีนโยบาย
การตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ  โดยวิธีวิเคราะหและคํานวณตามกลุมอายุหนี้คางชําระ  โดยถือปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑของกระทรวงการคลัง    โดยธนาคารมีการจัดช้ันหนี้เพื่อการกันสํารองประกอบดวย 
5 ระดับ  คือ  สินทรัพยจัดช้ันสงสัยจะสูญ  จัดช้ันสงสัย  จัดช้ันตํ่ากวามาตรฐาน  จัดช้ันกลาวถึงเปน
พเิศษ และจัดช้ันปกติ    ซ่ึงสินเช่ือประเภทเพื่อสังคมและชุมชนมีการใหสินเช่ือมากเปนอันดับหนึง่ 
และสัดสวนของหนี้คางชําระ   คิดเปนรอยละ 1.32 ของการใหสินเช่ือท้ังหมด     ซ่ึงอยูในเกณฑตํ่า    
ประเภทการใหสินเช่ือรองลงมา ไดแก สินเช่ือประเภทเพื่อท่ีอยูอาศัย   แตพบวา มีสัดสวนของหนี้
คางชําระสูง คิดเปนรอยละ 8.80    สงผลใหธนาคารตองมีการกันสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเพิ่ม
สูงข้ึน  โดยเฉพาะสินเช่ือเพือ่ท่ีอยูอาศัย 
  


