
 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

 
 การศึกษาเร่ืองแนวทางการคํานวณตนทุนกิจกรรมของระดับสาขาวิชาของโรงเรียน
ลําปางพาณิชยการและเทคโนโลยี  มีแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจัย  และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ  ดังนี้ 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎี 

 2.1.1 แนวคิดระบบตนทุนกิจกรรม (วรศักดิ์  ทุมมานนท, 2544)  
ระบบตนทุนกิจกรรม  เร่ิมนํามาใชคร้ังแรกเม่ือป ค.ศ. 1988  โดย Kaplan และ Cooper

นักวิชาการทางบัญชีบริหารที่มีช่ือเสียงของสหรัฐอเมริกา โดยตีพิมพในนิตยสาร The Journal of 
Cost Management และ Harvard Business Review หลังจากนั้นไมนานนักไดมีบทบาทสนับสนุน
แนวคิดนี้ตีพิมพในนิตยสารช้ันนําทางดานบัญชีมากมายท้ังในสหรัฐอเมริกาและอังกฤษ จนกระท่ัง
ป ค.ศ. 1991  แนวคิด ABC ไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย เนื่องจากเปนท่ียอมรับวาระบบตนทุน
กิจกรรมสามารถแกไขขอบกพรองของระบบบัญชีตนทุนแบบเดิมได 

ระบบ ABC เปนเคร่ืองมือในการบริหารงาน  ในลักษณะการบริหารงานฐานคุณคา
(Value-Based Management) ซ่ึงเช่ือมโยงการบริหารระดับองคกรสูระบบการปฏิบัติงาประจําวัน 
โดยพิจารณาหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละหนวยงานตลอดท้ังกิจการ (Cross-Functional) ใน
ลักษณะท่ีมองกิจกรรมตางๆ ขององคกรเปนภาพรวม (Integrated View) จุดประสงคสําคัญของ 
ABC คือ การใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอผูบริหารในการเขาใจพฤติกรรมตนทุน (Cost Behavior)  
ท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนภายในองคกรทําใหทราบวาอะไร  เปนปจจัยท่ีทําใหตนทุนฐานกิจกรรมตางๆ 
เพิ่มข้ึนหรือลดลง โดยการระบุกิจกรรมขององคกรตนทุนกิจกรรม และตัวผลักดันตนทุน (Cost 
Driver) อันจะเปนประโยชนตอการคํานวณตนทุนผลผลิต/บริการและใชเปนแนวทางในการพัฒนา
ประสิทธิภาพทางดานตนทุนและการพัฒนากิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่องเพ่ือลดความสูญเปลาหรือ
กิจกรรมท่ีไมเพิ่มคา 

ระบบ ABC ท่ีเนนการบริหารตนทุน โดยแบงการดําเนินงานขององคกรออกเปน
กิจกรรมตางๆ  การระบุกิจกรรมจะชวยใหทราบวาการดําเนินงานของกิจการ  ประกอบข้ึนดวย
กิจกรรมอะไรบาง  ตลอดจนเวลาท่ีใชไปในแตละกิจกรรม  รวมท้ังผลไดจากการประกอบกิจกรรม
ตางๆ  เหลานั้นกิจกรรม (Activity) ในท่ีนี้จะหมายถึง การกระทําใดก็ตามที่เปล่ียนทรัพยากรของ
องคกร  (เชน วัตถุดิบ  แรงงาน  และเทคโนโลยีตางๆ ) ออกมาเปนผลไดข้ันตอนงายๆ ของระบบ  
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ABC  จึงประกอบดวย  การกําหนดกิจกรรม  การคิดตนทุนกิจกรรม และการวัดผลการปฏิบัติงาน 
(ท้ังในรูปของเวลาและคุณภาพ) หลักการเบ้ืองตนของระบบ ABC อาจสรุปไดดังนี้ 

1) การวิเคราะหกิจกรรม  การระบุกิจกรรมท่ีสําคัญๆ  ขององคกรเพื่อใหไดมาซ่ึง
เกณฑในการบงบอกลักษณะของการดําเนินธุรกิจ  เกณฑในการคํานวณตนทุนกิจรรม  ตลอดจน
เกณฑในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  การวิเคราะหกิจกรรมจะเร่ิมดวยการแบงองคกรท่ีมีขนาด
ใหญและสลับซับซอนออกเปนกิจกรรมยอย  โดยพิจารณากิจกรรมของแตละแผนกประกอบเพ่ือใช
เปนแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงคของการดําเนินงานและการจัดทํางบประมาณคาใชจายของ
แตละแผนก  การวิเคราะหกิจกรรมจะชวยใหทราบถึงประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรของแตละ
แผนกและเปนกิจกรรมสวนรวม  โดยพิจารณาท้ังหมดวามีกิจกรรมใดบางเปนกิจกรรเพิ่มคาและ
กิจกรรมใดบางเปนกิจกรรมไมเพิ่มคา 

2) การระบุตนทุนกิจกรรมและตัวการใชวัดผลการปฏิบัติงาน  (ตนทุนกิจกรรม)
หมายถึง  ตนทุนทรัพยากรท้ังหมดท่ีใชไปในการประกอบกิจกรรมน้ันๆ  การะบุตนทุนทรัพยากร
เขาสูกิจกรรม  ทรัพยากรนั้นจะถูกใชไปในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงเพียงอยางเดียว ในกรณท่ีีตนทุน
ตามรหัสบัญชีเกิดข้ึนเนื่องจากหลายๆ  กิจกรรมดวยกันก็จําเปนตองอาศัยการปนสวนตนทุน
ทรัพยากรหรือตนทุนตามรหัสบัญชีนั้นเขาสูกิจกรรมตางๆ  ตามเกณฑใดเกณฑหนึ่ง  สวนตัววัดผล
การปฏิบัติงานจะประกอบดวยตนทุนตอหนวยผลได (Cost per Output) สัดสวนเวลาท่ีใชในแตละ
กิจกรรมและคุณภาพของผลได 

3) การระบุผลไดของแตละกิจกรรมและตัวผลักดันตนทุน  (Cost  Driver)  ตนทุน
กิจกรรมมักจะอยูในรูปของอัตราตนทุนกิจกรรมตอหนวยของตัวผลักดันตนทุน  ซ่ึงตัวผลักดัน
ตนทุนอาจอยูในรูปของการนําเขากิจกรรม(Input) และผลลัพธท่ีได(Output) หรือลักษณะทาง
กายภาพของกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งก็ได การเลือกตัวผลักดันท่ีเหมาะสมจะชวยใหผูบริหาร
เขาใจถึงปจจัยตางๆ  ท่ีเปนสาเหตุท่ีทําใหตนทุนของกิจการนั้นๆ  เปล่ียนแปลงไปไดชัดเจนยิ่งข้ึน  
ขอมูลตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุนนอกจากจะใชเปนฐานในการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑ
หรือบริการเม่ือผานกิจกรรมตางๆ  แลวยังใชเปนแนวทางในการควบคุมและลดตนทุนของกิจการ
ไดอีกดวย 

4) การระบุตนทุนกิจกรรมเขาสูส่ิงท่ีจะนํามาคิดตนทุน  (Cost Object) ระบบ 
ABC ถือวากิจกรรมเปนส่ิงท่ีทําใหเกิดตนทุนสวนผลิตภัณฑลูกคาหรือส่ิงท่ีจะนํามาคิดตนทุนเปน
ส่ิงท่ีใชกิจกรรมอีกทีหนึ่ง  การคํานวณตนทุนผลิตภัณฑจะมีความถูกตองใกลเคียงความจริงมากข้ึน
ก็ตอเม่ือมีการระบุกิจกรรมและตนทุนของกิจกรรมตางๆ เขาสูผลิตภัณฑตามปริมาณการใชกิจกรรม
ท่ีแทจริง  ในการนี้จะตองมีการพิจารณาลวงหนาวาผลิตภัณฑหรือบริการแตละชนิดจะตองผาน
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กิจกรรมใดบางและมีลักษณะการใชตัวผลักดันอยางไร  จากนั้นจึงจะทําการกําหนดกลุมรายการ
กิจกรรมนั้น  กลุมรายการกิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนจะใหขอมูลแกผูบริหารถึงรูปแบบการใชกิจกรรม
ตางๆ  ของผลิตภัณฑหรือบริการแตละชนิด  ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการประเมินความสามารถใน
การทํากําไรในระยะยาวจากสวนผสมของผลิตภัณฑหรือบริการทั้งในปจจุบันและในอนาคต อีกท้ัง
เปนประโยชนในการแยก Cost Object ท่ีใชกิจกรรมคอนขางมากออกจาก Cost Object ท่ีใชใน
กิจกรรมไมมากนักไดเหมาะสมย่ิงข้ึน  ในขณะท่ีระบบตนทุนแบบเดิมมักจะใชส่ิงท่ีมีความสัมพันธ
กับปริมาณการผลิต 

5) การกําหนดวัตถุประสงคขององคกรในระยะสั้นและระยะยาว สวนประกอบ
สําคัญของการบริหารหรือการจัดการธุรกิจ  คือ  การวางแผนเชิงกลยุทธถือเปนผลพวงจากการ
กําหนดวิสัยทัศนของผูนําธุรกิจ  ตลอดจนการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม  และอุตสาหกรรมท้ังระยะส้ันและระยะยาว  ซ่ึงจะสงผลกระทบท้ัง
ทางบวกและทางลบตอองคกร  รวมท้ังการศึกษาสภาพแวดลอมภายในองคกร ไมวาจะทางการเงิน 
ทรัพยากรมนุษย  โครงสรางองคกร  เทคโนโลยีการสื่อสารภายใน ตลอดจนคานิยมขององคกร  
เพื่อพิจารณาจุดแข็งและจุดอนของตัวองคกร  ข้ันตอนหนึ่งของการวางแผนเชิงกลยุทธก็คือการทํา
แผนปฏิบัติการเพื่อกําหนดสวนงานและบุคคลท่ีรับผิดชอบในการดําเนินการมาตรการอยางเดนชัด 
ภายใตเง่ือนไขท่ีเดนชัด  ในการนี้แตละหนวยงานก็จะจัดทําโครงสรางกิจกรรมตางๆ  ของตนข้ึน
เพื่อใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการ  จากนั้นก็เปนหนาท่ีของผูจัดการของแตละหนวยงานท่ีจะตอง
ควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงานของพนักงานเพ่ือใหแนใจวาการประกอบกิจกรรมตางๆ 
เปนไปโดยสอดคลองกับวิสัยทัศน ภารกิจ วัตถุประสงค กลยุทธ ตลอดจนแผนปฏิบัติการที่กําหนด
ไว  ระบบ ABC จะเปนเคร่ืองมือสําคัญท่ีจะชวยใหเกิดการประสานความคิดของผูบริหารระดับสูง
และผูจัดการฝายเขาดวยกัน  เพื่อใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายในดานคุณภาพ  การสงมอบ
ตนทุน ตลอดจนความยืดหยุนในการประกอบการและการรสรางสรรค 

6) การประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ความเปนเลิศของกิจการ
สวนหนึ่งเกิดจากการที่ผูบริหารเนนการพัฒนากิจกรรมตางๆ  อยางตอเนื่อง ผูบริหารอาจมีทางเลือก
ในการประกอบกิจกรรมตางๆ  และใชทรัพยากรที่มีอยูเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกกิจการได
หลายทางในแตละทางเลือกก็จะมีส่ิงบงช้ี (Implications) ในแงความสามารถของกิจการในการ
ตอบสนองความตองการของตลาด ความสามารถทางการผลิต  ระดับของการลงทุนท่ีจําเปน ตนทุน
ตอหนวย  ตลอดจนรูปแบบของการตลาด ความสามารถทางการผลิต  ระดับของการลงทุนท่ีจําเปน 
ตนทุนตอหนวย  ตลอดจนรูปแบบของโครงสรางการควบคุมและการบริหารงานท่ีแตกตางกันไป 
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การกําหนดแนวทางการบริหารกิจกรรม  และการเลือกกลยุทธท่ีเหมาะสมจึงตองคํานึงถึงความ
สอดคลองระหวางกลยุทธกับวัตถุประสงคของกิจการเปนสําคัญ 

2.1.2 การประยุกตใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมกับสถาบันการศึกษา (วรศักดิ์ ทุมมานนท, 
2547) 

การนําระบบตนทุนฐานกิจกรรมมาประยุกตกับการคํานวณคาใชจายตอหัวของ
สถาบันการศึกษาควรมีความรู เบื้องตน   เกี่ยวกับระบบตนทุนฐานกิจกรรมในบริบทของ
สถาบันการศึกษา  ดังนี้ 

1) ความเปนเลิศของสถาบันการศึกษา ความเปนเลิศของสถาบันการศึกษาใน
สภาพแวดลอมของการดําเนินธุรกิจสถาบันการศึกษา ผูบริหารยอมมุงหวังความเปนเลิศใหกับ
สถาบันการศึกษาของตน ผูบริหารสถาบันการศึกษาแตละคนมองความหมายของ “ความเปนเลิศ” 
และกลยุทธท่ีจะนําไปสูความเปนเลิศแตกตางกันไป แตสําหรับการประกอบธุรกิจการใหการศึกษา
ท่ีมีการแขงขันรุนแรง ตลาดการศึกษา ในระดับนานาชาติกําลังขยายตัวและรุกคืบเขาสูการเขามา
ดําเนินธุรกิจในประเทศไทยมากข้ึน เทคโนโลยีมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว และผูบริโภคซ่ึง ไดแก 
นักศึกษาตองการไดบริการการเรียนการสอน  ท่ีมีคุณภาพสูงในระดับราคาพอสมควร สถาบันการ 
ศึกษาท่ีมุงหวังความเปนเลิศในรูปของผลกําไรที่สมํ่าเสมอหรือเพิ่มสูงข้ึนโดยใชวิธีการข้ึนราคาเปน
หลักยอมสูญเสียสวนแบงตลาดและไมสามารถดําเนินธุรกิจตอไปไดในทางตรงกันขามผูบริหาร
จะตองหันมาใหความสนใจกับการบริหารตนทุนแทนระบบบัญชีท่ีใชอยูจะตองไมบิดเบือนตนทุน
ผลผลิตและตองใหขอมูลเกี่ยวกับโอกาสหรือชองทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและการ
ดําเนินงานแกผูบริหารดวยองคประกอบสําคัญของความเปนเลิศของสถาบันการศึกษาไดแก ความมี
ประสิทธิภาพทางดานตนทุนการบริหารงานในลักษณะท่ีมองกิจกรรมตางๆ ของสถาบันการศึกษา
เปนภาพรวม การใหความสําคัญกับทุกกิจกรรมของสถาบันการศึกษาความเปนเลิศของสถาบัน 
การศึกษา  การพัฒนากิจกรรมตางๆ ของสถาบันการศึกษาอยางตอเนื่อง  ความพอใจของนักศึกษา 
การปนสวนท่ีถูกตอง 

2) ขอบกพรองของระบบการบริหารตนทุนแบบเดิม แนวคิดของระบบการบริหาร
ตนทุนท่ีใชกันอยูในสถาบันการศึกษาในขณะน้ี (Traditional Cost Management System) แตกตาง
จากระบบตนทุนกิจกรรม ซ่ึงมีขอบกพรองของระบบดังกลาว ดังนี้ 

    - ระบบการบริหารตนทุนแบบเดิมถือวาผลผลิต (เชน นักศึกษา) และจํานวน
นักศึกษาเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดตนทุน ดวยเหตุนี้การคิดคาใชจายตอหัวนักศึกษา จึงใชส่ิงท่ีมี
ความสัมพันธกับจํานวนนักศึกษาเปนเกณฑในการปนสวนคาใชจาย ของหนวยกิจกรรมสนับสนุน
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ตางๆ ทําใหฝายบริหารของสถาบันการศึกษาไมไดรับขอมูลคาใชจายตอหัวนักศึกษาตามกิจกรรม       
ท่ีเกิดข้ึน 

    - ระบบการบริหารตนทุนแบบเดิมเนนการบริหารสถาบันการศึกษาโดยแบง
ออกเปนหนวยงานยอยตามหนาท่ีงาน (Function) และกําหนดใหมีความรับผิดชอบเฉพาะอยาง 
หัวหนาของแตละหนวยงานจะประมาณคาใชจายตางๆ  ท่ีเกิดข้ึนในการดําเนินงานหนวยงาน       
ของตน โดยคาใชจายตางๆ  นี้จะประมาณตามการจัดหมวดหมูรหัสบัญชีของบัญชีการเงินซ่ึงแสดง
ช่ือบัญชีของตนทุนและคาใชจายตางๆ  ของสถาบันการศึกษาในลักษณะแยกตามหนาท่ีงาน 
(Functional Accounts) 

3)  นิยามและวัตถุประสงคของระบบตนทุนฐานกิจกรรม   ในสวนของ
สถาบันการศึกษา ระบบ ABC เปนเคร่ืองมือในการบริหารงานท่ีชวยใหฝายบริหารบรรลุ
วัตถุประสงค  ดังนี้ 

    - ฝายบริหารมีกระบวนการสรางขอมูลทางดานตนทุนของกระบวนการและ
บริการที่แมนยํากวาระบบการบริหารตนทุนแบบเดิม 

  - ฝายบริหารมีระบบการคํานวณตนทุนบริการท่ีชัดเจนโดยตนทุนและคาใชจายท่ี
เปนประเภทเดียวกัน และมีพฤติกรรมเหมือนกัน  จะบันทึกรวมไวในจุดสะสมตนทุน (Cost Pool) 
เดียวกัน และระบุเขาสูกิจกรรมเปนตนทุนกิจกรรมโดยอาศัยขอเท็จจริงในการปฏิบัติงาน ตนทุน
กิจกรรมจะระบุเขาสูผลผลิตมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับปริมาณการใชกิจกรรมของผลผลิตนั้น ๆ 

  - ฝายบริหารสามารถเขาใจการปฏิบัติงาน  โดยแบงออกเปนกิจกรรมตางๆ ไดดีข้ึน 
     - ฝายบริหารสามารถพัฒนาสถาบันการศึกษาใหมีคุณคามากข้ึนโดยเนนท่ีการ
บริหารกิจกรรม (Activity Management) โดยทําความเขาใจกิจกรรมตางๆ และศึกษาเปรียบเทียบ
กับมาตรฐานภายในและภายนอกองคกร  โดยเฉพาะการวิเคราะหวากิจกรรมใดเพ่ิมคา  หรือ ไมเพิ่ม
คา (Value-Added/Non Value Added Activity) ตอผลผลิต และกิจการโดยรวมโดยยึดความคาด 
หมายของลูกคา ( นักศึกษา ) เปนหลัก ตัวอยางการระบุคาใชจายดําเนินงานเปนของกิจกรรมตางๆ  
ในการผลิตบัณฑิตเปนดังนี้ 
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ภาพท่ี 2.1  ลักษณะของคาใชจายตามประเภทตนทุนและคาใชจายแยกตามกิจกรรม(วรศักดิ์  ทุมมา
นนท, 2547) 
 

           คาใชจายการผลิตตามประเภทของตนทุน                          คาใชจายการผลิตแยกตามกิจกรรม   
      (Cost Element)               (หนวย :บาท)                           (หนวย :บาท) 
   เงินเดือนและคาจาง         9,400 การลงทะเบียนและประมวลผล        1,900 
   คาตอบแทน คาใชสอยและวัสดุ           900 การเรียนการสอน          8,700 
   คาสาธารณูปโภค             800 กิจกรรมนักศึกษา          600 
   คาเสื่อมราคาครุภัณฑ         1,700  การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ     1,300 
   คาเสื่อมราคาสิ่งปลูกสราง               2,100 กิจกรรมสงเสริมและสนับสนุน        800 
   คาใชจายอื่นๆ              100 วิชาการ 
     รวม                                         15,000 การบริหารระบบกายภาพและ        300 

                   สิ่งแวดลอม 
    กิจกรรมบริหารและธุรการทั่วไป     1,400 

     รวม                            15,000 
 
 

4) สมมติฐานของระบบตนทุนฐานกิจกรรม แนวคิดของระบบ ABC คือ ผลผลิต
ถูกผลิตข้ึนโดยองคกรผานกลยุทธ   และแผนงานซ่ึงมีผลใหองคกรมีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติซ่ึงการ
ปฏิบัติงานตามกิจกรรมจะทําใหเกิดตนทุน ในแงของสถาบันการศึกษาระบบ ABC เนนการบริหาร
สถาบันการศึกษาโดยแบงออกเปนกิจกรรมตาง ๆ และถือวา 
      - พันธกิจ กลยุทธ และแผนงานของสถาบันการศึกษาเปนตัวผลักดันใหเกิด
กิจกรรมตาง ๆ เชน การพัฒนาหลักสูตร การลงทะเบียนและประมวลผลการเรียนการสอนกิจกรรม
นักศึกษา การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ การบริหารและ
ธุรการท่ัวไป 

    - กิจกรรม คือ การกระทําท่ีเปล่ียนทรัพยากรหรือปจจัยนําเขา (Input) ของ
สถาบันการศึกษาออกมาเปนผลผลิต  (Output) 

    - กิจกรรมตางๆ ของสถาบันการศึกษา เปนตัวผลักดันใหเกิดตนทุนผลผลิต 
(เชนนักศึกษา )  เปนตัวใชกิจกรรมตางๆ อีกทีหนึ่ง 

5) กระบวนการทํางานของระบบตนทุนฐานกิจกรรม ABC สรุปเปนข้ันตอนได
ดังนี้ 

    - การกําหนดวัตถุประสงคและส่ิงท่ีตองการคิดตนทุน สถาบันการศึกษาท่ีจะ
ประยุกตระบบ ABC จะตองทราบหรือระบุวัตถุประสงคท่ีแนชัดวาจะประยุกตเพื่อวัตถุประสงค
อะไร เนื่องจากความซับซอนของการประยุกตจะแตกตางกันไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 



 14

กําหนดส่ิง ท่ีตองการคิดตนทุนจะแตกตางกันไปขึ้นอยูกับความประสงคของผูบ ริหาร
สถาบันการศึกษา โดยปกติผูบริหารยอมตองการทราบตนทุนของส่ิงตอไปนี้ตนทุนกิจกรรมใด
กิจกรรมหน่ึง (Cost of Specific Activity) เม่ือกําหนดวัตถุประสงคและส่ิงท่ีตองการคิดตนทุนได
แลว ก็จะกําหนดขอบเขตและระยะเวลาในการจัดวางระบบ ABC ซ่ึงจะใชเวลา กําลังคน และ
ทรัพยากรอื่น ๆ มากนอยแตกตางกันไปในสถาบันการศึกษาแตละแหง กอนท่ีจะตัดสินใจวางระบบ
ในข้ันตอไป ผูบริหารสถาบันการศึกษาจะตองตัดสินใจวาระบบ ABC ท่ีพัฒนาข้ึนนั้นจะควบเขากับ
ระบบบัญชีการเงินท่ีสถาบันการศึกษาใชอยูในปจจุบัน (Fully-Integrated System) หรือจะแยก
ออกมาเปนระบบอิสระ (Stand-Alone System) รวมท้ังใครเปนผูรับผิดชอบกับระบบ ABC เม่ือ
เสร็จส้ินการวางระบบในข้ันสุดทาย ผูบริหารตองไมเขาใจวา ABC ถือเปนความรับผิดชอบของฝาย
บัญชีเพียงฝายเดียวเทานั้น แตโดยหลักการแลวหัวหนาหนวยงานทุกหนวยควรจะมีสวนรวมในการ
พัฒนาระบบดังกลาว เนื่องจากเปนผูท่ีจะตองนําขอมูลทุกระบบไปใชประโยชนในการบริหารงาน
ภายใตความรับผิดชอบของตน นอกจากน้ี ผูบริหารจะตองตัดสินใจวาตองการใหตนทุนท่ีคํานวณ
ไดจากระบบมีความถูกตองและแมนยําเพียงใด ยิ่งตองการความถูกตองมากข้ึนเทาไร ก็ยิ่งตอง
เสียเวลาและคาใชจายสูงข้ึนเทานั้น ดังนั้น การกําหนดขอบเขตในการจัดเตรียมแผนงานตาง ๆ จึง
ข้ึนอยูกับการพิจารณาตนทุนและประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับในอนาคต  

    - การแตงต้ังคณะทํางานและผูรับผิดชอบเมื่อกําหนดวัตถุประสงคและส่ิงท่ี
ตองการคิดตนทุนแลว ข้ันตอนตอไปจะตองพิจารณาวาใครจะเปนผูรับผิดชอบการพัฒนาระบบ 
ABC โดยท่ัวไป คณะทํางานและผูรับผิดชอบการพัฒนาระบบ ABC อาจจะไดแก ผูบริหารภายใน
สถาบันการศึกษา บริษัทท่ีปรึกษาภายนอก หรือท้ังผูบริหารภายในสถาบันการศึกษาและบริษัทท่ี
ปรึกษาภายนอก ในกรณีท่ีเปนคณะทํางานท่ีมาจากบุคคลภายใน ก็อาจจะเลือกมาจากผูบริหารของ
หนวยงานตาง ๆ แลวพิจารณาตามความเหมาะสมวาจะเลือกผูใด แตจะตองเปนผูบริหารที่มาจาก
หนวยงานคลังอยางนอย 1 คน 

   - การสํารวจระบบสารสนเทศเพื่อจัดทําโครงสรางระบบเม่ือกําหนดคณะทํางาน
และผูรับผิดชอบระบบ ABC แลว ข้ันตอนตอไปคณะทํางานชุดดังกลาวจะตองดําเนินการสํารวจ
ระบบสารสนเทศท่ีมีอยูในปจจุบัน ซ่ึงไดแกโครงสรางการจัดสายงานของสถาบันการศึกษา คูมือ
การปฏิบัติงานรายงานขอมูลตาง ๆ จากระบบสารสนเทศสวนกลาง ขอมูลและรายงานทางบัญชี
การเงินตาง ๆ จากระบบบัญชีแยกประเภททั่วไป (General Ledger System) การศึกษาระบบขอมูล
ตาง ๆ เหลานี้ทําใหทราบถึงความพรอมท่ีจะพัฒนาขอมูลดังกลาวใหเปนระบบ ABC ในกรณีท่ีขาด
แคลนรายละเอียดในเร่ืองใด ก็จะไดจัดเตรียมแผนงานไวลวงหนา 
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    - ประชาสัมพันธและใหการอบรมเม่ือสํารวจระบบสารสนเทศที่อยูในปจจุบัน
แลว ก็จะเปนข้ันตอนของการประชาสัมพันธและใหการอบรมแนวคิด ABC และหลักการ รวมทั้ง
การใชประโยชนจากขอมูลท่ีจะไดรับจากระบบ ABC ท้ังนี้เพื่อใหผูบริหารและบุคลากรของ
สถาบันการศึกษาเกิดความเขาใจในระบบ ABC และผลกระทบของ ABC ท่ีมีตอหนวยงานตาง ๆ 
รวมท้ังกอใหเกิดความสะดวกในการขอความรวมมือในการสัมภาษณและตอบแบบสอบถามของ
คณะทํางานในภายหลัง ซ่ึงการอบรมและประชาสัมพันธนี้จะตองไดรับความสนับสนุนจาก
ผูบริหารระดับสูงของสถาบันการศึกษาและของทุกหนวยงาน    

    - การวิเคราะหและระบุกิจกรรมของสถาบันการศึกษาการวิเคราะหและระบุ
กิจกรรมของสถาบันการศึกษาคือข้ันตอนของการพิจารณาแบงการดําเนินงานของกิจการออกเปน
กิจกรรมยอย ๆ โดยท่ีกิจกรรมเหลานั้นกอใหเกิดผลผลิตในลักษณะท่ีสามารถเขาใจได กิจกรรมท่ี
ระบุนี้ควรจะมีประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหารสถาบันการศึกษา และขอบเขตของกิจกรรม
ควรจะสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว กลาวคือทุกกิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนจะตองสามารถ
เช่ือมโยงไปยังผลผลิตของสถาบันการศึกษาไดและเปนกิจกรรมท่ีผูรับผิดชอบกําหนดข้ึนเพื่อ
ตอบสนองความตองการในการวัดประสิทธิภาพการทํางานและพัฒนาวิธีการปฏิบัติงาน หัวใจ
สําคัญของระบบ ABC คือการระบุกิจกรรมหลักใหได ไมใชกิจกรรมที่รวมทุกอยางมาไวดวยกัน
หรือกิจกรรมที่กวางเกินไป และตองไมเปนกิจกรรมที่ละเอียดเกินไปดวย กิจกรรมท่ีระบุข้ึนจะ
เรียกวาศูนยกิจกรรม (Activity Center) ซ่ึงจะใชเปนฐานในการคํานวณตนทุนและประเมินผลตอไป  

    - การระบุทรัพยากรประเภทตาง ๆในการวิเคราะหและระบุกิจกรรม สถาบัน 
การศึกษาอาจจะกําหนดวิธีการระบุกิจกรรม  การวิเคราะหและระบุวาภายในสถาบันการศึกษาแบง
ระดับงานออกเปนกี่ระดับ และกําหนดมาตรฐานของกิจกรรมในแตละระดับนั้นเหมือนกันท่ัวท้ัง
สถาบันการศึกษา กําหนดมาตรฐานของการระบุกิจกรรมที่จะกําหนดในแตละระดับนั้นอาจจะไม
เทากัน แตอยางนอยจะตองใหขอมูลท่ีตรงกับความตองการของหนวยงานแตละระดับใน
สถาบันการศึกษา กิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนจะตองสามารถสะสมขอมูลและรวบรวมขอมูลในแตละ
กิจกรรมรอยเรียงกันข้ึนไปจนถึงระดับเบ้ืองบนได หัวหนาหนวยงานแตละคนจะตองระบุกิจกรรม
ท่ีเหมาะสมกับงานภายในหนวยงานของตนเอง แตจะตองอยูในกรอบมาตรฐานเดียวกันกับระดับ
เบ้ืองบนซ่ึงไดกําหนดไวแลว หรือไมมีการกําหนดมาตรฐานของกิจกรรม 

    - การกําหนดตัวผลักดันทรัพยากรและการคํานวณตนทุนกิจกรรมเม่ือระบุ
ทรัพยากรและตนทุนทรัพยากรที่เกี่ยวของไดแลว ก็จะระบุตนทุนหรือคาใชจายเขาสูกิจกรรมตาง ๆ 
ซ่ึงเปนขอมูลท่ีจะนําไปใชในการวิเคราะหและกําหนดตัวผลักดันกิจกรรมตอไป ข้ันตอนของการ
คํานวณตนทุนกิจกรรมคือการระบุตนทุนทรัพยากรตามประเภทของตนทุน (Cost Element) เขาสู
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กิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงเรียกไดวาเปนข้ันตอนของการทํา Cost Mapping ตนทุนหรือคาใชจายบางรายการ 
เชน คาตอบแทน คาใชสอยและวัสดุ จะสามารถระบุเขากิจกรรมนั้นไดโดยตรง ตนทุนเหลานี้
เรียกวาตนทุนท่ีสามารถระบุได (Traceable Cost) เนื่องจากเปนตนทุนหรือคาใชจายท่ีเกิดข้ึนอัน
เนื่องมาจากการประกอบกิจกรรมนั้นเพียงอยางเดียวหรือเห็นความสัมพันธอยางเดนชัด หรือ
สามารถประมาณโดยอาศัยหลักเกณฑบางอยางได เกณฑท่ีนํามาใชเปนฐานในการประมาณตนทุน
ทรัพยากรตาง ๆ เขาสูกิจกรรมตาง ๆ เรียกวา “ตัวผลักดันทรัพยากร” (Resource Driver)  

    - การวิเคราะหและการกําหนดตัวผลักดันกิจกรรมหลังจากคํานวณตนทุน
กิจกรรมแลว จะมีการวิเคราะหและการกําหนดตัวผลักดันกิจกรรมซ่ึงเปนขอมูลท่ีใชเปนฐานในการ
ระบุตนทุนทุนกิจกรรมเขาสูผลผลิตเม่ือผานกิจกรรมตาง ๆ การวิเคราะหและระบุตัวผลักดัน
กิจกรรม (Activity Driver) เปนการพิจารณาวา “อะไร” เปนปจจัยท่ีทําใหเกิดตนทุน/คาใชจายใน
กิจกรรมตาง ๆ รวมท้ังการเพ่ิมข้ึนหรือลดลงของปจจัยดังกลาวมีผลตอการเพิ่มข้ึนหรือลดลงของ
ตนทุน/คาใชจายในกิจกรรมเหลานั้นอยางไร ในสวนนี้สามารถใชเทคนิคทางสถิติ เชน การ
วิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) หรือการวิเคราะหการถดถอย (Regression Analysis) 
มาประยุกตไดการวิเคราะหและระบุระดับกิจกรรม (Activity Hierarchy) จะชวยใหทราบพฤติกรรม
การเปล่ียนแปลงตนทุนของกิจกรรมนั้นๆ ซ่ึงจะมีสวนชวยในการกําหนดตัวผลักดันกิจกรรม 
ภายใตระบบ ABC ระดับกิจกรรมแบงออกไดเปน 4 ประเภท ดังนี้ กิจกรรมตามหนวยของผลลัพธ 
(Unit-Level Activity) ไดแกกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนสําหรับแตละหนวยของผลผลิต (เชน นักศึกษา) ทําให
เกิดตนทุนกิจกรรมตามหนวยของผลผลิต  (Unit-Level Cost) นั่นคือตนทุนของกิจกรรมจะผันแปร
โดยตรงกับหนวยของผลผลิต กิจกรรมตามกลุม (Batch-Level Activity) ไดแก กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน
สําหรับแตละ Batch โดยไมไดมีความสัมพันธโดยตรงกับจํานวนหนวยผลิตในกลุม (Batch) 
เหลานั้น ทําใหเกิดตนทุนกิจกรรมตามกลุม (Batch-Level Cost) ตัวอยางของตนทุนในระดับนี้  
กิจกรรมตามผลผลิต (Product-Sustaining Activity) ไดแก กิจกรรมท่ีกระทําโดยรวมเพ่ือใหผลิต
และขายผลผลิตแตละชนิดได ท้ังนี้ไมไดมีความสัมพันธใดๆ กับจํานวนหนวยผลิตหรือจํานวนกลุม 
(Batch) แตกิจกรรมเหลานี้จะเพิ่มมากข้ึนตามความหลากหลายของประเภทผลผลิต กิจกรรมของ
องคกรโดยรวม (Facility-Sustaining Activity) ไดแก กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยรวมเพ่ือใหการดําเนิน 
การของคณะและภาควิชาเปนไปได อาจกลาวไดวาเปนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดตนทุนท่ีใชประโยชน
รวมกัน (Common Cost) หรือในลักษณะท่ีเรียกวาตนทุนกิจกรรมขององคกรโดยรวม (Facility-
Level Cost) ท้ังนี้ไมไดมีความสัมพันธใดๆ กับจํานวนหนวยผลิต จํานวนกลุม หรือความหลาก 
หลายของประเภท 
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    - การระบุตนทุนกิจกรรมเขาสูส่ิงท่ีตองการคิดตนทุนหลังจากวิเคราะหและ
กําหนดตัวผลักดันกิจกรรม จะมีการระบุตนทุนกิจกรรมเขาสูส่ิงท่ีตองการคิดตนทุนตามลักษณะ
ของการใชตัวผลักดันกิจกรรม ดังเชนหลักเกณฑของการตนทุนโดยท่ัวไป ส่ิงท่ีตองการคิดตนทุน 
(Cost Object) สุดทาย ไดแก ผลผลิต ซ่ึงในแงของสถาบันการศึกษาอาจไดแก บัณฑิต การคํานวณ
ตนทุนการผลิตบัณฑิตจะอาศัยใบรวมรวมตนทุนตามกิจกรรม (Bill of Activity) นั่นคือบัณฑิตและ
ประเภทของบัณฑิตท่ีผลิตจะมีการพิจารณากอนลวงหนาวาตองผานกิจกรรมใดบาง และมีลักษณะ
ของการใชตัวผลักดันกิจกรรมอยางไร หลังจากนั้นจะมีการคิดตนทุนกิจกรรมตอหนวยของตัว
ผลักดันกิจกรรมเขาสูบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรนั้น ๆ กลาวคือขอมูลตนทุนกิจกรรมใน
ข้ันตอนกอนจะแสดงใหมในลักษณะตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันกิจกรรม ซ่ึงจะใชเปนฐานใน
การคํานวณตนทุนการผลิตบัณฑิตเม่ือผานกิจกรรมตาง ๆ  

โดยสรุปข้ันตอนในการคํานวณตนทุนกิจกรรมและการระบุตนทุนกิจกรรมเขาสูส่ิงท่ี
ตองการคิดตนทุนสามารถเขียนเปนแผนภาพการปนสวนตนทุน 2 ข้ัน(Two-Stage Cost Allocation) 
ไดดังนี้ 
 
ภาพท่ี 2.2  การปนสวนตนทุน 2 ขั้น(วรศักดิ์  ทุมมานนท, 2544) 

  
            ตนทุนตามระบบบัญชีแยกประเภท 

 
ขั้นท่ี 1          ตัวผลักดันทรัพยากร                   การระบุตนทุนทรัพยากรเขาสูกิจกรรม  

 
  
 

                             กิจกรรม             กิจกรรม             กิจกรรม                 กิจกรรม 
    

 
ขั้นท่ี 2                                การระบุตนทุนกิจกรรม
                        เขาสูผลผลิต 

 

       ตัวผลักดัน         ตัวผลักดัน         ตัวผลักดัน        ตัวผลักดัน 
       กิจกรรม       กิจกรรม     กิจกรรม        กิจกรรม 
              ผลผลิต 
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2.2 งานวิจัยและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ  
 สุริยะ  เจียมประชานรากร (2535)  ศึกษาประสิทธิภาพทางการศึกษาดานอาชีวศึกษา
สาขาพาณิชยกรรม ในสถานศึกษาของรัฐและเอกชน ทําใหทราบตนทุนสถาบันตอคนตอป 
อัตราสวนประสิทธิภาพทางการศึกษา อัตราสวนความสูญเปลาทางการศึกษา และประสิทธิผลทาง
การศึกษาดานอาชีวศึกษาซ่ึงจะเปนประโยชนในการวิเคราะหถึงภาระในการจัดการศึกษาและใช
เปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพท้ังภาครัฐและเอกชน  
 วิลาวัลย   ตันวัฒนะพงษ (2540) ไดศึกษาการวิเคราะหตนทุนและเปรียบเทียบตนทุน
ในการจัดการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานและตามท่ีเกิดข้ึนจริง รวมท้ังวิเคราะหทางเลือกในการลด
ตนทุนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอาชีวเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ทําการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และ Mann-Whitney U-test ในการเปรียบเทียบตนทุนตามเกณฑมาตรฐานและท่ีเกิดข้ึน
จริง ทําใหทราบตนทุนเฉล่ียตอคนตลอดหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานและตนทุนท่ีเกิดข้ึนจริง  ทํา
การวิเคราะหเปรียบเทียบ เพื่อหาทางเลือกในการลดตนทุน  

ประนอม   บัวบานศรี  (2546)  ศึกษาแนวทางการประยุกตตนทุนกิจกรรมใน
สถานศึกษาเอกชน กรณีโรงเรียนเทคโนโลยีเอเชีย จังหวัดเชียงใหม ทําใหทราบตนทุนรวม ตนทุน
กิจกรรมตอหนวยของนักศึกษา ในการศึกษาไดรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหาร อาจารย
ผูสอนและเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ ขอมูลรายงานการเงิน โครงสรางองคกรและคําบรรยายลักษณะงาน
และขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการปฏิบัติงาน ทําใหผูบริหารทราบถึงตนทุนโดยละเอียดทุกๆ สวน 
สามารถวิเคราะหไดวาตนทุนสวนใดท่ีเปนเหตุใหการดําเนินงานในสาขาวิชานั้นๆ มีกําไรที่ลดลง 
หรือมีผลขาดทุนในท่ีสุด เพื่อพัฒนาผลการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

พิมพพรรณ  กันธะคํา (2546) ไดศึกษาแนวทางการจัดทําตนทุนตามระบบตนทุน
กิจกรรมขององคกรในกํากับมหาวิทยาลัยเชียงใหม ทําใหทราบตนทุนตอหนวยของกิจกรรมแตละ
ฝายขององคกร โดยแบงงานตามความรับผิดชอบ ออกเปน 4 ฝาย ฝายบริหารงานท่ัวไป ฝายบริการ
หองพักและสัมมนา ฝายบัญชีการเงินและพัสดุ และฝายสงเสริมสนับสนุนภารกิจ จากน้ันทําการ
วิเคราะหกิจกรรมในแตละฝายเพื่อระบุกิจกรรมของแตละฝายขององคกร กําหนดตัวผลักดันตนทุน
ในแตละงาน โดยวิธีการสัมภาษณ สังเกตการณ ตรวจนับ และประมาณการตัวผลักดันตนทุนในแต
ละงาน จากนั้นทําการคํานวณตนทุนตอหนวย ทําใหทราบตนทุนตอหนวยของกิจกรรมในแตละ
ฝาย  

สุชาดา  กุลธง (2546) ไดศึกษาเร่ือง การศึกษาแนวทางการคิดตนทุนกิจกรรมตอหนวย
ของโครงการวิจัยของสถาบันวิจัย และพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
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ทําใหทราบถึงแนวทางและข้ันตอนการคํานวณตนทุนกิจกรรมของสถาบันฯ โดยการแบงหนวยงาน 
เปนศูนยความรับผิดชอบ ตามโครงสรางขององคกร  จากนั้น ทําการวิเคราะหเพื่อระบุกิจกรรมของ
แตละหนวยงาน และคํานวณตนทุนกิจกรรม โดยการกระจายคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริง เขาสูหนวยงาน 
โดยใชเกณฑการปนสวนโดยตรง ประมาณการและดุลยพินิจ ข้ันตอนสุดทาย เปนการคิดตนทุน
กิจกรรมตาง ๆ เขาสูโครงการวิจัยตามกิจกรรมท่ีปฏิบัติจริง ในอัตราตนทุนตอตัวผลักดันกิจกรรม 

ผดุงศักดิ์  ธรรมวรรณ (2547) ศึกษาแนวทางในการลดตนทุนในการจัดการศึกษาโดย
ใชระบบตนทุนฐานกิจกรรมของสถานศึกษาเอกชน กรณีศึกษาโรงเรียนเทคโนโลยีกรุงธนเชียงราย 
ทําใหทราบถึงการลดตนทุน ในการจัดการศึกษาโดยวิธีการรวบรวมขอมูลโดยการศึกษาจากขอมูล
การดําเนินการ โครงสรางองคกร คําบรรยายลักษณะงาน ตลอดจนการสัมภาษณผูบริหาร และ
บุคลากรท่ีเกี่ยวของ และการสังเกตการณการปฏิบัติงาน  ทําการวิเคราะหและกําหนดศูนยตนทุน ทํา
ใหผูบริหารทราบถึงตนทุนในแตละศูนยตนทุน จากน้ันทําการกําหนดกิจกรรมและการวิเคราะห
กิจกรรม เพื่อทําใหทราบวา มีกิจกรรมใดเพ่ิมคา และกิจกรรมใดไมเพิ่มคา เพื่อนําไปสูการลด
ตนทุนในการจัดการศึกษาได 

วรศักดิ์   ทุมมานนท (2547)  ไดสาธิตการนําระบบตนทุนกิจกรรมมาประยุกต กับการ
คํานวณคาใชจายตอหัวของสถาบันการศึกษา การคํานวณจะจํากัดขอบเขตอยูแตเฉพาะตนทุน และ
คาใชจายตางๆ เทาท่ีเกิดในระดับคณะ  โดยไมรวมถึงตนทุนและคาใชจายตางๆ  ของหนวยงาน
สนับสนุนในระดับสถาบันการศึกษา เชน งานบริหารทั่วไป  งานบริการหองสมุด  งานกิจการ
นักศึกษา  งานทะเบียน งานบริการคอมพิวเตอร เพื่อการเรียนการสอน งานพัฒนา ส่ือการสอน โดย
มีจุดประสงคเพื่อใชเปนแนวทางอางอิงสําหรับสถาบันการศึกษา ในการนําระบบตนทุนฐาน
กิจกรรมไปประยุกตในโอกาสตอไป  

ปริณัฐ  แซหวุน (2548) ศึกษาระบบตนทุนฐานกิจกรรมสําหรับการผลิตนักศึกษา  
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยไดกําหนดขั้นตอน ในการ
ออกแบบระบบตนทุนฐานกิจกรรม ซ่ึงประกอบดวย 7 ข้ันตอน คือ การกําหนดวัตถุประสงค และ
ส่ิงท่ีตองการคิดตนทุน การวิเคราะหและระบุกิจกรรม การวิเคราะหและระบุทรัพยากรประเภท   
ตาง ๆ การกําหนดตัวผลักดันทรัพยากร การระบุตนทุนทรัพยากรเขาสูกิจกรรมตาง ๆ การกําหนด
ตัวผลักดันกิจกรรม การคํานวณตนทุนของแตละกิจกรรมเขาส่ิงท่ีตองการคิดตนทุน ทําใหสามารถ
คํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาตอคนไดอยางถูกตอง ใกลเคียงความจริงมากข้ึน และสามารถบอก
ไดวากิจกรรมนั้น ๆ มีตนทุนเปนจํานวนเทาใด การมีขอมูลตนทุนท่ีถูกตองมากข้ึน ทําใหผูบริหาร
สามารถบริหาร และควบคุมการดําเนินงานไดดีข้ึน สามารถทําการตัดสินใจตางๆ อยางเหมาะสม
และมีการพัฒนากิจกรรมตางๆ ของหนวยงานอยางตอเนื่อง  
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นพรัตน  อัครจินดา (2550)  ศึกษาแนวทางการคํานวณตนทุนกิจกรรมของหนวยงาน
ระดับคณะมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีเปาหมายใหไดผลลัพธในข้ันสุดทายเปนตนทุนผลผลิตของ
มหาวิทยาลัยตามพันธกิจหลัก  ซ่ึงจําแนกไดเปน 5 พันธกิจ คือ การผลิตบัณฑิต  การวิจัย การบริการ
วิชาการแกสังคม การศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมและการบริการสุขภาพ ซ่ึงมีขอจํากัด
ในเร่ือง การเก็บขอมูลรายละเอียดกิจกรรมตางๆ เชน ขอมูลดานภาระงานของบุคลากร ขอมูลการใช
สอยครุภัณฑ และพ้ืนท่ีขอมูลคาใชจายเก่ียวกับสาธารณูปโภคเพื่อเปนเกณฑในการกระจายตนทุน
คาใชจาย โดยไดทําการสํารวจขอมูลและไดรับความรวมมือจากผูปฏิบัติงานในระดับปฏิบัติการของ
แตละคณะเพื่อใหไดตนทุนรายวิชา ตนทุนรายหลักสูตร และตนทุนตอหัวนักศึกษารายป เพื่อใชใน
การบริหารจัดการ และควบคุมตนทุนในระดับคณะมหาวิทยาลัย 
 สุปราณี  แสนคํา (2551) ศึกษาแนวทางการคํานวณตนกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนา  เขตพื้นท่ีเชียงราย ประกอบดวย 9 ข้ันตอน เร่ิมจากการวิเคราะหและ
กําหนดกิจกรรมของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 2 สวน คือ หนวยงานสวนกลางท่ีมีตนทุนทางออมในการ
ผลิตนักศึกษา  ประกอบดวย 6 กิจกรรม และหนวยงานระดับคณะวิชาท่ีมีตนทุนทางตรงในการผลิต
นักศึกษา  ประกอบดวย 4 กิจกรรม จากน้ันจึงนําคาใชจายจากบัญชีแยกประเภท แบงเปนตนทุน
ทางตรงคือหนวยงานระดับคณะวิชา และตนทุนทางออมคือหนวยงานสวนกลาง ในการปนสวนตนทุน
กิจกรรมของหนวยงานสวนกลางเขาสูหนวยงานระดับคณะวิชาตามจํานวนตัวผลักดัน เม่ือรวมกับ
ตนทุนทางตรงท่ีเกี่ยวของกับการผลิตนักศึกษาแลวจะปนสวนตนทุนท้ังหมดเขาสูหลักสูตรตาม
จํานวนตัวผลักดัน ไดแก จํานวนนักศึกษาลงทะเบียนเต็มเวลา (Full Time Equivalent Student : 
FTES) จํานวนรายวิชา และจํานวนช่ัวโมงปฏิบัติการ สวนในการคํานวณตนทุนตอหัวนักศึกษาราย
ปไดนําตนทุนตอหลักสูตรหารดวยจํานวนนักศึกษาลงทะเบียนเต็มเวลา (FTES) สวนตนทุนรายวิชา
สามารถหาไดโดยนําตนทุนการผลิตนักศึกษาของแตละคณะวิชา ปนสวนเขาสูรายวิชา ตามจํานวน
ตอน  จะไดตนทุนตอหลักสูตร  ตนทุนตอหัวนักศึกษารายป  และตนทุนรายวิชาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงและระดับปริญญาตรี   
 
 


