
บทท่ี 5 
การประเมินผลการใชงานระบบ สรปุผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโปรแกรมบัญชีสําหรับกองทุน
สวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม  

การศึกษาคร้ังนี้มีข้ันตอนการศึกษา ประกอบดวย  
1. การกําหนดโครงการ การศึกษาระบบเดิม การวิเคราะหความตองการสารสนเทศ 

การออกแบบระบบ(โปรแกรม) การพัฒนาระบบโดยการเขียนโปรแกรม การทําใหเกิดผล และการ
บํารุงรักษา 

2. แหลงขอมูลในการศึกษาคร้ังนี้ ทําการเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ โดยการ
สัมภาษณเชิงลึกกับเจาหนาท่ีกองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม รวมท้ัง
สังเกตการณปฏิบัติงานจริง และเก็บขอมูลทุติยภูมิ โดยการคนควา และเก็บรวบรวมขอมูลจาก
หนังสือ วารสาร เอกสาร ส่ือส่ิงพิมพอิเล็คทรอนิคส ตลอดจนงานวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการ
วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาโปรแกรมบัญชี เพื่อวิเคราะหปญหาและกําหนดความตองการ
โปรแกรมใหม 

3. ออกแบบระบบสารสนเทศทางการบัญชีใหม จากความตองการของเจาหนาท่ี 
กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของดังนี้ แนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) ซ่ึง
เปนแนวคิดหลักในการศึกษา 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาถึงการพัฒนาโปรแกรมบัญชีสําหรับกองทุนสวัสดิการครู 
โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

5.1.1 การศึกษาระบบงานเบ้ืองตน 
หลังจากท่ีไดกําหนดโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่อใหได

โปรแกรมบัญชีสําหรับ กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหมแลว ในการศึกษา
ระบบงานเบ้ืองตนของ เปนการศึกษาข้ันตอนการทํางานในระบบตาง ๆ ดังนี้ 
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การรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด 
สําหรับระบบงานนี้ จะเกี่ยวของกับกระบวนการรับเงินสะสมของสมาชิก

กองทุนท่ีไดมีการรับเงินสะสมประจํางวดและจํานวนเงินกูพรอมดอกเบ้ียท่ีสมาชิกผูขอกูเงินจะตอง
จายชําระในงวดนั้น ๆ  โดยการนํารายงานการหักบัญชีเงินเดือนท่ีไดแสดงยอดเงินท่ีจะตองหักสุทธิ 
สงไปยังฝายการเงินของโรงเรียน เพื่อทําการหักบัญชีเงินเดือนของสมาชิกเปนประจําทุกงวดตลอด
ระยะเวลา 12 งวด หรือ 1 ป  

การจายเงินใหกูประจํางวด  
สําหรับระบบงานนี้ กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา 

เชียงใหม ไดใชระบบทํางานดวยมือ Manual ในการกรอกสัญญาการกูเงิน การออกเช็ค โดย
เจาหนาท่ีฝายเงินกู จะเปนผูรวบรวมเอกสารหลักฐานการทําสัญญาการกูเงิน ตลอดจนการเช็ค
ยอดเงินท่ีสามารถจะกูได รวมถึง ผูท่ีสามารถที่จะคํ้าประกันได โดยดูจากรายงานสถานะของ
สมาชิกท่ีไดรับจากเดือนกอน เม่ือทําการตรวจสอบแลว จะยืนยันวงเงินท่ีสมาชิกจะสามารถกูได 
เพื่อจดัทําสัญญาเงินกู และเตรียมจัดทําเช็คในคราวเดียวกัน เพื่อสงสัญญาและเช็ค ตอไปยังประธาน
เพื่อทําการเซ็นอนุมัติเช็คตอไป 

การบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ 
สําหรับระบบงานนี้  กองทุนสวัสดิการครู  โรงเรียนพณิชยการลานนา 

เชียงใหม โดยเจากนาท่ีฝายบัญชี จะเปนผูทําการบันทึกบัญชีโดยจดบันทึกลงในสมุดบัญชีของ
กองทุน เม่ือถึงวันส้ินงวด จะทําการจัดทํางบทดลอง เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการบันทึกบัญชี 
และยืนยันยอดบัญชีตาง ๆ ใหตรงตามรายงานท่ีไดจัดทําจากฝายตาง ๆ รวมถึงการปดบัญชีประจําป 
ท้ังนี้ การบันทึกบัญชี และรายงานตาง ๆ จะตองถูกตรวจสอบ โดยฝายตรวจสอบทุกงวดบัญชี 

การคํานวณและจายเงินปนผล 
สําหรับระบบงานนี้  กองทุนสวัสดิการครู  โรงเรียนพณิชยการลานนา 

เชียงใหม โดยผูท่ีทําหนาท่ีประธานกองทุน จะเรียกประชุมคณะกรรมการ ภายหลังจากทําการปด
บัญชีประจําปแลว เพื่อสรุปยอดกําไรขาดทุน และ กําไรสะสมท่ีสามารถจะปนผลใหกับสมาชิกได
ตามสัดสวนการถือหุน เพื่อทําการประกาศใหสมาชิกทราบ เพื่อทักทวง หรือยอมรับในจํานวนเงินท่ี
คณะกรรมการมีมติใหจายในชวงเวลา 15 วัน แลวจึงจัดจายเงินปนผลใหแกสมาชิกเปนเงินสดตอไป  
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5.1.2 การวิเคราะหระบบงาน 
การรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด จากการวิเคราะหพบ

ปญหาท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 
ปญหาดานการเช่ือมโยงขอมูลระหวางโปรแกรมรับเงินสะสมและเงินกูพรอม

ดอกเบ้ียประจํางวด ท่ียังไมมีการนํามารวมกัน คือ ฝายเงินกูจะจัดทํารายงานการขอกูเงิน รวมท้ัง
ยอดลูกหนี้คงเหลือในแตละงวด ผานโปรแกรมกองทุนแบบเดิมท่ีเขียนข้ึนมาโดยใช FoxPro for 
Dos ท่ีไมสามารถใชรวมกันกับโปรแกรมอ่ืน ๆ ไดเนื่องจากเปนโปรแกรมท่ีลาสมัย คือตองอาศัย
ระบบปฏิบัติการ DOS เทานั้น ในการเรียกใชโปรแกรม 

สวนปญหาของการรับเงินสะสม พบวา จะตองมีการจัดเตรียมรายงานเพ่ือ
นําสงตอฝายการเงินโดยผานโปรแกรม Microsoft Excel เทานั้น ซ่ึงตองอาศัยรายงานจากฝายเงินกู
มาทําการจัดทํารายงาน ซ่ึงในข้ันตอนนี้ จะไมไดผานการตรวจสอบจากฝายตรวจสอบ เนื่องดวย
ขอจํากัดของเวลา สวนการตรวจสอบและยืนยันยอดเงินท่ีไดรับจากฝายการเงินนั้น จะสามารถ
ตรวจสอบไดโดยผานทางสมุดบัญชีธนาคารเทานั้น 

การจายเงินใหกูประจํางวด จากการวิเคราะหพบปญหาท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 
การจัดทําสัญญาเงินกูนั้น ฝายเงินกูจะตองเปนผูตรวจสอบยอดเงินคงเหลือท่ี

จะสามารถกูได และบุคคลท่ีจะสามารถคํ้าประกันไดจากเอกสารรายงานจากเดือนกอน ซ่ึงยังไมทัน
ตอเหตุการณเพียงพอท่ีจะใหขอมูล จึงตองนํามาตรวจสอบซํ้าในข้ันตอนกอนการจายเช็คกับหนาจอ
โปรแกรมคอมพิวเตอรกับฝายรับเงินสะสมและเงินกู ซ่ึงอาจจะตองมีการแกไขหรือมีการใหขอมูล
เพิ่มเติมอีกคร้ังหนึ่ง ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากจากฝายรับเงินสะสมและเงินกูนั้น จะตองใชเวลาในการเปด
และเรียกขอมูลข้ึนมาใชงานเปนเวลานานพอสมควร อีกท้ังจะตองทําการออกจากระบบงานปจจุบัน
ท้ังหมด เพื่อเรียกระบบปฏิบัติการ DOS ข้ึนมาใชงานเทานั้น 

การบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ จากการวิเคราะหพบปญหาที่เกิดข้ึน 
ดังนี้ 

การบันทึกบัญชี จะถูกจดบันทึกลงในสมุดบัญชีโดยอาศัยเอกสารซ่ึงเปน
รายงานของฝายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ไดแก ฝายรับเงินสะสมและเงินกู ฝายเงินกู ฝายการเงินของ
โรงเรียน และเม่ือถึงวันส้ินงวด จะทําการจัดทํารายงานตาง ๆ ซ่ึงไดแก งบทดลอง ตลอดจนงบ
การเงินท่ีเกี่ยวของ ไดแก งบกําไรขาดทุน และงบดุล เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการบันทึกบัญชี 
และยืนยันยอดบัญชีตาง ๆ ใหตรงตามรายงานท่ีไดจัดทําจากฝายตาง ๆ รวมถึงการปดบัญชีประจําป 
โดยใชโปรแกรม Microsoft Excel ในการจัดทํารายงานท้ังหมด โดยตองจัดพิมพขอมูลท่ีถือวาเปน
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ฐานขอมูลใหมท้ังหมดทุกเดือน และมักจะเกิดขอผิดพลาดในการพิมพและยืนยันยอด ตลอดจนการ
ยกยอดมาจากงวดบัญชีกอนเสมอ 

การคํานวณและจายเงินปนผล จากการวิเคราะหพบปญหาท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 
การยกยอดเงินสะสมของสมาชิกจากงวดบัญชีกอน และการบันทึกยอดเงิน

สะสมในงวดบัญชีปจจุบัน จะตองใชวิธีการจัดพิมพขอมูลเขาไปในโปรแกรม Microsoft Excel 
ใหมทุกวันส้ินป ตลอดจนความยุงยากในการคํานวณท่ีตองใชสูตรซับซอน หากผูจัดทําไมมีความรู
เพียงพอ อาจจะทําใหเกิดขอผิดพลาดในการคํานวณไดโดยงายและใชเวลาในการประมวลผลลาชา 

5.1.3 การกําหนดความตองการของผูใชระบบ 
การรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบี้ยประจํางวด มีการกําหนดความ

ตองการของระบบ ดังนี้ 
ข้ันตอนการรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด มีการใช

โปรแกรมท่ีตองอาศัยระบบปฏิบัติการ DOS ซ่ึงไมสามารถนํามาใชคํานวณรวมกับโปรแกรม 
Microsoft Excel ได ผูศึกษาจึงรวบรวมขอมูลของการรับเงินสะสม และเงินกูพรอมดอกเบ้ีย ให
สามารถใชฐานขอมูลรวมกันได โดยจะสามารถประหยัดเวลาในการจัดทํา และสามารถออก
รายงานไดภายในโปรแกรมเดียวกัน ซ่ึงสามารถจะจัดสงใหฝายการเงินเพื่อหักบัญชีเงินเดือนของ
สมาชิกไดทันเวลา นอกจากนี้โปรแกรมจะสามารถทําการคํานวณไดโดยอัตโนมัติ มีระบบการ
คนหาขอมูลท่ีตองการภายใตระบบฐานขอมูลเดียวกันได 

การจายเงินใหกูประจํางวด มีการกําหนดความตองการของระบบ ดังนี้ 
การตรวจสอบยอดเงินสะสมท่ีสมาชิกสามารถกูได และ การตรวจสอบผูคํ้า

ประกัน ทําใหเกิดความลาชาและขอมูลไมทันตอเหตุการณ ซ่ึงการใหบริการการกูเงินนี้ ตองการ
ความรวดเร็วของขอมูล และเปนประโยชนอยางมากในการใหบริการแกสมาชิก 

การบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ มีการกําหนดความตองการของระบบ 
ดังนี้ 

การบันทึกบัญชีควรใหมีการบันทึกบัญชีผานโปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อจะ
สามารถผานรายการบัญชีตาง ๆ ไปยังบัญชีแยกประเภท สงผลใหจัดทํางบการเงินไดโดยอัตโนมัติ 
อีกท้ังยังสามารถตรวจสอบไดงาย ถือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาท่ี ซ่ึงมี
หนาท่ีหลักในการทํางาน และประหยัดเวลาในการจัดทํา สามารถนําเสนอรายงานตาง ๆ ไดอยาง
รวดเร็วและทันเวลาตอไป 
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การคํานวณและจายเงินปนผล มีการกําหนดความตองการของระบบ ดังนี้ 
ควรจัดใหมีการคํานวณเงินปนผล ทันทีท่ีมีการประชุมเพื่อกําหนดอัตราเงิน

ปนผล และจัดทํารายงานเพ่ือนําเสนอที่ประชุมสมัยสามัญเพื่อสรุปผลการดําเนินงานแกสมาชิกได
ภายในเวลาอันส้ัน 

 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากการวิเคราะหผลการศึกษาเร่ือง เพื่อพัฒนาโปรแกรมบัญชีสําหรับกองทุน
สวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม สามารถอธิบายแนวทางการแกปญหา และ
ประสิทธิภาพของการแกปญหาดังนี้ 

ระบบการรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด 
จากการนําระบบการรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวดมาใช ทํา

ใหการรวมโปรแกรมท่ีตองอาศัยระบบปฏิบัติการ DOS คือ โปรแกรม FoxPro for Dos  กับ 
Microsoft Excel เขาดวยกัน สามารถทําไดโดยอาศัยการเขียนโปรแกรมสําหรับกองทุนสวัสดิการ
ครู โรงเรียนพณิชยการลานนาเชียงใหม ซ่ึงไดนําโปรแกรม Visual Studio 2005 รวมเขากับ ระบบ
ฐานขอมูล ตามโปรแกรม SQL Server ทําใหโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาใหมนี้ สามารถตอบสนอง
ความตองการของผูใชไดต้ังแตการเร่ิมตนการรับเงินสะสม และรับเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวดท่ี
จะสามารถนําสารสนเทศท่ีไดรับ สงตอไปยังฝายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของไดทันเวลา จึงไดทําการ
ปฏิบัติงานจริงโดยใชวิธีการคูขนาน คือใหมีการทดลองใชโปรแกรมเกา ควบคูกับการใชโปรแกรม
ท่ีเขียนข้ึนมาใหม ไปพรอม ๆ กัน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ พุทธมน  สุวรรณอาสน (2547) ท่ี
ได ศึกษาเ ร่ือง  การวิ เคราะหและการออกแบบระบบสารสนเทศทางการบัญชีสําหรับ
สถาบันการศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียน ศรีธนาพณิชยการเทคโนโลยี จังหวัดเชียงใหม พบวา ทุก
ฝายตองมีความพรอมของสารสนเทศอยางครบถวน มีการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปข้ึนมาใชเอง
ภายใตฐานขอมูลเดียวกัน และสอดคลองกับ รจิตลักษณ  ชัยพงศพิพัฒน (2547) ท่ีไดศึกษาเร่ือง การ
พัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีเพื่อการควบคุมภายในของบริษัท อินทนิล เชียงใหม จํากัด 
พบวา สารสนเทศทางการบัญชีมีเปนจํานวนมาก จึงตองมีระบบการควบคุมภายในท่ีดีเพื่อกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน มีความโปรงใส ลดความเส่ียง และปองกันการทุจริตได 
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ระบบการจายเงินใหกูประจํางวด  
จากการนําระบบการจายเงินใหกูประจํางวดมาใหในการกูเงินของสมาชิก

กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม นั้น ทําใหพบวาสมาชิกสวนใหญ เปน
ครูผูสอน จึงทําใหมีเวลาในการติดตอกับเจาหนาท่ีไมตรงกัน ทําใหเจาหนาท่ีฝายเงินกู ตองมีการ
ตรวจสอบยอดเงินท่ีสามารถใหสมาชิกกู และผูท่ีสามารถคํ้าประกันบอยคร้ัง ตลอดจนใชเวลานาน
ในการคนหาทั้งเอกสารและขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ในชวงเวลาท่ีตางกัน โปรแกรมที่เขียนข้ึนมา
ใหมนี้ สามารถตอบสนองความตองการของเจาหนาท่ี คือสามารถประหยัดเวลาในการคนหา อีกท้ัง
ยังสามารถตรวจสอบขอมูลท่ีสมาชิกตองการไดอยางแมนยํามากยิ่งข้ึน กลาวคือ โปรแกรมสามารถ
นําเจาหนาท่ี เขาถึงขอมูลไดมากและครอบคลุมภายใตเวลาท่ีจํากัด ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ 
จุมภฏ  สนิทธางกูร (2549) ท่ีไดศึกษาเร่ือง สารสนเทศทางการบัญชีสําหรับการวางแผนกลยุทธ
การตลาดของธุรกิจคาวัสดุกอสราง ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวา ทุกฝายมีความตองการ
ใชสารสนเทศทางการบัญชีอยางสม่ําเสมอ จึงตองอาศัยความถูกตองของขอมูล และสามารถลด
ปญหาความลาชาเนื่องจากระบบขอมูลได 

ระบบการบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ 
จากการนําระบบการบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเกี่ยวของมาใช ทําใหเจาหนาท่ี

ฝายบัญชี สามารถบันทึกบัญชีตามระยะเวลาตาง ๆ ของเหตุการณ ซ่ึงไดแก การบันทึกรับเงินงวด 
เงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด การตัดบัญชีลูกหนี้ประจํางวด การจายเงินใหกูประจํางวด การ
บันทึกบัญชีประจํางวด การปดบัญชีเม่ือวันส้ินงวด และการคํานวณและจายเงินปนผล ไดอยาง
รวดเร็ว มีการนําสารสนเทศท่ีไดรับจากโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาใหมนี้ ไดทันตอเวลา เปนประโยชน
แกผูท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงไดแก เจาหนาท่ีฝายตรวจสอบ สามารถไดรับรายงานตาง ๆ ท่ีจะนําไปตรวจสอบ 
ตลอดจนสามารถแกไขขอบกพรองไดทันตอเวลาและเหตุการณ ไดดียิ่งข้ึน อีกท้ังยังสามารถสราง
ความเช่ือถือ ความม่ันใจและความปลอดภัย ในการรักษาทรัพยสินใหกับสมาชิกเพิ่มมากยิ่งข้ึนตาม
ไปดวย ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ พุทธมน  สุวรรณอาสน (2547) ท่ีไดศึกษาเร่ือง การวิเคราะห
และการออกแบบระบบสารสนเทศทางการบัญชีสําหรับสถาบันการศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียน 
ศรีธนาพณิชยการเทคโนโลยี จังหวัดเชียงใหม พบวา ทุกฝายตองมีความพรอมของสารสนเทศอยาง
ครบถวน มีการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปข้ึนมาใชเองภายใตฐานขอมูลเดียวกัน ซ่ึงมีความสัมพันธ
กันเปนอยางดี สามารถลดปญหาความซํ้าซอนในการปฏิบัติงาน และมีระบบการรักษาความ
ปลอดภัยอยางเหมาะสม 
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ระบบการคํานวณและจายเงินปนผล 
จากการนําระบบการคํานวณและจายเงินปนผลมาใช ทําใหเจาหนาท่ีสามารถ

รวบรวมขอมูล และจัดทํารายงานการจายเงินปนผลภายในระยะเวลาท่ีส้ันข้ึน ซ่ึงเปนผลมาจาก
ความสามารถในการปดบัญชีประจําป และจัดทํารายงานตาง ๆ ท่ีมีความรวดเร็ว ทําใหใชเวลาใน
การประชุมเพื่อสรุปผลการดําเนินงานประจําป ไดรวดเร็วยิ่งข้ึน ทําใหสมาชิกมีโอกาสที่จะไดรับ
เงินปนผลจากกองทุน ภายในระยะเวลาภายหลังจากสรุปผลการดําเนินงานประจําป ไมเกิน             
2 สัปดาห ซ่ึงจากเดิม จะใชเวลากวา 6 สัปดาห  

ในทุกระบบงานสอดคลองกับการศึกษาของ สุกานดา พรายอินทร (2547) ท่ี
ไดศึกษาเร่ือง การศึกษาระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีเหมาะสมสําหรับธุรกิจคบเรตโชว: 
กรณีศึกษา บริษัท ไซมอน เชียงใหม จํากัด พบวา การนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาชวยพัฒนาระบบ
สารสนเทศของบริษัท ทําใหมีการควบคุมการเขาถึงขอมูลไดเปนอยางดี มีการปองกันการทุจริตได
อยางเหมาะสม สามารถตรวจสอบความซํ้าซอนของขอมูล สามารถรองรับความตองการของบริษัท 
อีกท้ังยังเปนการประหยัดตนทุนการดําเนินงานได 
 
5.3 ขอเสนอแนะ 

ปจจุบันกองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนาเชียงใหม ไดนํา
โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีไดพัฒนาข้ึนมาใชงานจริง โดยใชวิธีการคูขนาน คือใหมีการทดลองใช
โปรแกรมเกา ควบคูกับการใชโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาใหม ไปพรอม ๆ กัน 

การประเมินผลการใชงานระบบ เปนการกระทําเพื่อแกไขขอผิดพลาดท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดโดยไมไดคาดหวัง และรวบรวมขอคิดเห็นจากผูใชระบบในระยะหนึ่งแลว เพื่อเปนขอมูล
ในการปรับปรุงระบบใหมใหดีข้ึน  

ดังนั้น นอกจากจะมีการใหความรูความชํานาญแกเจาหนาท่ีทุกฝายแลว ควร
จัดใหมีเจาหนาท่ีท่ีสามารถคอยตรวจสอบดานระบบงานโปรแกรม เพื่อใหฐานขอมูลในแตละ
ระบบ สามารถเช่ือมโยงกันไดอยางสมบูรณ และในอนาคตควรพัฒนาตอใหระบบทํางานใน
ลักษณะออนไลนโดยใหสมาชิกกองทุนมีสวนรวมในการเขาใชระบบในสวนของการสืบคนขอมูล
ตาง ๆ  
 


