
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 การศึกษาเร่ืองความเปนไปไดของการลงทุนศูนยเพื่อเดก็ท่ีมีพัฒนาการลาชาในอําเภอเมือง
เชียงใหม ไดทําการศึกษาดานตางๆคือ ดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ และดานการเงิน โดย
มีระเบียบวิธีการศึกษาในแตละดาน ดังนี ้
ขอบเขตการศึกษา 
 ขอบเขตเนื้อหา 

เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย การศึกษาถึงความเปนไปไดของการลงทุนศูนยเพื่อ
เด็กท่ีมีพัฒนาการลาชาในอําเภอเมืองเชียงใหม โดยการศึกษาดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจดัการ 
และดานการเงิน   

ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังนีคื้อ ผูปกครองของเด็กท่ีมีพฒันาการลาชาท่ีเขาใชบริการ 

ศูนยกระตุนพฒันาการเดก็และท่ียังไมเคยเขาใชบริการ นักกจิกรรมบําบัด และผูประกอบการ ในจังหวดั
เชียงใหม  

ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
การศึกษาคร้ังนี้จะเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกจากบุคคล 3 กลุมท่ีมีสวนเกีย่วของใน

ศูนยกระตุนพฒันาการเดก็ท่ีมีพัฒนาการลาชา รวมเปนจาํนวนท้ังส้ิน 12 ราย ประกอบดวย 
 กลุมผูปกครองเด็กท่ีมีพัฒนาการลาชาท่ีเขาใชบริการศูนยกระตุนพัฒนาการเด็ก จาก 

สถานประกอบการ 3 แหงไดแก สถาบันพัฒนาการเดก็ราชนครินทร ศูนยกระตุนพัฒนาการเดก็พิเศษ 
Special Child Center คลินิกกิจกรรมบําบัดศูนยบริการเทคนิคการแพทยคลินิก มหาวทิยาลัยเชียงใหม 6 
ราย และกลุมท่ียังไมไดเขาใชบริการ 2 ราย จํานวนท้ังส้ิน 8 ราย เปนการสัมภาษณเพื่อใหไดขอมูล
ทางดานการตลาด  
 กลุมนักกจิกรรมบําบัด ไดแกผูท่ีทําหนาท่ีในการคัดกรอง ประเมินผล กระตุนใหเด็กมี
พัฒนาการเหมาะตามวยั ท้ังทางดานรางกาย ภาษา สติปญญา สังคมและอารมณ รวมถึงประเมินความ
พรอมของเด็กกอนวยัเรียน จาํนวน 3 รายจากสถานประกอบการ 3 แหง เพื่อใหไดขอมูลดานเทคนิค 
 กลุมผูประกอบการ จํานวน 1 ราย เพื่อใหไดขอมูลทางดานเทคนิค การจัดการและการเงิน 
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วิธีการศึกษา 
การเก็บรวบรวมขอมูล  
1. ขอมูลปฐมภูมิ (PrimaryData) ดานการตลาดไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจาก 

ผูปกครองของเด็กท่ีมีพัฒนาการลาชาโดยการสัมภาษณเชิงลึก ดานเทคนิค ดานการจัดการและการเงิน
ไดจากการสัมภาษณนักกิจกรรมบําบัดและผูประกอบการ  

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมจากวารสาร หนังสือ บทความ งานวิจยัท่ี 
เกี่ยวของและขอมูลรวบรวมไดจากระบบอินเตอรเน็ต 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
เปนการสัมภาษณเชิงลึกโดยการจดบันทึกจากคําสัมภาษณ โดยผูสัมภาษณจะเปนผู 

บันทึกขอมูลท้ังในสวนของผูประกอบการ นักกจิกรรมบําบัด และผูปกครองของเด็กท่ีมีพัฒนาการลาชา  
1. ในสวนของผูปกครองเด็กท่ีมีพัฒนาการลาชาการ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ีย
ของครอบครัวตอเดือน 
 สวนท่ี 2 สวนประสมการตลาดเชน การบริการ สถานท่ีต้ัง อัตราคาบริการ การรับรูขาวสาร 
บุคลากรผูใหบริการ ข้ันตอนท่ีเขารับบริการ และบรรยากาศในการใหบริการ เปนตน 
 สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการใชบริการเชน ไดรับบริการไมท่ัวถึง เปนตน 

2. ในสวนของนักกิจกรรมบําบัด 
 สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการ
ประกอบวิชาชีพ 
 สวนท่ี 2 ดานเทคนิค เชน การจัดโปรแกรมการบําบัดท่ีเหมาะสม อุปกรณท่ีใชในการบําบัด  
บรรยากาศท่ีเหมาะสม เปนตน 
 สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการทํางาน 

3. ผูประกอบการ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการ
ประกอบธุรกจิ 
 สวนท่ี 2 ดานเทคนิค ดานการจัดการและการเงินเชน รูปแบบการดําเนนิธุรกิจและโครงสราง
ขององคกรท่ีเหมาะสม จํานวนและคุณสมบัติของบุคลากรท่ีตองการ เปนตน 
 สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการดาํเนินการ 
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การวิเคราะหขอมูล 
สมมติฐานสําหรับการวิเคราะห 
1. ทําการศึกษาโครงการในระยะเวลา 10 ป การประมาณการยอดขายของโครงการ ใชการ 

ประมาณจากอัตราผูเขารับบริการเฉล่ียตอป โดยอัตราผูรับบริการจะเพิ่มข้ึนในชวง 5 ปแรก ปละ 10% 
(จากการสัมภาษณผูประกอบการพบวา จะมีจํานวนผูเขาใชบริการเพิ่มข้ึนประมาณ 10% ตอป) และในป
ท่ี 6-10 คาดวามีอัตราผูเขาใชบริการเพิ่มข้ึนปละ 5% เพราะจะมีผูเขารับบริการบางสวน discharge 
ประกอบกับอัตราการเกิดของเด็กไทยลดลง (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2551: ออนไลน)  

2. ใชเงินทุนสวนของเจาของและกูยมืระยะยาวในสัดสวน 60:40 
3. ยอมรับโครงการเม่ือใหผลตอบแทนการลงทุนมากกวารอยละ 15  เนื่องจากอัตราดอกเบ้ีย 

การกูยืมระยะยาวของลูกคารายยอยช้ันด(ีMRR)เทากับรอยละ 8 + 2% ตอป ประมาณการเปนรอยละ10 
ตอป (ธนาคารกรุงเทพจํากดั(มหาชน), 2551: ออนไลน) อัตราผลตอบแทนตอเจาของประมาณการได
รอยละ 8.73 (ไดจากการคํานวณ CAPM ตนทุนของเจาของไดคา 8.73 ซ่ึงมีคาตํ่าเพราะวา คา beta ใน
กลุม health care มีคาความเสียงตํ่าเทากับ 0.54) ทําใหคํานวณตนทุนเงินทุน (WACC) ไดเทากับรอยละ 
8.03 อยางไรกต็ามเนื่องจากโครงการนี้เปนโครงการท่ีมีความเส่ียงสูง จงึไดปรับความเส่ียงเขากับตนทุน
เงินทุนดังกลาวและกําหนดตนทุนเงินทุนเฉล่ีย (WACC) ท่ีเหมาะสมของโครงการ 
 ตนทุนถัวเฉล่ียท่ีปรับคาแลว  = WACC + Risk premium 
   = 8.03+ 6.92 
   =  14.95     
จากการคํานวณไดคา 14.95 จึงปดใหเปน 15% 

4. อัตราภาษี 30% 
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หมายเหตุ 
1. ตนทุนถัวเฉล่ีย (WACC) 

ประเภท สัดสวน ตนทุนของเงิน ตนทุนถัวเฉล่ีย ตนทุนถัวเฉล่ีย
หลังจากปรับความ
เส่ียงโดยบวก 

RP=6.92 
เงินกู 40 7.00% 2.8  
เงินทุนจาก
เจาของ 

60 8.73% 5.23  

รวม 100   8.03 8.03+6.92=14.95 
2. คา 8.73 ไดจากการคํานวณ CAPM โดยมีคา beta = 0.54 อัตราผลตอบแทนของตลาด 

หลักทรัพยเทากับ 11.92 (Trinitythai, 2551: ออนไลน) 
 
จากขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึกจะนํามาวิเคราะหดังนี ้
 การวิเคราะหสวนท่ี 1 ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณจะนาํมาวิเคราะหโดยใชเทคนิควเิคราะห
เชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) เพื่อดคูวามเปนไปไดทางดานการตลาด ดานเทคนิค และการจัดการ
รวมกับการวิเคราะหทางดานการเงิน 
 การวิเคราะหสวนท่ี 2 เปนการวิเคราะหดานการเงินซ่ึงจะศึกษาโดยการประเมินความเปนไป
ได ความคุมคาของโครงการซ่ึงจะประเมินตามเกณฑวธีิการของ NPV, IRR, PI, Payback period, 
Sensitivity analysis และ Scenario analysis 
 


