
 

 

 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนของการเปนศูนยจําหนายและใหบริการ

ผลิตภัณฑปมสามสูบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร จะทําการศึกษา 4 ดาน ไดแก ดาน
การตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการ และดานการเงิน โดยมีระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 

 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังนี้ไดกําหนดขอบเขตการศึกษาทั้งดานเนื้อหาและดานประชากรท่ีใช
ศึกษา ดังนี้ 

3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 
การศึกษาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนของการเปน

ศูนยจําหนายและใหบริการผลิตภัณฑปมสามสูบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร เนื้อหาใน
การศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย การวิเคราะหตามแบบทฤษฎีการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
(Project Feasibility Study) ซ่ึงจะมีการวิเคราะหใน 4 ดาน ไดแก การวิเคราะหดานการตลาด การ
วิเคราะหดานเทคนิค การวิเคราะหดานการจัดการ และการวิเคราะหดานการเงิน เพื่อใชในการ
ประกอบการตัดสินใจในการลงทุน 

การวิเคราะหดานการตลาด เปนการศึกษาเพ่ือการวางแผนการตลาดในการจัด
จําหนายและการบริการ  โดยทําการวิ เคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  การแขงขันภายใน
อุตสาหกรรม สํารวจขนาดของตลาด พฤติกรรม และปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินธุรกิจ เพื่อนําขอมูล
ไปกําหนดกลยุทธและวางแผนทางการตลาด ตลอดจนคาดคะเนกระแสเงินสดสุทธิตลอดอายุ
โครงการ เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหทางดานการเงินตอไป 

การวิเคราะหดานเทคนิค เปนการศึกษาความเหมาะสมในการลงทุนในส่ิงปลูก
สราง เคร่ืองจักร และอุปกรณตาง  ๆ เพื่อใหทราบถึงกระบวนการผลิต กําลังการผลิต ปริมาณการ
ผลิต ปริมาณวัตถุดิบท่ีตองการ และจํานวนแรงงานท่ีเหมาะสม  

การวิเคราะหดานการจัดการ เปนการศึกษารูปแบบการดําเนินงาน การจัด
โครงสรางองคกร และการจัดหาบุคลากรในดานตาง ๆ  
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การวิเคราะหดานการเงิน เปนการศึกษาถึงแหลงท่ีมาของเงินทุน (Source of Fund) 
ตนทุนของเงินทุน (Cost of Capital) และผลตอบแทนของโครงการ โดยใชขอมูลท่ีไดจากการ
วิเคราะหดานการตลาด ดานเทคนิค และดานการจัดการ มาใชในการวิเคราะห เพื่อประเมินความ
เปนไปไดในการลงทุนในโครงการน้ี โดยใชเคร่ืองมือทางการเงินในการประเมิน ไดแก การหา
มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) การหาอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และการหาระยะเวลาในการคืน
ทุน (Payback Period) เปนตน 

3.1.2 ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก  
1.  ผูมีอํานาจในการส่ังซ้ือของแตละโรงงานอุตสาหกรรมในอําเภอเมือง จังหวัด

สมุทรสาคร  จากสถิติของสํานักงานสถิติแหง กระทรวงเทคโนโลยีแหงชาติและการส่ือสาร ป 2550 
พบวาอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาครมีจํานวนสถานประกอบการที่อยูในกิจกรรมการผลิต
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเล และอุตสาหกรรมประมงตอเนื่อง เชน ธุรกิจรับชวงการผลิต แกะ
ลาง ธุรกิจแปรรูปสัตวน้ํา ธุรกิจหองเย็น เปนตน ซ่ึงเปนธุรกิจท่ีตองใชปมแรงดันสูงในการฉีดลาง
ทําความสะอาดรวมท้ังหมด 1,654 ราย (สํานักงานสถิติจังหวัดสมุทรสาคร, ออนไลน) 

2.  บริษัท หรือหางรานท่ีเปนตัวแทนจําหนายและใหบริการซอมปมสามสูบ และ
ปมแรงดันสูงประเภทอื่น ๆ ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงจากการสํารวจพบวาจะมี
บริษัทท่ีเปนศูนยจําหนายและใหบริการเพียงรายเดียว คือ บ.เศรษฐกานต เอนจิเนียร่ิง จํากัด และมี
รานบริการซอมแซมขนาดเล็กอีก 3 ราน 
 
3.2 กลุมตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

ในการศึกษาคร้ังนี้ไดกําหนดขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยางจากประชากร
โดยแบงไดออกเปน 2 กลุม ไดแก 

1.  ประชากรในกลุมท่ีเปนผูท่ีมีอํานาจในการส่ังซ้ือของแตละโรงงานนั้นจะสุม
ตัวอยางจากผูมีอํานาจในการส่ังซ้ือจํานวน 217 ราย ซ่ึงอางอิงจากตารางการกําหนดการสุมตัวอยาง 
(Research Methods for Business Students, 2000 อางถึงในบัวรัตน ศรีนิล, 2551) ณ ระดับความ
เช่ือม่ัน 95% ความคลาดเคล่ือน 5% โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) ใน
การศึกษาในนี้จะกําหนดโควตาโดยแบงโรงงานท่ีเปนกลุมประชากรออกเปน 3 กลุมโดยใชจํานวน
แรงงานเปนเกณฑในการกําหนดโควตาของแตละกลุม ซ่ึงสามารถแบงไดดังนี้ 
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ขนาดโรงงาน จํานวนโรงงาน จํานวนตัวอยาง 
จํานวนแรงงาน  1  – 100 คน  523  ราย  70  ราย 
จํานวนแรงงาน 100 – 200 คน  903  ราย  120  ราย 
จํานวนแรงงาน 300 คนข้ึนไป  219  ราย  30  ราย 

รวม  1,645 ราย  220 ราย 
 

จากนั้นจะใชวิธีการสุมตัวอยางตามความสะดวก (Convenience Sampling) สุม
ตัวอยางของแตละกลุม  

2. ประชากรในกลุมท่ีเปนบริษัท หางรานตัวแทนจําหนาย จะใชวิธีการเลือก
ตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยจะเลือกบริษัท เศรษฐกานต เอนจิเนียร่ิง 
จํากัด เปนตัวอยางของการวิจัยในคร้ังนี้ เพราะผูศึกษาเห็นวาตัวอยางท่ีเลือกนี้มีความรู และ
ประสบการณมากกวาตัวแทนจําหนายอ่ืน ๆ 

 
3.3 ขอมูลและแหลงขอมูล 

3.3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 
(ตัวเลข) จากผูท่ีมีอํานาจในการจัดซ้ือของโรงงานอุตสาหกรรมในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
จํานวน 220 ราย โดยใชแบบสอบถาม เพื่อใชวิเคราะหทางดานการตลาด และใชวิธีการสัมภาษณ
เชิงลึกผูประกอบการที่จําหนายปมแรงดันสูงจํานวน 1 ราย ในรูปแบบของขอมูลเชิงปริมาณ 
(ตัวเลข) และขอมูลเชิงคุณภาพ (ขอความ) เพื่อใชวิเคราะหทางดานเทคนิค และทางดานการจัดการ 

3.3.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาคนควาขอมูลท่ีหนวยงาน
อ่ืน ๆ ไดทําการเก็บรวบรวมไปแลว นํามาใชโดยคนควาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน หนังสือ 
ส่ิงพิมพ ฐานขอมูล ส่ิงพิมพ สถิติ เอกสารวิชาการตาง ๆ และเว็บไซตท่ีเกี่ยวของ เปนตน 
 
3.4 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถามและการสัมภาษณ
เชิงลึก โดยแบบสอบถามจะใชจัดเก็บกลุมตัวอยางผูท่ีมีอํานาจในการจัดซ้ือ โดยแบงออกเปน 3 
สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ือปมแรงดันสูง และปญหาท่ีพบจากการ

ใชปมแรงดันสูง สอบถามโดยใชคําถามท่ีมีหลายคําตอบใหเลือก (Multiple Choice Questions) และ
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คําถามท่ีผูตอบเลือกไดหลายคําตอบ (Checklist Questions) แบบสอบถามในสวนนี้จะใชในการ
ประเมินรายไดจากการซ้ือและการซอมปมสามสูบ โดยใชคําถามเก่ียวกับราคาปมแรงดันสูงท่ี
เหมาะสมและคาใชจายในการดูแลรักษาปมแรงดันสูงตอเดือนมาประเมินเปนกระแสเงินสดรับใน
แตละป นอกจากนี้ในสวนท่ี 2 จะใชคนหาปญหาท่ีพบจากการใชปมแรงดันสูงและปมสามสูบ
รวมท้ังการใหบริการของรานคาอีกดวย  

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือปมสามสูบ สอบถามโดย
ใชมาตรวัดแบบประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 5 ระดับ แบบสอบถามในสวนนี้จะใชวิเคราะห
หาสวนประสมทางการตลาด (7’ P) ใหเหมาะสมกับส่ิงลูกคาตองการ และสงมอบคุณคานั้นใหแก
ลูกคาไดอยางถูกตอง 

สวนการสัมภาษณเชิงลึก (In Depth Interview) จะใชการสัมภาษณพรอมท้ังการ
สังเกตการณจากการดําเนินงานของผูประกอบการท่ีถูกสุมเลือกเปนตัวอยาง โดยจะสัมภาษณใน
ประเด็นเกี่ยวกับทางดานเทคนิค ดานการตลาด และดานการจัดการ เชน ปจจัยในการเลือกสถาน
ท่ีต้ังของราน การจัดโครงสรางองคการ รูปแบบการจัดวางสินคา เปนตน ตลอดจนปญหา และ
อุปสรรคท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหข้ันตนหรือสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อเปนการสรุปลักษณะเบ้ืองตนของขอมูลท่ีรวบรวมมาได 
(กัลยา, 35) การวิเคราะหขอมูลข้ันตนอาจจะพิจารณาในรูปแบบของการแจกแจงความถ่ี การหา
สัดสวนหรือรอยละ และการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางโดยการหาคาเฉล่ีย ผลลัพธท่ีไดนี้จะ
นําไปใชพยากรณความตองการปมสามสูบและคาใชจายในการใชบริการของกลุมลูกคาเปาหมาย 

เกณฑการใหคะแนนในการวัดระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือก
ซ้ือปมสามสูบ สอบถามโดยใชมาตรวัดแบบประมาณคา (Rating Scale) ซ่ึงลักษณะของคําถามจะมี
คําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด โดยแตละระดับมีเกณฑ
การใหคะแนนดังนี้ (วัชราภรณ, 2550: 78) 

ระดับความสําคัญ ระดับคะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอย 2 
นอยท่ีสุด 1 
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กําหนดชวงคาเฉล่ีย เพื่อวิเคราะหผลแบงเปน 5 ระดับจากชวงคาเฉล่ียดังนี้ 
คาเฉล่ีย 4.50 – 5.00 มีระดับความสําคัญมากท่ีสุด 
คาเฉล่ีย 3.50 – 4.49 มีระดับความสําคัญมาก 

คาเฉล่ีย 2.50 – 3.49 มีระดับความสําคัญปานกลาง 
คาเฉล่ีย 1.50 – 2.49 มีระดับความสําคัญนอย 

คาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 มีระดับความสําคัญนอยท่ีสุด 

 
สวนขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณจะนํามาวิเคราะหดานเทคนิค และดานการจัดการ 

เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับการลงทุนเร่ิมแรกของโครงการ ตนทุนของสินคาขาย คาใชจายในการ
ดําเนินงาน รวมท้ังการวางแผนกําลังคน 

เม่ือนําขอมูลจากการวิเคราะหทางดานการตลาด ดานเทคนิค และดานการจัดการมา
วิเคราะหทางดานการเงิน เพื่อประเมินความเปนไปไดในการลงทุนโดยใชเคร่ืองมือทางการเงิน 
ไดแก มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และ ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period)  

 
3.6 ระยะเวลาในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังนี้ คาดวาจะใชเวลาท้ังส้ิน 4 เดือน ต้ังแตเดือนกุมภาพันธ 2552 – 
พฤษภาคม 2552 โดยมีกําหนดการในการทํางานดังนี้ 

กุมภาพนัธ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม 
ข้ันตอนการดําเนินงาน 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
รวบรวมขอมูลเบ้ืองตน                 
สรางแบบสอบถาม                 
เก็บรวบรวมขอมูล                 
วิเคราะหขอมูลและสรุปผล                 
จัดทําและนําเสนอรายงาน                 
 


