
 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาคนควาแบบอิสระเรื่อง ความตองการพัฒนาความรูทางบัญชีของบุคลากร
สวนการคลัง สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ผลการศึกษาสรุปผลได
ดังนี้ 
 
สรุปผลการศึกษา 

สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน33 คน คิดเปนรอยละ 100.00 อายุ

ระหวาง 25 – 34 ป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.76  ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 29 คน 
คิดเปนรอยละ 87.88 จบการศึกษาสาขาการบัญชี จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.76 ตําแหนง
หัวหนาสวนการคลัง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 33.33 อายุงานระหวาง  4 – 7 ป จํานวน 12 คน 
คิดเปนรอยละ 36.37 สังกัดองคการบริหารสวนตําบลขนาดกลาง จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
90.91 และในปที่ผานมาไดรับการพัฒนาความรูทางการบัญชีจํานวน 2 คร้ัง จํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 30.30 

สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชี โดยแบงเปน 3 ดาน
ดังนี้ 

ดานการบันทึกบัญชี 
ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดานการบันทึกบัญชี มีดังนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีระดับมาก ไดแก 

การปดบัญชี (คาเฉลี่ย 3.88) การบันทึกบัญชีเงินยืมสะสม และการจายขาดเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.76) 
การบันทึกบัญชีการเบิกจายเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.73) การบันทึกบัญชีการแกไขขอผิดพลาด 
(คาเฉล่ีย 3.67) การบันทึกบัญชีรายไดตามเกณฑคางรับ การบันทึกบัญชีรายรับตามเกณฑเงินสด 
การบันทึกบัญชีเงินอุดหนุนที่ระบุวัตถุประสงค  การบันทึกบัญชีการเบิกตัดป (คาเฉลี่ย 3.64) การ
บันทึกบัญชีเงินยืมจากรายการที่ไดตั้งงบประมาณ (คาเฉลี่ย 3.58)  การบันทึกรายการในสมุดเงินสด
จาย (คาเฉลี่ย 3.55) 
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ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีระดับปานกลาง ไดแก การบันทึกบัญชี
การรับจายเงินกู การบันทึกบัญชีการจําหนายหนี้สูญ (คาเฉลี่ย 3.45) การบันทึกบัญชีการจายเงิน
ลวงหนา (คาเฉลี่ย 3.42) การบันทึกบัญชีเงินอุทิศเฉพาะเจาะจง เงินชดใชคาเสียหายและเงินรับฝาก
ตาง ๆ (คาเฉลี่ย 3.12)  

ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบ
สาขาการบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  สาขาการจัดการมีความตองการพัฒนา
ความรูระดับปานกลาง  และสาขาเศรษฐศาสตรมีความตองการพัฒนาความรูระดับนอย  

ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีจําแนกตามตําแหนง พบวาตําแหนง
หัวหนาสวนการคลังและเจาพนักงานการเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  
ตําแหนงเจาหนาที่การเงินและบัญชี นักวิชาการเงินและบัญชีและผูชวยเจาหนาที่การเงินและบัญชีมี
ความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีจําแนกตามอายุงาน พบวาผูที่มีอายุงาน
นอยกวา 4 ป และอายุงานระหวาง 4 – 7 ป มีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก อายุงานระหวาง 
8 – 11 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ดานการจัดทําทะเบียน 
ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดานการจัดทําทะเบียน มีดังนี้ 
ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนระดับมาก ไดแก การจัดทํารายงาน

รายจายที่ไดรับอนุมัติใหจายจากเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.76) การจัดทํารายงานการจัดทําเช็ค การจัดทํา
ทะเบียนคุมเงินรับฝาก (คาเฉลี่ย 3.73) การจัดทําฎีกาเบิกเงินตามงบประมาณรายจาย  การจัดทําใบ
นําสงเงิน  การจัดทําใบผานรายการบัญชีมาตรฐาน (คาเฉลี่ย 3.70)  การจัดทําทะเบียนรายจายตาม
งบประมาณ (คาเฉลี่ย 3.67) การจัดทําสมุดเงินสดรับ การจัดทําใบผานรายการบัญชีทั่วไป (คาเฉลี่ย 
3.61)  การจัดทําสมุดเงินสดจาย  การจัดทําทะเบียนลูกหนี้เงินยืมงบประมาณ  การจัดทําบัญชีแยก
ประเภท (คาเฉลี่ย 3.58) การจัดทําทะเบียนรายรับ (คาเฉลี่ย 3.55) 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบ
สาขาการบัญชีและเศรษฐศาสตรมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  และสาขาการจัดการมี
ความตองการพัฒนาความรูระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนจําแนกตามตําแหนง พบวาตําแหนง
หัวหนาสวนการคลัง  เจาพนักงานการเงินและบัญชีและนักวิชาการเงินและบัญชีมีความตองการ
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พัฒนาความรูระดับมาก  ตําแหนงเจาหนาที่การเงินและบัญชี และผูชวยเจาหนาที่การเงินและบัญชีมี
ความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนจําแนกตามอายุงาน พบวาผูที่มีอายุ
งานนอยกวา 4 ป  อายุงานระหวาง 4 – 7 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการพัฒนาความรู
ระดับมาก  อายุงานระหวาง 8 – 11 ปมีความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ดานการจัดทํารายงาน 
ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดานการจัดทํารายงาน มีดังนี้ 
ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานระดับมาก ไดแก  การจัดทํางบ

ทรัพยสิน (คาเฉลี่ย 3.94) การจัดทํารายงานกระแสเงินสด (คาเฉลี่ย 3.91) การจัดทํารายงานรับ-
จายเงินสด (คาเฉลี่ย 3.88)  การจัดทํางบแสดงฐานะการเงิน  (คาเฉลี่ย 3.85) การจัดทํางบหนี้สิน การ
จัดทํางบเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.79) การจัดทํากระดาษทําการกระทบยอดรายจายตามงบประมาณ 
(จายจากรายรับ) การจัดทํารายงานรายจายในการดําเนินงานที่จายจากเงินรายรับตามแผนงาน การ
จัดทํารายงานรายจายในการดําเนินงานที่จายจากเงินรายรับตามแผนงานรวม (คาเฉล่ีย 3.76)  การ
จัดทํางบทดลอง การจัดทํารายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร การจัดทํากระดาษทําการกระทบ
ยอดรายจาย การจัดทํากระดาษทําการกระทบยอดงบประมาณคงเหลือ  การจัดทํารายงานรายจายใน
การดําเนินงานจายจากเงินสะสม  การจัดทํางบแสดงผลการดําเนินงานจายจากรายรับ (คาเฉลี่ย 
3.73) การจัดทํางบแสดงผลการดําเนินงานรวมจายจากรายรับและเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.70)  การ
จัดทํารายละเอียดลูกหนี้ (คาเฉลี่ย 3.67)  การจัดทํากระดาษทําการกระทบยอดการโอนงบประมาณ
รายจาย (คาเฉลี่ย 3.64) 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบ
สาขาการบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  สาขาเศรษฐศาสตรและสาขาการจัดการมี
ความตองการพัฒนาความรูระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานจําแนกตามตําแหนง พบวาตําแหนง
หัวหนาสวนการคลัง  เจาพนักงานการเงินและบัญชี  นักวิชาการเงินและบัญชีและผูชวยเจาหนาที่
การเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  ตําแหนงเจาหนาที่การเงินและบัญชี มี
ความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานจําแนกตามอายุงาน พบวาผูที่มีอายุ
งานนอยกวา 4 ป  อายุงานระหวาง 4 – 7 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการพัฒนาความรู
ระดับมาก    อายุงานระหวาง 8 – 11 ปมีความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความตองการพัฒนาดานอื่น ๆ 
ดานความตองการพัฒนาความรูดานอื่น ๆ ผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนา

ความรูอ่ืน ๆ สูงสุดในดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี รองลงมาไดแกการควบคุม
ภายใน กฎหมายที่เกี่ยวของ  ตามลําดับ 

ดานวิธีการพัฒนาความรู  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการพัฒนาความรู
โดยวิธีการเขารับการอบรมสัมมนา  รองลงมาไดแกการศึกษาตอเนื่องหลักสูตรระยะสั้น  การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ  ตามลําดับ 

ดานเหตุผลที่ตองการพัฒนาความรู  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลที่ตองการ
พัฒนาความรูสูงสุดคือ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน รองลงมาไดแกเพื่อพัฒนาตนเอง  และ
เพื่อตําแหนงหนาที่การงาน  ตามลําดับ 

ดานวันและระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝกอบรม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความตองการพัฒนาความรูในวันทําการ (จันทร-ศุกร)  รองลงมาไดแกวันหยุดราชการ (เสาร-
อาทิตย) และระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝกอบรมคือ ระยะเวลา 5 วัน รองลงมาไดแกระยะเวลา 3 
วัน และระยะเวลา 4 วัน ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 

การศึกษาความตองการพัฒนาความรูทางบัญชีของบุคลากรสวนการคลัง สังกัด
องคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดลําปางในครั้งนี้ไดศึกษาโดยใชแนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับความตองการ แนวคิดเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา
ดวยการรับเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2547 และระเบียบกรมการปกครองวาดวยการบันทึกบัญชี การจัดทําทะเบียน 
และรายงานการเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2543 

ผลการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชี
โดยรวมอยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดับความตองการพัฒนาจากมากไปหานอย ไดดังนี้ (1) ดาน
การจัดทํารายงาน (2) ดานการจัดทําทะเบียน และ (3) ดานการบันทึกบัญชี ซ่ึงความตองการพัฒนา
ความรูในดานการบันทึกบัญชีพบวามีความตองการพัฒนาระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถามมี
ความตองการพัฒนาความรูดานการปดบัญชีสูงสุด  ดานความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํา
ทะเบียนพบวามีความตองการพัฒนาระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนา
ความรูดานการจัดทํารายงานรายจายที่ไดรับอนุมัติใหจายจากเงินสะสมสูงสุด  ดานความตองการ
พัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานพบวามีความตองการพัฒนาระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถาม
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มีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํางบทรัพยสินสูงสุด  ซ่ึงผลการศึกษาครั้งนี้สอดคลองกับ
การศึกษาของวนิดา  วรรณรัตน (2548) ที่ไดศึกษาเรื่องปญหาการปฏิบัติงานบัญชีขององคการ
บริหารสวนตําบลในเขตจังหวัดหนองบัวลําภู พบวาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานบัญชีขององคการ
บริหารสวนตําบลดานความรูความเขาใจดานบัญชี มีปญหาระดับมากคือไมมีความเขาใจในดานการ
จัดทําบัญชี  ทะเบียน และกฎระเบียบตาง ๆ  ตามระเบียบของกรม  และไมเขาใจดานระบบบัญชี  
รวมถึงเอกสารประกอบการลงบัญชี และแบบฟอรมการลงบัญชี แตไมสอดคลองกับการศึกษา
ของสัณหวิชญ ผลิผล (2546) ที่ไดศึกษาเรื่องปญหาระบบบัญชีใหมขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน : ดานการปฏิบัติงาน พบวาปญหาในการปฏิบัติงานตามระบบบัญชีใหมโดยรวมดานการ
บันทึกบัญชี การจัดทําทะเบียน และดานรายงานการเงินอยูในระดับปานกลาง  อาจเนื่องมาจากการ
ปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองถือปฏิบัติตามระเบียบหลาย
ฉบับ ทําใหพนักงานสวนทองถ่ินอาจไมเขาใจ เกิดความสับสนในการปฏิบัติงาน 

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบสาขาการ
บัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด  ผูที่จบสาขาเศรษฐศาสตรมีความ
ตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนสูงสุด   และผูที่จบสาขาการจัดการมีความตองการ
พัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด  ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตาม
ตําแหนง พบวาหัวหนาสวนการคลังมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนและการ
จัดทํารายงานสูงสุด  เจาพนักงานการเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํา
รายงานสูงสุด   เจาหนาที่การเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด    
นักวิชาการเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนสูงสุด  และผูชวย
เจาหนาที่การเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด ซ่ึงไม
สอดคลองกับการศึกษาของของสัณหวิชญ ผลิผลที่พบวาพนักงานสวนทองถ่ินที่มีตําแหนงแตกตาง
กัน มีปญหาในการปฏิบัติงานตามระบบบัญชีใหมของพนักงานสวนทองถ่ินไมแตกตางกัน  ความ
ตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามอายุการทํางาน พบวาผูที่มีอายุการทํางานนอยกวา  4 
ปมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด ผูที่มีอายุการทํางานระหวาง 4 – 7 ปมี
ความตองการพัฒนาความรู ดานการจัดทํารายงานสูงสุด อายุการทํางานระหวาง 8 – 11 ปมีความ
ตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด และอายุการทํางาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการ
พัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด ซ่ึงไมสอดคลองกับการศึกษาของของสัณหวิชญ ผลิผลที่
พบวาพนักงานสวนทองถ่ินที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีปญหาในการปฏิบัติงาน
ตามระบบบัญชีใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตกตางกัน โดยพนักงานสวนทองถ่ินที่มี
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ประสบการณการทํางาน 10 ปหรือต่ํากวา และระหวาง 11-20 ปมีปญหาในการปฏิบัติงานมากกวา
พนักงานสวนทองถ่ินที่มีประสบการณในการทํางาน 21  ปขึ้นไป 
 
ขอคนพบ 

ผลการศึกษาความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสวนการคลัง สังกัด
องคการบริหารสวนตําบลในอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง พบวา ความตองการพัฒนาความรูทางการ
บัญชีที่ผูตอบแบบสอบถามตองการพัฒนาสูงสุด คือความรูดานการจัดทํารายงาน ไดแกความรูใน
การจัดทํางบทรัพยสิน  รองลงมาคือการจัดทําทะเบียน ไดแก การจัดทํารายงานรายจายที่ไดรับ
อนุมัติใหจายจากเงินสะสม  และการบันทึกบัญชีไดแก การปดบัญชี 

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบสาขาการ
บัญชีมีความตองการพัฒนาสูงสุด รองลงมาคือสาขาการจัดการ และสาขาเศรษฐศาสตร โดยพบวาผู
ที่จบสาขาการบัญชี และสาขาการจัดการมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด 
และผูที่จบสาขาเศรษฐศาสตรมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนสูงสุด 

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามตําแหนง พบวาผูที่มีตําแหนงเจา
พนักงานบัญชีและการเงินมีความตองการพัฒนาสูงสุด  รองลงมาคือหัวหนาสวนการคลัง 
นักวิชาการเงินและบัญชี เจาหนาที่การเงินและบัญชี และผูชวยเจาหนาที่การเงินและบัญชี โดย
พบวาหัวหนาสวนการคลังมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนและการจัดทํา
รายงานสูงสุด เจาพนักงานบัญชีและการเงิน เจาหนาที่บัญชีและการเงิน และผูชวยเจาหนาที่บัญชี
และการเงิน มีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด นักวิชาการเงินและบัญชีมี
ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียน  

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของผูที่มีอายุงานระหวาง 4 – 7 ป มีความ
ตองการสูงสุด รองลงมาคืออายุงานนอยกวา 4 ป อายุงานระหวาง 8 – 11 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไป 
มีรายละเอียด โดยทุกกลุมมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด  

ความตองการพัฒนาความรูของผูตอบแบบสอบถามมีเหตุผลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางาน  และนอกจากความรูทางการบัญชีแลว ผูตอบแบบสอบถามยังมีความตองการพัฒนา
ความรูดานอื่น ๆ ไดแก การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี รองลงมาคือการควบคุมภายใน 
และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

จากผลการศึกษาดังกลาว พบวาความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีในภาพรวม
ของบุคลากรสวนการคลัง ความรูดานการจัดทํารายงานเปนความรูที่บุคลากรสวนการคลังตองการ
พัฒนาสูงสุด  
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ขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาครั้งนื้ มีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรูของบุคลากรสวนการคลัง 

สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดลําปางดังนี้ 
1. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรใหความสําคัญในการฝกอบรม สัมมนาความรูใน

การจัดทํารายงานเพิ่มเติมใหแกผูปฏิบ ัติงานทางดานบัญชีและการเงิน เพื่อเพิ่มความเขาใจในวิธีการ
ปฏิบัติงาน 

2. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรมีการฝกอบรมดานการโปรแกรมสําเร็จรูปทางการ
บัญชีใหแกบุคลากร เนื่องจากปจจุบันไดมีการนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในองคการบริหารสวน
ตําบล แตบุคลากรยังขาดความรูและทักษะในการใช  การจัดใหมีการฝกอบรมจะทําใหบุคลากร
ทํางานไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และชวยใหทรัพยากรที่มีอยูเกิดประโยชนสูงสุด 

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรจัดฝกอบรมเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวของ เพื่อให
บุคลากรมีความเขาใจในกฎ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ทั้งนี้เพื่อเปนการปองกันความผิดพลาดในการ
ทํางาน  
 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 ในการศึกษาครั้งตอไปผูศึกษาเห็นวาควรทําการศึกษาในหนวยงานองคการบริหารสวน
จังหวัดและเทศบาล เพื่อนําผลการศึกษาไปเปรียบเทียบวามีความสอดคลองหรือแตกตางกันกับผล
การศึกษาครั้งนี้  


