
             

บทที่ 4 
  การวิเคราะหขอมลู 

 
      การศึกษาคนควาแบบอิสระในเรื่อง บทบาทการใหบริการตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนในการปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณในพืน้ที่ภาคเหนือ  ผูศึกษาไดแบงการ
วิเคราะหและนําเสนอผลการวิเคราะหออกเปน 3  สวน  ดังนี ้

 

 สวนท่ี 1    ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2    การใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล 

  1.  การใหบริการสอบบัญชีตามหลักนิติธรรม         
  2.  การใหบริการสอบบัญชีตามหลักคุณธรรม         
  3.  การใหบริการสอบบัญชีตามหลักความโปรงใส       
  4.  การใหบริการสอบบัญชีตามหลักความมีสวนรวม     
  5.  การใหบริการสอบบัญชีตามหลักความรับผิดชอบ     
  6.  การใหบริการสอบบัญชีตามหลักความคุมคา       

 สวนท่ี 3    จุดเดนและขอเสนอแนะในการใหบริการของผูสอบบัญชี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

44 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน ( คน) รอยละ 
ชาย 24 53.33 
หญิง 21 46.67 
รวม 45 100.00 

 
 จากตารางที่  1  พบวา จํานวนผูตอบแบบสอบถาม  45 คน มีผูตอบแบบสอบถามที่เปน
เพศชาย จํานวน  24  คน   คิดเปนรอยละ  53.33   และเปนเพศหญิง  จํานวน  21 คน  คิดเปนรอยละ      
46.67  

 
ตารางที่  2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน ( คน) รอยละ 
ต่ํากวา  30 ป 3 6.67 
30 ป – 40 ป  14 31.11 
41 ป – 50 ป  15 33.33 
51 ป – 60 ป  13 28.89 

รวม 45 100.00 

 
จากตารางที่ 2  พบวา   จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 45  คน มีชวงอายุแบง

ออกเปน   4   ชวง   ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามที่มีมากที่สุดมีอายุระหวาง  41 ป – 50 ป  จํานวน 15  คน 
คิดเปนรอยละ  33.33   รองลงมาเปนผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง  30 ป – 40 ป จํานวน 14  
คน    คิดเปนรอยละ  31.11   ผูตอบแบบสอบถามที่มีชวงอายุระหวาง  51 ป – 60 ป  จํานวน 13  คน    
คิดเปนรอยละ  28.89   และชวงอายุต่ํากวา  30 ป  จํานวน  3  คน  คิดเปน  รอยละ  6.67 
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ตารางที่  3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
  

ระดับการศึกษา จํานวน ( คน) รอยละ 
ปวส./อนุปริญญาตรี   1   2.22 

ปริญญาตรี 28 62.22 
ปริญญาโท 16 35.56 

รวม 45 100.00 

 
จากตารางที่ 3  พบวา จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 45 คน สวนใหญมีระดับ

การศึกษาปริญญาตรี  จํานวน  28  คน  คิดเปนรอยละ 62.22  อันดับรองลงมา มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท   จํานวน  16  คน  คิดเปนรอยละ  35.56    และมีระดับการศึกษาปวส./อนุปริญญาตรี                      
จํานวน   1  คน   คิดเปน  รอยละ  2.22 
 
ตารางที่  4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนงในสหกรณ 
  

ตําแหนงในสหกรณ จํานวน ( คน) รอยละ 
          ผูจัดการ 36 80.00 
          อ่ืนๆ  (ดานบัญชี)   9 20.00 

รวม 45 100.00 

 
จากตารางที่ 4  พบวา จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 45  คน สวนใหญทํางานใน

ตําแหนงผูจัดการ  มีจํานวน  36 คน  คิดเปนรอยละ 80.00  อันดับรองลงมา ทํางานในตําแหนงอื่น ๆ  
ซ่ึงเปนตําแหนงดานบัญชี  จํานวน  9  คน    คิดเปนรอยละ 20.00             
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ตารางที่  5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประสบการณในการทํางาน
ในตําแหนงท่ีดํารงอยูในปจจุบันของสหกรณ 

  
ระยะเวลา จํานวน ( คน) รอยละ 

                 1  -   5 ป 12 26.67 
                 6  -  10 ป 18 40.00 
                11  - 15 ป   5 11.10 
                16  - 20 ป   3   6.67 
               มากกวา   20 ป   7 15.56 

รวม 45 100.00 

 
จากตารางที่  5 พบวา  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  45 คน  สวนใหญมี

ประสบการณทํางานในตําแหนงที่ดํารงอยูในปจจุบันของสหกรณอยูในชวงเวลา 6 - 10 ป   จํานวน           
18  คน  คิดเปน รอยละ  40.00    อันดับรองลงมา อยูในชวงเวลา  1 - 5  ป  จํานวน  12  คน    คิดเปน
รอยละ  26.67   อยูในชวงเวลามากกวา  20  ป   จํานวน  7  คน  คิดเปน รอยละ 15.56   อยูในชวง
เวลา   11 - 15  ป   จํานวน   5   คน   คิดเปน รอยละ  11.10  และอยูในชวงเวลา  16 – 20  ป  จํานวน        
3  คน    คิดเปน  รอยละ  6.67                
 
ขอมูลของสหกรณท่ีไดจากขอมูลทุติยภูมิ 
 
ตารางที่  6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
 

ประเภทยอยของสหกรณ จํานวน (สหกรณ) รอยละ 
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน   3   6.67 
สหกรณออมทรัพยครู 12 26.67 
สหกรณออมทรัพยตํารวจ 12 26.67 
สหกรณออมทรัพยทหาร   7 15.56 
สหกรณออมทรัพยพนักงานรัฐวิสาหกิจ   1   2.22 
สหกรณออมทรัพยขาราชการอื่น ๆ   1   2.22 
สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล   2   4.44 
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ประเภทยอยของสหกรณ จํานวน (สหกรณ) รอยละ 
สหกรณออมทรัพยสถาบันอุดมศึกษา   1   2.22 
สหกรณออมทรัพยสาธารณสุข   6 13.33 

รวม 45 100.00 
 
 จากตารางที่ 6 พบวาสหกรณผูตอบแบบสอบถามจํานวน 45 สหกรณ สวนใหญเปน
สหกรณออมทรัพยครูและสหกรณออมทรัพยตํารวจมากที่สุด จํานวน 12 สหกรณ คิดเปนรอยละ 
26.67 รองลงมาเปนสหกรณออมทรัพยทหาร จํานวน 7 สหกรณ คิดเปนรอยละ 15.56 สหกรณ   
ออมทรัพยสาธารณสุข จํานวน 6 สหกรณ คิดเปนรอยละ 13.33 สหกรณเครดิตยูเนี่ยน จํานวน 3 
สหกรณ คิดเปนรอยละ 6.67  สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล จํานวน 2 สหกรณ คิดเปนรอยละ 4.44  
สหกรณออมทรัพยพนักงานรัฐวิสาหกิจ  สหกรณออมทรัพยขาราชการอื่น ๆ และสหกรณออมทรัพย
สถาบันอุดมศึกษา จํานวน 1 สหกรณ คิดเปนรอยละ 2.22 
 
ตารางที่  7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนสมาชิกของสหกรณ 
 

จํานวนสมาชกิ จํานวน (สหกรณ) รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  คน 34 75.55 
5,001 – 10,000  คน   7 15.56 
10,001 – 15,000  คน   3   6.67 
มากกวา  15,000  คนขึ้นไป   1   2.22 

รวม 45 100.00 
 
 จากตารางที่ 7 พบวาสหกรณผูตอบแบบสอบถามจํานวน 45 สหกรณ สวนใหญเปน  
สหกรณที่มีจํานวนสมาชิกต่ํากวา 5,000 คน จํานวน 34 สหกรณ  คิดเปนรอยละ 75.55 รองลงมามี
จํานวนสมาชิก 5,001 – 10,000 คน จํานวน 7 สหกรณ คิดเปนรอยละ  15.56  มีจํานวนสมาชิก 10,001 – 
15,000 คน จํานวน 3 สหกรณ คิดเปนรอยละ 6.67 และมีจํานวนสมาชิกมากกวา 15,000 คนขึ้นไป 
จํานวน 1 สหกรณ คิดเปนรอยละ 2.22 
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ตารางที่  8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามทุนดําเนินงานของสหกรณ 
 

ทุนดําเนินงาน จํานวน (สหกรณ) รอยละ 
ต่ํากวา  1,000  ลานบาท                  33              73.34 
1,001 – 2,000  ลานบาท 2 4.44 
2,001 – 3,000  ลานบาท 1 2.22 
3,001 – 4,000  ลานบาท 4 8.89 
4,001 – 5,000  ลานบาท 3 6.67 
5,001 – 6,000  ลานบาท 1 2.22 
มากกวา 6,000 ลานบาทขึ้นไป 1 2.22 

รวม                  45 100.00 
 
 จากตารางที่ 8 พบวาสหกรณผูตอบแบบสอบถามจํานวน 45 สหกรณ สวนใหญเปน  
สหกรณที่มีทุนดําเนินงานต่ํากวา 1,000 ลานบาท จํานวน 33 สหกรณ คิดเปนรอยละ 73.34  รองลงมามี
ทุนดําเนินงาน 3,001 – 4,000 ลานบาท จํานวน 4 สหกรณ คิดเปนรอยละ 8.89  มีทุนดําเนินงาน 4,001 – 
5,000 ลานบาท จํานวน 3 สหกรณ คิดเปนรอยละ 6.67  มีทุนดําเนินงาน 1,001 – 2,000 ลานบาท จํานวน 
2 สหกรณ คิดเปนรอยละ 4.44 และมีทุนดําเนินงาน 2,001 – 3,000 ลานบาท  ทุนดําเนินงาน 5,001 – 
6,000 ลานบาท  ทุนดําเนินงานมากกวา 6,000 ลานบาทขึ้นไป จํานวน 1 สหกรณ คิดเปนรอยละ 2.22 
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สวนท่ี  2  การใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล 
  
ตารางที่  9   แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการตาม    
                   หลักนิติธรรม 
 

ระดับความคิดเห็น 
  

มากที่สุด 
  

มาก 
ปาน
กลาง 

  
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

 

 
หลักนิติธรรม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูลเกี่ยวกับ
การใหบริการในดานตาง ๆ ของผูสอบ
บัญชีที่ใหบริการ 

12 
26.67 

25 
55.56 

8 
17.77 

0 
0 

0 
0 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบ
บัญชีที่ชัดเจน 

12 
26.67 

24 
53.33 

9 
20.00 

0 
0 

0 
0 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของ ผูสอบบัญชี มีความ
เปนธรรม   ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการ
ตามลําดับกอน – หลัง) 

24 
53.33 

20 
44.45 

 

1 
2.22 

0 
0 

0 
0 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  
มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ 

29 
64.45 

14 
31.11 

2 
4.44 

0 
0 

0 
0 

4.60 
  มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการ
ใหบริการ 

28 
62.22 

17 
37.78 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

4.62 
  มากที่สุด 

 
รวม 

 
   4.38 

  มากที่สุด 
 

 
จากตารางที่ 9  พบวา   ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในบทบาทการใหบริการ

ของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.38 
โดยผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี

ภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  อันดับแรกคือ  ผูสอบบัญชีมีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการ
ใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  มากที่สุด  เทากับ 4.62  รองลงมา คือ ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวย
ความเปนกลาง  มีความเปนอิสระ  ไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  มากที่สุด  
เทากับ 4.60   การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีมีความเปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับ
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กอน – หลัง)  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  มากที่สุด   เทากับ  4.51  สหกรณสามารถรับทราบขอมูล
เกี่ยวกับการใหบริการในดานตาง ๆ ของผูสอบบัญชีที่ใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  
4.09  และมีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบบัญชีที่ชัดเจน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มาก  เทากับ 
4.07  

  
ตารางที่  10  แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการตาม  

หลักคุณธรรม 
 

ระดับความคิดเห็น 
  

มากที่สุด 
  

มาก 
ปาน
กลาง 

  
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

 

 
หลักคุณธรรม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง 

29 
64.45 

15 
33.33 

1 
2.22 

0 
0 

0 
0 

4.62 
  มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม 
นานับถือ 

30 
66.67 

11 
24.44 

4 
8.89 

0 
0 

0 
0 

4.58 
  มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึง
ผลประโยชนของสหกรณและสมาชิก
สหกรณ 

23 
51.11 

 

19 
42.22 

 

3 
6.67 

0 
0 

0 
0 

4.44 
มากที่สุด 

 
รวม 

 
   4.55 

  มากที่สุด 
 

 
จากตารางที่ 10  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในบทบาทการใหบริการ

ของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.55 
โดยผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี

ภาคเอกชนตามหลักคุณธรรมอันดับแรกคือ  ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  
และซ่ือตรง   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มากที่สุด   เทากับ 4.62  รองลงมา คือ  ผูสอบบัญชีตามหลัก
คุณธรรมในเรื่องมีความประพฤติเหมาะสม  นานับถือ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มากที่สุด เทากับ 4.58  
และผูสอบบัญชีปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชนของสหกรณและสมาชิกสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับ  มากที่สุด  เทากับ  4.44  
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ตารางที่  11  แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการตาม
หลักความโปรงใส 

 
ระดับความคิดเห็น 

  
มากที่สุด 

  
มาก 

ปาน
กลาง 

  
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

 

 
หลักความโปรงใส 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  
สามารถตรวจสอบได 

29 
64.44 

16 
35.56 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

4.64 
  มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะได
รับคําช้ีแจง   หรือการแกไขปญหา 

26 
57.78 

18 
40.00 

1 
2.22 

0 
0 

0 
0 

4.56 
  มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยาง
ตรงไปตรงมา (ไมมีการขัดแยงระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวม) 

27 
60.00 

 

16 
35.56 

 

2 
4.44 

0 
0 

0 
0 

4.56 
มากที่สุด 

 
รวม 

 
   4.59 

  มากที่สุด 
 

 
จากตารางที่ 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.59 
โดยผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาการใหบริการของผูสอบบัญชีตามหลักความ

โปรงใสอันดับแรกคือ  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับ   มากที่ สุด   เทากับ  4.64  รองลงมาคือผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยาง
ตรงไปตรงมา (ไมมีการขัดแยงระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม)  และในกรณีที่
ผูสอบบัญชีมีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะไดรับคําชี้แจงหรือการแกไข
ปญหา   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  มากที่สุด  เทากับ  4.56   
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ตารางที่  12  แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการตาม
หลักความมีสวนรวม 

 
ระดับความคิดเห็น 

  
มากที่สุด 

  
มาก 

ปาน
กลาง 

  
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

 

 
หลักความมีสวนรวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร
ของผูสอบบัญชีหรือสํานักงานของผูสอบ
บัญชีไดสะดวก 

7 
15.56 

20 
44.44 

18 
40.00 

0 
0 

0 
0 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและ
คําช้ีแจงของสหกรณ 

12 
26.67 

31 
68.89 

2 
4.44 

0 
0 

0 
0 

4.22 
  มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  
กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 

10 
22.22 

 

29 
64.45 

 

5 
11.11 

1 
2.22 

0 
0 

4.07 
มาก 

 
รวม 

 
   4.02 
  มาก 

 
 

จากตารางที่  12  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในบทบาทการใหบริการ
ของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ  มาก  เทากับ  4.02 

โดยผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาการใหบริการของผูสอบบัญชีตามหลักความมี
สวนรวม  อันดับแรกคือ  ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับ   มากที่สุด   เทากับ  4.22   รองลงมา คือ  ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางานกรณีที่
ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มาก เทากับ 4.07  และมีชองทางที่สามารถ
เขาถึงขอมูลขาวสารของผูสอบบัญชีหรือสํานักงานของผูสอบบัญชีไดสะดวก  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 
มาก  เทากับ  3.76 
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ตารางที่  13  แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการตาม
หลักความรับผิดชอบ 

 
ระดับความคิดเห็น 

  
มากที่สุด 

  
มาก 

ปาน
กลาง 

  
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

 

 
หลักความรับผิดชอบ 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการ  
ปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี 

26 
57.78 

18 
40.00 

1 
2.22 

0 
0 

0 
0 

4.56 
  มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการปฏิบัติ  
เกี่ยวกับการใหบริการ   ใหสหกรณทราบ 

17 
37.78 

19 
42.22 

8 
17.78 

1 
2.22 

0 
0 

4.16 
   มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ  
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

25 
55.56 

15 
33.33 

5 
11.11 

0 
0 

0 
0 

4.44 
  มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่
การงาน  ไมละทิ้งงาน 

26 
57.78 

15 
33.33 

3 
6.67 

1 
2.22 

0 
0 

4.47 
มากที่สุด 

 
รวม 

 
   4.41 

  มากที่สุด 
 

 
จากตารางที่ 13   พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ   มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ มากที่สุด  เทากับ  4.41 
โดยผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีตามหลัก

ความรับผิดชอบอันดับแรกคือ  ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่(ใหบริการ) เปน
อยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  มากที่สุด   เทากับ  4.56   รองลงมา คือ ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบ
ตอหนาที่การงาน  ไมละทิ้งงาน   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มากที่สุด  เทากับ 4.47   ผูสอบบัญชีมีความ
เอาใจใส  และกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มากที่สุด   เทากับ  4.44   และ
ผูสอบบัญชีมีการเปดเผยหลักเกณฑ  วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการใหสหกรณทราบ  มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับ  มาก  เทากับ  4.16  
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ตารางที่  14  แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการตาม
หลักความคุมคา 

 
ระดับความคิดเห็น 

  
มากที่สุด 

  
มาก 

ปาน
กลาง 

  
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

 

 
หลักความคุมคา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ)

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ    
ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ 

27 
60.00 

15 
33.33 

3 
6.67 

0 
0 

0 
0 

4.53 
  มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา    
แนะนําไดอยางชัดเจนและเหมาะสม 

24 
53.33 

17 
37.78 

4 
8.89 

0 
0 

0 
0 

4.44 
  มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  
ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจายหรือตนทุนการ
ใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

 
11 

24.44 

 
27 

60.00 

 
7 

15.56 

 
0 
0 

 
0 
0 

 

 
4.09 
มาก 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการ   
ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความเหมาะสมกับ
ปริมาณงาน 

14 
31.11 

24 
53.33 

7 
15.56 

0 
0 

0 
0 
 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความ
คุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณ
เสียไป 

16 
35.56 

21 
46.66 

7 
15.56 

1 
2.22 

0 
0 

4.16 
มาก 

 
รวม 

 
   4.28 

  มากที่สุด 
 

 
จากตารางที่ 14 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ  มากที่สุด   เทากับ  4.28   
โดยผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีตามหลัก

ความคุมคาอันดับแรกคือ  ผูสอบบัญชีมีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.53 รองลงมาคือ ผูสอบบัญชีสามารถให
คําปรึกษาแนะนําไดอยางชัดเจนและเหมาะสม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มากที่สุด  เทากับ 4.44      
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จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน  และผลการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความคุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสียไป  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับ  มาก  เทากับ  4.16  และมีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจาย
หรือตนทุนการใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  มาก  
เทากับ  4.09 
 
ตารางที่ 15 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ 

ชาย หญิง 
หลักนิติธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการใหบริการในดาน
ตาง ๆ ของผูสอบบัญชีที่ใหบริการ 

4.17 
มาก 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบบัญชีที่ชัดเจน 4.13 
มาก 

4.00 
มาก 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของ ผูสอบบัญชี มีความ  เปนธรรม  ไมเลือก  
ปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง) 

4.67 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไม
อยูภายใตอิทธิพลใด ๆ 

4.75 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

4.60 
 มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ 4.67 
มากที่สุด 

4.57 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

รวม 
4.48 

มากที่สุด 
4.27 

มากที่สุด 
4.38 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย มีความคิดเห็นตอบทบาทการ
ใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.48  
อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพล
ใด ๆ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  4.75   
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 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี
ภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.27 อันดับแรกไดแก มี
กําหนดเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.57   
 
ตารางที่ 16 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรมจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ 

ชาย หญิง 
หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  และ
ซื่อตรง 

4.79 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ 4.75 
มากที่สุด 

4.38 
มากที่สุด 

4.58 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชนของสหกรณ
และสมาชิกสหกรณ 

4.50 
มากที่สุด 

4.38 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

รวม 
4.68 

มากที่สุด 
4.40 

มากที่สุด 
4.55 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย  มีความคิดเห็นตอบทบาทการ
ใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.68  
อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต และซ่ือตรง  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ  4.79   
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี
ภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.40 อันดับแรกไดแก        
ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.43   
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ตารางที่ 17 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใสจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได 4.71 
มากที่สุด 

4.57 
มากที่สุด 

4.64 
มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  
สหกรณจะไดรับคําช้ีแจง   หรือการแกไขปญหา 

4.58 
มากที่สุด 

4.52 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยางตรงไปตรงมา (ไมมีการ
ขัดแยงระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม) 

4.58 
มากที่สุด 

4.52 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

รวม 
4.62 

มากที่สุด 
4.54 

มากที่สุด 
  4.59 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย มีความคิดเห็นตอบทบาทการ
ใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 
4.62  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.71   
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี
ภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.54  อันดับแรกไดแก  
ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.57   
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ตารางที่ 18 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวมจําแนกตามเพศของผูตอบ
แบบสอบถาม 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
หลักความมีสวนรวม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของผูสอบบัญชีหรือ
สํานักงานของผูสอบบัญชีไดสะดวก 

3.79 
มาก 

3.71 
มาก 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําช้ีแจงของสหกรณ 4.21 
มากที่สุด 

4.24 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะ 

4.17 
มาก 

3.95 
มาก 

4.07 
มาก 

รวม 
4.06 
มาก 

3.97 
มาก 

4.02 
  มาก 

 
 จากตารางที่ 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย  มีความคิดเห็นตอบทบาทการ
ใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 
4.02  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.21 
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี
ภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 3.97 อันดับแรกไดแก  ผูสอบ
บัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.24   
 
 
 
 
 



 

 

59 

 

ตารางที่ 19 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบจําแนกตามเพศของผูตอบ
แบบสอบถาม 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
หลักความรับผิดชอบ 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) 
เปนอยางดี 

4.71 
มากที่สุด 

4.38 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการ   
ใหสหกรณทราบ 

4.13 
มาก 

4.19 
มาก 

4.16 
มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 4.63 
มากที่สุด 

4.24 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่ การงาน  ไมละทิ้งงาน 4.67 
มากที่สุด 

4.24 
มากที่สุด 

   4.47 
   มากที่สุด 

รวม 
4.54 

มากที่สุด 
4.26 

มากที่สุด 
4.41 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย  มีความคิดเห็นตอบทบาทการ
ใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.54  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่(ใหบริการ)เปน
อยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.71   
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี
ภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.26  อันดับแรก ไดแก  
ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่(ใหบริการ) เปนอยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  
มากที่สุด  เทากับ 4.38   
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ตารางที่ 20 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคาจําแนกตามเพศของผูตอบแบบสอบถาม 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับ
งานที่รับผิดชอบ 

4.67 
มากที่สุด 

4.38 
มากที่สุด 

4.53 
   มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจนและ
เหมาะสม 

4.63 
มากที่สุด 

4.24 
มากที่สุด 

4.44 
   มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  ที่ทันสมัยเพื่อลด   
คาใชจายหรือตนทุนการใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน 

4.08 
มาก 

4.10 
มาก 

4.09 
มาก 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน 

4.21 
มากที่สุด 

4.10 
มาก 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความคุมคาตอคาใชจายหรือ
ตนทุนที่สหกรณเสียไป 

4.33 
มากที่สุด 

3.95 
มาก 

4.16 
มาก 

รวม 
4.38 

มากที่สุด 
4.15 
มาก 

 
   4.28 

  มากที่สุด 
 

 
 จากตารางที่ 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย  มีความคิดเห็นตอบทบาทการ
ใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 
4.38 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงาน                
ที่รับผิดชอบ   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67  
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชี
ภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.15 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี
มีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.38   
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ตารางที่ 21 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 

 
อายุ 

< 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51– 60 ป 
หลักนิติธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการ
ใหบริการในดานตาง ๆ ของผูสอบบัญชีที่
ใหบริการ 

4.00 
มาก 

4.29 
มากที่สุด 

3.93 
มาก 

4.08 
มาก 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบบัญชี
ที่ชัดเจน 

4.00 
มาก 

4.29 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.92 
มาก 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของ ผูสอบบัญชี มีความ      
เปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการ
ตามลําดับกอน – หลัง) 

4.00 
มาก 

4.64 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

4.46 
มากที่สุด 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  
มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ 

4.00 
มาก 

4.64 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

4.60 
 มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการ   
ใหบริการ 

4.33 
มากที่สุด 

4.64 
มากที่สุด 

4.47 
มากที่สุด 

4.85 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

รวม 
4.07 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.32 
มากที่สุด 

4.39 
มากที่สุด 

4.38 
  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.07  
อันดับแรกไดแก  การมีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ        
มากที่สุด  เทากับ  4.33   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 - 40 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.50 อันดับแรก
ไดแก  การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี มีความเปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับกอน – 
หลัง),  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ   และ
มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.64    
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 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41 - 50 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.32 อันดับแรก
ไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.67   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 51 - 60 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.39 อันดับแรก
ไดแก  มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมากที่สุด  เทากับ  4.85    
 
ตารางที่ 22 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรมจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
 

อายุ 

< 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51– 60 ป 
หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความ    
ซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง 

4.00 
มาก 

4.71 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม       
นานับถือ 

4.33 
มากที่สุด 

4.71 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.46 
มากที่สุด 

4.58 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึง        
ผลประโยชนของสหกรณและสมาชิก
สหกรณ 

3.67 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

4.40 
มากที่สุด 

4.54 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

รวม 
4.00 
มาก 

4.66 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.54 
มากที่สุด 

4.55 
  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.00  
อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  4.33   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 - 40 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.66 อันดับแรก



 

 

63 

 

ไดแก  ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต และซื่อตรง  และผูสอบบัญชี มีความ
ประพฤติเหมาะสม นานับถือ   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.71   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41 - 50 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.56 อันดับแรก
ไดแก  ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด  เทากับ  4.67    
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 51 - 60 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.54 อันดับแรก
ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  4.62    
 
ตารางที่ 23 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใสจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
 

อายุ 

< 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51– 60 ป 
หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส       
สามารถตรวจสอบได 

4.67 
มากที่สุด 

4.79 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

4.64 
มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการ     
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะได
รับคําช้ีแจง   หรือการแกไขปญหา 

3.67 
มาก 

4.64 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

4.69 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยาง      
ตรงไปตรงมา (ไมมีการขัดแยงระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม) 

4.00 
มาก 

4.71 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

4.54 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

รวม 
4.11 
มาก 

4.71 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

4.59 
  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เทากับ 
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4.11  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 - 40 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.71 อันดับ
แรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉล่ียอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ 4.79   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41 - 50 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.53 โดย     
ทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันทุกขอ  อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.53    
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 51 - 60 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.62 อันดับ
แรกไดแก   กรณีผูสอบบัญชีมีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะไดรับคําชี้แจง   
หรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.69 
 
ตารางที่ 24 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวมจําแนกตามอายุของผูตอบ
แบบสอบถาม 

 
อายุ 

< 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51– 60 ป 
หลักความมีสวนรวม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร   
ของผูสอบบัญชีหรือสํานักงานของผูสอบ
บัญชีไดสะดวก 

3.67 
มาก 

3.79 
มาก 

3.73 
มาก 

3.77 
มาก 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคํา
ช้ีแจงของสหกรณ 

4.00 
มาก 

4.29 
มากที่สุด 

4.13 
มาก 

4.31 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณี
ที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 

3.67 
มาก 

4.21 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.08 
มาก 

4.07 
มาก 

รวม 
3.78 
มาก 

4.10 
มาก 

3.95 
มาก 

4.05 
มาก 

4.02 
 มาก 
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 จากตารางที่ 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
เทากับ 3.78  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ              
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 - 40 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.10  อันดับแรก
ไดแก  ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด  เทากับ 4.29   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41 - 50 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 3.95  อันดับแรก
ไดแก  ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  อยูในระดับมาก  เทากับ  4.13    
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 51 - 60 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.05  อันดับแรกไดแก   
ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  4.31 
    
ตารางที่ 25 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบจําแนกตามอายุของผูตอบ
แบบสอบถาม 

 
อายุ 

< 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51– 60 ป 
หลักความรับผิดชอบ 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการ    
ปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี 

4.00 
มาก 

4.64 
มากที่สุด 

4.47 
มากที่สุด 

4.69 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการปฏิบัติ    
เกี่ยวกับการใหบริการ   ใหสหกรณทราบ 

3.33 
ปานกลาง 

4.21 
มากที่สุด 

4.20 
มาก 

4.23 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ              
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

3.67 
มาก 

4.43 
มากที่สุด 

4.47 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 
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อายุ 

< 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51– 60 ป 
หลักความรับผิดชอบ 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่       
การงาน  ไมละทิ้งงาน 

3.67 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

4.54 
มากที่สุด 

   4.47 
   มากที่สุด 

รวม 
3.67 
มาก 

4.45 
มากที่สุด 

4.42 
มากที่สุด 

4.52 
มากที่สุด 

   4.41 
  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 25 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
เทากับ 3.67  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่(ใหบริการ) เปน
อยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 - 40 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.45    
อันดับแรก ไดแก ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่(ใหบริการ) เปนอยางดี  มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.64   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41 - 50 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.42   
อันดับแรก ไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ไมละทิ้งงานอยู ในระดับมาก
ที่สุด  เทากับ  4.53    
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 51 - 60 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.52  อันดับแรก
ไดแก   ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่(ใหบริการ) เปนอยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ  4.69 
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ตารางที่ 26 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคาจําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม 

 
อายุ 

< 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51– 60 ป 
หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความ
ชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 

4.00 
มาก 

4.71 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.38 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนํา
ไดอยางชัดเจนและเหมาะสม 

3.33 
ปานกลาง 

4.64 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.31 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  ที่
ทันสมัยเพื่อลดคาใชจายหรือตนทุนการ
ใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

3.33 
ปานกลาง 

4.36 
มากที่สุด 

4.07 
มาก 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน 

3.33 
ปานกลาง 

4.43 
มากที่สุด 

4.13 
มาก 

4.08 
มาก 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความ
คุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสีย
ไป 

3.33 
ปานกลาง 

4.36 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.31 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

รวม 
3.46 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.28 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

   4.28 
  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวา 30 ป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 
3.46  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงาน                
ที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 - 40 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.50    อันดับแรก 
ไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.71   
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 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41 - 50 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.28 อันดับแรก 
ไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบและผูสอบ
บัญชีสามารถใหคําปรึกษา  แนะนําไดอยางชัดเจนและเหมาะสม  อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  
4.60    
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 51 - 60 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ   
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.22  อันดับแรกไดแก   
ผูสอบบัญชีมีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ  4.38 
 
ตารางที่ 27 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบ
แบบสอบถาม 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
ปวส./

อนุปริญญาตร ี
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

หลักนิติธรรม 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการ
ใหบริการในดานตาง ๆ ของผูสอบบัญชีที่
ใหบริการ 

3.00 
ปานกลาง 

4.07 
มาก 

4.19 
มาก 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบบัญชีที่
ชัดเจน 

3.00 
ปานกลาง 

4.07 
มาก 

4.13 
มาก 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของ ผูสอบบัญชี มีความ  เปน
ธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับ
กอน – หลัง) 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มี
ความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ 

3.00 
ปานกลาง 

4.64 
มากที่สุด 

4.63 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการหบริการ 4.00 
มาก 

4.61 
มากที่สุด 

4.69 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

รวม 
3.40 

ปานกลาง 
4.38 

มากที่สุด 
4.44 

มากที่สุด 
4.38 

  มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปวส./
อนุปริญญาตรี   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก        
นิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เทากับ 3.40  อันดับแรกไดแก  การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี 
มีความเปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง)  และการมีกําหนดระยะเวลา
แลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.38  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยู
ภายใตอิทธิพลใด ๆ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.64   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.44  อันดับแรกไดแก  การมีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ  4.69    
 
ตารางที่ 28 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรมจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของผูตอบ
แบบสอบถาม 

 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

ปวส./
อนุปริญญาตร ี

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริต  และซื่อตรง 

4.00 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

4.75 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม             
นานับถือ 

3.00 
ปานกลาง 

4.54 
มากที่สุด 

4.75 
มากที่สุด 

4.58 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึง
ผลประโยชนของสหกรณและสมาชิกสหกรณ 

3.00 
ปานกลาง 

4.43 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

รวม 
3.33 

ปานกลาง 
4.51 

มากที่สุด 
4.69 

มากที่สุด 
  4.55 

  มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปวส./
อนุปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก        
คุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3.33 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงาน
ดวยความซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.51 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต และซื่อตรง มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.57   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.69 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง และ
ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม  นานับถือ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.75    
 
ตารางที่ 29 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใสจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

ปวส./
อนุปริญญาตร ี

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส       
สามารถตรวจสอบได 

4.00 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

4.81 
มากที่สุด 

4.64 
มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการ      
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะไดรับคํา
ช้ีแจง   หรือการแกไขปญหา 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.69 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยาง
ตรงไปตรงมา (ไมมีการขัดแยงระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม) 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.69 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

รวม 
4.00 
มาก 

4.52 
มากที่สุด 

4.73 
มากที่สุด 

4.59 
  มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปวส./
อนุปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
โปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉล่ียเทากันอยูในระดับมาก  
เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด เทากับ 4.52  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.57   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด เทากับ 4.73  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.81     
 
ตารางที่ 30 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวมจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

ปวส./
อนุปริญญาตร ี

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
หลักความมีสวนรวม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของ
ผูสอบบัญชีหรือสํานักงานของผูสอบบัญชีได
สะดวก 

3.00 
ปานกลาง 

3.71 
มาก 

3.88 
มาก 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคํา
ช้ีแจงของสหกรณ 

3.00 
ปานกลาง 

4.18 
มาก 

4.38 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่
ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 

3.00 
ปานกลาง 

3.93 
มาก 

4.38 
มากที่สุด 

4.07 
มาก 

รวม 
3.00 

ปานกลาง 
3.94 
มาก 

4.21 
มากที่สุด 

   4.02 
  มาก 
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 จากตารางที่ 30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปวส./
อนุปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมี
สวนรวม   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เทากับ 3.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับ
ปานกลาง  เทากับ  3.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก เทากับ 3.94  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ    
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.18   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด  เทากับ 4.21 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของ
สหกรณ  และผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ  4.38 
 

ตารางที่ 31 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
ปวส./

อนุปริญญาตร ี
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

หลักความรับผิดชอบ 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี 

4.00 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใหบริการ   ใหสหกรณทราบ 

3.00 
ปานกลาง 

4.18 
มาก 

4.19 
มาก 

4.16 
มาก 

3.  ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ     
    กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

3.00 
ปานกลาง 

4.43 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที ่  
การงาน  ไมละทิ้งงาน 

4.00 
มาก 

4.39 
มากที่สุด 

4.63 
มากที่สุด 

   4.47 
   มากที่สุด 

รวม 
3.50 
มาก 

4.39 
มากที่สุด 

4.49 
มากที่สุด 

   4.41 
  มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปวส./
อนุปริญญาตรี   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 3.50  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหนาที่(ใหบริการ) เปนอยางดี  และผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน  
ไมละทิ้งงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ 4.39 อันดับแรก ไดแก ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่
(ใหบริการ) เปนอยางดี   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.57   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ  4.49  อันดับแรก ไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ไมละทิ้งงาน
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.63    
 
ตารางที่ 32 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคาจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

ปวส./
อนุปริญญาตร ี

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความ
ชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 

3.00 
ปานกลาง 

4.54 
มากที่สุด 

4.63 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําได
อยางชัดเจนและเหมาะสม 

3.00 
ปานกลาง 

4.43 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  ที่
ทันสมัยเพื่อลดคาใชจายหรือตนทุนการ
ใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

3.00 
ปานกลาง 

4.04 
มาก 

4.25 
มากที่สุด 

 
4.09 
มาก 
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ระดับการศึกษาสูงสุด 
ปวส./

อนุปริญญาตร ี
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

หลักความคุมคา 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน 

3.00 
ปานกลาง 

4.14 
มาก 

4.25 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความคุมคา
ตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสียไป 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.44 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

รวม 
3.20 

ปานกลาง 
4.23 

มากที่สุด 
4.43 

มากที่สุด 
   4.28 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 32 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปวส./
อนุปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
คุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3.20  อันดับแรกไดแก  ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ
บัญชีมีความคุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสียไป  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ        
มากที่สุด เทากับ 4.23  อันดับแรก ไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสม
กับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.54   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ        
มากที่สุด  เทากับ 4.43  อันดับแรก ไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรูความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสม
กับงานที่รับผิดชอบ  อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.63    
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ตารางที่ 33 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามตําแหนงงานในสหกรณของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตําแหนงงานในสหกรณ 

ผูจัดการ ตําแหนงดานบัญชี 
หลักนิติธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการ
ใหบริการในดานตาง ๆ ของผูสอบบัญชีที่
ใหบริการ 

4.06 
มาก 

4.22 
มากที่สุด 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบบัญชีที่
ชัดเจน 

4.03 
มาก 

4.22 
มากที่สุด 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของ ผูสอบบัญชี มีความ  เปนธรรม  
ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง) 

4.56 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความ
เปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ 

4.67 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.60 
 มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ 4.69 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

รวม 
   4.40 

มากที่สุด 
4.29 

มากที่สุด 
4.38 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 33 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเปนผูจัดการสหกรณ   มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด  เทากับ 4.40  อันดับแรกไดแก  มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.69   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานในดานบัญชีของสหกรณ  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.29  อันดับแรกไดแก  การปฏิบัติงานของ ผูสอบบัญชี มีความ  เปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ 
(ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง)   ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยู
ภายใตอิทธิพลใด ๆ และมีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ      
มากที่สุด เทากับ  4.33   
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ตารางที่ 34 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม จําแนกตามตําแหนงงานในสหกรณของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตําแหนงงานในสหกรณ 

ผูจัดการ ตําแหนงดานบัญชี 
หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริต  และซื่อตรง 

4.72 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ 4.64 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.58 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชน
ของสหกรณและสมาชิกสหกรณ 

4.53 
มากที่สุด 

4.11 
มาก 

4.44 
มากที่สุด 

รวม 
4.63 

มากที่สุด 
4.22 

มากที่สุด 
  4.55 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 34 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานเปนผูจัดการสหกรณ      
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.63  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริต  และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.72   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานในดานบัญชีของสหกรณ  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.22  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด เทากับ 4.33 
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ตารางที่ 35 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใสจําแนกตามตําแหนงงานในสหกรณของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตําแหนงงานในสหกรณ 

ผูจัดการ ตําแหนงดานบัญชี 
หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  สามารถ
ตรวจสอบได 

4.72 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.64 
มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ  สหกรณจะไดรับคําช้ีแจง   หรือการ
แกไขปญหา 

4.64 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยาง
ตรงไปตรงมา (ไมมีการขัดแยงระหวางประโยชน
สวนตนและประโยชนสวนรวม) 

4.61 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

รวม 
4.66 

มากที่สุด 
4.29 

มากที่สุด 
4.59 

  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 35 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานเปนผูจัดการสหกรณ มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.66 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  
สามารถตรวจสอบได มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.72 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานในดานบัญชีของสหกรณ  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ 4.29 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใสสามารถตรวจสอบได 
และผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยางตรงไปตรงมา (ไมมีการขัดแยงระหวางประโยชนสวนตน
และประโยชนสวนรวม) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.33 
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ตารางที่ 36 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวมจําแนกตามตําแหนงงานในสหกรณ
ของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตําแหนงงานในสหกรณ 

ผูจัดการ ตําแหนงดานบัญชี 
หลักความมีสวนรวม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของผูสอบ
บัญชีหรือสํานักงานของผูสอบบัญชีไดสะดวก 

3.81 
มาก 

3.56 
มาก 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําช้ีแจง
ของสหกรณ 

4.25 
มากที่สุด 

4.11 
มาก 

4.22 
   มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับ
ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 

4.11 
มาก 

3.89 
มาก 

4.07 
มาก 

รวม 
4.06 
มาก 

3.85 
มาก 

4.02 
มาก 

 
 จากตารางที่ 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานเปนผูจัดการสหกรณ      
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม          
มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เทากับ 4.06 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีการรับฟงความคิดเห็นและ  
คําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดเทากับ  4.25   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานในดานบัญชีของสหกรณ  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก เทากับ 3.85  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ  4.11  
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ตารางที่ 37 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบจําแนกตามตําแหนงงานในสหกรณ
ของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตําแหนงงานในสหกรณ 

ผูจัดการ ตําแหนงดานบัญชี 
 

หลักความรับผิดชอบ 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ 
(ใหบริการ) เปนอยางดี 

4.64 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใหบริการ   ใหสหกรณทราบ 

4.25 
มากที่สุด 

3.78 
มาก 

4.16 
มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และกระตือรือรนใน
การปฏิบัติงาน 

4.58 
มากที่สุด 

3.89 
มาก 

4.44 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน  
ไมละทิ้งงาน 

4.61 
มากที่สุด 

3.89 
มาก 

4.47 
มากที่สุด 

รวม 
4.52 

มากที่สุด 
3.95 
มาก 

4.41 
  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานปจจุบันเปนผูจัดการ
สหกรณ มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
รับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.52 อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชี มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี มีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  
4.64  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานในดานบัญชีของสหกรณ  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก เทากับ 3.95  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) 
เปนอยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.22   
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ตารางที่ 38 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคาจําแนกตามตําแหนงงานในสหกรณของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตําแหนงงานในสหกรณ 

ผูจัดการ ตําแหนงดานบัญชี 
 

หลักความคุมคา 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 

4.61 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยาง
ชัดเจนและเหมาะสม 

4.53 
มากที่สุด 

4.11 
มาก 

4.44 
มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  ที่ทันสมัย
เพื่ อลดค า ใช จ า ยหรื อตนทุนการ ใหบริ ก าร  
ตลอดจนลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

4.17 
มาก 

3.78 
มาก 

4.09 
มาก 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการปฏิบัติงานสอบ
บัญชีมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน 

4.22 
มากที่สุด 

3.89 
มาก 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความคุมคาตอ
คาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสียไป 

4.31 
มากที่สุด 

3.56 
มาก 

4.16 
มาก 

รวม 
4.37 

มากที่สุด 
3.91 
มาก 

4.28 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 38 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานเปนผูจัดการสหกรณ  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด เทากับ 4.37  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู ความสามารถ ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.61   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานในดานบัญชีของสหกรณ  มีความคิดเห็นตอ
บทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
เทากับ 3.91 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีมีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.22   
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ตารางที่ 39 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ประสบการณในการทํางานในตําแหนง 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป   16-20 ป มากวา 
20 ป 

 

 
หลักนิติธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูลเกี่ยวกับ
การใหบริการในดานตาง ๆ ของผูสอบ
บัญชีที่ใหบริการ 

3.92 
มาก 

4.28 
 มากที่สุด 

4.60 
 มากที่สุด 

3.67 
มาก 

3.71 
มาก 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบ
บัญชีที่ชัดเจน 

4.17 
มาก 

4.06 
มาก 

4.20 
มาก 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของ ผูสอบบัญชี มีความ
เปนธรรม   ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการ
ตามลําดับกอน – หลัง) 

4.42 
 มากที่สุด 

4.72 
มากที่สุด 

4.80 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปน
กลาง  มีความเปนอิสระไมอยูภายใต
อิทธิพลใด ๆ 

4.42 
มากที่สุด 

4.78 
มากที่สุด 

 

5.00 
มากที่สุด 

 

4.33 
มากที่สุด 

 

4.29 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการ
ใหบริการ 

4.67 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.80 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.57 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

รวม 
4.32 

มากที่สุด 
4.48 

มากที่สุด 
4.68 

มากที่สุด 
4.13 
มาก 

4.11 
มาก 

   4.38 
  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 39 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนง 1-5 ป  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.32  อันดับแรกไดแก มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการ
ใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 6-10 ป   มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.48  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความ
เปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.78 
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 11-15 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.68  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความ
เปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 16-20 ป   มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก  เทากับ 4.13  อันดับแรกไดแก มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนงมากวา 20 ป   มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก เทากับ 4.11 อันดับแรกไดแก    มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.57 
 
ตารางที่ 40 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรมจําแนกตามประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ประสบการณในการทํางานในตําแหนง 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป   16-20 ป มากวา 
20 ป 

 

 
หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง 

4.58 
มากที่สุด 

4.78 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม 
นานับถือ 

4.58 
มากที่สุด 

4.72 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.58 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึง
ผลประโยชนของสหกรณและสมาชิก
สหกรณ 

4.42 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

รวม 
4.53 

มากที่สุด 
4.65 

มากที่สุด 
4.60 

มากที่สุด 
4.22 

มากที่สุด 
4.43 

มากที่สุด 
4.55 

  มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 40 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนง 1-5 ป   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
คุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.53 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีการปฏิบัติงาน
ดวยความซื่อสัตยสุจริตและซื่อตรง  และผูสอบบัญชีมีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.58  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 6-10 ป มีความคิดเห็น
ตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด เทากับ 4.65  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริตและซื่อตรง  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.78 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 11-15 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด  เทากับ 4.60  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.60 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 16-20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ 4.22  อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริตและ
ซ่ือตรง และผูสอบบัญชีมีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  
4.33 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนงมากวา 20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ 4.43 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชนของ
สหกรณและสมาชิกสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.57 
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ตารางที่ 41 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใสจําแนกตามประสบการณในการทํางาน
ในตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ประสบการณในการทํางานในตําแหนง 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป   16-20 ป มากวา 
20 ป 

 

 
หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  
สามารถตรวจสอบได 

4.75 
มากที่สุด 

4.72 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

4.64 
มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะได
รับคําช้ีแจง   หรือการแกไขปญหา 

4.42 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.86 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยาง
ตรงไปตรงมา (ไมมีการขัดแยงระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวม) 

4.58 
มากที่สุด 

4.61 
มากที่สุด 

4.80 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

รวม 
4.58 

มากที่สุด 
4.63 

มากที่สุด 
4.67 

มากที่สุด 
4.33 

มากที่สุด 
4.53 

มากที่สุด 
4.59 

มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 41 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนง 1-5 ป   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
โปรงใส    มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.58 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวย
ความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.75  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 6-10 ป มีความคิดเห็น
ตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส    มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ 4.63 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  สามารถ
ตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.72 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 11-15 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.67  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยางตรงไปตรงมา 
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(ไมมีการขัดแยงระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.80 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 16-20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด เทากับ 4.33 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.33
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนงมากวา 20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด เทากับ 4.53 อันดับแรกกรณีผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  
สหกรณจะไดรับคําชี้แจง หรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.86 
 
ตารางที่ 42 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม จําแนกตามประสบการณในการ
ทํางานในตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ประสบการณในการทํางานในตําแหนง 

1-5 ป 
 

6-10 ป 11-15 ป   16-20 ป มากวา 
20 ป 

 

 
หลักความมีสวนรวม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร
ของผูสอบบัญชีหรือสํานักงานของผูสอบ
บัญชีไดสะดวก 

3.67 
มาก 

 

3.72 
มาก 

 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.71 
มาก 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและ
คําช้ีแจงของสหกรณ 

4.00 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.22 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  
กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 

3.92 
มาก 

4.17 
มาก 

4.40 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

3.71 
มาก 

4.07 
มาก 

รวม 
3.86 
มาก 

4.07 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

3.81 
มาก 

4.02 
  มาก 

 
 จากตารางที่ 42 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนง 1-5 ป   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
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มีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 3.86 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความ
คิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 6-10 ป มีความคิดเห็น
ตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก เทากับ 4.07 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.33 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 11-15 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.33  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจง
ของสหกรณ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.60 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 16-20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด เทากับ 4.22  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจง
ของสหกรณ และผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ   
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนงมากวา 20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก  เทากับ 3.81  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของ
สหกรณ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก   เทากับ  4.00 
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ตารางที่ 43 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ จําแนกตามประสบการณในการ
ทํางานในตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ประสบการณในการทํางานในตําแหนง 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป มากวา 
20 ป 

 

 
หลักความรับผิดชอบ 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี 

4.33 
มากที่สุด 

4.78 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใหบริการ   ใหสหกรณทราบ 

3.83 
มาก 

4.22 
มากที่สุด 

4.40 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

4.17 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.43 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่
การงาน  ไมละทิ้งงาน 

4.25 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.47 
มากที่สุด 

รวม 
4.15 
มาก 

4.59 
มากที่สุด 

4.55 
มากที่สุด 

4.25 
มากที่สุด 

4.36 
มากที่สุด 

  4.41 
  มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 43 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนง 1-5 ป   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
รับผิดชอบ   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.15  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 6-10 ป  มีความคิดเห็น
ตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด เทากับ 4.59 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ 
(ใหบริการ) เปนอยางดี มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.78 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 11-15 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ย    
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.55 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี   ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน  
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และผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่การงานไมละทิ้งงาน  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด   
เทากับ  4.60 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 16-20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด เทากับ 4.25  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ 
(ใหบริการ) เปนอยางดี   มีการเปดเผยหลักเกณฑ วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการใหสหกรณ
ทราบ  และผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ไมละทิ้งงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด  เทากับ  4.33 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนงมากวา 20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.36 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ 
(ใหบริการ) เปนอยางดี  และผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส และกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.43 
 
ตารางที่ 44 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา จําแนกตามประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ประสบการณในการทํางานในตําแหนง 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป   16-20 ป มากวา 
20 ป 

 

 
หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  
ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ 

4.33 
มากที่สุด 

4.83 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.29 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา 
แนะนําไดอยางชัดเจนและเหมาะสม 

4.17 
มาก 

4.78 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.44 
มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  
ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจายหรือตนทุนการ
ใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

3.83 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.40 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.71 
มาก 

4.09 
มาก 
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ประสบการณในการทํางานในตําแหนง 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป   16-20 ป มากวา 
20 ป 

 

 
หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความเหมาะสมกับ
ปริมาณงาน 

3.92 
มาก 

4.44 
มากที่สุด 

4.40 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.71 
มาก 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความ
คุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณ
เสียไป 

4.08 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.20 
มาก 

4.00 
มาก 

3.86 
มาก 

4.16 
มาก 

รวม 
4.07 
มาก 

4.54 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

4.07 
มาก 

3.91 
มาก 

4.28 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 44 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานใน
ตําแหนง 1-5 ป   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
คุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.07  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  
ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 6-10 ป  มีความคิดเห็น
ตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ  
มากที่สุด เทากับ 4.54 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู ความสามารถ ความชํานาญเหมาะสม
กับงานที่รับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.83 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 11-15 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.44  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  และผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจน และ
เหมาะสม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.60 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนง 16-20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก  เทากับ 4.07  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจน 
และเหมาะสม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33 



 

 

90 

 

 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการทํางานในตําแหนงมากวา 20 ป มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก เทากับ 3.91 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู ความสามารถ ความชํานาญเหมาะสม
กับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.29 
 
ตารางที่ 45 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
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หลักนิติธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูล
เกี่ยวกับการใหบริการในดาน
ตางๆ ของผูสอบบัญชีที่ใหบริการ 

4.00 
มาก 

4.17 
มาก 

4.17 
มาก 

4.14 
มาก 

3.00 
ปาน
กลาง 

5.00 
มาก
ที่สุด 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการ
สอบบัญชีที่ชัดเจน 

4.00 
มาก 

4.08 
มาก 

4.17 
มาก 

4.14 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี        
มีความ เปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ 
(ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง) 

4.00 
มาก 

4.58 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.43 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.51 
มาก
ที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
เปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยู
ภายใตอิทธิพลใด ๆ 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.58 
มาก
ที่สุด 

4.83 
มาก
ที่สุด 

4.57 
มาก
ที่สุด 

3.00 
ปาน
กลาง 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.60 
มาก
ที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของ
การใหบริการ 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.71 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก
ที่สุด 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.62 
มาก
ที่สุด 

รวม 
4.13 
มาก 

 

4.43 
มาก
ที่สุด 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.40 
มาก
ที่สุด 

3.60 
มาก 

4.80 
มาก
ที่สุด 

3.80 
มาก 

4.40 
มาก
ที่สุด 

4.37 
มาก 
ที่สุด 

4.38 
มาก
ท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 45 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปน
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
นิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.13  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
เปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ  และมีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการ
ใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่เปนสหกรณออมทรัพยครู   มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด  เทากับ 4.43  อันดับแรกไดแก  มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.75  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยตํารวจ        
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.50  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความ
เปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.83    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยทหาร         
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.40  อันดับแรกไดแก  มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.71 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 3.60  อันดับแรกไดแก มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการสอบบัญชี
ที่ชัดเจน, การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี  มีความ เปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับ
กอน – หลัง) และ มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยขาราชการ
อ่ืนๆ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม             
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.80  อันดับแรกไดแก สหกรณสามารถรับทราบขอมูล
เกี่ยวกับการใหบริการในดานตางๆ ของผูสอบบัญชีที่ใหบริการ  มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการ
สอบบัญชีที่ชัดเจน   การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี  มีความ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการ
ตามลําดับกอน – หลัง)  และผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยู
ภายใตอิทธิพลใด ๆ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล     
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก เทากับ 3.80 อันดับแรกไดแก  มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.50 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่  เปนสหกรณออมทรัพย
สถาบันอุดมศึกษา  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก  
นิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.40  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวย
ความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ และ  มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของ
การใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปนสหกรณออมทรัพยสาธารณสุข  
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.37  อันดับแรกไดแก การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี  มีความ เปนธรรม  
ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง) และ ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง   
มีความเปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67 
 
ตารางที่ 46 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม จําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
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สอ
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ณส

ุข 

 
 

 
หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวย
ความซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.43 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.62 
มาก
ที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติ
เหมาะสม นานับถือ 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.58 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.14 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.58 
มาก
ที่สุด 
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ประเภทยอยของสหกรณ 

เค
รด

ิตย
ูเน
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สอ
.ส
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าร
ณส

ุข 

 
 

 
หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดย
คํานึงถึงผลประโยชนของ
สหกรณและสมาชิกสหกรณ 

4.00 
มาก 

4.58 
มาก
ที่สุด 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.57
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00
มาก 

3.50 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.44 
มาก
ที่สุด 

รวม 
4.33 
มาก
ที่สุด 

4.61 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.38 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.83 
มาก
ที่สุด 

4.55 
มาก
ท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่ เปน
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
คุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.33 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความประพฤติ
เหมาะสมนานับถือ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่เปนสหกรณออมทรัพยครู   มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.61 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  
และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยตํารวจ        
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.67 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริต  และซื่อตรง และผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด  เทากับ  4.75    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยทหาร         
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.38  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชน
ของสหกรณและสมาชิกสหกรณ   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.57 
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  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยขาราชการ
อ่ืนๆ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล     
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก  เทากับ 3.83 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  
และซ่ือตรง และผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่  เปนสหกรณออมทรัพย
สถาบันอุดมศึกษา  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
คุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 5.00 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับ
มากที่สุด  เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปนสหกรณออมทรัพยสาธารณสุข  
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.83 อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  
และซ่ือตรง และผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  5.00 
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ตารางที่ 47 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส จําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
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หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
โปรงใส  สามารถตรวจสอบได 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.83 
มาก
ที่สุด 

4.57 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.83 
มาก
ที่สุด 

4.64 
มาก
ที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจาก
การตรวจสอบบัญ ชีสหกรณ  
สหกรณจะไดรับคําช้ีแจง   หรือ
การแกไขปญหา 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.71 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.56 
มาก
ที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชี
อยางตรงไปตรงมา  (ไมมีการ
ขัดแยงระหวางประโยชนสวนตน
และประโยชนสวนรวม) 

4.00 
มาก 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.43 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.56 
มาก
ที่สุด 

รวม 
4.22 
มาก
ที่สุด 

4.70 
มาก
ที่สุด 

4.69 
มาก
ที่สุด 

4.57 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.72 
มาก
ที่สุด 

4.59 
มาก
ท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 47 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปน
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.22  อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชีปฏิบัติงาน
ดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได และกรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ  สหกรณจะไดรับคําชี้แจง หรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  4.33   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่เปนสหกรณออมทรัพยครู มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูใน
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ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.70  อันดับแรกไดแก  กรณีผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชี
สหกรณ  สหกรณจะไดรับคําชี้แจงหรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  4.75 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยตํารวจ        
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.69  อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  
สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.83    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยทหาร         
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.57 อันดับแรกไดแก กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการ
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะไดรับคําชี้แจง   หรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด  เทากับ  4.71 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
โปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.00 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  
เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยขาราชการ
อ่ืนๆ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส    
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล     
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส               
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่  เปนสหกรณออมทรัพย
สถาบันอุดมศึกษา  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.67  อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชีปฏิบัติงาน
ดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได และผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีอยางตรงไปตรงมา 
(ไมมีการขัดแยงระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปนสหกรณออมทรัพยสาธารณสุข  
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส              
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มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.72 อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  
สามารถตรวจสอบได มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  4.83 
 
ตารางที่ 48 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม จําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
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หลักความมีสวนรวม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารของผูสอบบัญชีหรือ
สํานักงานของผูสอบบัญชีได
สะดวก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

3.57 
มาก 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความ
คิดเห็นและคําช้ีแจงของสหกรณ 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.42 
มาก
ที่สุด 

4.25 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.17 
มาก 

4.22 
มาก
ที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการ
ทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะ 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.08 
มาก 

3.86 
มาก 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

4.07 
มาก 

รวม 
4.22 
มาก
ที่สุด 

4.25 
มาก
ที่สุด 

4.05 
มาก 

3.81 
มาก 

3.33 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

4.02 
มาก 

 
 จากตารางที่ 48 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่ เปน
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.22  อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชี มีการรับ
ฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ และผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับ
ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33   
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่เปนสหกรณออมทรัพยครู มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.25  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจง
ของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.42 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยตํารวจ        
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวมมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.05 อันดับแรกไดแกผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็น และคําชี้แจง
ของสหกรณ   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.25    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยทหาร         
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวมมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 3.81 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจง
ของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ  4.00 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมี
สวนรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3.33 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความ
คิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยขาราชการ
อ่ืนๆ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก เทากับ 4.00  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล     
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม             
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 3.67  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็น และ
คําชี้แจงของสหกรณ และผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่  เปนสหกรณออมทรัพย
สถาบันอุดมศึกษา  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความมีสวนรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับ
มาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปนสหกรณออมทรัพยสาธารณสุข  
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม            
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มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 3.88   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็น และ
คําชี้แจงของสหกรณ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.17 
  
ตารางที่ 49 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ จําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
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หลักความรับผิดชอบ 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.58 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.43 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.56 
มาก
ที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการให
สหกรณทราบ 

3.33
ปาน
กลาง 

4.25 
มาก
ที่สุด 

4.42 
มาก
ที่สุด 

4.29 
มาก
ที่สุด 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00
มาก 

4.00
มาก 

4.00
มาก 

4.00
มาก 

4.16 
มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

3.67 
มาก 

4.58 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.57 
มาก
ที่สุด 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.44 
มาก
ที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอ
หนาที่การงาน  ไมละทิ้งงาน 

4.00 
มาก 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.67 
มาก
ที่สุด 

4.29 
มาก
ที่สุด 

3.00 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.47 
มาก
ที่สุด 

รวม 
3.83 
มาก 

4.52 
มาก
ที่สุด 

4.65 
มาก
ที่สุด 

4.40 
มาก
ที่สุด 

3.25 
ปาน
กลาง 

4.00 
มาก 

3.88 
มาก 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.42 
มาก
ที่สุด 

4.41 
มาก
ท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 49 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปน
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 3.83  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33   



 

 

100 

 

 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่เปนสหกรณออมทรัพยครู   มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.52  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน  
ไมละทิ้งงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยตํารวจ        
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ           
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.65   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี  และผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และกระตือรือรนในการ
ปฏิบัติงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.75    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยทหาร         
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.40  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.57 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
รับผิดชอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เทากับ 3.25  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยขาราชการ
อ่ืนๆ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล     
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ             
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 3.88  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี   มีการเปดเผยหลักเกณฑ  วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการให
สหกรณทราบ และผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ไมละทิ้งงาน มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่  เปนสหกรณออมทรัพย
สถาบันอุดมศึกษา  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.50  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความ
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รับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี และผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่
การงาน ไมละทิ้งงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปนสหกรณออมทรัพยสาธารณสุข  
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ            
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.42   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67 
 
ตารางที่ 50 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา จําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
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หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  
ความสามารถ  ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.75 
มาก
ที่สุด 

4.29 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

5.00 
มาก
ที่สุด 

5.00 
มาก

ท ี่สุด 

4.53 
มาก
ที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา 
แนะนําไดอยางชัดเจนและ
เหมาะสม 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก
ที่สุด 

4.58 
มาก
ที่สุด 

4.29 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.83 
มาก
ที่สุด 

4.44 
มาก
ที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณ
ตาง ๆ  ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจาย
หรือตนทุนการใหบริการ  
ตลอดจนลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

3.33 
ปาน
กลาง 

4.17 
มาก 

4.17 
มาก 

4.14 
มาก 

4.00
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.09 
มาก 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน 

3.67 
มาก 

4.17 
มาก 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00
มาก 

4.00 
มาก 

4.33 
มาก
ที่สุด 

4.16 
มาก 
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ประเภทยอยของสหกรณ 
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สอ
.ส
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ุข 

 
 

 
หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย
(ระดับ)

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี
มีความคุมคาตอคาใชจายหรือ
ตนทุนที่สหกรณเสียไป 

3.67 
มาก 

4.42 
มาก
ที่สุด 

4.17 
มาก 

4.14 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปาน
กลาง 

5.00 
มาก
ที่สุด 

4.17 
มาก 

4.16 
มาก 

รวม 
3.80 
มาก 

4.35 
มาก
ที่สุด 

4.40 
มาก
ที่สุด 

4.17 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.60 
มาก 

4.40 
มาก
ที่สุด 

4.53 
มาก
ที่สุด 

4.28 
มาก
ท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 50 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปน
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความคุมคา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 3.80 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความรู  
ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  
4.33   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณ ที่เปนสหกรณออมทรัพยครู มีความ
คิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.35  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ และผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจนและ
เหมาะสม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.50    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยตํารวจ        
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.40 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความ
ชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.75    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยทหาร         
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคามีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก  เทากับ 4.17 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญ
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เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ และผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจนและ
เหมาะสม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.29    
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความ
คุมคา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  
4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยขาราชการ
อ่ืนๆ   มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา        
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่เปนสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล     
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก  เทากับ 3.60  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยาง
ชัดเจนและเหมาะสม และจํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความเหมาะสม
กับปริมาณงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่  เปนสหกรณออมทรัพย
สถาบันอุดมศึกษา  มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลัก
ความคุมคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.40 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความรู  
ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมี
ความคุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสียไป   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีประเภทยอยของสหกรณที่ เปนสหกรณออมทรัพยสาธารณสุข  
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.53 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความรู ความสามารถ  ความ
ชํานาญเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
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ตารางที่ 51 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามจํานวนสมาชิก 

 
จํานวนสมาชิก 

ต่ํากวา 5,000 คน 5,001-10,000 คน 1,0001-15,000 คน 
มากกวา 

15,000 คน หลักนิติธรรม 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูล
เกี่ ยวกับการใหบริการในดาน
ตางๆ ของผูสอบบัญชีที่ใหบริการ 

4.12 
มาก 

3.71 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการ
สอบบัญชีที่ชัดเจน 

4.12 
มาก 

3.71 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี   
มีความ เปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ 
(ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง) 

4.59 
มากที่สุด 

4.14 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
เปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยู
ภายใตอิทธิพลใด ๆ 

4.68 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.60 
มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของ
การใหบริการ 

4.62 
มากที่สุด 

4.71 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.62 
มากที่สุด 

รวม 
4.43 

มากที่สุด 
4.11 
มาก 

4.60 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.38 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 51 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก ต่ํากวา 5,000 คน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.43  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความ
เปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.62   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 5,001-10,000 คน   มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.11  
อันดับแรกไดแก มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  4.71  
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 10,001-15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
4.60 อันดับแรกไดแก  สหกรณสามารถรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการใหบริการในดานตางๆ ของ
ผูสอบบัญชทีี่ใหบริการ การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีมีความ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการ
ตามลําดับกอน – หลัง)  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง มีความเปนอิสระไมอยูภายใต
อิทธิพลใด ๆ และมีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  4.67    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิกมากกวา 15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  
โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 
ตารางที่ 52 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม จําแนกตามจํานวนสมาชิก 
 

จํานวนสมาชิก 

ต่ํากวา 5,000 คน 5,001-10,000 คน 1,0001-15,000 คน 
มากกวา  

15,000 คน หลักคุณธรรม 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวย
ความซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง 

4.68 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.62 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติ
เหมาะสม นานับถือ 

4.62 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.58 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดย
คํานึงถึงผลประโยชนของ
สหกรณและสมาชิกสหกรณ 

4.44 
มากที่สุด 

4.57 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.44 
มากที่สุด 

รวม 
4.58 

มากที่สุด 
4.43 

มากที่สุด 
4.67 

มากที่สุด 
4.00 
มาก 

4.55 
มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 52 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก ต่ํากวา 5,000 คน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ 4.58  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  
และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.68   
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 5,001-10,000 คน   มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
4.43 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชนของสหกรณและสมาชิก
สหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.57  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 10,001-15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
4.67  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิกมากกวา 15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00  
อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  5.00 
 
ตารางที่ 53 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส จําแนกตามจํานวนสมาชิก 
 

จํานวนสมาชิก 

ต่ํากวา 5,000 คน 5,001-10,000 คน 1,0001-15,000 คน 
มากกวา  

15,000 คน หลักความโปรงใส 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
โปรงใส  สามารถตรวจสอบได 

4.68 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.64 
มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจาก
การตรวจสอบบัญ ชีสหกรณ  
สหกรณจะไดรับคําช้ีแจง   หรือ
การแกไขปญหา 

4.56 
มากที่สุด 

4.57 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.56 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชี
อยางตรงไปตรงมา  (ไมมีการ
ขัดแยงระหวางประโยชนสวนตน
และประโยชนสวนรวม) 

4.65 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.56 
มากที่สุด 

รวม 
4.63 

มากที่สุด 
4.43 

มากที่สุด 
4.78 

มากที่สุด 
3.67 
มาก 

4.59 
มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 53 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก ต่ํากวา 5,000 คน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.63 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  
สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.68   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 5,001-10,000 คน   มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.43 อันดับแรกไดแก กรณีผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณ
จะไดรับคําชี้แจงหรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.57  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 10,001-15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.78 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิกมากกวา 15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 
3.67 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได และกรณี 
ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะไดรับคําชี้แจงหรือการแกไข
ปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00 
 
ตารางที่ 54 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม จําแนกตามจํานวนสมาชิก 
 

จํานวนสมาชิก 

ต่ํากวา 5,000 คน 5,001-10,000 คน 1,0001-15,000 คน 
มากกวา  

15,000 คน หลักความมีสวนรวม 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูล
ข าวสารของผูสอบบัญชีหรือ
สํ านักงานของผูสอบบัญชีได
สะดวก 

3.76 
มาก 

 

3.57 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความ
คิดเห็นและคําช้ีแจงของสหกรณ 

4.24 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.22 
มากที่สุด 
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จํานวนสมาชิก 

ต่ํากวา 5,000 คน 5,001-10,000 คน 1,0001-15,000 คน 
มากกวา  

15,000 คน หลักความมีสวนรวม 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการ
ทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะ 

4.12 
มาก 

3.57 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.07 
มาก 

รวม 
4.04 
มาก 

3.71 
มาก 

4.56 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

4.02 
มาก 

 
 จากตารางที่ 54 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก ต่ํากวา 5,000 คน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.04  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและ  
คําชี้แจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.24 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 5,001-10,000 คน   มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 3.71 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 10,001-15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.56  อันดับแรกไดแกกรณี ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ 
และผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิกมากกวา 15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 3.67   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ และ
ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก เทากับ  4.00   
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ตารางที่ 55 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ จําแนกตามจํานวนสมาชิก 

 
จํานวนสมาชิก 

ต่ํากวา 5,000 คน 5,001-10,000 คน 1,0001-15,000 คน 
มากกวา  

15,000 คน หลักความรับผิดชอบ 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี 

4.59 
มากที่สุด 

4.43 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.56 
มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการให
สหกรณทราบ 

4.24 
มากที่สุด 

3.86 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

2.00 
นอย 

4.16 
มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

4.50 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.44 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอ
หนาที่การงาน  ไมละทิ้งงาน 

4.53 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.47 
มากที่สุด 

รวม 
4.47 

มากที่สุด 
4.22 

มากที่สุด 
4.67 

มากที่สุด 
3.00 

ปานกลาง 
4.41 

มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 55 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก ต่ํากวา 5,000 คน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.47  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.59 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 5,001-10,000 คน   มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.22  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.43 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 10,001-15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.67  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67    
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิกมากกวา 15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
เทากับ 3.00   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ  4.00   
 
ตารางที่ 56 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา จําแนกตามประเภทยอยของสหกรณ 
 

จํานวนสมาชิก 

ต่ํากวา 5,000 คน 5,001-10,000 คน 1,0001-15,000 คน 
มากกวา  

15,000 คน หลักความคุมคา 
คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรู ความสามารถ
ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ 

4.59 
มากที่สุด 

4.29 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.53 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา 
แนะนําไดอยางชัดเจนและ
เหมาะสม 

4.53 
มากที่สุด 

4.14 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.44 
มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณ
ตาง ๆ  ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจาย
หรือตนทุนการใหบริการตลอดจน
ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

4.15 
มาก 

3.71 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.09 
มาก 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน 

4.26 
มากที่สุด 

3.71 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี
มีความคุมคาตอคาใชจายหรือ
ตนทุนที่สหกรณเสียไป 

4.18 
มาก 

4.00 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.16 
มาก 

รวม 4.34 
มากที่สุด 

3.97 
มาก 

4.53 
มากที่สุด 

3.40 
ปานกลาง 

4.28 
มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 56 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก ต่ํากวา 5,000 คน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.34 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.59 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 5,001-10,000 คน   มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 
3.97   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.29 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิก 10,001-15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.53  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ   มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจายหรือตนทุนการ
ใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความ
คุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสียไป มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีจํานวนสมาชิกมากกวา 15,000 คน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
เทากับ 3.40   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงาน
ที่รับผิดชอบ และผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจนและเหมาะสม  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก เทากับ  4.00   
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ตารางที่ 57 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรมจําแนกตามทุนดําเนินงาน 

 
ทุนดําเนินงาน 
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หลักนิติธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. สหกรณสามารถรับทราบขอมูล
เกี่ ยวกับการใหบริการในดาน
ตางๆ ของผูสอบบัญชีที่ใหบริการ 

4.12 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.09 
มาก 

2. มีขั้นตอนกระบวนการใหบริการ
สอบบัญชีที่ชัดเจน 

4.12 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.07 
มาก 

3. การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี   
มีความ เปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ 
(ใหบริการตามลําดับกอน – หลัง) 

4.55 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.51 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
เปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยู
ภายใตอิทธิพลใด ๆ 

4.64 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

5. มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของ
การใหบริการ 

4.61 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.25 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

รวม 
4.41 

มากที่สุด 
4.50 

มากที่สุด 
3.60 

ปานกลาง 
4.10 
มาก 

4.47 
มากที่สุด 

4.20 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.38 
มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 57  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน ต่ํากวา 1,000 ลานบาท   
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.41  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความ
เปนอิสระไมอยูภายใตอิทธิพลใด ๆ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.64   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 1,001-2,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
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4.50  อันดับแรกไดแก การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชี   มีความเปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการ
ตามลําดับกอน – หลัง)  และ ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยู
ภายใตอิทธิพลใด ๆ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 2,001-3,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เทากับ 
3.60  อันดับแรกไดแก มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด  เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 3,001-4,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.10  
อันดับแรกไดแก การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีมีความ เปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ (ใหบริการ
ตามลําดับกอน – หลัง) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.50   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 4,001-5,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
4.47  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความเปนกลาง  มีความเปนอิสระไมอยูภายใต
อิทธิพลใด ๆ   และมีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 5,001-6,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เทากับ 4.20  
อันดับแรกไดแก  มีกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของการใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 6,000 ลานบาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักนิติธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 
5.00 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
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ตารางที่ 58 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม จําแนกตามทุนดําเนินงาน 
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หลักคุณธรรม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวย
ความซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง 

4.64 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี มีความประพฤติ
เหมาะสม นานับถือ 

4.61 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.25 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.58 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดย
คํานึงถึงผลประโยชนของ
สหกรณและสมาชิกสหกรณ 

4.39 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.25 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

รวม 
4.55 

มากที่สุด 
4.83 

มากที่สุด 
3.67 

ปานกลาง 
4.33 

มากที่สุด 
5.00 

มากที่สุด 
4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.55 
มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 58  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน ต่ํากวา 1,000 ลานบาท   
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.55 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริต  และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.64   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 1,001-2,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
4.83  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง และผูสอบ
บัญชี มีความประพฤติเหมาะสม นานับถือ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 2,001-3,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เทากับ 
3.67  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชนของสหกรณและสมาชิก
สหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 3,001-4,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
4.33  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต  และซื่อตรง  มีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.50   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 4,001-5,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 
5.00 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 5,001-6,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00   
โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 6,000 ลานบาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักคุณธรรม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 
5.00 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
 

ตารางที่ 59 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส จําแนกตามทุนดําเนินงาน 
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หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
โปรงใส  สามารถตรวจสอบได 

4.64 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.64 
มากที่สุด 

2. กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจาก
การตรวจสอบบัญชีสหกรณ  
สหกรณจะไดรับคําช้ีแจง  หรือ
การแกไขปญหา 

4.55 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.75 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 
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ทุนดําเนินงาน 
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หลักความโปรงใส 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

3. ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชี
อยางตรงไปตรงมา  (ไมมีการ
ขัดแยงระหวางประโยชนสวนตน
และประโยชนสวนรวม) 

4.61 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

รวม 
4.60 

มากที่สุด 
4.67 

มากที่สุด 
4.00 
มาก 

4.58 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.59 
มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 59  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน ต่ํากวา 1,000 ลานบาท   
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส               
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.60 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความ
โปรงใส  สามารถตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.64   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 1,001-2,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.67 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 2,001-3,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 
4.00  อันดับแรกไดแก กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะได
รับคําชี้แจง   หรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 3,001-4,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.58 อันดับแรกไดแก กรณีผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณ
จะไดรับคําชี้แจง หรือการแกไขปญหา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.75   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 4,001-5,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
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เทากับ 4.56  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได และ
กรณี ผูสอบบัญชี มีขอสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีสหกรณ  สหกรณจะไดรับคําชี้แจง   หรือการ
แกไขปญหา   มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 5,001-6,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.33   อันดับแรกไดแก อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  สามารถ
ตรวจสอบได  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 6,000 ลานบาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความโปรงใส  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 5.00 โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
 
ตารางที่ 60 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ

ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม จําแนกตามทุนดําเนินงาน 
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หลักความมีสวนรวม 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. มีชองทางที่สามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารของผูสอบบัญชีหรือ
สํานักงานของผูสอบบัญชีได
สะดวก 

3.76 
มาก 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.76 
มาก 

2. ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความ
คิดเห็นและคําช้ีแจงของสหกรณ 

4.21 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

3. ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการ
ทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะ 

4.12 
มาก 

4.00 
มาก 

2.00 
นอย 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.07 
มาก 

รวม 
4.03 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.92 
มาก 

4.11 
มาก 

4.00 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

4.02 
มาก 
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 จากตารางที่ 60  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน ต่ํากวา 1,000 ลานบาท   
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม               
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.03  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคํา
ช้ีแจงของสหกรณ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  4.21   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 1,001-2,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 4.00 อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็น และคําชี้แจงของสหกรณ มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.50   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 2,001-3,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
เทากับ 3.00 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 3,001-4,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 3.92  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ และ
ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 4,001-5,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 4.11 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.33 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 5,001-6,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 6,000 ลานบาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความมีสวนรวม  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด 
เทากับ 4.67  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีการรับฟงความคิดเห็นและคําชี้แจงของสหกรณ และ
ผูสอบบัญชีมีการปรับปรุงการทํางาน  กรณีที่ไดรับขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ  มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
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ตารางที่ 61 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ จําแนกตามทุนดําเนินงาน 

 
ทุนดําเนินงาน 
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หลักความรับผิดชอบ 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี 

4.55 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.25 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

2. มีการเปดเผยหลักเกณฑ   วิธีการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการให
สหกรณทราบ 

4.18 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

3. ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

4.42 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.25 
มากที่สุด 

4.65 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

4. ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอ
หนาที่การงาน  ไมละทิ้งงาน 

4.45 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

2.00 
นอย 

4.50 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.47 
  มากที่สุด 

รวม 
4.40 

มากที่สุด 
4.75 

มากที่สุด 
3.50 
มาก 

4.19 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.41 
มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 61 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงานต่ํากวา 1,000 ลานบาท   
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ               
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ 4.40  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปนอยางดี    มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.55 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 1,001-2,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.75  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี, ผูสอบบัญชีมีความเอาใจใส  และกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และผูสอบบัญชี มีความ
รับผิดชอบตอหนาที่การงาน  ไมละทิ้งงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 2,001-3,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 3.50  อันดับแรกไดแก    ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี   มีการเปดเผยหลักเกณฑ วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการใหบริการใหสหกรณทราบ และผูสอบ
บัญชีมีความเอาใจใส  และกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 3,001-4,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 4.19  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ไมละทิ้งงาน มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.50   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 4,001-5,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.75   อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ (ใหบริการ) เปน
อยางดี  และผูสอบบัญชี มีความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ไมละทิ้งงาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มากที่สุด  เทากับ  5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 5,001-6,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
เทากับ 4.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 6,000 ลานบาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความรับผิดชอบ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 5.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
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ตารางที่ 62 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา จําแนกตามทุนดําเนินงาน 

 

ทุนดําเนินงาน 
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หลักความคุมคา 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ) 

คาเฉลี่ย 
(ระดับ)

1. ผูสอบบัญชี มีความรู  
ความสามารถ  ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 

4.55 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.25 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.53 
มากที่สุด 

2. ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา 
แนะนําไดอยางชัดเจนและ
เหมาะสม 

4.48 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

5.00 
มากที่สุด 

4.44 
มากที่สุด 

3. มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณ
ตาง ๆ  ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจาย
หรือตนทุนการใหบริการ  
ตลอดจนลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

4.09 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.09 
มาก 

 

4. จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน 

4.21 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

5. ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี
มีความคุมคาตอคาใชจายหรือ
ตนทุนที่สหกรณเสียไป 

4.15 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.16 
มาก 

รวม 
4.30 

มากที่สุด 
4.60 

มากที่สุด 
3.40 

ปานกลาง 
4.25 

มากที่สุด 
4.07 
มาก 

3.80 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.28 
มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 62 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงานต่ํากวา 1,000 ลานบาท   
มีความคิดเห็นตอบทบาทการใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ย
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อยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.30 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู ความสามารถ ความชํานาญ
เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.55 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 1,001-2,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.60  อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ และผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจนและเหมาะสม มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 2,001-3,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
เทากับ 3.40  อันดับแรกไดแก  ผูสอบบัญชี มีความรู  ความสามารถ  ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบและ มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจายหรือตนทุนการ
ใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ  4.00   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 3,001-4,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 4.25 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชี สามารถใหคําปรึกษา แนะนําไดอยางชัดเจนและ
เหมาะสม และ ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความคุมคาตอคาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสีย
ไป มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ  4.50   
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 4,001-5,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 
4.07 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความรู ความสามารถ ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  4.67 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 5,001-6,000 ลานบาท มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 
3.80 อันดับแรกไดแก ผูสอบบัญชีมีความรู ความสามารถ ความชํานาญเหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ  มีการใชเทคโนโลยี และอุปกรณตาง ๆ  ที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจายหรือตนทุนการ
ใหบริการ  ตลอดจนลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  จํานวนผูชวยหรือบุคลากรในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน และ ผลการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีมีความคุมคาตอ
คาใชจายหรือตนทุนที่สหกรณเสียไป  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  เทากับ 4.00 
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีทุนดําเนินงาน 6,000 ลานบาทขึ้นไป มีความคิดเห็นตอบทบาท
การใหบริการของผูสอบบัญชีภาคเอกชนตามหลักความคุมคา  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  
เทากับ 5.00  โดยทุกขอยอยมีคาเฉลี่ยเทากันอยูในระดับมากที่สุด  เทากับ  5.00 
 
สวนท่ี  3  จุดเดนและขอเสนอแนะในการใหบริการของผูสอบบัญชี 
 จุดเดนและขอเสนอแนะในการใหบริการของผูสอบบัญชีจากแบบสอบถาม  ผูตอบ
แบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับจุดเดนและขอเสนอแนะในการใหบริการของ
ผูสอบบัญชีภาคเอกชนในการปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณในพื้นที่ภาคเหนือ  ดังนี้ 
 

 จุดเดนในการใหบริการของผูสอบบัญชี 
1. ผูสอบบัญชีภาคเอกชนสามารถเปนที่ปรึกษาและใหคําปรึกษาดานกฎหมาย 

ตลอดจนดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  (จํานวน  5 คน) 
2. ผูชวยผูสอบบัญชีมีภูมิลําเนาอยูในทองที่  ทําใหสหกรณประสานงานไดงาย (จํานวน 

1  คน) 
3. ผูสอบบัญชีภาคเอกชนมีความเปนกลาง โปรงใส  ใหขอมูลที่ชัดเจน  (จํานวน  4 คน) 
4. ผูสอบบัญชีภาคเอกชนตรวจสอบไดอยางละเอียด  รอบคอบ  ครบถวน  และสามารถ

ตรวจสอบบัญชีใหเสร็จสิ้นไดตรงตามกําหนดเวลา  (จํานวน  6 คน) 
5. ผูสอบบัญชีภาคเอกชนสามารถใหคําชี้แจงจากขอสังเกตในการตรวจสอบชัดเจน  

(จํานวน  1 คน) 
6. ผูสอบบัญชีภาคเอกชนมีมนุษยสัมพันธดี มีความซื่อสัตย และซื่อตรง (จํานวน 3 คน) 
7. ผูสอบบัญชีตรวจสอบงบการเงินเสร็จสิ้นไดอยางรวดเร็ว  ทําใหสหกรณสามารถ

จายเงินปนผล  ตลอดจนประชุมใหญสามัญประจําปไดเร็วข้ึน  (จํานวน  5 คน) 
8. ผูสอบบัญชีภาคเอกชนมีความเอาใจใสในระดับสูงกวาเมื่อเทียบกับผูสอบบัญชี

ภาครัฐ  (จํานวน  3 คน) 
 

 ขอเสนอแนะตอการปรับปรุงการใหบริการของผูสอบบัญชี 
1. ผูสอบบัญชีบางรายยังสับสนกับประเภทธุรกิจ และองคกรที่ตรวจสอบ (จํานวน 1 คน) 
2. กอนการเขาตรวจผูสอบบัญชีควรศึกษาในองคกรที่จะเขาตรวจ  เพื่อใหเขาใจและ

สามารถตรวจสอบไดอยางรวดเร็ว  (จํานวน  1  คน) 
3. ผูสอบบัญชีควรชี้แจงหลักเกณฑวิธีการตรวจสอบบัญชีใหแกสหกรณทราบ  

(จํานวน  1  คน) 


