
 

 

บทที่ 1 
บทนํา 

 

1.1  หลักการและเหตุผล 
 

ระบบเกษตรในประเทศไทย หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 มีการนําแนวคิดเกษตรแผน
ปจจุบันหรือเกษตรเคมี (Chemical Agriculture) เขามาใช  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหไดผลผลิตที่
สูงขึ้นดวยการลงทุนที่เทาเดิม ในระยะเวลาเดิม เพื่อจะไดมีวัตถุดิบปอนใหกับโรงงานอุตสาหกรรม
และเปนการประหยัดแรงงาน  (อานัฐ  ตันโช. 2550: ระบบออนไลน) เกษตรเคมีจึงมีสวนสําคัญใน
การเพาะปลูกของเกษตรกร ตลาดสินคาเกษตรมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง ทําใหการใชเคมีเกษตร
เพิ่มขึ้นตามไปดวย  

 

ธุรกิจจํานวนไมนอยที่ประกอบการคาแบบไมมีระบบบัญชี การบันทึกรายการคาโดย
ระบบสมุด ทําใหองคกรไมทราบถึงขอมูลที่แทจริง ครอบคลุมเรื่องราวทั้งหมดของการคา นอกจาก
รายการรับจายเงินสด เนื่องจากไมไดนําขอมูลจากผลประกอบการจริงไปชวยในการตัดสินใจ จึงทํา
ใหองคการธุรกิจไมนอยตองขาดทุนและสูญเสียทรัพยสินไปเปนจํานวนมาก เนื่องจากการทุจริต 
การทํางานผิดพลาด การทํางานลาชา การยักยอก การคนหาเอกสารหลักฐาน   ไมพบมีขอขัดแยงใน
การทํางาน ไมสามารถรายงานผลการคาตามสภาพจริงได หรือถาออกรายงานนั้นได รายงานนั้นก็
ลาชา ผิดพลาด ไมสมบูรณ ไมทันตอเวลา การปฏิบัติงานไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกร (นภาพร 
ณ เชียงใหม, 2548 :1)  การบันทึกบัญชีดวยโปรแกรมบัญชีในระบบบันทึกขอมูล โดยคอมพิวเตอร
ที่มีการพัฒนาขึ้นมา จึงเปนวิธีที่ผูประกอบการจึงมีความสนใจที่จะปรับเปลี่ยนมาบันทึกโดยใช
ซอฟทแวรเปนเครื่องชวย โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชีจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่ง ซ่ึงมีใหเลือก
มากมาย เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว มีความถูกตอง รายงานตรงตามที่ผูใชตองการ  

 

บริษัท  โควตงเซง  จํากัด   เปนบริษัทนําเขา  ผลิต   และจัดจําหนายเคมีเกษตร เปนที่รูจัก
อยางแพรหลายในธุรกิจเคมีเกษตรและในภาคเกษตรกรรมภายใตสัญลักษณตรา เขแดง โดยการขาย
สินคา จะเปนการขายสงไปยังลูกคาที่เปนผูกระจายสินคาเกือบทุกภาคของประเทศ กิจการมี
พนักงานประจําทั้งสิ้น 48 คน มีพนักงานรายวัน 25 คน มียอดขายตอป 300 กวาลานบาท     (ณรงค 
เคาไวยกุล, 2551, สัมภาษณ) โดยกลุมเปาหมายเปนกลุมรานคาที่ซ้ือสินคาไปขายตอและกลุมผูรับ
ซ้ือ-ขายพืชไร   เนื่องจากบริษัทมีการขยายตัวอยางตอเนื่องตลอดระยะเวลา 35 ป  และมียอดขายที่
เพิ่มขึ้นทุก ๆ ป ทําใหมีปริมาณเอกสารและรายการคาตาง ๆ ที่เพิ่มมากขึ้น  
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 ในป 2543 บริษัทฯ ไดพัฒนาโปรแกรม Microsoft Access เขามาชวยจัดการระบบ
ฐานขอมูล แทนการบันทึกดวยระบบสมุดเฉพาะระบบการขาย และระบบสินคาคงเหลือ  ในสวน
ระบบขายนํามาชวยในการเปดบิลขายและคุมยอดลูกหนี้   ระบบสินคาคงเหลือนํามาชวยคุมสตอก
สินคาคงเหลือ เฉพาะจํานวนการรับ-จายของสินคาเทานั้น  ระบบอื่น ๆ ยังคงใชการบันทึกดวย
ระบบสมุด  แมวาโปรแกรม Microsoft Access จะสามารถรองรับความตองการในการบริหาร
ในชวงนั้น แตการเพิ่มขึ้นของยอดขาย ปริมาณเอกสารและรายการคาตาง ๆ รวมถึงการแขงขัน
ทางดานธุรกิจที่มีความรุนแรง ทําใหสารสนเทศที่ไดจากการนําโปรแกรม Microsoft Access และ
การบันทึกดวยระบบสมุดไมเพียงพอตอการตัดสินใจ เนื่องจากสารสนเทศที่ไดนั้นไมสามารถนํามา
จัดทํางบการเงินได  ในป 2549 จึงไดนําโปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป Express for Windows บนระบบ 
Lan มาใช ในแตละวงจรรายการคา ไดแก วงจรรายได วงจรคาใชจาย วงจรการผลิตและวงจรบัญชี
แยกประเภททั่วไป โดยการปรับปรุงแตละโมดูลใหเขากับแตละวงจรของบริษัทฯ และมีการจัดแบง
หนาที่ความรับผิดชอบงานในแตละตําแหนงใหม เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการใชงาน และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการควบคุมภายในใหรัดกุมยิ่งขึ้น โปรแกรม Express สามารถใหขอมูลสารสนเทศ
ในการจัดทํางบการเงินตามความตองการ แตไมสามารถปรับปรุงรูปแบบรายงานเกี่ยวกับสินคา
คงเหลือใหตรงกับความตองการของผูบริหารได   จึงไดนําโปรแกรม Microsoft Access มาชวย
จัดทํารายงานควบคูกับการใชงานโปรแกรม Express  ทําใหมีขั้นตอนการทํางานซ้ําซอนในสวน
ระบบสินคาคงเหลือ เนื่องจากทั้งสองโปรแกรมไมสามารถเชื่อมโยงขอมูลถึงกัน และไมสามารถใช
ฐานขอมูลเดียวกันได 
  ดังนั้น   ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาปญหาและปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการนํา 
โปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป Express for Windows มาใชในธุรกิจเคมีเกษตร ของบริษัท โควตงเซง 
จํากัด  เพื่อนําผลจากการศึกษาไปปรับปรุงระบบสารสนเทศและพัฒนาโปรแกรมในสวนที่สําคัญ
ตอไป 

 
 

1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 
1.   เพื่อศึกษาปญหาที่มีผลตอความสําเร็จในการนําโปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป    Express   

for  Windows   มาใชในธุรกิจเคมีเกษตร ของบริษัท โควตงเซง จํากัด 
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการนําโปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป   Express  

for Windows มาใชในธุรกิจเคมีเกษตร ของบริษัท โควตงเซง จํากัด 
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1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
1. ทําใหทราบถึงปญหาที่มีผลตอความสําเร็จในการนําโปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป  

Express for Windows มาใชในธุรกิจเคมีเกษตร ของ บริษัท โควตงเซง จํากัด 
 2. ทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการนําโปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป Express  
for  Windows มาใชในธุรกิจเคมีเกษตร ของบริษัท โควตงเซง จํากัด 
 
1.4  นิยามศัพท 
  1. ธุรกิจเคมีเกษตร หมายถึง  ธุรกิจที่เกี่ยวของกับปุย สารปองกันและกําจัดศัตรูพืช สาร
ควบคุมการเจริญเติบโตของพืช รวมทั้งสารที่ใชในการผลิตพืชผลประเภทอื่น ๆ เชน สารกระตุน
การเจริญเติบโต สารปรับปรุงดิน (วิจิตร วังใน. 2547: ออนไลน) 
 2.   โปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป Express for Windows   หมายถึง ซอฟทแวรระบบบัญชี
คอมพิวเตอรที่ถูกพัฒนาขึ้นมา โดยบริษัท เอ็กซเพรส ซอฟทแวรกรุป จํากัด ซ่ึงมีเลขประจําตัว
ซอฟทแวรเฮาส เลขที่ 0189  เปนซอฟทแวรเลขที่ 0002 และเปนซอฟทแวรตามมาตรฐาน
ซอฟทแวรเพื่อภาษีสรรพากร ของกรมสรรพากร ชนิด ข.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


